REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH
PRZEZ MILLENNIUM TELECOMMUNICATION SERVICES SP. Z O.0.

Regulamin, zwany dalej Regulaminem, okresla zakres, zasady
i warunki $wiadczenia przez MILLENNIUM TELECOMMUNI-
CATION SERVICES sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie ustug te-
lekomunikacyjnych.

Definicje
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Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:
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Abonent — przedsigbiorca w rozumieniu Kodeksu Cywil-
nego niebedacy bankiem w rozumieniu Prawa Bankowego,
bedacy strona Umowy Abonenta z Dostawcg;

Abonent Kwalifikowany — podmiot bedacy osoba prawna,
ktéry w ramach swojej profesjonalnej dziatalnosci zajmuije sie
oferowaniem i dostarczaniem produktéw bedacych przed-
miotem Transakcji, bedacy strong Umowy Abonenta Kwali-
fikowanego z Dostawca;

Autoryzacja — proces automatycznej weryfikacji tozsamosci
Uzytkownika przy logowaniu sie przez niego do Platformy
Transakcyjnej;

Dostawca — MILLENNIUM TELECOMMUNICATION SE-
RVICES Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

Okres Rozliczeniowy — okredlony w Umowie okres czasu
bedacy podstawa rozliczenia naleznosci Abonenta Kwalifi-
kowanego wobec Dostawcy, rozpoczynajacy sie i konczacy
w terminach wskazanych na fakturze;

Platforma Transakcyjna — zintegrowane rozwigzanie telein-
formatyczne umozliwiajace bezpieczng wymiane komunika-
téw dotyczacych Transakcji pomiedzy Abonentem a Abo-
nentem Kwalifikowanym;

Rejestracja — proces polegajacy na przekazaniu Dostawcy
przez Abonenta danych identyfikacyjnych Uzytkownika
w celu utworzenia przez Dostawce i udostepnienia Uzyt-
kownikowi danych identyfikujacych Uzytkownika na Platfor-
mie Transakcyjnej;

Srodki Autoryzacji — dane (np. identyfikator i hasto) Iub
urzadzenia udostepniane Uzytkownikowi przez Dostawce
w celu umozliwienia Uzytkownikowi Autoryzacji;
Transakcja/Transakcje — transakcje miedzy Abonentem
a Abonentem Kwalifikowanym, ktére w danym czasie Abo-
nent Kwalifikowany okresla jako dostepne do zawierania za
posrednictwem Platformy Transakcyjnej, okreslane w Umo-
wach i zawierane miedzy danym Abonentem a danym Abo-
nentem Kwalifikowanym;

Umowa — Umowa Abonenta i Umowa Abonenta Kwalifiko-
wanego;

Umowa Abonenta — umowa, na podstawie ktérej Dostawca
$wiadczy Ustuge na rzecz Abonenta (Umowa o Udostep-
nienie Platformy Transakcyjnej), zawierana na pismie pod
rygorem niewaznosci;

Umowa Abonenta Kwalifikowanego — umowa, na podsta-
wie ktérej Dostawca $wiadczy Ustuge w sposéb zintegrowa-
ny, to jest zapewniajac bezposrednia komunikacje systemoéw
informatycznych Abonenta Kwalifikowanego z Platforma
Transakcyjna (Umowa o Udostepnienie Platformy Transak-
cyjnej Abonentowi Kwalifikowanemu), zawierana na pismie
pod rygorem niewaznosci;

Uzytkownik — osoba fizyczna, ktérej Dostawca udzielit do-
stepu do Platformy Transakcyjnej na podstawie instrukcji
Abonenta;

Ustuga — udostepnienie Platformy Transakcyjnej w celu umoz-
liwienia Abonentowi i Abonentowi Kwalifikowanemu wymia-
ny komunikatéw zwiazanych z zawieraniem Transakcji;
Optata stala oraz Oplaty zmienne — opfaty uiszczane przez
Abonenta Kwalifikowanego na rzecz Dostawcy okreslone
w Umowie o Udostepnienie Platformy Transakcyjnej Abo-
nentowi Kwalifikowanemu.

Zakres i warunki $wiadczenia Ustugi
§2.

Dostawca jest dostawca ustug telekomunikacyjnych, prowa-
dzacym dzialalno$¢ w dziedzinie telekomunikacji na podsta-
wie uprawnien do $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych,
zgodnie z ustawa Prawo telekomunikacyjne i Regulaminem.
Ustuga nie ma charakteru ustugi dostepnej publicznie i jest
skierowana wylacznie do podmiotéw, o ktérych mowa w §
3 ust. 3 Regulaminu

§3.
Dostawca zobowiazuje sie do zapewnienia prawidlowego
Swiadczenia Ustugi. Dostawca ma prawo $wiadczy¢ Ustuge
(W catodci lub jej dowolnym elemencie) z pomoca lub za
posrednictwem oséb trzecich (w tym Abonentow Kwalifi-
kowanych).
Dostawca zobowigzany jest do:
1) $wiadczenia Ustugi na rzecz Abonentéw i Abonentow
Kwalifikowanych w zakresie i na warunkach okreslonych
w Umowie i Regulaminie;
2) zapewnienia ciagtosci Swiadczenia Ustugi na rzecz Abo-
nentéw i Abonentéw Kwalifikowanych oraz informo-

wania o ograniczeniach dostepu do Ustugi zwiazanych
z koniecznoscia przeprowadzenia testow lub innych nie-
zbednych prac zwigzanych z zapewnieniem poprawnej
pracy Ustugi;

3) ponoszenia odpowiedzialnosci za awarie, usterki lub
uszkodzenia na zasadach okreslonych w Regulaminie;

4) usuniecia awarii i usterek powstatych w trakcie $wiad-
czenia Ustugi;

5) zachowania tajemnicy telekomunikacyjnej.

3. Dostawca jako podmiot udostepniajacy Platforme Transak-
cyjna nie jest strong jakichkolwiek Transakgji zawieranych za
posrednictwem Platformy Transakcyjnej pomiedzy Abonen-
tami a Abonentami Kwalifikowanymi.

4. Potwierdzenie Transakcji zawartych za posrednictwem
Platformy Transakcyjnej jak réwniez ich rozliczenie zostanie
przeprowadzone zgodnie z wiaéciwymi umowami oraz inny-
mi ustaleniami pomiedzy Abonentem a Abonentem Kwalifi-
kowanym.

§4.
Abonent i Abonent Kwalifikowany zobowigzany jest do prze-
strzegania postanowien Umowy (w tym korzystania z Platformy
Transakcyjnej w sposéb zgodny z jej przeznaczeniem i udzielony-
mi mu instrukcjami technicznymi Dostawcy).

§5.

|. Termin rozpoczecia $wiadczenia Ustugi przez Dostawce
okreslony jest przez strony w Umowie.

2. Dostep Uzytkownika do Platformy Transakcyjnej jest mozli-
wy wylacznie po Autoryzagji.

3. Srodki Autoryzadji sa udostepniane Uzytkownikowi w trak-
cie Rejestracji, chyba ze w Umowie postanowiono, ze Srodki
Autoryzacji moze Uzytkownikowi udostepni¢ Abonent
Kwalifikowany. Rejestracja Uzytkownika oznacza, ze Abo-
nent upowaznia Uzytkownika do wystepowania w imieniu
Abonenta w zakresie wszelkich o$wiadczen, w tym o$wiad-
czen woli i wiedzy, ktére moga by¢ skladane za posrednic-
twem Platformy Transakcyjnej. Rejestracja dokonywana jest
w momencie podpisania Umowy. W przypadku, gdy Uzyt-
kownik zostanie upowazniony przez Abonenta po podpisa-
niu Umowy, Rejestracja Uzytkownika nastepuje na pisemny
whniosek Abonenta zgloszony Dostawcy lub Abonentowi
Kwalifikowanemu.

4. Abonent jest zobowiazany:

) skutecznie zabezpieczy¢ Srodki Autoryzadji przed utrata
lub dostepem oséb trzecich,

2) niezwlocznie zglosi¢ utrate Srodkéw Autoryzacji lub
dostep do Srodkéw Autoryzacji przez inng osobe niz
Uzytkownik. Dostawca po otrzymaniu zgloszenia nie-
zwlocznie blokuje dostep do Platformy Transakcyjnej
i telefonicznie potwierdza dokonanie blokady.

5. Jezeli Abonent nie zglosit utraty Srodkéw Autoryzacji lub
dostepu do Srodkéw Autoryzacji przez inng osobe niz Uzyt-
kownik Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie
szkody powstate w wyniku korzystania ze Srodkéw Autory-
zacji przez osoby trzecie.

6. Procedure okreslong w ust. 4 — 5 stosuje sie réwniez w przy-
padku odwolania upowaznienia dla Uzytkownika.

§6.

|. Dostawca zastrzega sobie prawo do czasowego zawiesze-
nia dostepu do Ustugi w celu przeprowadzenia testéw lub
innych niezbednych prac zwigzanych z zapewnieniem po-
prawnej pracy Ustugi na okres nie dluzszy niz 24 godziny.
Dostawca poinformuje Abonenta i Abonenta Kwalifikowa-
nego o planowanych terminach zawieszenia ww. dostepu do
Ustugi z 3 dniowym wyprzedzeniem.

2. Dostawca moze na czas oznaczony lub nieoznaczony zawie-
si¢ dostep do Ustugi w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa,
zachowania poufnosci obrotu oraz awarii techniczne;.

Umowa o $wiadczenie Ustugi
§7.

I, Usluga jest $wiadczona na podstawie Umowy Abonenta lub
Umowy Abonenta Kwalifikowanego, ktére zawierane sa na
czas nieokreslony.

2. Regulamin oraz Umowa s3 doreczane Abonentowi lub
Abonentowi Kwalifikowanemu przed zawarciem Umowy
tak, by mogli sie z nimi zapoznac.

3. Warunkiem zawarcia Umowy Abonenta jest, aby Abo-
nent byt strona umowy o zawieranie Transakcji z przy-
najmniej jednym Abonentem Kwalifikowanym. Z chwila
rozwiazania lub wygasniecia w stosunku do danego Abo-
nenta umowy o zawieranie Transakcji z przynajmniej jed-
nym Abonentem Kwalifikowanym automatycznie wygasa
dana Umowa Abonenta.

4. Zawarcie Umowy z Dostawca nie zobowiazuje ani Abo-
nenta ani Abonenta Kwalifikowanego do zawierania
Transakgji.

§8.
Umowa moze zostac rozwigzana przez Abonenta lub Abo-
nenta Kwalifikowanego z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia.
Abonent, Abonent Kwalifikowany lub Dostawca moga roz-
wigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypad-
ku stwierdzenia niewfaéciwego wykonywania postanowien
Regulaminu lub Umowy przez odpowiednio Dostawce,
Abonenta lub Abonenta Kwalifikowanego, pod warunkiem
uprzedniego wezwania Strony naruszajacej Regulamin lub
postanowienia Umowy do zaniechania naruszen w terminie
7 dni.
Dostawca moze rozwiaza¢ Umowe ze skutkiem natychmia-
stowym w przypadku, gdy Abonent lub Abonent Kwalifi-
kowany narusza przepisy prawa w zwiazku z korzystaniem
z Uslugi, pod warunkiem uprzedniego wezwania Strony
naruszajacej ww. przepisy prawa do zaniechania naruszen
w terminie 7 dni.
Dostawca moze rozwiaza¢é Umowe z zachowaniem
30-dniowego okresu wypowiedzenia w przypadku:
I) zaprzestania $wiadczenia Ustugi,

2) braku mozliwosci $wiadczenia Ustugi ze wzgledu na za-
istniate warunki techniczne niezalezne od Dostawcy.
Oswiadczenie w przedmiocie rozwigzania Umowy powinno

zostac zlozone w formie pisemnej.

Odpowiedzialnos¢
§9.

Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania

lub nienalezytego wykonania Ustugi na zasadach okreslonych

w Regulaminie.

Do odpowiedzialnosci Dostawcy za niewykonanie lub niena-

lezyte wykonanie Ustugi stosuje sie przepisy Kodeksu cywil-

nego.

Dostawca nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie Ustugi w przypadku, gdy wynika to z nizej wymie-

nionych przyczyn niezaleznych od Dostawcy:
szybkos¢ przesytania danych i jej ograniczenia wynikajace
z uwarunkowan technicznych, technologicznych, syste-
mowych, ekonomicznych oraz rodzajéw faczy transmi-
syjnych,

2) uszkodzen infrastruktury telekomunikacyjnej spowodo-
wanych przez Abonenta, Abonenta Kwalifikowanego
lub osoby trzecie, za ktére Dostawca nie ponosi odpo-
wiedzialnosci,

3) wadliwosci oprogramowania lub urzadzeh Abonenta
lub Abonenta Kwalifikowanego,

4) niewladciwego funkcjonowania sieci telekomunikacyj-
nych innych operatoréw telekomunikacyjnych, fluktuacji
przepustowosci i innych parametrow facz.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek
szkody poniesione bezposrednio lub posrednio przez Abo-
nenta lub Abonenta Kwalifikowanego bedace nastepstwem
braku zgoszenia Dostawcy utraty Srodkéw Autoryzadji lub
dostepu do Srodkéw Autoryzacji przez inng osobe niz Uzyt-
kownik.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za:

I) tresci przekazywane przez Abonenta lub Abonenta
Kwalifikowanego podczas korzystania z Ustugi, za skutki
zawierania Transakgji ani skutki niezawarcia Transakcji
wskutek niedostepnosci Ustugi, o ile ta niedostepnosé
byta wczedniej awizowana przez Dostawce lub nastapita
z przyczyn niezaleznych od Dostawcy lub byta spowo-
dowana nagla awaria,

2) zabezpieczenie danych i oprogramowania komputerow
Abonenta lub Abonenta Kwalifikowanego przed inge-
rencja oséb trzecich,

3) nastepstwa udostepnienia osobom trzecim przez Abo-
nenta Srodkéw Autoryzadji.

§ 10.
Dostawca zapewnia asyste techniczng dla Abonentéw
i Abonentéw Kwalifikowanych, w szczegdlnosci w zakresie:
I) udzielania informacji dotyczacych Umowy oraz Regula-
minu,
2) przyjmowania reklamacji,
3) przyjmowania zgloszen o niewtasciwym funkcjonowaniu
Platformy Transakcyjnej,
4) zapewnienia prawidiowego funkcjonowania Platformy
Transakcyjnej,
5) udostepniania nowych wersji Platformy Transakcyjnej.
Abonent bedzie informowany o obowiazujacym sposobie
Swiadczenia asysty technicznej przed zawarciem Umowy
Abonenta.

Optaty
§1l.
Abonent i Abonent Kwalifikowany ponosza we wiasnym
zakresie wszystkie koszty pofaczenia internetowego, kosz-



ty instalacji i biezace koszty odnoszace sie do jego sprzetu
i oprogramowania. Opfaty i koszty Transakgji zrealizowanych
za posrednictwem Ustugi podlegaja stosownym umowom,
regulacjom i tabelom optat i prowizji obowigzujacym u Abo-
nenta Kwalifikowanego.

Z tytutu $wiadczenia Ustugi Abonent Kwalifikowany zobo-
wigzany jest do ponoszenia na rzecz Dostawcy oplat (Opfat
statych i Opfat zmiennych) okreslonych w Umowie Abonen-
ta Kwalifikowanego.

Reklamacje
§12.

Abonent i Abonent Kwalifikowany moze sktada¢ reklamacje
z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi.
Abonent Kwalifikowany moze sklada¢ reklamacje z tytutu
nieprawidtowego obliczenia naleznosci z tytutu $wiadczenia
Ustugi. W Umowie Abonenta Kwalifikowanego moga zosta¢
okreslone inne zasady skfadania i rozpatrywania reklamadji
niz okre$lone w Regulaminie.
Reklamacja moze zostac¢ ztozona na pidmie na adres siedziby
Dostawcy. Za dzien ztozenia reklamadji przyjmuje sie date
wplywu reklamacji do Dostawcy.
Reklamacja moze by¢ zlozona w terminie do |12 miesiecy od
dnia, w ktérym ustuga zostata nienalezycie wykonana lub
miata by¢ wykonana, lub od dnia doreczenia faktury VAT
zawierajacej nieprawidiowe obliczenie naleznosci z tytutu
Swiadczenia Ustugi.
Reklamacje ztozong po uptywie terminu, o ktérym mowa
w ust. 3, pozostawia sie¢ bez rozpoznania, o czym Dostawca
niezwlocznie powiadamia reklamujacego.
Termin na rozpatrzenie reklamacji wynosi 30 dni od dnia jej
zlozenia.

§13.
W przypadku uwzglednienia reklamacji dotyczacej wysoko-
sci Oplat statych lub Optat zmiennych naleznych od Abonen-
ta Kwalifikowanego, Dostawca wystawia fakture korygujaca.
Kwoty  przystugujace ~ Abonentowi  Kwalifikowanemu
w zwiazku z uwzglednieniem reklamacji zostana zgodnie
Z jego wnioskiem zwrécone na wskazany przez niego rachu-
nek bankowy albo zaliczone na poczet przysztych naleznosci
za Ustuge.
W przypadku zgtoszenia reklamacji co do wysokosci faktury
VAT, za czas trwania postepowania reklamacyjnego nie sg
pobierane odsetki od kwot objetych reklamacja.
W przypadku, gdy Dostawca posiada wobec Abonenta
Kwalifikowanego wymagalng i niesporna wierzytelnos¢ pie-
niezna z tytutu Umowy, ktéra moze by¢ dochodzona w po-
stepowaniu przed sadem lub innym organem panstwowym,
moze ja potraci¢ z wierzytelnosci reklamujacego Abonenta
Kwalifikowanego, tj. kwoty pienieznej przystugujacej rekla-
mujacemu w wyniku uwzglednienia (uznania) reklamacji.
Oswiadczenie Dostawcy o dokonaniu potracenia przesytane
jest Abonentowi Kwalifikowanemu wraz z odpowiedzia na
reklamacje.
Abonent Kwalifikowany jest zobowiazany do terminowego
uiszczenia naleznosci za ustugi nieobjete reklamadja.

Tajemnica telekomunikacyjna.
Ochrona danych osobowych
§ 14.
W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunika-
tow w zwiazku ze $wiadczong Ustuga Dostawca podejmuje
Srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia
zagrozenia bezpieczenstwa Ustugi.
Dostawca zobowiazany jest do zachowania nalezytej staran-
noéci, w zakresie uzasadnionym wzgledami technicznymi lub
ekonomicznymi, przy zabezpieczaniu urzadzen telekomuni-
kacyjnych oraz zbioréw danych przed ujawnieniem tajemni-
cy telekomunikacyjnej.
Dostawca zapewnia tajemnice komunikowania sie w sieci
telekomunikacyjnej w oparciu o przepisy ustawy Prawo tele-
komunikacyjne.
Dostawca lub podmioty dziatajagce w imieniu Dostawcy
moga, W celach naliczania optat za Ustuge oraz dla celéw roz-
liczeh operatorskich (jak réwniez na zasadach okreslonych
w obowiazujacych przepisach dla celéw marketingu ustug),
przetwarza¢ dane transmisyjne obejmujace dane identyfiku-
jace Abonenta lub Uzytkownika, czas pofaczenia oraz dane
o jakosci pofaczenia.

Prawo wtasnosci intelektualnej
§I5.

W celu korzystania z Platformy Dostawca udziela niniej-
szym Abonentowi nieprzenoszalnej, niewylacznej licendji
na korzystanie z programu komputerowego Client Applet
(tj. z plikéw Clientjar, ClientChatjar, ClientFXjar, Client-
FXBlocksjar, ClientFXLimitsjar, PeoplesClientjar) (,Subli-
cendgja’).
Thumaczenie, przystosowanie, zmiana ukfadu lub jakakolwiek
inna zmiana w Client Applet, tzw. reverse engineering, dez-
asemblacja lub dekompilacja sa dozwolone tylko w zakresie
wynikajacym z art. 6 Dyrektywy 91/250/WE.
Na pisemne Zadanie Dostawcy Abonent zobowiazuje sie
dostarcza¢ Dostawcy pisemne o$wiadczenia potwierdzaja-
ce, ze Client Applet jest uzywane zgodnie z postanowienia-
mi licencji.

Sublicencja nie jest ograniczona czasowo, lecz wygasa w mo-
mencie wygasniecia:

1) licendji, na podstawie ktérej ja udzielono,

2) Umowy.

Abonent moze dokona¢ zmiany lokalizacji Client Applet pod
warunkiem poinformowania o swym zamiarze Dostawcy na
pi$mie, na co najmniej 30 dni przed data planowanej zmiany
lokalizacji Client Applet. W razie watpliwosci co do prawi-
diowosci korzystania przez Abonenta z licencji Dostawca ma
prawo audytu Abonenta; kontrola taka moze by¢ prowadzo-
na podczas stalych godzin pracy Abonenta oraz nie powinna
W sposéb nieuzasadniony zakidcacé dziatalnosci Abonenta.
W przypadku wystapienia wobec Dostawcy przez osobe
trzecia z roszczeniami z tytulu naruszenia przez Abonenta
praw autorskich do Client Applet Abonent zobowiazuje
sie do niezwlocznego zawiadomienia Dostawcy o takim
wystgpieniu. Dostawca niezwlocznie zajmie stanowisko
w zakresie ww. wystapienia. W ww. przypadku Abonent
zobowiazuje sie do wspdlnego wystepowania w postepo-
waniu sadowym po stronie Dostawcy (jako pozwany, inter-
wenient, wzglednie $wiadek). Abonent zobowiazuje sie do
pokrycia kwot zasadzonych od Dostawcy z tytutu roszczen,
o ktérych mowa w niniejszym pkt 6, do wysokosci kwot pra-
womocnie zasadzonych na rzecz oséb trzecich od Dostawcy
lub wynikajacych z ugody Dostawcy z tymi osobami oraz do
pokrycia w takim przypadku kosztéw postepowania sado-
wego oraz zasadzonych kosztoéw zastepstwa procesowego.
Abonent przyjmuje do wiadomosci, Ze ponosi wylaczne ry-
zyko zwigzane z wykorzystaniem Client Applet i powigza-
nych z nim funkcjonalnie programéw komputerowych, oraz
Ze jest Swiadom, iz Dostawca nie udziela jakiejkolwiek rekoj-
mi lub gwarangji, ani nie zaciaga jakiegokolwiek zobowiaza-
nia w zakresie przydatnosci Client Applet lub powiazanych
z nim funkcjonalnie programéw komputerowych do celdéw
licencjobiorcy. Dostawca nie gwarantuje, ze Client Applet
lub powiazane z nim funkcjonalnie programy komputero-
we beda zgodne z potrzebami Abonenta, lub Ze dziatanie
Client Applet lub powigzanych z nim funkcjonalnie progra-
méw komputerowych bedzie nieprzerwane lub wolne od
btedéw. Dostawca nie udziela jakiejkolwiek gwarancji, ani nie
zaciaga jakichkolwiek zobowiazan dotyczacych korzystania
lub wynikéw korzystania z Client Applet lub powiazanych
z nim funkcjonalnie programéw komputerowych. Dostawca
nie odpowiada za jakakolwiek szkode (majatkowa lub nie-
majatkowa) w ramach jakiegokolwiek rezimu prawnego (od-
powiedzialno$¢ kontraktowa, deliktowa, z tytutu naruszenia
prawa bezwzglednego), czy to w postaci szkody rzeczywi-
stej, czy to utraconych zysku, czy o innym charakterze, utra-
te danych, programéw lub plikéw komputerowych, przerwy
w pracy lub utrate renomy, nawet jedli taka szkoda wynika
z niewlasciwego dziatania Client Applet lub funkcjonalnie
z nim powiazanych programéw komputerowych w nalezy-
tym przeprowadzeniu Transakgji.

§ l6.

Wszystkie znaki towarowe oraz inne przedmioty wiasnosci
intelektualnej uwidocznione w ramach Platformy stanowia
wiasno$¢ Dostawcy, Abonenta Kwalifikowanego lub do-
stawcy oprogramowania i podlegaja ochronie prawnej.

Z wyjatkiem praw wyraznie wskazanych w § 15 Regulaminu,
Abonent nie uzyskuje na podstawie Regulaminu lub Umo-
wy zadnych praw do przedmiotéw wiasnosci intelektualnej
wykorzystanych w ramach Platformy lub przy udostepnianiu
Ustugi. Z zastrzezeniem odpowiednich przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej, przedmioty wiasnosci intelektualnej, o ktérych
mowa w ust. |, nie moga zosta¢ wykorzystane przez Abo-
nenta ani osoby trzecie bez uzyskania uprzedniej pisemnej
zgody Dostawcy lub odpowiedniego podmiotu uprawnio-
nego.

§17.

Warunki licencji dla Abonenta Kwalifikowanego okresla umowa
pomiedzy Dostawca a Abonentem Kwalifikowanym.

Postanowienia przejsciowe i koncowe

§18.

W sprawach nieuregulowanych w Umowie oraz Regulaminie
stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo teleko-
munikacyjne.

§19.

Z zastrzezeniem ust. 2, ewentualne spory wynikajace
z Umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny wiasci-
wy ze wzgledu na miejsce siedziby Dostawcy.

W przypadku, gdy Abonentem jest osoba fizyczna prowa-
dzaca dziatalno$¢ zarobkowa na wiasny rachunek indywidu-
alnie lub w ramach spétki cywilnej, w tym réwniez osoba
prowadzaca gospodarstwo rolne, wszelkie spory wynikajace
z Umowy beda rozstrzygane przez wiasciwy na zasadach
ogblnych sad powszechny.

§20.
Abonent lub Abonent Kwalifikowany jest zobowiazany do
poinformowania Dostawcy o kazdorazowej zmianie swoich
danych zawartych w Umowie, w terminie do 30 dni od dnia
zaistnienia tych zmian.

2. Wszelka korespondencja wymagana w formie pisemnej wy-
sylana jest przez Dostawce na ostatni adres do korespon-
dencji podany przez Abonenta lub Abonenta Kwalifikowa-
nego.

§21.

I. W trakcie trwania Umowy Dostawca jest uprawniony do
zmiany Regulaminu, jezeli wystapi przynajmniej jedna z nizej
wymienionych waznych przyczyn:

I) wprowadzenie, zmiana lub uchylenie powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa, w tym reguluja-
cych sektor telekomunikacyjny, z ktérymi wiaze sie
obowiazek lub uprawnienie Dostawcy do zmiany tre-
sci stosunku prawnego z Abonentem i Abonentem
Kwalifikowanym,

2) wydanie, zmiana lub uchylenie przez uprawnione organy
nadzorujace dziatalnos¢ telekomunikacyjna lub europej-
skie organy nadzoru rekomendacji, zalecen, stanowisk
lub decyzji dotyczacych Dostawcy, z ktérymi wiaze sie
obowiazek lub uprawnienie Dostawcy do zmiany tresci
stosunku prawnego z Abonentem i Abonentem Kwalifi-
kowanym,

3) zmiana wykladni przepiséw prawa, bedaca skutkiem
wydania orzeczen sadowych lub orzeczen organéw ad-
ministracji publicznej, wptywajaca na wzajemne prawa
i obowiazki stron Umowy,

4) zmiana zakresu lub sposobu $wiadczenia ustug, do kto-
rych stosuja sie postanowienia Regulaminu, polegajaca
na wprowadzeniu nowych ustug albo wycofaniu lub
zmianie cech dotychczasowych ustug,

5) zmiany w systemie informatycznym Dostawcy wply-
wajace na wzajemne prawa i obowiazki Stron Umowy
wynikajace z:

a) rozwoju technologicznego lub

b) zmian dostawcow rozwiazan informatycznych, ktére
wplywaja na ustugi $wiadczone przez Dostawce lub
zasady korzystania z tych ustug przez Abonenta lub
Abonenta Kwalifikowanego,

przy czym kazda zmiana nastapi w zakresie wynikajacym

z zaistnialej przyczyny.

2. Dostawca, zachowujac nalezytg starannos¢, jest uprawniony
do wprowadzania zmian redakcyjnych i korygowania oczy-
wistych bledéw (np. jezykowych), o ile zmiany te nie wply-
waja na warunki Umowy.

3. Dostawca dolozy nalezytej starannosci, by wprowadzane
zmiany Regulaminu zapewnity nalezyte wykonanie Umowy,
ktoérej zasady opisuje Regulamin.

4. W przypadku zmiany Regulaminu, Dostawca przekazuje
Abonentowi oraz Abonentowi Kwalifikowanemu tekst
zmian. Przekazanie tekstu zmian nastepuje w formie papie-
rowej lub elektronicznej w ramach ustugi bankowosci inter-
netowej Abonenta Kwalifikowanego.

5. Zmieniony Regulamin wiaze Dostawce oraz Abonenta
i Abonenta Kwalifikowanego po uptywie miesiaca od dnia
doreczenia tekstu zmian (przy czym okres ten moze by¢
krotszy, jezeli publikacja aktu prawnego, z ktérego wynika
konieczno$¢ wprowadzenia zmian, nastepuje z wyprzedze-
niem krétszym niz miesiac przed jego wejsciem w Zycie lub
konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika z decyzji Prezesa
UKE), chyba ze przed uptywem tego terminu Abonent lub
Abonent Kwalifikowany ztozy pisemne o$wiadczenie o wy-
powiedzeniu Umowy z zachowaniem 30-dniowego okresu
wypowiedzenia.

6. Tekst jednolity Regulaminu jest dostepny w placdwkach
Abonenta Kwalifikowanego.

7. Dostawca powiadamia Abonenta Kwalifikowanego
o podwyzszeniu cen ustug telekomunikacyjnych z wy-
przedzeniem co najmniej jednego Okresu Rozliczenio-
wego. W przypadku braku akceptacji podwyzszenia
cen, Abonentowi Kwalifikowanemu przystuguje prawo
wypowiedzenia Umowy, a w razie skorzystania z tego
prawa Dostawcy nie przystuguje roszczenie odszko-
dowawcze. Wypowiedzenie Umowy, o ktérym mowa
w ust. 57, moze nastapic¢ jedynie przed wejSciem w zy-
cie Regulaminu i jest skuteczne od dnia wejécia w zycie
Regulaminu.

8. Dostawca zastrzega sobie prawo zmiany ukfadu funkcjonal-
nego lub technicznego Ustugi — facznie z trescia Instrukcji
technicznej korzystania z Platformy Transakcyjnej stanowia-
cej zalacznik nr 2 do Umowy Abonenta oraz prawo do zmia-
ny wykazu transakgji dostepnych za poérednictwem Platfor-
my Transakcyjnej stanowiacego zafacznik nr | do Umowy
Abonenta. Informacja o takiej zmianie zostanie skutecznie
doreczona Abonentowi przez pisemne zawiadomienie lub
wiadomos¢ wystang droga elektroniczng. Zmiana Instrukcji
technicznej korzystania z Platformy Transakcyjnej oraz wy-
kazu transakcji dostepnych za posrednictwem Platformy
Transakcyjnej nie stanowig zmiany Umowy ani zmiany Regu-
laminu.

§22.
Z wyjatkiem, gdy wyraznie okreslono inaczej, wszystkie zawiado-
mienia beda wysylane przez Strony na ostatni adres do korespon-
dencji podany przez inng Strone

§23.
Regulamin obowiazuje od dnia | stycznia 2021 roku.



