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ZASTRZEZENIE

E<

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez Bank Millennium dla jego interesariuszy, wytacznie w celach informacyjnych. Informacje,
prezentowane Ww niniejszej prezentacji, nalezy odczytywaé¢ wraz z innymi informacjami, publikowanymi przez Bank (na
www.bankmillennium.pl), w szczegolnosci sprawozdania finansowe i raporty biezace.

Prezentowane dane finansowe sa na skonsolidowanym poziomie Grupy Banku Millennium.

Dane opieraja sie na opublikowanych sprawozdaniach finansowych, z nastepujacymi korektami pro-forma:

. Bank zmienit sposob ujmowania odsetek instrumentow pochodnych ktore nie spetniaja formalnych zasada rachunkowosci zabezpieczen, i
od 1 stycznia 2021r. odsetki te s ujmowane w raportowanych wyniku z tytutu odsetek.

. Zgodnie z obecnym rozumieniem standardu MSSF9, niewielka czes¢ portfela kredytowego jest wyceniana do wartosci godziwej przez
rachunek wynikéw. Poniewaz korekta tego portfela wedtug wartosci godziwej ma zblizony skutek ekonomiczny do korekty o utrate
wartosci, zostato to wytaczone w niniejszej prezentacji z dochodéw operacyjnych ogotem i ujete w pozycji ,,koszt ryzyka”.

e« 0d 3-ciego kwartatu 2022 r., czes¢ kosztéw dobrowolnych ugdd z posiadaczami kredytow mieszkaniowych w walutach obcych jest
prezentowana w ,,wyniku z modyfikacji” i koszty te nie sa w niniejszej prezentacji zaliczone do kosztéw ryzyka kredytowego.

. Koszt wakacji kredytowych jest prezentowany w przychodach odsetkowych/wyniku netto z odsetek. Dla zachowania porownywalnosci, w
niniejszej prezentacji wynik odsetkowy netto/NIM i inne wartosci sa prezentowane rowniez po korekcie o ten koszt.

Niniejszej prezentacji nie nalezy traktowac, jako rekomendacji zakupu papierow wartosciowych, oferty, zaproszenia, lub zachecania do oferty
zakupu, inwestycji, lub zawarcia jakiejkolwiek transakcji na papierach wartosciowych, w szczegolnosci w zakresie papieréw wartosciowych
Banku Millennium.
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GLOWNE OSIAGNIECIA W 1 KWARTALE 2024

KAPITAL | MREL

Solidny i stabilny poziom wspotczynnikow kapitatowych na poziomie Grupy -
wspotczynnik Tier1 poprawit sie o 18 p.b. do 14,9%, a TCR nieznacznie (5 p.b.)
spadt do 18%, co oznacza nadwyzke o odpowiednio 5 p.p. i 5,8 p.p. powyzej
minimalnych wymogdw regulacyjnych.

Wspétczynniki kapitatowe na poziomie Grupy na koniec 1kw24 odzwierciedlaja
wtaczenie wynikow 2 pot. 2023 r. do funduszy wtasnych, co zrownowazyto nieco
wyzsze RWA i wymogi kapitatowe.

Szosty kwartat z rzedu z dodatnim wynikiem netto. Od poczatku roku raportowany
zysk netto wyniost 128 mln zt, 668 mln zt po wytaczeniu zdarzen jednorazowych

Mocny wynik odsetkowy ktory wzrost o 7% r/r, przy NIM na poziomie 4,36% (+12 p.b
vs. 4kw23)

Przychody podstawowe (ang. core income) wzrosty o 6% r/r
Wskaznik koszty/dochody na poziomie 31,7% (narastajaco)
Koszt ryzyka kredytowego na poziomie 63 p.b., na poziomie zblizonym do 1kw23

Wskaznik kredytéw z utrata wartosci na poziomie 4,63%; wskazniki kredytow

przeterminowanych +90 dni na poziomie 2,2%.

EWOLUCJA WOLUMENOW BIZNESOWYCH NAJWAZNIEJSZE DANE BIZNESOWE

E<

Portfel depozytow ogotem wzrost o 12% r/r
Kredyty gotowkowe wzrosty o 7% r/r

Kredyty hipoteczne w PLN wzrosty 5% r/r

Wzrost portfela funduszy inwestycyjnych o 30% r/r
Nadwyzka ptynnosci komercyjnej 39,3 mld zt

Wskaznik kredyty/depozyty na poziomie 65,3%.

* Aktywni klienci detaliczni na poziomie 3 045 tys, z czego 91% jest
aktywnych cyfrowo

* Sprzedaz kredytow narastajaco od poczatku roku:
v' Kredyty gotowkowe 1 489 mln zt (-2% r/r)
v’ Kredyty hipoteczne 1 644 mln zt (+78% r/r)
v’ Leasing 886 mln (+14% r/r)
v’ Kredyty dla mikroprzedsiebiorstw 256 mln zt (+7% r/r).
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WYNIKI ZA 1 KW. 2024

Wyniki finansowe



KLUCZOWE POZYCJE RACHUNKU WYNIKOW

M

Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu prowizji

Przychody operacyjne

Koszty ogétem

Koszty bez BFG/ IPS

Rezerwy na kredyty z utratg wartosci
Pozostate modyfikacje

Rezerwa na ryzyko prawne walut. kredytow hipotecz.

Podatek bankowy od aktywow
Zysk netto
Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych (*)

NIM

Koszty/Dochody
Koszty/Dochody skorygowany (*)
Koszt ryzyka (pb)

ROE raportowany

ROE skorygowany (*)

(*) Pozycje nadzwyczajne: Koszty dot. walutowych kredytow hipotecznych (skorygowane o podatek), rownomierne roztozenie sktadki na fundusz restrukturyzacji BFG oraz hipotetyczny podatek bankowy; w
1kw23 Bank rozpoznat przychod z transakcji bancassurance (652 mln zt za caty 2023r.), oraz w 4kw23 wykazat koszt wakacji kredytowych (-9 mln zt); ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwiazane z

e portfelem walutowych kredytow hipotecznych

1354 1262 7%
200 201 1%
1417 2 057 -31%
-598 -522 15%
-537 -438 23%
-120 119 0%
21 -19 10%
-549 -864 -36%

0 0
128 252 -49%
714 672 6%
4.36% 4.58% -0.22 pp
42.2% 25.4% 16.9 pp
31.8% 28.7% 3.0 pp
63 63 0 bp
7.4% 17.4% -10.0 pp
17.9% 22.1% -4.2 pp

Zmiana
5%

1284
190
1576
-529
-529
-68
-11
-702
0
115
741

4.24%
33.6%
31.2%

36
6.8%
23.6%

5%
-10%
13%
2%
75%
84%
-22%

12%
-4%

0.12 pp

8.7 pp
0.6 pp

27 bp
0.6 pp
-5.7 pp
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KLUCZOWE POZYCJE BILANSOWE | BIZNESOWE

Aktywni klienci (tys.)
w tym internetowi i mobilni
Srodki klientow
Depozyty
Depozyty klientow indywidualnych
Kredyty
Walutowe kredyty hipoteczne bez EB
Kredyty bez walut. kredytow hipoteczn.

Wskaznik kredyty/depozyty

Wskaznik kredytow z utratg wartosci (*)
Wskaznik pokrycia kred. z utr. wartosci
CET1 =T1

TCR

M (*) udziat koszyka 3 i kredytow ,,POCI” w kredytach brutto ogéotem

mar. 24
3045
2774

122 053

113 184
81 060

73 911
2138
71 494

65,3%
4,6%
73,2%

14,9%

18,0%

2923

2 598
107 701
100 876
70 101
75 380
5012
69 849

74,7%

4,7%
67,9%
11,0%
14,1%

122
176
13%
12%
16%
-2%
-57%
2%

-9.4 pp
-0.1 pp

5.3 pp
3,9 pp
3,9pp

3003
2702
115 316
107 246
76 600
73 643
2 651
70 654

68,7%

4,6%
72,2%
14,7%
18,1%

72
6%
6%
6%
0%
-19%
1%

-3,4 pp
0,0 pp
1,0 pp
0,2 pp
-0,1pp
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GLOWNE OSIAGNIECIA W 1KW24

Rok 2024 rozpoczety z dalszym wzrostem dochoddw z dziatalnosci podstawowej oraz wysoka efektywnoscia. Wysoka jakos¢ aktywow
i ptynnos¢. Znaczacy zysk netto w pomimo kosztow BFG oraz kosztéw zwiazanych z kredytami hipotecznymi w walutach obcych.

Raportowany zysk netto T R R e KLUCZOWE OSIAGNIECIA (1kw24)

128 min zt +7%

Skorygowany zysk netto* Marza odsetkowa + Odswiezenie formatu reklamowego z

714 mln zt 4,36%

udziatem nowego ambasadora marki

* Udostepnienie nowego omnikanatowego
procesu aplikacji o karty kredytowe

* Rozwoj oferty dla pracownikow
doceniony nagrodami Top Employer

ROE raportowane 2024 i Solidny Pracodawca 2023

Skoryg. koszty/dochody*

7 4% * miedzynarodowe uznanie jako
) 1/0 o najlepszy bank w Polsce wg. magazynu
Global Finance
ROE skorygowane* 3 1 ’ 8 A)

17,4%

M (*) Pozycje nadzwyczajne: Koszty dot. walutowych kredytow hipotecznych (skorygowane o podatek, rownomierne roztozenie sktadki na fundusz restrukturyzacji BFG oraz hipotetyczny podatek bankowy; w
1kw23 Bank rozpoznat przychod z transakcji bancassurance (652 mln zt za caty 2023r.), oraz w 4kw23 wykazat koszt wakacji kredytowych (-9 mln zt); ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwiazane z | 8
e portfelem walutowych kredytow hipotecznych



STRATEGIA 22-24 | W TRAKCIE REALIZACJI STRATEGII “INSPIROWANEJ LUDZMI”

Mocny poczatek ostatniego roku biezacego cyklu strategicznego. Gtéwny cel -

,udziat kredytow FX w portfelu brutto”

juz ponizej 10%, przy jednoczesnej kontynuacji dynamicznego rozwoju biznesu. Juz planujemy kolejny cykl strategiczny.

=.® =2 =] N N
o
( ® & 25022 2 - N
e JE & 21 (4 ==
LICZBA - UDZIAL
AKTYWNYCH UT&#W';&ES w KANALOW ZYSK KOSZTY / ZWROT Z
KLIENTOW CYFROWO CYFR.V\[ NETTO? DOCHODY? KAPITALU?
DETAL. SPRZEDAZY'
[mln] [%] [%] [mld zt] [%] [%]
2021 2 694 84% n/a 1,01 42,8% 11,03%

0,67

© ©O© O

31,8%
v

© 06 o0
(o ) (o) [ )

1kw24 3 045 91,1%
v v

=

CEL
2024 [ 3 000 ] [ >90% }

E<

RYZYKO & CHF

o U Q
—_— | /O\'\
“® o0
WSKAZNIK UDZIAL
KREDYTOW KREDYTOW FX
ZAGROZONYCH W PORTFELU
(NPL) BRUTTO?
[%] [%]
4,4% 14,6%

4,6% 9,95%
v v

© ©O
[ <4,7%] [ <10% ]

Udziat walutowych
kredytow hipotecznych
(bez rezerw na ryzyko
prawne) juz ponizej 10% 3

(1) obliczony jako srednia udziatow sprzedazy cyfrowej w wolumenach kluczowych produktow; (2) Bez kosztow zwiazanych z portfelem kredytow walutowych (w 2023 r. z wytaczeniem efektow I
finansowych transakcji bancassurance); (3) Zgodnie z metodologia KNF, w ktdrej miedzy innymi, rezerwa na ryzyko prawne portfela walutowych kredytow hipotecznych nie jest uwzgledniana 9



GLOWNE DANE FINANSOWE ZA 1kw24

Znaczacy raportowany zysk netto 128 mln zt w 1kw24 (poréwnanie r/r zaburzone z powodu wysokich zyskow jednorazowych w 1kw23). Zysk
netto skorygowany wyniost 714 mln zt. Skorygowane ROE ok. 18%, nieco nizej z powodu wyzszych kapitatow.

Zysk netto

Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych*

(mln zt)

22.1% 17.9% ROE skorygowane *

ROE raportowane

776 804

(mln zt)

252

OWynik netto raportowany

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24

m Zysk netto bez pozycji mWynik netto bez poz. nadzwycz. i jednorazowych
nadzwyczajnych/jednorazowych

Przychody operacyjne bez pozycji nadzwyczajnych**

(mln zt)
m Odpisy na ryz. prawne

walutowych kred. hipotecznych

® Nadzw./jednorazowe dochody i
koszty

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24

M (*) Pozycje nadzwyczajne: Koszty dot. walutowych kredytow hipotecznych (skorygowane o podatek), rownomierne roztozenie sktadki na fundusz restrukturyzacji BFG oraz hipotetyczny podatek bankowy; w

1kw23 Bank rozpoznat przychdd z transakcji bancassurance (652 mln zt za caty 2023r.), oraz w 4kw23 wykazat koszt wakacji kredytowych (-9 mln zt); ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwigzane z
portfelem walutowych kredytow hipotecznych

(**) Pozycje nadzwyczajne: koszty dot. walutowych kredytow hipotecznych i wptyw gwarancji od SG w wyniku z wymiany i pozost. przych./ kosztach oper. Dodatkowo w 2023r : Przychdd z transakcji I 10
bancassurance oraz koszt wakacji kredytowych



WYNIK Z TYTULU ODSETEK | PROWIZJI

Znaczny wzrost roczny wyniku z odsetek o 7% przy stabilnym wyniku z prowizji. Wzrost marzy odsetk. w 1kw24 ze
wzgledu na wzrost wolumenow, nizszy koszt depozytow i wyzsza rentownosc obligacji.

Wynik z tytutu odsetek* Oprocentowane kredytow* i depozytow (Srednia kwartalna)
(mlnzt)  (PLNmn)
' +7% I 9 9
( ° J 7779  824%  847%  8,63%  871%  817%  8,09%
6,39%
4,70% 478%  463% 458 A8 ATTR 4ok 436%
4,47% 2,56% 20k 2,76%  2,72%  Jl55y  2,40%

1kw22  2kw22  3kw22  4kw22 1kw23  2kw23  3kw23  4kw23 1kw24

Oproc. kredytow —m—Koszt depozytéw —— Marza odsetk. netto
1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24
Prowizje netto (min 20 Struktura wyniku z prowizji (mln zt)
L 1% 203
- 201 188 190 200 m Ubezpieczenia
47 45 36
- 32 31 m Karty ptatn.
43 47 48 46 49
Produkty inwestycyjne
20 21 23 23 26 i rynki kapitat.
51 47 49 53 50 Kredyty
41 42 37 38 40 m Obstuga rachunkoéw i
pozost.
1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24
M 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24
(*) bez wakacji kredytowych I 11



EFEKTYWNOSC

Koszty operacyjne wzrosty o 15% r/r. Wskaznik K/D na niskim poziomie 32% wspierany przez znaczacy wzrost przychodow

operacyjnych.

Koszty operacyjne
(mln zt)

18%

(28.7%] 31.8%

598
522 61
448 494
83
12 248

192 216

246 256 265 268 289

| =7 |

kw23 2kw23 3kw23 4kw23 kw24

M (*) bez przychodow jednorazowych jak rowniez kosztow proceséw sadowych i dobrowolnych ugod z kredytobiorcami hipotek walutowych, z rownomiernym roztozeniem sktadki na fundusz restrukturyzacji BFG I 12

Koszty/dochody

skorygowane*

m Koszty BFG

m Pozost. koszty
administracyjne

Koszty osobowe

Pracownicy

-84

6842 735 6778 6860 6815 746 6776 6747 6731

6211 6139 6219 6 325 6 306 ¢ 241 6!06 6370 (5 ]0)

+24

1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24

—B—Pracownicy (etaty) —#—Zatrudnienie bez dtugoterm. zwolnien

Sie¢ dystrybucji

1)

646 635 633 635 622 621 615 612 611

1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24

m Wtasne m Placowki partnerskie



JAKOSC AKTYWOW

Wysoka jakos¢ kredytdw, koszt ryzyka identyczny jak w 1kw23 i wyzsze pokrycie rezerwami

Wskaznik pokrycia
Koszt ryzyka

Kredyty razem

81 67

(pkt.baz.)

Detaliczne

Przedsiebiorstwa

(mln zt)
119 120
68 W Przedsiebiorstwa i inne

59

121 52
100 Detal
60 58
40
1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24

M

Kredyty z utrata wartosci (MSSF9 koszyk 3 &POCI)

10,6% o7%  103%  101%  10.2%  10,1%  104% gy 9,9%

44% 43y A% 45%  AT%  45%  ATH  46%  4,6%
3.9% - — a

5 , 170 -0 L
41%  a05 3% % 7% 3% 3%
A% 2,3% 25% 2,7%  2,9% 2,3%  2,4%  2,4%  2,4%

31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24

—m—Kredyty razem —®—Hipoteczne Konsumpcyjne —@—Przedsiebiorstwa

Wynik ze sprzedazy kredytow z utrata wartosci (przed opodatk.)

(mln zt)

45

1kw22  2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24



WSKAZNIKI KAPITALOWE | WYMOGI MREL

Wskazniki kapitatowe stabilne. Solidna nadwyzka powyzej minimoéw nadzorczych.

Wspoétczynniki kapitatowe Grupy Wymogi kapitatowe a faktyczne wskazniki na 31.03.2024 r. (Grupa)

Bezprecedensowa organiczna odbudowa wskaznikow kapitatowych

od wrzesnia 2022 r. Nadwyzka 5,8 p.p.

Nadwyzka 5,0 p.p.

18,1% 18,0% 12,2%
16,0% 16,6% . = CET1/T1/TCR
14,7% 14,9% 9,9% 46%
13,5% o Bufor OSII
% 12,2% 12,2% 2ol
12,9% "By - = Bufor P2R
-~ 10%8% B -H---- W ——- -8 -
10,8 516,2% ~ 70,2% 710 3% oy~ " - @-----m 8 0% m Bufor zabez. kapitatu
B - mey - - -Boo 9% _ogn 0%
8,8% 8,8% 8,8% 8.3% 8,3% 8.3% --"#---- N
’ e 8,3% 8,1% 8,1% Minimum
31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24 . .
—=— TCR —m— CET1=T{ - @~ min. regulacyjny TCR CETTreq. Tireq. CEl'?I"A1A:T 1 TCRreq. BMsTCR
— #l- min. regulacyjny T1 — - min. regulacyjny CET1
MRELtrea Wymoég MREL koniec 2023 /obecny spetniony Wskazniki piynnosc1
Bank spodziewa sie obnizki wymogéw MREL w 2kw24,
25% 23.65% 21.64% .
. % 334%
20.78% 299% 327%

20% 18.89% 18.03%
15% 151% 158% 165%
10% —n—
- 8:%* B3%_  81% 78% 759 74% 70% 69% 65%
- AT/ 2 9% 30 3% 35%

0%
31/03/22 30/06/22 30/09/22 31/12/22 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24

Faktyczny poziom Obecne wymogi Oczekiwany wymog w
(koniec marca'24) 2024 r.*
M MREL ®MREL z CBR™ —&—LCR —m—Kredyty/ Depozyty Pap. dtuzne/ Aktywa I
14
— (*) odzwierciedlajacy ostatnig obnizke P2R o 48 pkt. baz. do 1,46%



PORTFEL WALUTOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH (1/2)

Utrzymane wysokie tempo zmniejszania sie portfela kredytow hipotecznych w walutach obcych. Liczba polubownych
ugdd zawartych do dzisiaj przekroczyta 22,5 tys., co odpowiada 37% liczby aktywnych umoéow na koniec 2019 r.

M

Walutowe kredyty hipoteczne* (brutto bez rezerw na ryzyko prawne)

4500 4094 Aktywne umowy: (mln CHF)
4000 | @382 30,8 tys. (-5% kw/kw / -16% r/r)
3500 - 3216

3000 - 2664
2500 -

2000 -
1500 -
1000 -
500 -

0

707) 1
YQ]d)
707-9
7080
s
s,
%

Aktywne indywidualne pozwy przeciwko klauzuli indeksacyjnej

17801917
Nowe pozwy w 1kw24: 1 588 1635

Szczyt w sierpniu, potem naptyw

1
1
nowych pozwoéw stopniowo spowalniat 1 31 8 'p? 21725
‘w’ 20914
7i6 gi I 1984y

73184&.
139 150. 1 60 !
4%652558 96¢ 110 125 I I I
501, 625-" o~
201 23339 419 - l 1l I
PP P PP TPD Ve
e @ W 't@‘\ﬂft@\@
mBM =d. EB

(*) bez d.EB; (**) wtaczajac pozwy ktére pierwotnie byty elementem pozwu grupowego

Walutowe kredyty hipoteczne jako % catkowitego portfela brutto
(brutto pomniejszone o alok. rezerwy na ryzyko prawne)

2%y,
18,3
1/304
12,450 4%
8.9% 19
41f 3,3%
‘ ‘ ‘ ‘ I’I”"

O @ qg» q@ & Q{» '»

o
&S\@w@ﬂ%*

\\L Ve «;e Ve
l Caty portfel Bez d EB

Nowe sprawy sadowe** vs. dobrowolne ugody (liczba)

2641 2615

2283 >22.5 tys. ugod zawartych dotad

2281 7476 2174
1646 1513 1571 1558 1312 1535 1588

| | | | | | 11 | | i r |1104
I11 | I

1kw21 2kw21 3kw21 4kw21 1kw22 2kw22 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24
m Nowe sprawy sadowe przeciwko BM Dobrowolne konwersje i petne sptaty
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PORTFEL WALUTOWYCH KREDYTOW HIPOTECZNYCH (2/2)

Poziom rezerw na ryzyko prawne w dot kw/kw z powodu zmlany kursu CHFPLN i rosnacego ich wykorzystania. Wskaznik
rezerwa na ryzyko prawne / portfel aktywny brutto na poziomie 91.5%.

Rezerwy na ryzyko prawne*

M

(mln PLN)
698072697226

6088
5630

48814986

4155

3572
3079

2375

1869
1432

924 821
530 662
2223 5%911 :?8 380 912 460 452 451 467 447 478

ol il I

QO O O Q AN AN NN
RO R R R AR R A A L e
B S 48 q;t:‘\ b‘\’g‘\ QF‘A ,\\}5\ q\){:x\ &F‘A ,QF‘\ r\\,k:‘\ q;t:‘\ 8 48
m Kwartalne rezerwy w RZiS

715 673 620 507

Rezerwa bilansowa**

Rezerwy na ryzyko prawne/porttel aktywnych hipot. walutowych™=~

(% kredytow brutto)
93,2% , 91,5%

O O O O AN A AN AN AV AV AV A ad ad > ad ak
AR ZEE 2 A A 2 2 DR 2R A RO SR 2O LA 2R 2\ 1
S I e e I N e I

—BM

: Srednia dla gr. poréwn. (caty portfel)
Srednia dla gr. poréwn. (portfel CHF)

(*) bez d.EB, (**) rezerwa bilansowa moze sie ro6znic¢ od sumy obciazen w RZiS ze wzgledu na, miedzy innymi, zmiany kursow walut oraz wykorzystanie rezerw; (***) sSrednia dla grupy poréwnawczej z

rezerwami na ugody

Rezerwy na ryzyko prawne jako % portfela walutowych kredytow*

91,5%
82,5%
73,5%
64,7%
46,
41,3%
36,3%
30,9%
25,7%
69cy11,3%’ °
1,6%2,0%2,8%3, 8% 7" I
o, N N N N oAV AV AV AV AD AD AD
\xwwmxmmwwmwxwxw
&g & $ ~e $®¢*$ﬂ%$b*$*$¢*$ﬂ%$&*$*vﬂ¥$&**

Rezerwa na ryzyko prawne - metodologia i wrazliwos¢

Gtowne zatozenia: S
Wrazliwosc:
+ 84% aktywnych kredytow zostanie

pozwanych « 1000 nowych pozwdw ponad liczbe

juz zatozong w metodologii - 165

* 16% of sptaconych (z wyt. min zt

kredytow objetych polubownymi
ugodami) jest lub bedzie
pozwanych

* 1 p.p. zmiana kazdego wariantu
wyroku - 74 mln zt

* 1 p.p. zmiana prawdopodobienstwa

. 0 , .
12% aktywnych pozwow bedzie ugody dot. spraw w sadzie - 16 mln zt

przedmiotem ugdd
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GLOWNE OSIAGNIECIA BIZNESOWE W 1KW24

Wysoki wzrost depozytdw. Rosnaca dynamika akwizycji klientow, kredytow detalicznych i kontraktéw leasingowych.

. s Kredyty konsumpcyjne/ Nowa sprzedaz leasingu
Depozyty klientéw stase o 1kw24

+12% r/r +7%/ +5% r/r +14% r/r

Karty ptatnicze Aktywni klienci detaliczni Aktywni klienci cyfrowi

+117 tys. r/r 3.04mlin;+122 tys. r/r 2.8mln; +176 tys r/r

E<

| 18



KREDYTY | SRODKI KLIENTOW

Wzrost kredytdw konsumenckich i hipotecznych. Kredyty dla firm wzrosty nieco w 1kw24. Wzrost depozytow o 12% r/r
dzieki segmentowi detalicznemu. Produkty inwestycyjne mocno w gore (+30% r/r).

Portfel kredytowy Grupy (netto) Depozyty klientow
N +2,4% r/r bez hipoteczn.

kredytow walutowych +4%

+16%

+5%

+7%
[ 5%

(mln zt)

(PLNmn)
107 246 113 184

100 876 100597 106176

75 380 74 152 73983 73 643 73 911

Kredyty konsum. W Przedsiebiorstwa

16 012 16 270 16 623 17 040 17 088

m Kredyty dla przeds. m Detal
m Kred. hipot.
walutowe
m Kredyty hipotecz. w
31/03/23 30/06/23 30/09/23  31/12/23  31/03/24 zt 31/03/23  30/06/23  30/09/23  31/12/23  31/03/24
Struktura portfela kredytowego (brutto)** Produkty inwestycyjne (mln zt)
pozost. detal kred. dla
5,8% e
) przeds. i
pozyczki got. faktorlng
21,1% 12,1% 8 069 8 869
\ leasing 7 417
8,9% ® Produkty zewn.
hip. walut. BM
2,9%
. . B Fundusze inwest.
) hip- véaif/t'EB Millennium TFI
hip. PLN 4%
48,8% 31/03/23  30/06/23 30/09/23 31/12/23  31/03/24
M (*) Pokrycie gwarancja i zabezpieczeniem SocGen l 19

— (**) Pomniejszone o rezerwy na ryzyko prawne



BANKOWOSC DETALICZNA - KREDYTY | SRODKI KLIENTOW

Wzrost w kredytach konsumenckich i hipotekach w PLN. Mocny wzrost depozytow o 16% r/r.

Kredyty detaliczne (brutto)

+7%

l% +6% y/y bez kred. walut.

+5%
58 613 58 047 58 308 58 511 58 440

(mln zt)

m Kredyty konsum.
m Hipot. w ztotych
Hipot. walut. EB*

Hipot. walut. BM

31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24

(mln zt)
Nowa sprzedaz kredytow hipotecznych (**)

11.9% Udziat w rynku

1665 1644

1259

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw24

(*) Kredyty z Euro Banku - pokryte w 100% zabezpieczeniem i w 80% umowa gwarancyjng SocGen
(**) Kredyty wyptacone; udziat w rynku jako % wartosci nowych umow

E<

76 926
| 6 825 |
20 582

78 948
7 234
21977

49 737

Srodki klientéw detalicznych

+38%

+6%

81 664

84 669

8 069

26 357

(mln zt)

89 929
8 869

28 501

B Produkty inwest.

31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24

Nowa sprzedaz pozyczek gotowkowych

11.1%

1516

1644

1659

(mln zt)

1510

1489

[ 1810

1kw23

2kw23

3kw23

4kw23

1kw24

Dep. terminowe

Udziat w rynku

H Rach. biez. i oszczed.

| 20



BANKOWOSC DETALICZNA - LICZBA KLIENTOW | RACHUNKOW

Znaczacy wzrost liczby nowych klientow, rachunkow i kart. Dalszy wzrost wykraczajacy poza cel 3 mln aktywnych
klientow na koniec 2024 r.

Aktywni klienci detaliczni Aktywni klienci mikrobiznesowi
(W tys.) (w tys.)

16

31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24

Liczba rachunkéw biezacych Liczba kart debetowych i kredytowych

(w tys.) (W tys.)
+60 +1 17
3616 3 641 3 644 3659 3676 3363 3386 3414 3439 3 469
M Detal rach biez.
722

Konto 360 B Karty

debet
m Millennium 360 ebetowe

605 Karty
kredytowe

31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24 31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24

M | 21



UZYTKOWNICY CYFROWI

Dominacja kanatdw elektronicznych - staty wzrost liczby uzytkownikow i sukcesy w obszarze CX

— 2,77 min

naszych klientow aktywnie
— korzysta z kanatow cyfrowych*

<

2,55 min

klientow korzysta
M z bankowosci na urzadzeniach
mobilnych**

(+9% r/r)

1,8 min

uzytkownikéw ustug BLIK
w 1 kw. 2024

(+21% r/r)

illennium
bank

AKTYWUJ
APLIKACJE

Zaloz konto i aktywuj aplikacje >

S

E?

INSTYTUCJA ROKU 2024

Najlepszy zdalny proces otwierania
konta

Najlepsza aplikacja mobilna
Najlepsza bankowos¢ internetowa

- P48
E!: 4,8

INSTYTUCJA e

M * Klienci indywidualni oraz mikroprzedsiebiorcy. ** Klienci, ktorzy loguja sie do aplikacji mobilnej i mobilnej wersji Millenetu. I 22



MILLEURZAD

Sukces wnioskow Rodzina 800+ na nowy okres swiadczeniowy i nowy wniosek o Swiadczenie wspierajace

M

WNIOSKI RODZINNE

Klienci banku ztozyli prawie P{:XRa%%H elektronicznych
RODZINA wnioskow o Swiadczenie 800+ na nowy okres

Swiadczeniowy, z czego az AV rirA )L EE]E
-+

Bank Millennium zajmuje 3. pozycje wsrod polskich
bankow, jesli chodzi o liczbe wnioskow oraz
2. miejsce w liczbie wnioskéw ztozonych w jezyku
ukrainskim.

SWIADCZENIE WSPIERAJACE DLA OSOB Z NIEPLNOSPRAWNOSCIAMI

Rozszerzamy katalog wnioskow urzedowych, ktore mozna ztozy¢ przez
aplikacje mobilng i Millenet. W marcu 2023 udostepniliSmy mozliwosc¢
ubiegania sie o swiadczenie wspierajace dla osob z niepetnosprawnoscia.

Dla Banku Millennium to WErAN AL SRR E L ORI RV 4S)

HE MR dla tej szczegolnej grupy klientow. Jak zawsze w naszych
procesach zadbalismy o najlepsze doswiadczenia uzytkownika, transparentng
komunikacje i wygode.

Jestesmy jednym z pierwszych bankow, ktory zapewnia dostep do $wiadczenia
wspierajacego.

S &

Kontakt Ustawienis

MILLENNIOWSK] ADAM

PLATNOSCI

MOJE FINANSE

USLUGI DODATKOWE

OFERTA DLA CIEBIE

MILLE URZAD

800+ dla obywateli Ukrainy
Rodzina 800+
Whiosek RKO

Dofinansowanie pobytu w 2lobku

Swiadczenie wspierajace

| 23



SPRZEDAZ W KANALACH ELEKTRONICZNYCH

Nowy omnikanatowy wniosek znaczaco wspiera sprzedaz kart kredytowych w kanatach elektronicznych

(o) .
® Q)
UE? POZYCZKI P KONTA
(o) (o)

80% 43%
udziat kanatow online udziat kanatow online
w sprzedazy pozyczki w akwizycji kont biezacych
w 1kw24 w 1kw24

ZMIANY UX W PROCESACH INWESTYCYJNYCH

Utatwiamy klientom podjecie $wiadomej decyzji
0 rozpoczeciu inwestycji.

\MO0dswiezyliSmy hub inwestycyjny w aplikacji
- dzieki niemu klient moze tatwiej
znalezc¢ produkty, ktore go interesuja

\‘MDodaliSmy ekran wprowadzajacy do ustugi '
robo-doradztwa i uproscilismy pierwszy krok

- pokazujemy najwazniejsze dla klienta
informacje juz na poczatku oraz
dopasowalismy kolejnosc pytan

M

¢y LOKATY
95%

udziat kanatow online
w sprzedazy lokat terminowych
w 1kw24

SUKCES OMNIKANALOWEGO
WNIOSKU O KARTE KREDYTOWA

‘AUdziat kanatow elektronicznych
w  sprzedazy kart kredytowych

LALEI(T WAy Z RN &Y WAVE (2023 rok

rozpoczynalismy z wynikiem 53%).

v Odsetek wnioskow o karte kredytowa
rozpoczetych offline i zakonczonych w
kanatach cyfrowych wynosi obecnie 20%
(przed uruchomieniem projektu wartosc¢
ta wynosita 0%).

v" W ankiecie, ktéra klienci wypetniaja po
zakonczeniu  procesu, wniosek jest
oceniany na 4,5 (gdzie 5 jest oceng
najwyzsza).

v Aplikacja mobilna jest obecnie gtownym
kanatem sprzedazy cyfrowej - w marcu
2024 r. az 90% kart kredytowych
sprzedanych online zostato zamoéwionych
za posrednictwem bankowosci mobilnej.

| 24



BIZNES ONLINE

Wspieramy naszych klientow w rozwijaniu wtasnej dziatalnosci biznesowej

Wysoka akwizycja rachunkéw biezacych
w segmencie SOHO w kanatach

0,
+ 27/9 elektronicznych
Konta Moj

Biznes Rosnace  zainteresowanie  klientow
otwarte online procesem rejestracji wtasnej
w Tkw24 vs. . ;. .
4kw23 dziatalnosci gospodarczej - w lutym
+20% Bank Millennium osiggnat 19% udziatu
=70 w rynku, jesli chodzi o liczbe nowych
w liczbie firm fi st h dalni
reresiE AT o irm  rejestrowanyc zdalnie za
naszym procesie posrednictwem bankow

online w 1kw24 vs.
4kw23

NOWE NARZEDZIA DLA NASZYCH KLIENTOW

Klienci, rejestrujac firme, beda mogli skorzystac z bramki ptatniczej
Millennium Pay, ktora wdrazamy wspolnie z PayTel (grupa SIBS),

oraz wsparcia w budowie konkurencyjnego sklepu internetowego na
platformie Sellingo.

| 25



GOODIE - PLATFORMA SMARTSHOPPINGOWA BANKU MILLENNIUM

Nowe marki w goodie cashback, wzrost sprzedazy eKart podarunkowych

1kw24:

009 60% wzrost r/r
q@? parametréw dotyczacych ilosci uzytkownikéw goodie cashback.

$ 70% wzrostu r/r

ilosci transakcji wykonanych za posrednictwem goodie cashback

D

50 nowych marek
dodanych do ustugi goodie cashback, w ktérych mozna zyska¢ zwrot czesci
wydanych pieniedzy za zakupy

—d

=~ 30% wzrost r/r

U sprzedanych eKart podarunkowych
L]

I Download on

% AppGallery

E<



BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW - DEPOZYTY | KREDYTY

Odbicie w kredytach dla przedsiebiorstw w 1kw24. Depozyty firm wzrosty o 4% r/r. Wieksza koncentracja na klientach z

segmentu MSP.

Kredyty dla przedsiebiorstw (brutto)

(min 21
-4%

19 275 18 629 18 263 17 650 18 064 m Faktoring
2 857 2 681

| 2681 WM 2 646 2 525 2 555 Leasing
7113 6 938 6912 6 738 6 837

m Kredyty

9 305 9010 8 705 8 387 8 673

31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24

N

Depozyty przedsiebiorstw

+0%

(mln zt)

30 774 28 883 31929 30 647 32124

15373 13233 15360 12 652 15 409

Depozyty termin.

15 402 15 650 16 569 17 994 (WAEM  m Rachunki biez.

31/03/23 30/06/23 30/09/23 31/12/23 31/03/24

«  Portfel kredytowy urést w 1kw24, cho¢ wciaz nizszy o 6% r/r z powodu ograniczen RWA w przesztosci.
*  Wzrost depozytow przedsiebiorstw o 4% r/r. Utrzymanie zrGwnowazonej struktury depozytow biezacych i terminowych.
«  Stopniowa poprawa w transakcjach klientow. Wigksze obroty na transakcjach skarbowych. Wzrost transakcji walutowych +54% r/r, wzrost

przelewow krajowych o 4% r/r.
* Nowe programy gwarancji podpisane z BGK i KUKE

v" Wdrozenie gwarancji KUKE dla wsparcia eksporterow korzystajacych z faktoringu. Gwarancja moze byc¢ wykorzystana do zabezpieczenia do
80% zobowigzan kontraktowych klienta. W finansowaniu handlu: Bank wprowadzit schemat re-gwarancji KUKE S.A., ktore moga byc
wykorzystane jako zabezpieczenie gwarancji kontraktowych wystawionych przez Bank

v"0d 1 stycznia oferta Banku dla nowo udzielanych kredytow obejmuje nowe warunki dla gwarancji de minimis (z BGK): do 60% wartosci
kredytu moze byc zabezpieczone przez gwarancje de minimis z maksymalng wartoscig gwarancji 5 mln zt.

M « 265 mln zt kredytow w segmencie Micro Biznes zabezpieczonych w 94% przez gwarancje de minimis; udziat w rynku gwarancji de minimis

osiagnat 7,6%.
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BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW - LEASING, FACTORING | TRANSAKCJE

Odbicie w wart. kontraktow leasingu. Widoczny wzrost transakcji klientow.

Leasing - nowa sprzedaz

(mln zt)

+3%
863 886

776 804

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw23

Wolumeny transakcji walutowych (mtn zt)

23 087

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw23

E<

Faktoring - obroty

(mln zt)

6527 6 621 6 626 6 451

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw23
Liczba przelewow krajowych (tys.)
9252 9212 9220 9777 9 655

1kw23 2kw23 3kw23 4kw23 1kw23
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ZMIANY W OFERCIE DLA KLIENTOW BANKOWOSCI PRZEDSIEBIORSTW

Digitalizujemy obstuge oraz wprowadzamy nowe programy gwarancyjne

DIGITALIZACJA PROCESOW OBSLUGI KLIENTOW NOWA GWARANCJA W TRANSAKCJACH FAKTORINGU

illennium
| bank |

GULS

UdostepniliSmy nowe zabezpieczenie - gwarancje KUKE S.A.

Nowa gwarancjg mozna zabezpieczyc¢ transakcje faktoringu odwrotnego,
niepetnego, finansowania wierzytelnosci.

Gwarancja jest udzielana na zlecenie klienta bedacego eksporterem
i mozna nig zabezpieczy¢ do 80% zobowigzan klienta wynikajacych z
umowy.

NOWOSCI W MILLENECIE DLA PRZEDSIEBIORSTW

7 40/ transakcji walutowych jest zawieranych poprzez
(o)

platforme Millennium Forex Trader .. L. .
Rozwijamy bankowosc elektroniczng

Millenet dla Przedsigbiorstw o kolejne
funkcjonalnosci i usprawnienia m.in.
w zakresie informacji o kredytach i w
procesie przesytania dokumentéw
elektronicznych.

o gwarancji wystawilismy w formie elektronicznej
6 5 A) (e-gwarancji)

0 klientow korzysta z serwisu eBOK do obstugi
9 1 A) umow leasingu

W serwisie eBOK klienci moga kazda sprawe dotyczaca swojej umowy ztozy¢ do
realizacji online, a serwis jest zintegrowany z bankowoscia internetowa Banku.

M I 29



BANKOWOSC ELEKTRONICZNA DLA PRZEDSIEBIORSTW

Nasze rozwigzania budowane w oparciu o najwyzsze standardy CX zdobywaja uznanie klientdw i rynku

ZMIANY UX W WIDOKU KREDYTOW

Poprawilismy obstuge kredytow obrotowych,
inwestycyjnych i odnawialnych w Millenecie dla
Przedsiebiorstw - dodaliSmy widok szczegotow

kredytow, historii sptat, harmonogram rat, informacje

0 oprocentowaniu czy ewentualnym zadtuzeniu.
Klienci majq teraz petng wiedze
o swoich zobowiazaniach od razu po zalogowaniu.

ANKIETY AML

Wdrozylismy nowy proces AML w Millenecie dla
Przedsiebiorstw. Zgodnie z obowigzujacymi
regulacjami mamy obowiazek przeprowadzic
okresowe przeglady AML wsrod klientow. Teraz klienci
moga wypetnic¢ ankiete w bankowosci elektronicznej
lub nadac uprawnienia do jej wypetnienia wybranemu
pracownikowi firmy.

M

LN

Mobile
Trends

Awards
by escola

APLIKACJA MOBILNA DLA FIRM

Rozwijamy udostepniong prawie roku temu aplikacje mobilng
Bank Millennium dla Firm. W styczniu 2024 aplikacja zostata
wyrozniona nominacja w rankingu Mobile Trends Awards w
kategorii ,,Biznesowe rozwigzanie oparte o mobile”. Uzytkownicy
wysoko oceniajg aplikacje w sklepach Google Play i App Store.

Bank Millennium zostat wyrozniony przez magazyn Global
Finance jako TOP INNOVATOR IN FINANCE 2024 za najlepszy

UX w aplikacji mobilnej dla klientow korporacyjnych.
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PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Polska gospodarka

Dane z gospodarki realnej

25 -
20 -
15
10
5 -
0 -
5
-10 -

® Produkcja przem.

Produkcja bud.

(% r/r)

m Sprzedaz det.

Dynamika PKB (% r/r)
5,3
25 3,1
0,5 1,0 0,2
: : . : - : : : : : :
DD DD & P o8
R v

Wskazniki nastrojow konsumentow

NI IR I o a
I S N S S S

—— Przewidywane wazne zakupy
——Wskaznik Wyprzedzajcy Ufnosci Konsumenckiej

Inflacja CPI (% r/r)
12,0 11,6
n = 9,7 9.1 10,2
B 74 a
17,0
2 5,4
= — 14,4 4.7
9,7 | | L]

n
6,5
2,8
R

L S
: 2 2 & @

N P N N

Inflacja CPI M Inflacja CPI bazowa

M Zrédto: GUS, Macrobond, Bank Millennium, P - prognoza, Sz - szacunek, sa - dane wyréwnane sezonowo

(pkt)

| kw. 2024 r. byt okresem poprawy aktywnosci
gospodarczej w polskiej gospodarce, jednak
skala ozywienia okazata sie nieco stabsza od

poczatkowych oczekiwan. Gtownym
czynnikiem wzrostu PKB byty prawdopodobnie
wydatki konsumpcyjne gospodarstw

domowych, wspierane przez szybki wzrost ptac
realnych i niskie bezrobocie. Spadek inflacji
CPI okazat sie gtebszy niz oczekiwano, choc
inflacja bazowa w dalszym ciggu jest wyraznie
powyzej celu NBP. W takich warunkach Rada
Polityki Pienigznej pozostawita w okresie
styczen - kwiecien br. stopy procentowe na
niezmienionym poziomie, komunikujac zamiar
ich stabilizacji takze w najblizszej przysztosci.

Stopa bezrobocia rejestrowanego (%, sa)
14 -
12 -
10 -




PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Rynki finansowe

Kurs EUR/PLN i CHF/PLN WIBOR 3M i oczekiwania rynkowe (%) N Rada Polityki Pienieznej nasilita swoja jastrzebig
5,0 4 , 9 - narracje i komunikuje potrzebe stabilizacji stop
48 la \J\W | : 1 procentowych w kolejnych miesigcach. W

d | ocenie Banku stopy procentowe pozostang

4,6 - 6 . . .
5 | niezmienione przez caty 2024 rok. Ekspansywna
441 4 polityka fiskalna, niskie bezrobocie i relatywnie
4,2 - 3 - wysoki  wzrost ptac  bedg kluczowymi
40 24 argumentami dla wiekszosci przedstawicieli

' T RPP. W opinii Banku perspektywy polskiej
3,8 l 0 p p

A . N ' : \ ' ' aluty sg umiarkowanie pozytywne.

SR DDA D DA DD AN D DD DDA o G > 3 % A 0% w , wne
@W\g‘(\r\’i\q’\'q’b«' @wﬁm&("@w@m@“w@q}& @K@”@WQ& MR e & & o > & & Scenariuszem bazowym pozostaje umocnienie
—EUR/PLN CHF/PLN WIBOR 3M 2023-12-30  ----- 2024-04-24 ztotego w $rednim terminie.
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PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Depozyty i kredyty w gospodarce

Depozyty i kredyty ogotem Dynamika wolumenu depozytéw Dynamika wolumenu kredytéw

(% r/r) (e r/r) N

(PLN mld) Dynamika depozytéw sektora

20 - 20 - bankowego wyhamowata w 1
o 1751 1798 1813 1889 1924 1927 15 - kw. 2024 r. W marcu br. ich
161 356 15 - 0 warto$¢ byta wyzsza o 7,2% r/r
1369 1346 1359 1354 Q1363 Q346 Ri362 10,1 wobec 9,9% r/r w 4 kw. 2023.
10 1 51 — o Spowolnienie to wynika gtownie
.|z 7,2 0 B -0,4 ze znacznie stabszego wzrostu
5 | / 2,2 depozytéw przeds., podczas gdy
0 1,9 o roczna dynamika depozytow
2lw. 22 4kw.22  Z2kw. 23 4kw.23 2kw. 21 4 kw. 21 2 kw. 22 4 kw. 22 2 kw. 23 4 kw. 23 2kw. 21 4kw. 21 2kw. 22 4 kw. 22 2 kw. 23 4 kw. 23 gosp.  domowych  pozostata
, dwucyfrowa.
mDepozyty Kredyty ———Qgotem Gosp. domowe Przeds. niefinan. ——Ogotem Gosp. domowe Przeds. niefinan.
Nowo udzielone kredyty Nowo udzielone kredyty konsumenckie Nowo udzielone kredyty mieszk.
(PLN mld) (PLN mld)

25 - 10 - - 30 12 - \JWartoé¢ nowo udzielanych
2 o . 75 25 10 - 9.3 kredytow wciaz dynamicznie
’ i I 8 rosnie  r/r. Dotyczy to
5 | L 6 I I I ’ r 20 ) szczegdlnie kredytow dla gosp.
’ - 15 4. domowych, wspieranych
10 - 41 L 10 ) programem ,Bezpieczny
5 5 Kredyt 2%” i silnym wzrostem

1 7 - 0- . :
lut 23 maj 23 sie 23 lis23 lut 24 kredytow hlpo,tecznych.
0 : : : : 0 - -0 brosram “Bezpieczny kredyt" Produkcja kredytow dla
lut 23 maj 23 sie 23 lis 23 lut 24 lut 23 maj 23 sie 23 lis23 lut 24 & pleczny Kredy przeds. niefinansowych
B Gosp. domowe Przeds. niefinanowe mmmm PLN mld % r/r (prawa os) " Kredyty mieszkaniowe utrzymuje sie na stosunkowo

M stabilnym poziomie.
Zrodto: NBP | 34



RATINGI | WSKAZNIKI RYNKOWE

W 1kw24 na GPW utrzymywaty sie dobre nastroje wsrod inwestorow. Akcje Banku Millennium radzity sobie lepiej niz indeks

WIG Banki.
Zmiana kursu akcji Banku Millennium w stosunku do indeksu WIG Banki Akcje Banku Millennium
od poczatku roku
0% 1 N "
Liczba akcji: 1 213 116 777 (notowane 1 213 008 137)
30% - —o bank |
+24% Notowane: na Warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych od
i +22% ierpnia 1992
sierpnia r.
o WIGLTD |
Indeks: WIG, WIG 30, mWIG40, WIG Banki, WIG-ESG
] A\
092697 o2 fianza 19-Jan- 4 2.Feb-24 9Feb-24  16Feb-24  23Feb-24  1-Mar24 sMar24  15-Mar-24  22-Mar-24 Skréty naZWy: ISlN PLB|G0000016, Bloomberg MIL PW, Reuters MILP.WA
-10%
-20% -
—MIL ——WIG-Banks
Struktura akcjonariatu Banku Millenium (31.12.2023) Ratingi Banku Millennium
Dtugoter. Rating Depozytowy (LTR) / Baa3 BB
Nationale-Nederlanden OFE Podmiotu (IDR)
. Pozytywna Pozytywna
Perspektywa ratingu B
= Allianz Polska OFE pexty 8 perspektywa LTR perspektywa
5 4% Krétkoterminowy rating depozytowy IDR Prime-3 B
= PZU , Ztota Jesien" OFE o—/ Indywidualny BCA ba3
8, 3/ Viability bb
= Pozostate akcje w obrocie ¢ Ryzyko kontrahenta (CR rating) Baa2/Prime-2
9%
8 Rating wsparcia akcjonariuszy (SSR) b+

M

(*) Moodys w dniu 26 kwietnia 2024 r. zmienit perspektywe z negatywnej na pozytywna I 35



DZIALANIA Z OBSZARU ESG

L] green
academy

Szerzenie wiedzy na temat zrownowazonego
rozwoju
» Z poczatkiem 2024 roku wystartowat catoroczny

BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

Kontynuacja wspotpracy z Bankiem

Raport ESG

Bar it Gospodarstwa Krajowego

G

Raport ESG Banku Millennium i Grupy Banku

Millennium za 2023 rok

» Raport ESG jest rocznym podsumowaniem
dziatan Grupy Banku Millennium w obszarze
Zrownowazonego rozwoju.

* Raport jest zgodny ze standardami,
wydanymi przez Global Reporting Initiative.

* Po raz pierwszy raport ten zostat oparty o
wytyczne TCFD (Task Force on Climate-
related Financial Disclosures).

* Raport zawiera tez petne ujawnienia zgodne
z wymogami Taksonomii UE, w tym petny
GAR.

» Raport zostat zweryfikowany w ramach
niezaleznych ustug atestacyjnych przez firme
Deloitte Audyt Sp. z 0.0. sp.k w zakresie
wybranych wskaznikow GRI.

M

BiznesMax Plus i Ekomax - w 2024 roku
Bank kontynuuje wspotprace z BGK w
zakresie gwarancji Biznesmax Plus oraz
gwarancji Ekomax. Obecnie trwaja prace
nad wdrozeniem ich do oferty Banku.
Obydwa instrumenty sa kierowane dla
przedsiebiorcy z sektora MSP lub matej
spotki o sredniej kapitalizacji (small mid
caps) lub spétki o sredniej kapitalizacji (mid-
caps).

Kredyt ekologiczny - W 2024 roku Bank
kontynuuje takze wspotprace z BGK w
zakresie udzielania Kredytu ekologicznego,
ktory jest wspotfinansowany ze srodkow
programu Fundusze Europejskie dla
Nowoczesnej Gospodarki 2021-2027 (FENG),
w ramach Priorytetu 3 ,,Zazielenienie
przedsiebiorstw”.

wewnetrzny, autorski program rozwojowy Banku
dla sieci sprzedazy i wspotpracujacych z nimi
pracownikow centrali w zakresie finansowania
inwestycji - Green Academy.

Celem nadrzednym programu jest wsparcie
pracownikow w procesie zdobywania przez nich
wiedzy oraz podnoszenia kompetencji w
obszarze wybranych praktycznych aspektow
ESG.

Dzieki temu programowi beda mogli oni lepiej
zrozumiec perspektywe i potrzeby klientéw oraz
skutecznie identyfikowac potencjat
sprzedazowy, co pozwoli rozwijac portfel
zielonego finansowania Banku.

Program Green Academy prowadzony jest w
interaktywnej formule, a wszystkie materiaty sa
na biezaco udostepniane na platformie
szkoleniowej.
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NAJWAZNIEJSZE NAGRODY | OSIAGNIECIA BANKU MILLENNIUM w 1 kwartale 2024 roku

Top Employer Polska 2024, najlepszy bank w Polsce, nagrody za najlepsze praktyki i standardy w obszarze sprzedazy i obstugi klienta

POLSKA
POLAND

2024

oD

EMPLOYER

CERTIFIED EXCELLENCE IN EMPLOYEE CONDITIONS

Bank Millennium jednym z
najlepszych pracodawcow w Polsce

Bank Millennium otrzymat prestizowy tytut Top
Employer Polska 2024. To wyroznienie,
potwierdzajace stosowanie przez Bank wysokich
standardow w zakresie zarzadzania zasobami
ludzkimi i praktyk HR oraz silng pozycje Banku
Millennium jako jednego z najlepszych i
cenionych pracodawcow

E<

Bank Millennium najlepszym bankiem w

Polsce w 2024

Bank Millennium zostat ponownie nagrodzony
przez prestizowy Global Finance. Zwycigzcami
nagrod Global Finance sa te banki, ktore z uwaga
zadbaty o potrzeby swoich klientow na trudnych
rynkach i osiagnety dobre wyniki, ktadac
jednoczesnie podwaliny pod przyszte sukcesy.
Zwycieskie organizacje rozwaznie zarzadzaty
swoimi aktywami i pasywami, uwzgledniajac
scenariusze szybko zmieniajacych sie stop
procentowych.

FRATIAsr

el POLISH } Gala
*F .;:_HONAL 'f;‘m:lu:r- 2

G it 7y
L& PRYRR

Pracownicy Banku Millennium nagrodzeni
w konkursie sektora sprzedazy i obstugi

klienta

Az 10 nagrod zdobyli pracownicy Banku w
prestizowym konkursie Polish National Sales
Awards. To jedyne tego rodzaju
przedsiewziecie w kraju. Wydarzenie jest
okazja do uhonorowania najlepszych praktyk i
standardow w obszarze sprzedazy i obstugi
klienta.
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SYNTETYCZNY RACHUNEK ZYSKOW | STRAT

Wynik z tyt. odsetek 1262 1354 7% 1284

Wynik z tyt. prowizji 201 200 -1% 190 5%
Pozost. przychody pozaodsetkowe 594 -137 - 92

Przychody operacyjne 2 057 1417 -31% 1567 -10%
Koszty ogolne i administracyjne -469 -544 16% -476 14%
Amortyzacja -53 -54 3% -53 3%
Koszty operacyjne ogotem -522 -598 15% -529 13%
Koszty ryzyka netto * -119 -120 0% -68 75%
Pozostate modyfikacje -19 -21 - -11 84%

Odpisy na ryzyko prawne walut.

kredytéw hipotecz. 864 ~349 -36% 702 2%
Zysk operacyjny 534 129 - 256 -50%
Podatek bankowy 0 0 - 0

Zysk przed opodatkowaniem 534 129 -76% 256 -50%
Podatek dochodowy -281 -1 -100% -141 -99%
Zysk netto 252 128 -49% 115 12%

(*) koszty ryzyka obejmuja odpisy na utrate wartosci (dla wszystkich koszykow), korekte wartosci godziwej kredytow i wynik z modyfikacji (z wyjatkiem modyfikacji odnoszacej sie do kosztow dobrowolnych
ugod z kredytobiorcami walutowych kredytow hipotecznych). | 38
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UPROSZCZONY BILANS

<

AKTYWA

Srodki pieniezne w kasie i NBP

Kredyty i pozyczki dla bankdéw

Kredyty i pozyczki dla klientow
Naleznosci z transakcji reverse repo
Papiery dtuzne

Instrumenty pochodne (zabezpieczajace i do obrotu)
Akcje i inne instrumenty finansowe
Aktywa trwate materialne i niematerialne
Pozostate aktywa

AKTYWA RAZEM

PASYWA

Depozyty i pozyczki z innych bankow

Depozyty klientow

Zobowiazania z transakcji repo

Zobowiazania finans. do obrotu i instrum. pochodne zabezpieczajace
Zobowiazania z emisji papieréw wartosciowych
Rezerwy

Zobowiazania podporzadkowane

Pozostate pasywa

ZOBOWIAZANIA RAZEM

KAPITALY WLASNE RAZEM

ZOBOWIAZANIA | KAPITAL RAZEM

31.03.2023

5452
586

75 380
0
28723
432

135

1 002
2118
113 828

462

100 876
0

828

256

974
1564
2795
107 755
6 073
113 828

31.12.2023

5095
793

73 643
1163
41 009
572

148
1047

2 049
125 520

564

107 246
0

773
3318
1445
1565
3714
118 625
6 895
125 520

31.03.2024

4937
427

73 911
431

48 248
669

148

1 040

2 327
132 138

558

113 184
380

621
3324
1822
1559

3 608
125 056
7 082
132 138

-9%
-27%
-2%

68%
55%
10%

4%
10%
16%

21%
12%

-25%
1197%
87%
0%
29%
16%
17%
16%
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RELACJE Z INWESTORAMI - KONTAKT

Kierujacy Departmentem Relacji z Inwestorami Katarzyna Stawinoga
Tel: +48 22 598 1110
Dariusz Gorski e-mail: katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl

Tel: +48 514 509 925, +48 22 598 1115

e-mail: dariusz.gorski@bankmillennium.pl Marek Miskow

Tel: +48 22 598 1116
e-mail: marek.miskow®@bankmillennium.pl

www.bankmillennium.pl Kanat na YouTube X @BankMillennium

Nastepne wydarzenia:

N\

10.05.2024 — wyniki za 1 kw. 2024 r.

26.07.2024 — wyniki za 1 pot. 2024 r.

(publikacja po potudniu a konferencja dot. wynikéw za 1 pol. 2024 r odbedzie sie 29.07.2024)

29.10.2024 — wyniki za 3 kw. 2024 r.



http://www.bankmillennium.pl/
http://www.youtube.com/bankmillennium
https://twitter.com/bankmillennium_
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