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ZASTRZEZENIE

E<

Niniejsza prezentacja zostata przygotowana przez Bank Millennium dla jego interesariuszy, wytacznie w celach informacyjnych. Informacje,
prezentowane Ww niniejszej prezentacji, nalezy odczytywaé¢ wraz z innymi informacjami, publikowanymi przez Bank (na
www.bankmillennium.pl), w szczegolnosci sprawozdania finansowe i raporty biezace.

Prezentowane dane finansowe sa na skonsolidowanym poziomie Grupy Banku Millennium.

Dane opieraja sie na opublikowanych sprawozdaniach finansowych, z nastepujacymi korektami pro-forma:

. Bank zmienit sposob ujmowania odsetek instrumentow pochodnych ktore nie spetniaja formalnych zasada rachunkowosci zabezpieczen, i
od 1 stycznia 2021r. odsetki te s ujmowane w raportowanych wyniku z tytutu odsetek.

. Zgodnie z obecnym rozumieniem standardu MSSF9, niewielka czes¢ portfela kredytowego jest wyceniana do wartosci godziwej przez
rachunek wynikéw. Poniewaz korekta tego portfela wedtug wartosci godziwej ma zblizony skutek ekonomiczny do korekty o utrate
wartosci, zostato to wytaczone w niniejszej prezentacji z dochodéw operacyjnych ogétem i ujete w pozycji ,,koszt ryzyka”.

e« 0Od 3-ciego kwartatu 2022 r., czes¢ kosztéw dobrowolnych ugdd z posiadaczami kredytow mieszkaniowych w walutach obcych jest
prezentowana w ,,wyniku z modyfikacji” i koszty te nie sa w niniejszej prezentacji zaliczone do kosztéw ryzyka kredytowego.

. Koszt wakacji kredytowych jest prezentowany w przychodach odsetkowych/wyniku netto z odsetek. Dla zachowania porownywalnosci, w
niniejszej prezentacji wynik odsetkowy netto/NIM i inne wartosci sa prezentowane réwniez po korekcie o ten koszt.

Niniejszej prezentacji nie nalezy traktowac, jako rekomendacji zakupu papierow wartosciowych, oferty, zaproszenia, lub zachecania do oferty
zakupu, inwestycji, lub zawarcia jakiejkolwiek transakcji na papierach wartosciowych, w szczegolnosci w zakresie papieréw wartosciowych
Banku Millennium.
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Sytuacja gospodarcza



PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY
Polska gospodarka

Dane z gospodarki realnej (% r/r)
25 -
20 1
15 -
10 A
-5 4
LG L, L, L A A A

m Produkcja przem.

Dynamika PKB (% r/r)
6,9
5,3
25
1,0
y -
0.3 06
Y Yol yol ol Nyl o Vv gl
A S R S A LGy
. . . . . (1’ (L (L
RN N R

Produkcja bud. mSprzedaz det.

2.9

Wskazniki nastrojow konsumentow

10
0
-10
-20
-30
-40 ‘
-50 !
-60 -
RN TN R B RN Iy SR a W) 0 s
N A R R S
—WWUK Przewidywane waine zakupy
Inflacja CPI (% r/r)
17,3
16,3 17.0
14,4
13,1
11,6 11,4
9,7
6,5
4,7
0 L S R (I g PR
& @ @ @& @& @ U S S
ONIEN NN N v

M Zrédto: GUS, Macrobond, Bank Millennium, P - prognoza, sa - dane wyréwnane sezonowo

Wzrost PKB przyspieszyt w 4 kw. 2023 r. do
1,0% r/r z 0,5% r/r w 3 kw. W catym 2023 r.
PKB wzrost natomiast o 0,2%. Pomimo
spowolnienia w 2023 r. bezrobocie byto niskie,
a dynamika ptac wysoka. W 4 kw. 2023 r.
inflacja CPI obnizyta sie do 6,4% r/r z 9,7% r/r
w 3 kw. 2023 r., a w catym 2023 r. do 11,4%
r/r z 14,4% r/r. Rada Polityki Pienieznej, po
obnizkach stop we wrzesniu i w pazdzierniku
2023 r. tacznie o 100 pkt baz., utrzymywata
stopy procentowe. Perspektywy polskiej
gospodarki pozostaja optymistyczne - w 2024
r. inflacja bedzie nizsza niz w 2023 r., a
wzrost gospodarczy szybszy. W 2024 r. pojawi
sie, wedtug Banku, niewielka przestrzen do
obnizek stop proc.

Stopa bezrobocia rejestrowanego (%, sa)




PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Rynki finansowe
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PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY
Depozyty i kredyty w gospodarce

Depozyty i kredyty ogétem
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Program "Bezpieczny kredyt’

m Kredyty mieszkaniowse

W 4 kw. 2023 r. wzrosta wartos¢

depozytow w sektorze
bankowym, gtownie
gospodarstw domowych.

Wzrosty tez depozyty firm, choc
w mniejszej skali. W przypadku
wartosci kredytu w gospodarce,
ulegta ona obnizeniu wzgledem
3 kw. 2023 r., aczkolwiek w 4
kw. 2023 roczna dynamika
kredytu nie byta juz ujemna.

W 4 kw. 2023 rosta wartosc
nowo udzielonych kredytow
dla gospodarstw domowych,
zarowno konsumpcyjnych jak i
mieszkaniowych, wspieranych
przez program ,Bezpieczny
kredyt”. Wartos¢ nowo
udzielonych kredytéw dla firm
niefinansowych  pozostawata
stabilna.
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PREZENTACJA FIRMY

Sektor bankowy w Polsce



POLSKI SEKTOR BANKOWY (*)

29 w petni zarejestrowanych bankow,
491 bankow spétdzielczych (dziatajacych
gtownie na terenach wiejskich) oraz 34
miedzynarodowych bankow dziatajacych
w Polsce poprzez oddziat

10,0 tys. placowek bankowych (4.9
tys. oddziatow) i ok. 146 tys. osob
zatrudnionych w sektorze

5 najwiekszych bankow w Polsce stanowi
59% aktywow sektora ogotem, a
konsolidacja sektora trwa, ~ 49% udziat w
aktywach bankow kontrolowanych przez
Panstwo.

Najwyzsze standardy we wdrazaniu
nowoczesnych technologii (np.
uzytkownicy mobilni, ptatnosci typu pay-
pass) i jakosc ustug

M (*) Dane KNF za styczen 2024r. (**) Dane KNF za grudzien 2023 r.

o—

o—

o—

Dobrze skapitalizowany
i wysoce konkurencyjny
sektor bankowy w
Polsce

Silna odpornos¢ podczas kryzysu

pandemicznego - tylko jeden bank podlegat
restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji (ze

wzgledu na kwestie przedpandemiczng), upadki

matych bankow spotdzielczych

Silny nadzor bankowy i komfortowy poziom
wyptacalnosci polskich bankow (sredni TCR =
21,5%, CET1 = 19,9% **) potwierdzony
badaniami Stress tests

Komfortowa ptynnosc¢ (L / D = 61,9%)
wspierata marze, podczas gdy stopy
procentowe na historycznie niskich poziomach

Rentownosc¢ pod presja z powodu wysokich
obcigzen podatkowych i innych: nowy podatek
(najwyzszy w Europie), optaty na BFG , limity
regulacyjne na wiele optat (ubezpieczenia,
ptatnosci kartowe)
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NAJWIEKSZE BANKI W POLSCE
Stan na 31 grudnia 2023 (mld zt)
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OSTATNIE TRANSAKCJE PRZEJEC W POLSKIM SEKTORZE BANKOWYM
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(*) Wiekszos¢ aktywow/pasywow Idea Banku przejetych w ramach restrukturyzacji i

uporzadkowanej likwidacji na przetomie 2020/21 roku
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HISTORIA BANKU MILLENNIUM W SKROCIE

1989

1992

1997

1998 2003

2006 2010 2015

Zatozenie Banku
Inicjatyw
Gospodarczych BIG
S.A. - pierwszy bank
na podstawie
nowego prawa,
wprowadzonego po
upadku komunizmu
w Polsce.

2016

BIG S.A. jest
pierwszym
bankiem,
notowanym na
Gietdzie Papierow
Wartosciowych w
Warszawie.

2017

Potaczenie z
Bankiem Gdanskim
(regionalnym

detalicznym) -
Zmiana nazwy na
BIG Bank GDANSKI

2018

bankiem

SA.

=

Joint venture z
portugalskim bankiem
BCP w celu stworzenia
Projektu Millennium -

ogoélnokrajowej sieci
nowoczesnych
oddziatow. W 2000 r.
BCP stat sie
akcjonariuszem
strategicznym z 20%

udZIa{em
2020

BIG Bank GDANSKI
re-branded to Bank
Millennium - a year
before BCP adapted

that name

2021

Zmiana wizerunku

Skuteczne
podniesienie

Zwigkszenie liczby
akcji w wolnym
kapitatu poprzez obrocie, po

emisje praw, o obnizeniu udziatu
wartosci 1,1 mld zt Millennium bcp do

50,1%

Banku, przyjecie
wizerunku
akcjonariusza
strategicznego -
Banco Comercial
Portugués
(Millennium bcp)

2023

T e et

Rekordowy zysk
netto 701 min zt
wsparty przez
jednorazowa
transakcje Visa

M

wspotczynnik
wyptacalnosci
(TCR) m.in. dzieki
700 mln zt emisji
kapitatu Tier 2

e=t”) Polish Financial Supervision Authority

Bank Millennium
podpisat umowe z
Société Générale
w sprawie nabycia
Euro Bank.

Zezwolenie KNF na
utworzenie banku

Przejecie Euro
Bank

. . hipotecznego dziatalno$c¢
| Millennium | przez Bank . .
Millennium S.A. Mlllenmum

Millennium Bank
Hipoteczny rozpoczat strategiczne w obszarze

Nowe partnerstwo

ubezpieczen z TU na Zycie
Europa S.A. i TU Europa S.A
(Talanx Group)

bank hipoteczny
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STRATEGIA 2022-2024: INSPIRUJA NAS LUDZIE

E<

Filary strategii ,,Millennium 24”:
Od lat koncentrujemy sie na klientach.

Rozmawiamy, stuchamy, rozumiemy i ;
wspottworzymy nasze rozwiazania. Teraz 01 02 03
zrealizujemy to nastawienie jeszcze 5 —_— e e
bardziej intensywniej ...

Najwyzsza jakosc i Bank pierwszego Strategiczny partner,
szersza oferta dla wyboru dla wspierajacy rozwoj
klientow nowych firm
indywidualnych mikrobiznesow

Wspierany przez innowacyjne rozwigzania najwyzszej
proby CX w kanatach cyfrowych (dewiza ,,po pierwsze
mobilnos¢”)

oraz

O 4 Zréwnowazona organizacja na Sciezce neutralnosci

... poprzez uzupetnienie ——  klimatycznej

wewnetrznymi przemysleniami oraz

spostrzezeniami, aby by¢ naprawde :
zainspirowanymi przez (naszych) 05
ludzi!

Znakomite miejsce pracy dla naszych ludzi i nowych
talentow, ktore pozyskamy z rynku
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STRATEGIA 22-24 | W TRAKCIE REALIZACJI STRATEGII “INSPIROWANEJ LUDZMI”

Przekroczylismy juz planowany na koniec 2024 r. poziom 3 milionow aktywnych klientow z imponujacym poziomem 90% udziatu kanatow
cyfrowych, zaplanowanych do konca 2024 r. Kontynuujemy wysitki zeby osiggnac pozostate kluczowe cele naszej strategii.

KLIENT FINANSE RYZYKO & CHF KLUCZOWE OSIAGNIECIA (4kw23)
—1.® e (= N N o C Q « Liczna aktywnych klientéw ponad 3
(R @78 @E:I (3’-5) i Yo, UE; = | /._\J\ milionéw, cel planowany na koniec 2024 r.
="® Q el Q4 ® % N
LICZBA DDZIAL KLIENGWI UDZIAL WSKAZNIK UDZIAL » Potwierdzenie wiodacej pozycji w
AKTYWNYCH AKTYWNYCH KANALOW ZYSK KOSZTY / ZWROT Z KREDYTOW KREDYTOW EX zakresie jako$ci w rankingu Przyjazny
KLIENTOW CYFROWO CYFR.W NETTO? DOCHODY? KAPITALU? ZAGROZONYCH W PORTFELU e
DETAL. SPRZEDAZY' (NPL) BRUTTO? Bank Newsweeka oraz znakomitej oferty
[mln] [%] [%] [mld z4] [%] [%] [%] [%] dla klientow biznesowych przez ranking

Bank Przyjazny Firmom Forbes
2021 2 694 84% n 1,01 42,8% 11,03% 4,4% 14,6%
 Zakonczona sekurytyzacja portfela

/a
4kw23 3003 90,0% 75,0% m m m 11.0%* pozyczek niehipotecznych (7,2 mld zt)
@ . . 4 « Dalszy rozwdj aplikacji dla klientow
@ @ @ @ @ @ @ korporacyjnych (Forex Trader)

CEL " 0 0 o 0 . « Miedzynarodowe uznanie w zakresie
2024 | 3000 >90% 80% 2,00 <37% ~14% <4,7% <10% réznorodnosci przez Financial Times oraz

rozwigzan cyfrowych przez Euromoney

M (1) obliczony jako $rednia udziatow sprzedazy cyfrowej w wolumenach kluczowych produktow; (2) Bez kosztow zwigzanych z portfelem kredytow walutowych (w 2023 r. z wytaczeniem efektow
finansowych transakcji bancassurance); (3) Zgodnie z metodologia KNF, w ktorej miedzy innymi, rezerwa na ryzyko prawne portfela walutowych kredytow hipotecznych nie jest uwzgledniana; (*) udziat | 15
wszystkich walutowych kredytow hipotecznych w kredytach Banku ogotem brutto bez uwzgledniania rezerwy na ryzyko prawne wynosit 11.9%




KREDYTY HIPOTECZNE - NASZ PRODUKT DO DLUGOTERMINOWEGO POZYSKIWANIA KLIENTOW

Millennium Bank Hipoteczny (MBH) rozpoczat dziatalnosc¢ operacyjna 14 czerwca 2021

Uzasadnienie utworzenia MBH Udziat kredytéw hipotecznych w catym portfelu (%)
(9 czotowych bankow)
AN MBH zapewni mozliwosci w zakresie srednioterminowego, 80% - 2022 w2023
trwatego rozwoju bankowosci hipotecznej oraz pozwoli na: 70% < 32
- |.n
v recljykge me.dopasowama'zapadalno.sa aktywa-pasywa 60% - 3 B8 e L
v'zroznicowanie struktury finansowania 50% - Y 2 R OB E % e
.. . . , .. © & o
v'zapewnienie dostepu do duzego i tanszego, niz 40% - AR - G o 3 &R 2
o . . < y
u'przywﬂejo.wa'ny .dtug mez_abezp1eczony, rynku 30% | g N R
finansowania listami zastawnymi -~ e 3
v'obnizenie wymogu MREL ° R
10% - l
0%
Bank #2  #3 HT L H#8 H9
Udzielenie przez BM ztotowych kredytéw hipotecznych Udziat BM w rynku kredytow hipotecznych ztotowych

(mld zt)

CAGR 14% - 12,2% 12,5% 12,8%

10,4 12% 1
10% -
72 o 7% 8,2%
4,5 > 6% -
4% -
l 2% -
0%
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BANK MILLENNIUM DZISIAJ

3,0 min (*) aktywnych klientow detalicznych, Ok. 6% sredni udziat w rynku, z czego
2,7 min (*) aktywnych klientéw online 7-8% w segmencie detalicznym i 4% w
2,5 mln (*) aktywnych klientow mobilnych . . segmencie biznesowym

Dobrze rozwinieta platforma
bankowosci detalicznej z 612
placowkami w atrakcyjnych

Rentownosc pod presja
c e e e nadzwyczajnych pozycji (ROE
raportowane 9,1%) (***)

lokalizacjach
Solidna historia scistej kontroli kosztow; ° Wspotczynnik TCR na poziomie 18,1% i
wskaznik koszty/dochody na poziomie 29,5% niski udziatow kredytéw zagrozonych

(**) na poziomie 4,6%

M (*) Dane za 4kw. 2023r.; (**) Dane raportowane za 4 kw. 2023r. (skorygowane o pozycje nadzwyczajne: rezerwy na ryzyko walutowych kredytow hipotecznych, kosztow procesow sadowych i dobrowolnych ugdd I
z kredytobiorcami, jak i rownomierne roztozenie sktadki na BFG - fundusz restrukturyzacji); (***) Dane za 4 kw. 2023, skorygowane ROE: 21,7% 17
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UDZIALY RYNKOWE W GLOWNYCH PRODUKTACH

Grudzien
2020
Kredyty ogétem 6,1%
Kredyty klientow o
indywidualnych 8,0%
hipoteczne 8,6%
nowa sprzedaz
kredytéw hipotecznych 12,2%
na kartach kredytowych  6,8%
pozostate konsumpcyjne  8,6%
Kredyty dla o
przedsiebiorstw 4,2%
sprzedaz leasingu 4,2%
sprzedaz faktoringu (*) 8,5%

M

Grudzien
2021

6,1%

8,2%

8,7%
12,5%
7,6%
8,6%
4,2%
5,3%

6,7%

(*) wsrdd cztonkow Polskiego Zwiagzku Faktorow;

Zrodto: NBP, Bank Millennium

Grudzien Grudzien
2022 2023
5.9%
8.2%
8.6% |

12.8% Q
8.4%
8.7%
3.9%
5.0%
5.9%

(**) W tym konta oszczednosciowe; ;

Depozyty ogotem

Depozyty klientow
indywidualnych

depozyty na zqdanie (**)

Depozyty przedsiebiorstw

depozyty na zqdanie

Fundusze inwestycyjne
(w tym obce)

(**) dane na czerwiec 2023

Grudzien
2020

5,3%

6,7%

7,2%

3,2%

3,1%

4,5%

Grudzien
2021

5,5%

6,8%

7,0%

3,7%

3,2%

4,6%

Grudzien
2022

5,6%

6,8%

7,1%

4,0%

3,1%

4,1%

Grudzien
2023

5,6%

6,8%

6,7%

3,9%

3,2%

4,1%

| 18



SIEC DYSTRYBUCJI | ZATRUDNIENIE W BANKU MILLENNIUM
(na dzien 31 grudnia 2023 r.)

Sie¢ 612 oddziatow i
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RELACJE Z BCP | SKLAD ZARZADU BANKU MILLENNIUM

Ksztattowanie sie udziatu BCP od 1998 r.

Sprzedaz
15,4% przez

ABB w IlI'15

N o , _ 2015-2022 50,1%

= BCP w przesztosci okazywat silne wsparcie dla Banku .
Millennium w Polsce; zaangazowanie kapitatowe 2010 BCP subskrybowat 691 min zt w czasie emisji praw [l IeY3
pokazano w czasie dokapitalizowania, zrealizowanego 2006 65,5%
w lutym 2010 r. BCP rowniez wqumégt ptynnc.aéc.f, 2002 | 50,0%
zwtaszcza w latach 2009-2010 (bilateralna linia 2002 | 49,61
kredytowa, ktora zapadta w IV 2011 oraz linia na rynek i e
pieniezny - do VIl 2010) 2002 46,2%

) .. ) ; 2002 44.1%

= Obecnie brak uzaleznienia od finansowania z BCP oraz .
brak zaangazowania w BCP lub w portugalskim dtugu 2000 20,0%
publicznym 1999 14,8%

= 8 managerow z Portugalii, zatrudnionych na state, w 1999 |
tym 3 cztonkow Zarzadu Banku 1998 | 5,0%

0% 10%  20%

Joao Bras Jorge Fernando Bicho Wojciech Haase Andrzej Glinski Wojciech Rybak
M CEO Deputy CEO, CFO CRO Corporate Business Retail Business
Since 2006 Since 2002 Since 1997 Since 2010 Since 2016

30%  40% 50%  60%  70%

Antonio Pinto

Digital & Marketing
Since 2018

Jarostaw Hermann
IT & Operations
since2018 | 20



SOLIDNE FUNDAMENTY CENIONE PRZEZ INWESTOROW

Struktura akcjonariatu Bank Millennium (31.12.2023 r.)

100% -

80% 1

6% |

o

Stabilny 205 |
akcjonariat

Zmiana kursu akcji Banku Millennium w stos. do indeksu WIG Banki

bank
+82%
+77%

WIGTD

mBCP

Nationale-Nederlanden OFE
m Allianz Polska OFE + Drugi Allianz Polska

OFE
PZU ,,Ztota Jesien" OFE

Biezace ratingi Banku

Moody’s Baa3 / P3/ ba3 / perspektywa negatywna

WIG
BANKI

g@

M (*) zgodnie z informacja w raporcie biezagcym nr 18/2023; (**) Fitch w dniu 13 lipca 2023 r. zmienit perspektywe ze stabilnej na pozytywna

Fitch BB / B/ bb/ perspektywa pozytywna**

T

WIG
30

WIG
30TR

WIG

POLAND

| 21


https://www.bankmillennium.pl/o-banku/relacje-inwestorskie/raporty-biezace/-/r/30314008

ESG: SRODOWISKO
Zrownowazony rozwoj od dawna jest czescig naszej strategii, teraz zmierzamy takze do
neutralnosci klimatycznej

Nasze zaawansowane mozliwosci w ... Wspierajg nas w drodze do osiggniecia
zakresie ESG i zrownowazonego rozwoju... neutralnosci klimatycznej

Zaawansowane monitorowanie, Redukcia emisii ... oraz dazenie do osiagniecia
redukcja i raportowanie w 5 uKej 18)1.-« " neutralnosci klimatycznej do:
= zakresie emisji wtasnych od
onad 10 lat
P 50% 2027 2050
‘@00,’ P.olltyka sroc}ow15kowa - I?rak % ciecia wtasnej emisji’ Zakres 1 & 2 7akres 3
@E Z’ finansowania energetyki COZe w 2022 vs. 2020
weglowej i gérnictwa E
0 . . ..finansowanie dla
.gramczem.e korporacji i leasingu w
finansowania 2 mid zt projektach
0,96% 0,27% niezrownowazone- zrownowazonych i
o biznesu transformacyjnych
m % ekspozycji na wegiel % ekspozycji na wegiel s t (najblizsze 3 lata)
- w portfelu catym portfelu Banku :
@ przedsiebiorstw (09/21) (09/21)
Wdrazanie zrowno- ... 0raz przyczynianie sie do
Ekspozycja bliska zeru w wazonych produktow  wzrostu $wiadomosci i wiedzy
sektorze wydobywczym w b. detalicznej... na temat zmian klimatu

— 1. Zakres 1 i 2 Protokot GHG




ESG: STRONA SPOLECZNA

Ustugi bankowe w Millennium - odpowiedzialne i bez barier

Nasza silna pozycja jest ... @ hasza aspiracja jest dalsze osigganie ambitnych celow
doceniana na rynku... w najblizszych latach

Najlepszy Bank dla CSR Klienci

W CEE 2017 @ Obstuga zorientowana na klienta, skoncentrowana na
doskonatej jakosci, dalszym uproszczeniu procesow i prostym
Best Bank for CSR Jez,yk.u komumkacp, naJlepszym W swojej klasie
in Central & Eastern Europe doswiadczeniu cyfrowym (CX) i omnikanatowym

@ Bankowos¢ bez barier i dostepna dla os6b niepetnosprawnych

- Pracownicy
@ Ulepszony EVP' , w tym rozwoj hybrydowego modelu pracy,
zarzadzanie talentami w oparciu o Sciezki kariery tworzace

71 oty List ek nowe mozliwosci i najwyzszg jakos¢ warunkow pracy
Polityki 2021 @ Samorozwodj i szkolenia dostosowane do potrzeb pracownikow
@ Regularne badania opinii pracownikow

Spoteczenstwo

0/6\0 @ Edukacja finansowa dla dzieci i ich rodzicow
@ Inicjatywy kulturalne jako ponad 30-letnia tradycja

@ Wspieranie inicjatyw spotecznych naszych pracownikow z
korzyscia dla ich lokalnego srodowiska

1. Employee Value Proposition
Zrodto: Bank Millennium, Euromoney, Polityka

<

i

PUNKT LADOWANIA
ELEKTRYCZNYCH
HULAJNOG | ROWEROW

SCOOTERS & E-BIKES

CHARGING STATION




ESG: LAD KORPORACYJNY

Najwyzsza jakosc i standardy

Nasza silna pozycja jest ... @ nasza aspiracja jest dalsze osiaganie ambitnych celow
doceniana na rynku... w najblizszych latach
+10 lat Et deiécie do bi
cztonkostwa K\ yCzne podejscie do biznesu
.. m @ Regularnie aktualizujemy Kodeks Etyki i oceny zgodnosci
WIBEDR speeer B
Index
Srodki zwalczania przestepczosci finansowej
Sygnatariusz ?{\ @ Podejmujemy srodki majace na celu zwiekszenie
e SUSTAINABLE f przejrzystosci i wiarygodnosci relacji biznesowych z klientami
W) @ bevelopment GLIALS @ Wdrazamy system informatyczny AML
@, KARTA .
ROZNORODNOSCI
‘1‘-\\‘ Uwzglednienie zagrozen klimatycznych i
AA sSrodowiskowych
Ocena ESG sy Y S . .
N\ /4 @ Wprowadzamy wskazniki zrownowazonego rozwoju w
Ocena: Medium Ocena: A o$wiadczeniach dotyczacych apetytu na ryzyko
- @ Uwzgledniamy ocene ryzyka klimatycznego w polityce ryzyka
SUSTAINALYTICS M SC' ég @ Przeprowadzamy testy warunkow skrajnych

M

Zrodto: Bank Millennium, WIG ESG, Respect Index, UN, Karta Roznorodnosci



Wyniki finansowe



GLOWNE OSIAGNIECIA W 2023 ROKU

E<

KAPITAL | MREL _Em_

* Znaczaca poprawa wskaznikoéw CET 1 i TCR dla Grupy do odpowiednio 14,7% |
18,1% (wzrost o ponad 5ppt od wrzesnia 2022r.) oraz komfortowa realizacja
wymogow kapitatowych, w tym P2G

* Spetnienie srodokresowych i ostatecznych wymogow MREL we wrzesniu 2023r.
po emisji o wartosci 500 mln EUR obligacji spetniajacych kryteria MREL w
ramach programu EMTN

* Realizacja dwoch transakcji sekurytyzacyjnych - leasingu w lipcu 2023r. i

kredytow gotowkowych w grudniu 2023r.

Piaty kwartat z rzedu z dodatnim wynikiem netto. Zysk netto za 2023 rok
wyniost 576 mln zt a po wytaczeniu zdarzen jednorazowych wyniostby 3,0 mld

zt

Mocny wynik odsetkowy ktory wzrost o 13% r/r, przy NIM na poziomie 4,60%
Przychody podstawowe (ang. core income) wzrosty o 10% r/r

Wskaznik koszty/dochody w 2023 roku na poziomie 29,6%

Znaczacy wktad z zyskow na projekcie ubezpieczeniowym (652 mln zt brutto,
528 mln zt netto)

Solidne zarzadzanie ryzykiem kredytowym, koszt ryzyka na poziomie 39 pb

EWOLUCJA WOLUMENOW BIZNESOWYCH NAJWAZNIEJSZE DANE BIZNESOWE

Portfel depozytow ogotem wzrost 0 9,4% r/r
* Kredyty gotowkowe +7,9% r/r
* Kredyty hipoteczne w PLN +3,6% r/r
*  Wzrost portfela funduszy inwestycyjnych o 26% r/r
* Nadwyzka ptynnosci komercyjnej 33,6 mld zl
*  Wskaznik kredyty/depozyty na poziomie 68,7%

Liczba aktywnych klientow detalicznych przekroczyta 3 miliony, z
czego 90% jest aktywnych cyfrowo

Sprzedaz kredytow w 2023r.:
v' Kredyty gotéwkowe 6 330 mln zt (+16% r/r)
v" Kredyty hipoteczne 4 841 mln zt (-26% r/r)
v Leasing 3 129 mln (-12% r/r)

v’ Kredyty dla mikroprzedsiebiorstw 992 mln zt (+56% r/r),
zabezpieczone w 90% gwarancjami BGK.
I 26



KLUCZOWE POZYCJE RACHUNKU WYNIKOW

Wynik z tytutu odsetek 5253 3337 57% 1284 1372 -6%
w tym wptyw wakacji kredytowych -9 -1 324 - -9 0
Wynik z tytutu odsetek bez wakacji kredytowych 5263 4 661 13% 1293 1372 -6%
Wynik z tytutu prowizji 782 808 -3% 190 188 1%
Przychody operacyjne (bez wakacji kredyt.) 6732 5333 26% 1576 1582 0%
Koszty ogétem -1993 -2 093 -5% -529 -494 7%
Koszty bez BFG/ IPS -1 933 -1 696 14% -529 -494 7%
Rezerwy na kredyty z utratg wartosci -299 -358 -16% -68 -59 16%
Pozostate modyfikacje -52 -102 -11 -5 124%
Rezerwa na ryzyko prawne walut. kredytéw hipotecz. -3 065 -2 017 52% -702 -743 -6%
Podatek bankowy od aktywéw 0 -169 -100% 0 0
Zysk netto 576 -1 015 - 115 103 12%
Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych (*) 2993 2239 34% 741 804 -8%
NIM 4.60% 4.43% 0.17 pp 4.24% 4.77% -0.53 pp
Koszty/Dochody 29.6% 39.3% -9.7 pp 33.6% 31.2% 2.4 pp
Koszty/Dochody skorygowany (*) 29.5% 36.2% -6.7 pp 31.2% 29.4% 1.8 pp
Koszt ryzyka (pb) 39 44 -5 pb 36 31 5 pb
ROE raportowany 9.1% -17.5% -
ROE skorygowany (*) 21.7% 21.5% 0.2 pp

M (*) Pozycje nadzwyczajne: Przychod z transakcji bancassurance (652 mln zt w 2023r.), koszt wakacji kredytowych (-1.324 mln zt w 2022r. i -9 mln zt 2023r.), koszty dot. walutowych kredytéw hipotecznych,
réwnomierne roztozenie sktadki na fundusz restrukturyzacji BFG oraz hipotetyczny podatek bankowy jaki bytby do zaptacenia w 2023r. i 2 pot. 2022r.; ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwiagzane z | 27
e portfelem walutowych kredytow hipotecznych



KLUCZOWE POZYCJE BILANSOWE | BIZNESOWE

Aktywni klienci (tys.) 3003
w tym internetowi i mobilni 2702
Srodki klientow 115 316
Depozyty 107 246
Depozyty klientow indywidualnych 76 600
Kredyty 73 643
Walutowe kredyty hipoteczne bez EB 2 651
hil:)r:tdeyctzynl.)ez walut. kredytow 70 654
Wskaznik kredyty/depozyty 68.7%
Wskaznik kredytow z utratg wartosci
*) 4.6%
Wskaznik pokrycia kred. z utr. wartosci 72.2%
CET1 =T1 14.7%
TCR 18.1%

M (*) udziat koszyka 3 i kredytow ,,POCI” w kredytach brutto ogéotem

2 887
2519
104 468
98 039
68 787
76 565
6 240

69 725

78.1%
4.5%

69.9%
11.3%
14.4%

116
182
10%
9%
11%
-4%
-58%
1%

-9.4 pp

0.1 pp
2.3 pp
3.4 pp
3.7 pp

2 981

2 664
113 593
106 176
74 247
73 983
3399

70 161

69.7%
4.7%

72.2%
13.5%
16.6%

37
2%
1%
3%
0%
-22%
1%

-1.0 pp

-0.1 pp
-0.0 pp

1.2 pp
1.5 pp

| 28



GLOWNE DANE FINANSOWE ZA 2023 r.

Silna rentownosc i efektywnosc¢ dziatalnosci podstawowej oraz jakosc¢ aktywow. Dodatni wynik netto w kazdym kwartale
2023 r. pomimo wysokich kosztow zw. z kredytami hipotecznymi w walutach obcych.

Wzrost wyniku odsetkowego i
Dodatni wynik netto w 2023 r. Skorygowany zysk netto* marzy odzetkowej £

YA R ulliW4 +34% r/r +13%; +17pb r/r

ROE raportowane/skoryg.* Skoryg. koszty/dochody* Wsp. kredytow zagrozonych

9, 1%/ 21,7% 29,5% 4,6%

M (*) Pozycje nadzwyczajne: Przychod z transakcji bancassurance (597 mln zt), koszty dot. walutowych kredytow hipotecznych, koszt wakacji kredytowych w 3kw22 (-1.423mln zt), rownomierne roztozenie sktadki
na fundusz restrukturyzacji BFG oraz hipotetyczny podatek bankowy jaki bytby do zaptacenia w 1pot.23; ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwiazane z portfelem walutowych kredytéw hipotecznych; I



GLOWNE OSIAGNIECIA BIZNESOWE W 2023 .

Dobra dynamika depozytdw i akwizycji nowych klientéw mimo spowolnienia w kredytach. Koncentracja na
zarzadzaniu poziomem RWA.

Kredyty gotowkowe (sprzedaz
2023)

+16% r/r

Depozyty Fundusze klientow
detalicznych

+9% r/r +13% r/r

Karty ptatnicze Aktywni klienci detaliczni Aktywni klienci cyfrowi

+140 tys. r/r 3mln;+116 tys. r/r 2.7mln; +182 tys r/r

E<




DZIALANIA Z OBSZARU ESG

UNITED NATIONS GLOBAL COMPACT

L
o“A Cp, 4, o®ALCg

‘\%:, United Nations =, l\;:’% Global Compact

=

u
W&’y Global Compact !{,} Network Poland

Uy o

Bank Millennium przystapit do United Nations Global
Compact jako uczestnik bezposredni co oznacza
zobowiazanie do przestrzegania i realizacji 10 Zasad
United Nations Global Compact (The Ten Principles of
the United Nations Global Compact).

Prezes zarzadu Banku Millennium Joao Bras Jorge
dotaczyt do Rady Programowej UN Global Compact
Network Poland. Rada opracowuje kluczowe kierunki
dziatan UN GCNP, majac na celu zapewnienie
efektywnego wspierania biznesu w realizacji Celow
Zrownowazonego Rozwoju ONZ.

Bank Millennium zostat wyrdzniony za dziatania ESG
przez UN Global Compact w uznaniu za:

e Zaangazowanie w
dziatania na rzecz

ochrony klimatu,

Bank Millennium * promowanie
Zrownowazonego
rozwoiju,

- efektywna wspotprace w
ramach programoéw UN
GCNP.

,Eko-indeks Millennium - potencjat
regionow”

Premiera raportu ,,Zielone Finanse w Polsce 2023” a w nim artykut
»Bankowanie na zielono” autorstwa Joao Bras Jorge, Prezesa BM dotyczacy

BUDOWANIE SWIADOMOSCI

ZIELONE FINANSE ,
w Polsce 2023 OFERTA PRODUKTOW

MAJACYCH NA CELU WSPIERANIE
ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

EKo 1
INDEKS __

Millennium

Bank Millennium

 Kredyt na finansowanie projektow
fotowoltaicznych,

« Kontynuacja wspotpracy z Bankiem
Gospodarstwa Krajowego w ramach
programéw partnerskich:

* Kredyt Technologiczny,

W kwietniu 2023 - wydano raport o rozwoju eko-innowacyjnosci w Polsce « Kredyt Ekologiczny.

w wersji poszerzonej o szczegotowe opisy mocnych i stabych stron

poszczegolnych wojewodztw, a takze zawierajacy komentarze

przedstawicieli biznesu, organizacji pozarzadowych i samorzadow oraz

Millennium Leasing:

naukowcow. * Program MilleSun (poszerzony o
W listopadzie 2023 wydano Eko-indeks 2023 z nowymi danymi pompy ciepta),
statystycznymi. * Program Méj Elektryk,

» Leasing proekologicznych
przedmiotow - kompleksowe
finansowanie az 53 grup zielonych

zaangazowanie banku w dziatania na rzecz zrownowazonego rozwoju. aktywow.

Dziatania ESG zwigzane z edukacja:

Dla mikroprzedsiebiorcéw (juz prowadzacych dziatalnosé i dla przysztych
przedsiebiorcow) pod hastem: ,,M6j Maty Wielki Biznes”.

Webinary: skierowane do klientow i utatwiajace im korzystanie z
produktow proekologicznych: webinarium na temat kredytu
technologicznego i ekologicznego; budowanie swiadomosci w ramach
klubu CFO, konferencji i spotkan branzowych.

Dziatania skupione wokot centrum kompetencji funduszy unijnych w Banku
Millennium.

Edukacja ekologiczna w ramach wspotpracy z WWF Polska.




DZIALANIA Z OBSZARU ESG

Rating: Medium Rating: A

SUSTAINALYTICS M SC | \ %

DZIALALNOSC SPOLECZNA

* W czasie dwumiesiecznej akcji Our People’23: Save the Planet
pracownicy Millennium poprzez aktywnosci fizyczne zebrali 250 000 zt dla 0

Fundacji Banku Millennium na ekowolontariat. ? M ‘2
WSPIERANIE KULTURY * W ramach ekowolontariatu kazdy pracownik mogt wziac¢ udziat w wp"c

konkursie grantowym na realizacje projektu ekologicznego. —

) ) ) ) liIIennlum + Zrealizowano 26 réznorodnych ekoinicjatyw. Ekowolontariat tacznie Saveu..Planel
Millennium Docs Against Gravity , 20'DOCS zaangazowat 125 wolontariuszy, czyli pracownikéw Banku Millennium.
+ Jubileuszowa 20. edycja MDAG odbyta sie AGVI N ST

w kinach osmiu polskich miast oraz online

na platformie mdag.pl. A ITY

144 483 widzow w obu czeéciach FUMREOTINAC

;estiwazuéo ) g NAJWAZNIEJSZE NAGRODY | WYROZNIENIA ZA Ztoty Listek CSR LI

rawie najiepszych Timow DZIALANIA ESG w X zestawieniu firm

dokumentalnych z catego swiata, zaréwno
krotko- jak i petnometrazowych.

K\M TARKA ';'f;wf! sy odpowiedzialnych spotecznie za 2022 rok
» Tytut Europejskiego Lidera Klimatycznego 2023 w
rankingu Financial Times i Statista.

Mll  Ztoty Listek CSR Polityki.

Inne dziatania zwigzane z kultura:
+ Inside Seaside Festival, Amber Expo w
Gdansku.

* 52. Miedzynarodowy Festiwal Jazzu

Migdzynarodowy Festiwal Jazzu Tradycyjnego

Tradycyjnego.

* 0Old Jazz Meeting ,,Ztota Tarka” Itawa,

* wsparcie najstarszego festiwalu SZTUKA
kabaretowego w Polsce w ramach 44. START-UP¢ EDURACIA
Lidzbarskich Wieczorow Humoru i Satyry. &gﬁg E

. ,Start-up kulturalny” - autorski program =" WARERSTY...

meefing « Grupa Millennium po raz czwarty wyrézniona w

indeksie Bloomberg Gender-Equality poprzez Banco
Comercial Portugues, ktory w 2023 roku osiagnat
najlepszy jak dotad wynik.

 Szosta pozycja w klasyfikacji ogolnej, i pigte miejsce
w kategorii bankowos¢, sektor finansowy i

ubezpieczeniowy w XVII Rankingu Odpowiedzialnych FOI' bes

Firm.

* Drugie miejsce w rankingu Najlepsi Pracodawcy Polska NAJLEPSI PRACODAWCY
2023 w kategorii ,,Banki i ustugi finansowe”. W POLSCE

Centrum Kultury Victoria w Gliwicach.

statista%
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NAJWAZNIEJSZE NAGRODY | OSIAGNIECIA BANKU MILLENNIUM w 4 kwartale 2023 r.

Jestesmy najlepszym bankiem w Polsce! WygralisSmy ranking ,,Newsweeka”, jestesSmy na podium ,,Forbesa”

E<

NG

przyjazny bank
Newsweeka
2023

M

1. miejsce
Bankowos¢ tradycyjna
Bank Millennium zostat zwyciezca tegorocznej edycji

rankingu Przyjazny Bank ,,Newsweeka”, wygrywajac
w obydwu kategoriach rankingowych. Zwyciestwo w

kategorii ,,Bank dla Kowalskiego” byto bezapelacyjne.

Bank osiagnat 90 proc. maksymalnej liczby punktow,
w wigkszosci aspektow jakosci obstugi miat wynik
najlepszy badz bliski najlepszemu w catej stawce.

BV
\/©
przyjazny bank

Newsweeka
2023

M

1. miejsce
Bankowos$¢ zdalna

W kategorii ,,Bankowos¢ zdalna” Bank Millennium
wygrywa drugi rok z rzedu. Tu réwniez byt

bezapelacyjnym zwyciezca, zdobywajac az 91 proc.

punktow. Wedtug oceny organizatorow, przewaga
banku nad kolejnym rywalem wyniosta ponad 26
punktow.

PRZYJAZNY

FIRMIE

2. miejsce
Bank Przyjazny Firmie

Bank Przyjazny Firmie ,,Forbesa” to ranking
oceniajacy jakosc obstugi klientow firmowych,
przygotowywany w oparciu o metode tajemniczego
klienta. Banki zostaty przetestowane pod katem
trzech profili klienta-przedsigebiorcy, prowadzacego
jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza.
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NAGRODY DLA KANALOW CYFROWYCH W 2023 ROKU

Nasze innowacyjne rozwigzania i wygodng bankowosc doceniono w Polsce i za granica

1 miejsce w kategorii
Bankowosc¢ Zdalna

o

Newsweeka

2023

Ztoty Bankier 2023,

Bank Millennium wsrod

- zwyciezcow konkursu
--=- Instytucja Roku 2023
R - w kategoriach: Najlepsza
INSTYTUCIA aplikacja mobilna, Najlepsza

bankowosc¢ internetowa,
Najlepszy zdalny proces

otwierania konta

M

w rankingu ,,Przyjazny
przyjazny bank Bank Newsweeka 2023”

Najlepsza wielokanatowa
jakos¢ obstugi i najlepsza
aplikacja bankowa w rankingu

organizowanym przez ,,Puls
biznesu” i Mind & Roses

EURDMONEY

BEST BANK FOR DIGITAL
SOLUTIONS

Nh
Mobile
Trends
Awards

LA T Lo

Najlepszy Bank Cyfrowy

w Polsce w 2023r. wg Global
Finance i 12 nagréd w
roznych podkategoriach dla
klientow indywidualnych,
firmowych i korporacyjnych

Najlepsze rozwiazania
cyfrowe w Polsce w 2023r.
wg magazynu Euromoney

Aplikacja mobilna Banku
Millennium znalazta sie

w finale w kategorii
Bankowosc Mobilna

w konkursie Mobile Trends

Awards 2023

fintechawards
2023

Nowa aplikacja Bank Millennium dla Firm
znalazta sie w finale dwdch konkursow:
Fintech Awards organizowanym przez
Fintek oraz Banking Tech Awards
organizowanym przez Informe

DIGITAL EXCELLENCE

AWARDS 20235

Projekt digitalizacji procesow dla klientow
bankowosci przedsiebiorstw w finale
konkursu Digital Excellence Awards
organizowanym przez CIONET

| 34



RELACJE Z INWESTORAMI - KONTAKT

Kierujacy Departmentem Relacji z Inwestorami Katarzyna Stawinoga
Tel: +48 22 598 1110
Dariusz Gorski e-mail: katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl

Tel: +48 514 509 925, +48 22 598 1115

e-mail: dariusz.gorski@bankmillennium.pl Marek Miskow

Tel: +48 22 598 1116
e-mail: marek.miskow®@bankmillennium.pl

www.bankmillennium.pl Kanat na YouTube @ @BankMillennium



http://www.bankmillennium.pl/
http://www.youtube.com/bankmillennium
https://twitter.com/bankmillennium_
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