Polityka przestrzegania praw cztowieka

Wprowadzenie

Przestrzeganie praw cztowieka jest wpisane w podstawowe cele i zobowigzania Grupy Banku
Millennium S.A. (dalej: ,,Grupa Banku Millennium”), ktora zaktada realizacje dziatalnosci biznesowej
w oparciu o spoteczng odpowiedzialnos¢, w szczegolnosci poprzez realizacje Celow Zréwnowazonego
Rozwoju Organizacji Narodéw Zjednoczonych. Jako Grupa Banku Millennium zobowigzujemy sie
do przestrzegania praw cztowieka, zapewniajac zgodnos¢ z przepisami prawa polskiego
i miedzynarodowego (w tym z Powszechng Deklaracja Praw Cztowieka Organizacji Narodow
Zjednoczonych) oraz 10 Zasadami UN Global Compact, a takze okreslajac wewnetrzne praktyki
i procedury w tym obszarze.

Obszary zobowiazan i dziatania
PrzyjelisSmy nastepujace zasady zwiazane z respektowaniem i promowaniem praw cztowieka:

e Zakaz pracy przymusowej, pracy dzieci i handlu ludzmi - odrzucamy wszelkie formy pracy
przymusowej zwigzane z handlem ludzmi, praca przymusowa i praca dzieci badz jakakolwiek
wspotczesng forma pracy niewolniczej, przestrzegajagc w tym zakresie przepisow prawa
polskiego i miedzynarodowego.

e Zakaz dyskryminacji oraz naruszania praw pracowniczych - promujemy kulture tolerancji
i odrzucamy wszelkie formy dyskryminacji ze wzgledu na pochodzenie, pte¢, orientacje
seksualng, sytuacje rodzinng, narodowos¢, pochodzenie etniczne, religie, przynaleznos¢ do
grup spotecznych i przekonania polityczne lub wszelkiego rodzaju indywidualne cechy
fizyczne, uwarunkowania zdrowotne lub niepetnosprawnos¢. Zapewniamy zdrowe
i bezpieczne $rodowisko pracy, wolne od dyskryminacji, mobbingu i molestowania oraz
wszelkich form przemocy.

e Wolno$¢ zrzeszania sie - respektujemy wolnos¢ zrzeszania sie i przestrzegamy zasad
umozliwiajacych zrzeszanie sie Pracownikow, a takze tworzymy warunki do dziatania
dla organizacji zrzeszajacych pracownikow, w tym zwigzkow zawodowych, zgodnie
Z obowiazujacymi przepisami prawa.

¢ Wynagrodzenia - promujemy sprawiedliwe i godziwe wynagradzanie swoich pracownikow,
w oparciu o ich kwalifikacje, doswiadczenie, zakres obowigzkéw i petnione funkcje.
Przestrzegamy przepisow prawa krajowego i miedzynarodowego, w szczegdlnosci Kodeksu
Pracy, a takze regulacji wewnetrznych w tym zakresie.

Promujemy warunki zapewniajace rownowage miedzy karierg zawodowa a zyciem prywatnym i innymi
osobistymi potrzebami pracownikow.

Relacje z interesariuszami

Relacje z pracownikami i akcjonariuszami - promujemy prawa cztowieka w relacjach
z pracownikami i akcjonariuszami, poprzez wdrazanie i stosowanie adekwatnych regulacji
wewnetrznych okreslajacych stosowne postepowanie, w tym Kodeksu Etycznego Grupy Banku
Millennium, ktore okreslaja zasady ksztattujace zdrowe, transparentne relacje z tymi grupami
interesariuszy.

Relacje z klientami - promujemy zrownowazone finansowanie, bedace zacheta dla naszych Klientow
w kierunku dekarbonizacji ich dziatalnosci oraz wdrozenia sprawiedliwych i inkluzywnych modeli
rozwoju gospodarczego jako element kultury korporacyjnej Grupy Banku Millennium. W tym zakresie
uwzgledniamy prawa cztowieka w relacjach z klientami poprzez dostarczanie produktow i ustug



finansowych majacych na celu wspieranie integracji spotecznej (zapobieganie wykluczeniu)
i niedyskryminacji oraz dostosowanych do indywidualnych potrzeb naszych klientow. W tym
kontekscie, przyjmujemy polityki i procedury, ktére zapewniaja adekwatne podejscie do naszych
klientow, przestrzegajac ich prawa do prywatnosci oraz zapewniajac poufnosc i bezpieczenstwo ich
danych.

Traktujemy naszych klientow z szacunkiem, nie dopuszczajac do jakiejkolwiek dyskryminacji
ze wzgledu na pochodzenie, ptec, orientacje seksualng, sytuacje rodzinng, narodowosc, pochodzenie
etniczne, religie, status spoteczny i przekonania polityczne lub jakiekolwiek indywidualne cechy
fizyczne, uwarunkowania zdrowotne lub niepetnosprawnosc.

Relacje z dostawcami i partnerami biznesowymi- promujemy przestrzeganie praw cztowieka
u naszych dostawcéw i partneréw. OpracowalisSmy ,Wytyczne zroéwnowazonego rozwoju dla
dostawcow Grupy Banku Millennium”, w ktérych wskazujemy, w jaki sposéb rozumiemy
przestrzeganie praw cztowieka w ramach tancucha dostaw. Oczekujemy, ze wszyscy dostawcy
i partnerzy Grupy Banku Millennium beda szanowac prawa cztowieka, odrzucajac prace przymusowa,
w tym prace dzieci badz jakakolwiek wspotczesng forme pracy niewolniczej, zapewniajac rzetelne
i sprawiedliwe wynagrodzenie i oferujac rowne szanse i sSrodowisko pracy wolne od dyskryminacji oraz
wszelkich form przemocy.

Relacje spoteczne - wspieramy promowanie praw cztowieka w otaczajacych nas spotecznosciach,
dbajac o to, aby nasza dziatalnos¢ wptywata pozytywnie na otoczenie oraz zwracajac szczegolng
uwage na grupy podatne badz zagrozone wykluczeniem spotecznym.

Przestrzeganie zasad etycznych

Grupa Banku Millennium uznaje prowadzenie biznesu w sposéb zrownowazony oraz przestrzeganie
zasad etycznych za jedna z najwazniejszych zasad swojego funkcjonowania, co wynika z naszej misji
jako podmiotu sektora finansowego oraz wyznawanych w Grupie wartosci, ktore traktujemy jako
kluczowe.

Posiadamy systemy zgtaszania naruszen zidentyfikowanych przez pracownikow. Kazdy pracownik,
ktory posiada informacje lub uzasadnione podejrzenia, ze doszto do naruszenia przepisow prawa,
obowiazujacych polityk, procedur lub obowiazujacego Kodeksu Etyki Grupy Banku Millennium , ma
obowiazek niezwtocznego zgtoszenia tego faktu przez dedykowane kanaty zgtoszen.

Zapewniamy anonimowe kanaty dokonywania zgtoszen, poufnos¢ wszystkich zgtoszen a takze nie
podejmujemy zadnych dziatan przeciwko osobie, ktéra w dobrej wierze zgtosi informacje dotyczace
potencjalnych naruszen przepisow prawa oraz obowiazujacych polityk, procedur lub Kodeksu Etyki,
lub ktora uczestniczy w procedurze weryfikacyjnej zgtoszen, chyba ze nieprawdziwe zgtoszenie lub
informacje przekazane byty w ztej wierze.

Posiadamy systemy komunikacji wewnetrznej umozliwiajacy przekazywanie Pracownikom w czasie
rzeczywistym biezacych informacji oraz umozliwiajacy im dostep do informacji niezbednych do
wykonywania obowigzkow stuzbowych i korzystania z praw pracowniczych. Umozliwiamy tez
Pracownikom prezentacje wtasnych informacji oraz opinii w wewnetrznych i zewnetrznych kanatach.

Ocena i kontrola

WdrozylisSmy szereg dziatan i rozwiazan, opisanych w wewnetrznych regulacjach Grupy Banku
Millennium, ktorych celem jest zapewnienie efektywnego wdrazania tej polityki oraz monitorowania
jej przestrzegania. Nalezg do nich:

e Promowanie i waloryzacja postanowien Kodeksu Etycznego wsrod pracownikow, dostawcow
i partnerow biznesowych.



e Przestrzeganie przez dostawcow Wytycznych zrownowazonego rozwoju dla dostawcow,
ktore obejmuja zgodnos¢ z prawem, dobre praktyki Srodowiskowe i pracownicze,
uwzglednianie praw cztowieka i stosowanie zasad przy zawieraniu uméw ze stronami trzecimi.

e Regularna ocena, monitorowanie i monitorowanie ryzyka zwiazanego z prawami
cztowieka w procesach zarzadzania ryzykiem Banku, w szczegélnosci tych zwigzanych
z relacjami pracowniczymi, takimi jak naruszenie norm bezpieczenstwa i higieny pracy,
dyskryminacja lub nekanie, a takze w relacjach z dostawcami, nieprzestrzeganie norm pracy
lub negatywny wptyw na spotecznosci.

¢ Udostepnienie specjalnego, poufnego kanatu do zgtaszania (w tym anonimowo) wszelkich
nieprawidtowosci oraz naruszen Kodeksu Etycznego, a takze innych regulacji Banku, w tym
kwestii zwigzanych z prawami cztowieka.

e Ocena wykrytych lub zgtoszonych incydentéw do jednostki nadzoru wewnetrznego
z zakresu nieprzestrzegania praw i obowiazkow pracowniczych.

e Ocena wszystkich sytuacji wykrytych przez wewnetrzng jednostke nadzorujaca lub
zgtoszonych jej w zwiazku z nieprzestrzeganiem praw i obowiazkow pracowniczych.

e Regularne podnoszenie $wiadomosci, szkolenia i dziatania na rzecz rozwoju potencjatu
w zakresie praw cztowieka w kontekscie korporacyjnym.

Komunikacja i monitorowanie

Niniejszy dokument zostat udostepniony pracownikom Grupy na wewnetrznej stronie intranetowej,
a klientom oraz podmiotom zewnetrznym na stronie internetowej Banku Millennium pod nazwa
Polityka przestrzegania praw cztowieka.

Grupa Banku Millennium regularnie monitoruje i komunikuje kwestie zwigzane z przestrzeganiem
praw cztowieka w swoich raportach rocznych, na stronie internetowej Banku Millennium oraz przez
udziat w réznych ankietach od inwestoréw i indeksach, w ktorych opisywane sa osiggniete wyniki
i wdrozone dziatania. JesteSmy tez oceniani przez analitykow przygotowujacych wiodace ratingi ESG
na swiecie.

Zakres

Niniejszy dokument zostat zatwierdzony przez Zarzad Banku Millennium i obowiazuje wszystkie spotki
z Grupy Banku Millennium.



