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Warszawa, 21 pazdziernika 2011

Informacja o wynikach Grupy Kapitatowej Banku Mille nnium

po trzech kwartatach 2011 roku.

(Warszawa, 21 pazdziernika 2011) Skonsolidowany zysk netto Grupy Banku Millennium p o trzech
kwartatach 2011 roku wyniost 341,4 min zi, co ozna cza jego wzrost o 60% w poréwnaniu z
analogicznym okresem 2010 roku. W uj eciu kwartalnym zysk netto w Ill kwartale 2011 roku wyniést

125,0 min zt, co stanowi 8,4% wzrost w poréwnaniu z poprzednim kwartatem.

Ta wysok g3 dynamik @ wzrostu zysku netto osi agnieto dzieki znacznemu wzrostowi dochodu z

dziatalno sci podstawowej (+15% r/r) i ni zszym rezerwom na ryzyko kredytowe (-29% r/r), ktore sa
efektem poprawy jako $ci portfela kredytow. Udziat kredytow zagro zonych utrat 3 warto $ci w
skonsolidowanym portfelu, po raz pierwszy od czerwc a 2009 roku, spadt poni zej 5%. Grupa
poprawita rownie z efektywno $¢ kosztow g dzieki czemu wska znik koszty/dochody spadt poni  zej 60%

(rok przed planowanym terminem).

Gltoéwne wskazniki wynikéw finansowych Grupy Banku Millennium, wedtug stanu na koniec wrzesnia 2011

roku, przedstawiajg sie nastepujgco:

e Zysk netto w Il kwartale 2011 roku wyniést 125 min zt (+ 8% kw./kw.)

e Zysk netto po trzech kwartatach 2011 roku wyniést 341 min zt (+ 60% r/r), ROE wyniést 11%

e Dochdd z dziatalnosci podstawowej wzrdst 0 15% r/r

« Koszty ogétem wzrosty 0 5.3% r/r, a wskaznik koszty/dochody poprawit sie w Il kwartale do 58%
* Koszt ryzyka uksztaltowat sie na korzystnym poziomie 45 p.b

e Poprawa jakosci aktywow: wskaznik kredytéw zagrozonych utratg wartosci ponizej 5%

« Woysoka kapitalizacja: kapitat podstawowy (Core Tier 1) 11.4%, wsp6itczynnik wyptacalnosci 13.5%
*  Whplyw silnego CHF na ptynno$¢ : relacja kredyty/depozyty na poziomie 108%

e Sprzedaz nowych rachunkéw detalicznych przekroczyta 200.000

e Wzrost depozytéw o 10% r/r

*  Wozrost kredytéw o 15% r/r (lub 4.5% wytaczajgc efekt kursowy)
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a) Rachunek Zyskéw i Strat Grupy po Il kwartatach 2011 roku

Przychody operacyjne Il kw.2011 | Il kw.2011 I-111 kw. I-1ll kw.  Zmiana | Zmiana
(min z4) 2011 2010 kw./kw. r/r
Wynik z tytutu odsetek * 316,6 300,6 890,4 734,8 53%| 21,2%
Wynik z tytutu prowizji 138,9 1441 433,0 419,4  -3,6% 3,2%
DOCHOD NA DZIALALNOSCI 455,6 4447 1323,3 1154,2 2,4%| 14,7%
PODSTAWOWEJ**

Pozostate przychody 32,8 28,2 77,4 90,2 16,0%| -14,2%
pozaodsetkowe ***

Przychody operacyjne 488,3 473,0 1400,7 12444 3,2%| 12,6%
ogotem

(*)Dane pro-forma: wynik z tytutu odsetek obejmuje marze na wszystkich instrumentach pochodnych. Od dn. 1 stycznia
2006 r. Bank stosuje zasady rachunkowosci zabezpieczer wobec kombinacji kredytéw hipotecznych, denominowanych
w walutach obcych, o zmiennym oprocentowaniu, zmiennoodsetkowych lokat zlotowych oraz powigzanych z nimi
transakcji CCIRS (a od 1 kwietnia 2009 r. takze swapy walutowe). Marza na tych operacjach jest ujmowana w wyniku z
pozycji odsetek od czasu wspomnianej zmiany. Jednakze, poniewaz zasady rachunkowosci zabezpieczen nie obejmujg
catosci portfela, denominowanego w walutach obcych, Bank przedstawia dane w uktadzie pro-forma, w ktorych catos$¢
marzy na instrumentach pochodnych jest ujmowana w ramach wyniku z pozycji odsetek, podczas gdy rachunkowo,
czes$c¢ przedmiotowej marzy (46 min zt w I-1ll kw. 2011 oraz 60.3 min zt w I-11l kw. 2010) jest wykazywana w pozostatych
dochodach pozaodsetkowych. Zdaniem Banku takie podejscie pozwala na lepsze zrozumienie rzeczywistego
ksztattowania sie tej pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.

(**) suma wyniku z tytutu odsetek i wyniku z tytutu prowizji

(***) obejmuje wynik z pozycji wymiany, wynik na operacjach finansowych oraz pozostate przychody i koszty operacyjne
netto

Wynik z tytulu odsetek (w ujeciu pro-forma) kontynuowat trend wzrostowy widoczny w poprzednich
kwartatach i po trzech kwartatach 2011 r. wyniést 890.4 min zl. Oznacza to jego wzrost 0 21% w
poréwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku. W ujeciu kwartalnym wynik z tytutu odsetek takze
wzrést wyraznie, o 5.3%, pomimo obserwowanej od czerwca rosngcej presji na marze na depozytach. Jest
to rekordowy poziom kwartalnego wyniku odsetkowego w historii Banku. Marza odsetkowa netto (do
aktywéw odsetkowych) wzrosta z 2.23% w roku ubiegtym do 2.56% w I-1lI kwartatach 2011 r., lecz w ujeciu
kwartalnym nieco spadta: z 2.64% w Il kwartale 2011 roku do 2.61% w Il kwartale 2011 roku. Srednia
marza na depozytach w Il kwartale lekko wzrosta, do 0.41%, podczas gdy srednia marza na aktywach

zanotowata niewielki spadek do 2.88% .

Wynik z tytutu prowizji  wynidst po trzech kwartatach 2011 r. 433 min zt. Oznacza to jego wzrost 0 3.2% w
poréwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku, gtéwnie w zakresie prowizji zwigzanych z obstugg
rachunkéw oraz prowizji z tytutu sprzedazy produktéw inwestycyjnych. W ujeciu kwartalnym tgczny wynik z
prowizji spadt o 3.6%, do poziomu 138.9 min z}, z powodu zmniejszonej sprzedazy produktow

inwestycyjnych spowodowanej niekorzystnymi warunkami rynkowymi.

Pozostale przychody pozaodsetkowe (w tym saldo netto pozostatych przychodéw i kosztow
operacyjnych) wyniosty po trzech kwartatach 2011 roku 77.4 min zi, o 14% mniej w ujeciu rocznym.
Kwartalnie przychody te wzrosty: wynik z tej pozycji w Il kwartale 2011 roku wyniést 32.8 min zi, czyli 0 16%

wiecej, niz w Il kwartale 2011 roku.
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Przychody operacyjne ogétem  Grupy osiggnety po trzech kwartatach 2011 roku 1.400,7 min zt i byty o
12.6% wyzsze niz w analogicznym okresie poprzedniego roku. Wynik ten uzyskano dzigki 14.7% wzrostowi

dochodu z dziatalno$ci podstawowej ( czyli sumy wyniku z tytutu odsetek i wyniku z tytutu prowizji).

Ko szty operacyjne [l kw. 2011 | Il kw. 2011 | I-Ill kw. I-IIl kw. | Zmiana | Zmiana
2011 2010 kw./kw. r/r

(mln zt)

Koszty osobowe (136.0) (135.4) (404.9) (390.8) 0.5% 3.6%

Koszty administracyjne (133.7) (130.0) (385.6) (350.6) 2.9%| 10.0%
Amortyzacja (15.7) (16.9) (49.9) (56.7) -6.9%| -12.0%

Koszty operacyjne (285.4) (282.2) (840.4) (798.0) 1.1% 5.3%

ogotem

Koszty ogotem w Il kwartale wyniosty 285,4 min zt, co oznacza ich wzrost o 5.3% w ujeciu rocznym i

1.1% w ujeciu kwartalnym. Koszty ogotem rosty wolniej niz przychody, dzieki czemu Bank zdotat po raz
kolejny poprawi¢ wskaznik koszty/dochody do 58,4% w Il kwartale 2011 roku oraz do 60% narastajgco od

poczatku roku.

Koszty osobowe wzrosty o 0,5% kwartalnie i 0 3,6% rocznie. Zatrudnienie w Grupie ogotem osiggneto na
koniec wrzesnia 2011 roku 6.251 os6b (w etatach) , co oznacza wzrost kwartalny o 116 etatéw. Wzrost ten
zanotowano po raz pierwszy od konca 2008 roku i jest on efektem realizacji nowego projektu sprzedazy
realizowanego we wspoipracy z Makro Cash & Carry (nowe punkty sprzedazy we wszystkich 29
hipermarketach tej sieci).

Pozostale koszty administracyjne  wzrosty w ujeciu kwartalnym o 2,9% i 10% w ujeciu rocznym. Wyzsze
koszty nieosobowe zostaty spowodowane zmiang kursu walutowego, ktéra wplyneta na koszty wynajmu
oraz niektérych kosztow informatycznych, wyzszych kosztéw marketingu oraz sktadek na Bankowy Fundusz

Gwarancyjny (ostatni z wymienionych czynnikéw miat wptyw jedynie na zmiane w ujeciu rocznym).

Amortyzacja zmniejszyta sie zaréwno w ujeciu rocznym (o0 12%) jak i kwartalnym (o 6.9%), wspierajgc

dziatania , ktérych celem byto zwiekszenie efektywnosci kosztowej.

Odpisy na utrat e warto $ci netto utworzone przez Grupe w Il kwartatach 2011 roku wyniosty 127,4 min zt i
byly 0 29% nizsze w poréwnaniu z utworzonymi w analogicznym okresie 2010 roku (180 min zt). Byto to
mozliwe dzigki poprawie jako$ci portfela kredytowego. W ujeciu wzglednym odpisy utworzone w ciggu 9
miesiecy 2011 roku stanowity 45 punktéw bazowych sredniego portfela kredytowego (po anualizacji), co
stanowi wynik znacznie lepszy w poréwnaniu z odpisami na poziomie 69 punktéw bazowych utworzonymi w
analogicznym okresie 2010 roku. Rezerwy utworzone w Il kwartale 2011 roku (46,8 min zf) byly
nieznacznie wyzsze od utworzonych w Il kwartale 2011 roku ( 43.2 min zt) i stanowity 47 punktéw bazowych

(po anualizacji) w poréwnaniu z kredytami og6tem.
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Zysk brutto Grupy Banku Millennium za 9 miesiecy 2011 roku wyniost 433,9 min zt a zysk netto wyniést
341,4 min zi. W trzecim kwartale Grupa osiggneta 157,1 min zt zysku brutto oraz 125 min zt netto. Sg to

wyniki zblizone do rekordowego poziomu zyskéw kwartalnych osigganych w latach 2007-2008.

b) Wyniki biznesowe po Il kwartatach 2011 roku

Aktywa ogétem Grupy na dzien 30 wrzesnia 2011 roku przekroczyly po raz pierwszy poziom 50 mid zt i

byty 0 11.6% wyzsze niz na dzien 30 wrzesnia 2010 roku.

Depozyty ogo6tem oraz obligacje detaliczne Grupy Banku Millennium osiggnety warto$¢ 37 064 min zi, co
oznacza ich wyrazny wzrost: 0 10,1% r/r oraz 0 0,5% kwartalnie. Bank utrzymywat bez zmian warunki swej
podstawowej oferty dla klientéw detalicznych (pomimo wyraznej w Il kwartale br. presji na marze
depozytowa) i byt jedynie w niektorych przypadkach nieco bardziej konkurencyjny w zakresie funduszy
przedsiebiorstw. Tak wiec depozyty dla przedsiebiorstw rosty szybciej, 0 21% r/r i 1.4% kw/kw niz detaliczne

(3.9% r/r oraz na podobnym poziomie (kw/kw).

Stabe wyniki rynkéw kapitatlowych w 1l kwartale spowodowaly, ze pozostate produkty oszcz edno $ciowe
(nie uwzglednione w bilansie, takie jak fundusze inwestycyjne i produkty ubezpieczeniowo-

oszczednosciowe) zanotowaty spadek o 11% kw/kw, spadek o 9% r/r.
Fundusze ogo6tem klientéw Grupy, w tym depozyty, obligacje sprzedawane klientom detalicznym i pozostate
produkty inwestycyjne osiagnety na koniec wrzesnia 2011 roku kwote 40.733 miIn zt, co oznacza wzrost o

8.1% rocznie oraz spadek o0 0.6% kwartalnie.

Strukture funduszy klientéw Grupy prezentuje ponizsza tabela:

Fundusze klientéw 30.09.2011 30.06.2011 30.09.2010 Zmiana (%)

(w min zt) kw/kw r/r
Depozyty ludnosci * 22021,4 22 038,6 21196,4 -0,1% 3,9%
E;ftgfgtgu%rﬁffnseigziOrSt"" i 15042,9 14 828,6 12 472,2 14%  20,6%
Depozyty ogétem 37 064,3 36 867,2 33 668,6 0,5% 10,1%
Produkty inwestycyjne 3668,3 4107,9 4 020,8 -10,7% -8,8%
Fundusze klientéw ogotem 40 732,6 40 975,2 37 689,4 -0,6% 8,1%

(*) w tym obligacje detaliczne emitowane przez Bank oraz depozyty w formie polis ubezpieczeniowych

Kredyty ogotem Grupy Banku Millennium osiggnety na koniec wrzesnia 2011 roku 41.085 min zi, co
oznacza ich wzrost 0 15.5% r/r oraz 6.5% kw/kw, Znaczna cze$¢ tego wzrostu wynikata ze zmian kursu

walutowego: bez wptywu tych zmian wzrost wartosci kredytow wyniostby 4,5% r/r i 1,1% kw/kw.

Kredyty detaliczne, dominujgce w portfelu Grupy (z udzialem 75%), wzrosty o 16,1% r/r osiggajac na dzien
30 wrzesnia 2011 roku kwote 30.957 min zt. Gléwna grupa kredytéw w portfelu detalicznym to kredyty
hipoteczne, ktérych suma wyniosta 28.115 min zt. W Ill kwartale 2011 roku nastgpita wyrazna popr’V“
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zakresie sprzedazy kredytéw hipotecznych — wyniosta ona 658 min zt-, co umozliwito Grupie zblizenie sie
do celu 6% udzialu w rynku w zakresie nowej sprzedazy (w okresie lipiec-sierpien wynosita ona 5,8%).
Sprzedaz pozostaly kredytow dla oséb fizycznych w 11l kwartale 2011 r. osiggneta 174 min zt i byta nieco

nizsza niz w Il kwartale 2011 roku.

Portfel kredytéw dla przedsiebiorstw (w tym leasingu) wzrést o 13,7% rocznie i 3.5% kwartalnie. Pozytywne
trendy zaobserwowane w leasingu i faktoringu nadal sie utrzymujg a Grupa zachowuje wysoki udziat

rynkowy — 7,5% w leasingu srodkéw ruchomych.

Strukture i zmiany poziomu kredytéw i pozyczek dla klientow Grupy Banku Millennium wedtug kluczowych

typow kredytéw prezentuje ponizsza tabela.

Kredyty i pozyczki dla klientow 30.09.2011 30.06.2011 30.09.2010 Zmiana (%)

(w min zt) kw/kw r/r
Kredyty dla gospodarstw domowych 30957,1 28 805,1 26 669,9 7,5% 16,1%
- kredyty hipoteczne 28 114,7 25928,2 23 657,6 8,4% 18,8%
- pozostate kredyty dla gospodarstw 28424 2877.0 30123 1,2% 5.6%
domowych

Kredyty dla przedsiebiorstw 10 127,6 9787,8 8 904,8 3,5% 13,7%
- leasing 3308,3 3237,9 32634 2,2% 1,4%
- PUZTEIELE MTEL7 el 68193 65499 56414  41%  20,9%
przedsiebiorstw

Kredyty i po zyczki dla klientéw 41 084,7 38 592,9 35574,7 6,5% 15,5%

W Il kwartale 2011 roku Bank Millennium otrzymat szereg prestizowych wyrdznien.. Dotyczyty one przede
wszystkim poprawy jakosci i satysfakcji klientow, a wiec efektéw dziatan prowadzonych w ramach celowego
projektu, rozpoczetego na poczgtku 2011 roku. Wedtug magazynu Newsweek Bank Millennium jest w
pierwszej tréjce najbardziej Przyjaznych Bankéw , zaréwno w ogoélnym rankingu bankéw, majacych
tradycyjng sie¢ oddziatow, jak i w rankingu bankéw wytgcznie internetowych. W obu rankingach Bank
uzyskat najwyzszg ocene w kategorii “jakosé obstugi”. Ponadto Bank zostat takze nagrodzony Godtem
Jako $ci Obslugi 2011 , przyznawanym na podstawie rzeczywistych ocen klientéw. Trzecie wyrdznienie
bank uzyskat w rankingu magazynu Forbes na Najlepszy Bank dla Fi ~ rm. Bank Millennium uzyskat
najwy zszq ocene 5 gwiazdek w rankingu ogdinym oraz takze najwyzszg note w sub-rankingu ,jakos$c¢ i

przejrzystosé”.

c) Jako $¢ aktywoéw, wyptacalno $¢ i ptynno §¢é

Jakos¢ portfela kredytowego mierzona wskaznikiem kredytéw z utrat g warto $ci utrzymywata w Il kwartale
pozytywny trend i po raz pierwszy od czerwca 2009 spadta ponizej poziomu 5%. Poprawa jakosci kredytow

dla przedsiebiorstw i stabilna, dobra jakos$¢ kredytéw hipotecznych stanowity gtéwne czynniki poprawy.
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Rowniez wskaznik kredytow przeterminowanych powyzej 90 dni do portfela ogétem obnizyt sie do 2,8%,

gtownie w wyniku obnizenia sie wartosci tych kredytéw o 37 min PLN w trzecim kwartale

Zmiany gtéwnych wskaznikow portfela kredytowego Grupy w trakcie roku i ostatniego kwartatu prezentuje

ponizsza tabela:

Wskazniki jako $ci portfela ogétem 30.09.2011 | 30.06.2011 | 30.09.2010
Kredyty z utratg wartosci ogétem (w min zt)* 2108 2087 2 159
Kredyty przeterminowane ponad 90 dni (w min zt) 1176 1213 1055
Rezerwy ogoétem (w min zt)* 1260 1237 1187
Kredyty z utratg wartosci do kredytow ogétem (%) 4.98% 5.2% 5.9%
Kredyty przeterminowane ponad 90 dni do kredytow 2.78% 3.0% 2.9%
ogotem (%)

Rezerwy ogotem/kredyty z utratg wartosci (%) 60% 59% 55%
Rezerwy ogétem/Kredyty przeterminowane ponad 107% 102% 112%

90 dni (%)

(*) Od 30 wrzesnia 2010 roku Grupa dokonata odpiséw kredytdéw z utratg wartosci w ciezar rezerw w kwocie

117 min zt, a w samym Il kwartale 2011 roku kwota odpis6w wyniosta 47 min zt.

Struktura kwartalnej dynamiki jakosci portfela kredytowego wedtug. gtéwnych kategorii kredytéw zostata

przedstawiona w ponizszej tabeli:

Wg. rodzaju kredytu | Kredyty przeterminowane > 90 dni Kredyty z utrat g warto $ci

(w %) 30.09.2011| 30.06.2011 | 30.09.2010 | 30.09.2011 | 30.06.2011 | 30.09.2010
Hipoteczne 0.3% 0.3% 0.3% 0.9% 0.9% 0.8%
Pozostale detaliczne 13.3% 13.3% 12.1% 17.2% 16.8% 14.1%
Dla przedsiebiorstw 5.9% 6.5% 5.9% 11.8% 12.3% 15.6%
(A it 2.78% 3.0% 2.9% 4.98% 5.2% 5.9%
kredytow

Wskaznik pokrycia kredytéw z utratg wartosci rezerwami ogétem poprawit sie w ciggu lll kwartatu 2011
roku o 1 p.p. do 60%, zwlaszcza w portfelu korporacyjnym. Rezerwy ogotem, pokrywajgce kredyty

przeterminowane ponad 90 dni, pozostajg na poziomie ponad 100% dla wszystkich gtéwnych grup
produktéw kredytowych.

Efekt kursowy w zakresie kredytéw wptynat na wspotczynniki wyptacalno $ci, ktére pozostaty jednak na

bardzo komfortowych poziomach: 13.5%

skonsolidowany CAR wyniost a wspotczynnik kapitatu

podstawowego 11.4%.

Whplyw kurséw walut na czes¢ portfela kredytéw, denominowang w walutach zagranicznych, spowodowat,
ze takze wskaznik kredyty/depozyty wzrést w ciggu Il kwartatu 2011 roku do poziomu 108%. Mimo to udziat

kredytéw walutowych w catkowitym portfelu kredytowym Grupy stale obniza sie, z poziomu 59% na
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2010 roku do 57% obecnie, dzieki systematycznym sptatom portfela walutowego (o réwnowartos¢ 1,3 mid zt
od grudnia 2010 r.).

Gtéwne wska zniki wyptacalno $cii ptynno sci 30.09.2011 | 30.06.2011 | 30.09.2010
Skonsolidowany kapitat wtasny (min z}) 4434 4135 4022
Wspoitczynnik wyptacalnosci (%, skonsolidowany) 135 13.8 14,0
Wspétczynnik kapitatu podstawowego (%, 114 11.9 11.6
skonsolidowany)

Kredyty / depozyty (%)* 108.2 101.2 102.2

(*) W tym zobowigzania (obligacje) z tytutu sekurytyzacji wierzytelnosci leasingowych, obligacje dla klientow
detalicznych oraz transakcje z przyrzeczeniem odkupu, zawarte z klientami
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