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,,Pokolenie Millennium w Swiecie finansow i nowych technologii,

na tle generacji X i Z”, to pierwszy w Polsce raport, ktory
tak kompleksowo przedstawia zwyczaje finansowe pokolenia
wchodzacego w dorostos¢ w XXI wieku. Petna tres¢ raportu
bedzie zaprezentowana w pazdzierniku 2016 roku.

,,Najczestszq formq kontaktu z bankiem wsréd Polakéw
przebadanych na potrzeby raportu jest bankowos$c
elektroniczna, korzysta z niej 80% respondentow”

wyjasnia Halina Karpinska

kierownik w Dep. Bankowosci Elektronicznej Banku Millennium.

To pokazuje jak diametralnq zmiane przyniosto wejscie
w dorostos¢ pierwszych przedstawicieli pokolenia, ktdre
juz we wczesnej mtodosci zetkneto sie z komputerami
i telefonami komaérkowymi. Jako instytucja kreujqca

i wspierajqca innowacje, pogtebilismy badania

nad tq zmianq

dodaje Halina Karpinska.

. . Petne wyniki badania zostan
illennium ! :
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opublikowane w pazdzierniku 2016 roku.
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Millennialsi swiadomi
nowoczesnych technologil
ptatniczych

Analiza wynikow badania wskazuje na wysoka swiadomosc
respondentow w dziedzinie nowoczesnych technologii
ptatniczych. Prawie potowa Polakéw w wieku 16-40 lat
styszafa o ptatnosci telefonem z BLIKIEM (49 proc.),

a | na 10 korzysta z tego sposobu ptatnosci (online lub
stacjonarnie). O Bitcoinach styszato 36 proc. badanych,
4 proc. korzysta z tej kryptowaluty. Tyle samo
respondentow ma aplikacje na smartwatche. Znajomosc
tej technologii wskazuje 35 proc. respondentow.

A g Petne wyniki badania zostana
opublikowane w pazdzierniku 2016 roku.
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Pokolenie Millennium sposrod
nowych technologii ptatniczych

najczesciej korzysta z BLIKA
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opublikowane w pazdzierniku 2016 roku.
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Generacja X rzadziej
stosuje nowe technologie
w pfatnosciach

Najstarsi badani (33-40) wykorzystuja nowe technologie rzadziej od
mtodszych. Czesciej tez s3 nieswiadomi ich istnienia. Za pomoca BLIK ptaci
7 proc. oséb w przedziale wiekowym 33-40. Znajomos¢ tej technologii
deklaruje 44 proc. z nich. To odpowiednio 4 i 5 punktéw proc.

mniej niz badani w wieku 16-19.

Biorac pod uwage, ze dodatkowym czynnikiem wptywajacym na wyniki jest
poziom ubankowienia (nizszy wsrod niepetnoletnich respondentow)
daje nam to obraz réznicy jaka wytworzyta sie¢ miedzy konsumentami
urodzonymi juz w czasach cyfrowych i tymi, ktérzy komputery i telefony
poznali dopiero na dalszym etapie swojego zycia.

A g Petne wyniki badania zostana
opublikowane w pazdzierniku 2016 roku.
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Generacja X za zakuPy stacjonarne

najczesciel ptacl gotow
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A g Petne wyniki badania zostana
opublikowane w pazdzierniku 2016 roku.
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BLIK najbardzie|
preferowang nowa
technologig pfatniczg

Wskazana zaleznos$¢ jeszcze tatwiej zaobserwowacé

na przyktadzie odpowiedzi na pytanie o preferowana forme
nowych technologii ptatnosci. Najmtodsi (16-19) najczesciej
wskazuja BLIK (17 proc.), aplikacje na smartwatche

(12 proc.) i logowanie odciskiem palca (10 proc.).

Mniej niz potowa (49 proc.) nie preferuje zadnej z osSmiu
wyszczegblnionych w badaniu technologii. W grupie
wiekowej 33-40 najczesciej wybierane wskazania sa takie
same (odpowiednio 10 proc., 5 proc. i 5 proc.),

ale zaskakuje odsetek oséb, ktore nie wybraty zadnej
technologii (az 74 proc.).

A g Petne wyniki badania zostana
opublikowane w pazdzierniku 2016 roku.
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|S-tnieje rozlbieinogc’ Pokolenie Millennium
w preferencjach badanych
kobiet | mezczyzn

Panie zdecydowanie czesciej nie wskazaty zadnej
z nowoczesnych technologii pfatniczych jako preferowanej
— 74 proc. przy 56 proc. wskazan wsrod panow.

Badanie przeprowadzono na reprezentatywne;j
probie 1000 Polakow w wieku 16-40 lat.

Reprezentatywnos$¢ zachowana ze wzgledu na:
wiek, pte¢, wielko$¢ miejscowosci zamieszkania
i wyksztatcenie.

A g Petne wyniki badania zostana
opublikowane w pazdzierniku 2016 roku.



Mezczyzni s bardziej Swiadomi
nowych technologil w ptatnosciach
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A g Petne wyniki badania zostana
opublikowane w pazdzierniku 2016 roku.
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