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Bank Millennium: satysfakcjonujacy zysk, rozwéj technologii

* Prezes Banku Millennium komentuje satysfakcjonujace wyniki Banku
* Najwazniejsze akceleratory wzrostu: konto 360, depozyty klientow indywidualnych, leasing
i faktoring

« Nowe rozwiazania technologiczne

Skonsolidowany zysk netto Grupy Banku Millennium wyniést 137,2 min zt, a zwrot z kapitatu (ROE)
8,4% w 1 kwartale 2016 roku. Gdyby pomina¢ podatek bankowy ptacony od lutego 2016, zysk netto
wyniéstby 169,5 min zt, a ROE 10,4%. Liczba aktywnych klientéw indywidualnych wzrosta do 1 387
tys. na koniec kwartatu, czyli o 87 tys. w ciagu ostatnich 12 miesiecy. Bank pracuje nad kolejnymi
rozwigzaniami z obszaru nowych technologii: ptatnosciami zblizeniowymi Blik i w technologii HCE

oraz wykorzystaniem wirtualnej rzeczywistosci.

Komentujac dziatalnosc¢ Banku Joao Bras Jorge, Prezes Zarzadu Banku Millennium powiedziat:

W 1 kwartale 2016 roku osiggnelismy satysfakcjonujacy zysk netto w wysokosci 137,2 min zt. Bez
uwzglednienia podatku bankowego ptaconego od lutego 2016, zysk netto wynidstby 169,5 min zt i byt
wyzszy o 4,2% r/r. Wyniki biznesowe takie jak przyrost depozytéw detalicznych o 18% r/r, rosngcy o
14,4% r/r portfel kredytow gotdwkowych, czy tradycyjnie dobre wyniki leasingu i faktoringu (portfel
rosnqcy odpowiednio 16% i 14%) wskazujq na trwatq zdolnos¢ do generowania przychodéw. Innowacyjne
podejscie Banku do klientéw i nowych technologii zostato zauwazone przez niezaleznych ekspertow.
Pracujemy nad nowosciami technologicznymi, ktére potwierdzq naszq pozycje na rynku. Wspdtpraca przy
rzadowym programie Rodzina 500+ jest dla nas zupetnie nowym, pozytywnym doswiadczeniem. Pokazuje

potencjat sektora bankowego i wychodzi naprzeciw oczekiwaniom klientow.

Najwazniejsze wyniki finansowe w 1 kwartale 2016 roku

Przychody operacyjne ogotem Grupy osiagnety w 1 kwartale 2016 roku wysokos¢ 539,1 mln zt i
zmniejszyty sie o0 1,2 % r/r. Wynik z tytutu odsetek (pro-forma) po 1 kwartale 2016 roku osiagnat kwote
364,8 mln zt i wzrést o 3,9% w poréwnaniu do analogicznego okresu poprzedniego roku. Wynik z tytutu
prowizji w pierwszym kwartale 2016 wyniost 134,4 mln zt, co oznacza jego spadek r/r o 14,3% w wyniku
nizszych przychodow produktow inwestycyjnych oraz ubezpieczen.

Koszty ogotem w 1 kwartale 2016 wyniosty 271,8 mln zt, i spadty o 0,9% w stosunku do odpowiedniego

okresu w 2015 roku.
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Zysk netto Grupy Banku Millennium wyniost 137,2 mln zt. Na wynik w 1 kwartale 2016 roku ujemny wptyw
miat ptacony od lutego 2016 roku podatek bankowy, ktory wyniost 32,3 mln zt. Gdyby pominaé ten
podatek w 1 kwartale, zysk netto osiagnatby 169,5 mln zt, co oznaczatoby jego wzrost o 4,2% r/r.

Srodki klientéow Grupy Banku Millennium osiagnety 58 751 mln zt wykazujac wzrost o 4,2% w poréwnaniu
do konca marca 2015 r. Na koniec marca 2016 roku kredyty netto razem Grupy Banku Millennium
osiagnety 46 085 mln zt, co oznacza spadek o 1% rocznie spowodowany miedzy innymi znizka kursu franka

szwajcarskiego odpowiedzialnego za wartos¢ kredytow hipotecznych w walutach obcych.

Ptynnosé¢, jakosc¢ aktywow i wyptacalnos¢

Pozycja kapitatowa Grupy utrzymuje sie na bardzo wysokim poziomie. Skonsolidowany kapitat wzrést o
13,8% rocznie do poziomu 6 650 mln zt. Skonsolidowany taczny wspétczynnik kapitatowy osiagnat 17,2% a
wspotczynnik kapitatu Tier 1 16,8%. Grupa posiada jeden z najnizszych wskaznikow kredytow z utrata
wartosci wsrdd polskich bankéw 4,5%. Ten sam wskaznik dla portfela kredytow hipotecznych ustabilizowat

sie na poziomie 2,13%.

Podsumowanie aktywnosci biznesowej Grupy

Konto 360 motorem rozwoju Bankowosci detalicznej

W 1 kwartale 2016 roku liczba aktywnych klientow w Segmencie Detalicznym osiagneta poziom 1 387 tys. i
wzrosta w poréwnaniu z koncem 1 kwartatu 2015 roku o 11%. W | kwartale 2016 roku Bank otworzyt ponad
71,6 tysiecy rachunkdw, a 81% z nich stanowito konto 360 zaktadane przez nowych klientow. Dotychczas
Bank otworzyt ponad 440 tysiecy rachunkéw konto 360, a w porownaniu do 1 kwartatu 2015 roku ich liczba
wzrosta o 240 tysiecy. To rachunek odpowiadajacy na wszechstronne potrzeby klientow a przy okazji

jeden z najbardziej dynamicznie przyrastajacych produktow bankowych w Polsce.

Depozyty klientéw indywidualnych wzrosty w pierwszym kwartale 2016 roku o 5,6 mld zt (o 18,4%) r/r do
poziomu 36 229,4 mln zt. Potowa z tych s$rodkéow utrzymywana byta na rachunkach biezacych i
oszczednosciowych. Tak wysoka dynamike depozytow Bank zawdziecza przede wszystkim konsekwentnej
promocji oszczedzania. Bank kontynuowat miedzy innymi promocje na nowe S$rodki na Koncie
Oszczednosciowym z bardzo atrakcyjna na rynku stawka do 2,7%. Zgodnie ze strategia rozwoju kanatow
cyfrowych Bank promowat nowa odstone Lokaty Mobilnej w rozszerzonej rzeczywistosci z bardzo
atrakcyjnym oprocentowaniem do 3,5%. Produkt cieszy sie duzym zainteresowaniem wsrod klientow, na

koniec pierwszego kwartatu ponad 4,5 tysigca Klientow miato otwarty taki depozyt.

Portfel pozyczek gotowkowych kontynuowat trend rosnac 14,4% rocznie, nowa sprzedaz w 1 kwartale 2016
roku wyniosta 619 mln zt. Tak dobre rezultaty wynikaja z bardzo sprawnego procesu kredytowego
opartego na wielokanatowosci procesu sprzedazy odpowiadajacej na oczekiwania klientow.

Na koniec 1 kwartatu 2016 roku, kredyty dla klientéw indywidualnych wyniosty 33 322 mln zt brutto.
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Bankowos¢ dla przedsiebiorstw - dobre wyniki leasingu i faktoringu

Portfel Leasingowy wzrdst o 16% r/r osiagajac poziom 4 871 mln zt brutto i co daje 4 miejsce na rynku
wsrod firm leasingowych. Portfel faktoringowy wzrést o 14% r/r, a obroty w 1 kwartale 2016 roku
osiagnety 3 474 mln zt (o 15% wiecej niz w poprzednim roku) dajac dobre 4 miejsce wsrod polskich
faktorow. W dniu 31 marca 2016 roku kredyty dla przedsiebiorstw (w tym leasing) wyniosty 14 127 mln zt
brutto utrzymujac poziom z 1 kwartatu 2015 roku.

Dat sie zauwazy¢ pozytywny, rosnacy w ilosci przelewow krajowych, ktore wzrosty o 18% r/r oraz w
wartosci przelewow FX, ktore wzrosty o 12% r/r.

Bank Millennium jako jeden z pierwszych bankow w Polsce wdrozyt paneuropejskie usprawnienie
dotyczace realizacji ptatnosci SEPA, Jednolity Obszar Ptatnosci w euro. Klienci banku, realizujac przelew
do Europejskiego Obszaru Gospodarczego podaja tylko numer rachunku IBAN, analogicznie jak w
przypadku przelewu krajowego, co oznacza znacznie wieksza prostote transakcji, usprawnienie rozliczen
oraz zwigkszenie ich automatyzacji.

Wspolnie z BGK Bank Millennium udostepnienia od marca firmom sektora MSP gwarancje na innowacje w
ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. To kolejny gest banku pod adresem firm ktoére
swoja innowacyjnoscia buduja nowa jako$¢ wtasnej branzy, a z réoznych przyczyn moga miec utrudniony

dostep do kredytow.

Rozwéj innowacyjnego podejscia banku

Konsekwentnie pracujemy nad nowymi rozwigzaniami technologicznymi w obszarze bankowosci
elektronicznej, tym bardziej, ze wraz z rozwojem rynku rosna potrzeby Klientow w tym zakresie. Bank
przygotowuje szereg udogodnien, ktore sa kolejnym krokiem na $ciezce innowacji technologicznych.

Stale rozwijamy nasza aplikacje mobilng. Obecnie Bank daje mozliwos¢ logowania odciskiem palca do
aplikacji dla uzytkownikéw telefondw Apple (TouchID) jak i posiadaczy telefonédw z Androidem
(SamsungPass oraz Android Fingerprint ID) juz wkroétce jako pierwszy w kraju umozliwi swoim Klientom za

pomoca odcisku palca réwniez potwierdzania transakcji 3D Secure.

Przygotowywana jest rowniez aplikacja dla uzytkownikow najpopularniejszego systemu na smartwatche -
Android Wear, dzieki czemu uzytkownicy beda mogli korzysta¢ z aplikacji Banku Millennium na kolejnych
typach smartwachy. Obecnie aplikacja jest dostepna dla uzytkownikow Apple Watch oraz posiadaczy
zegarkow Samsung Gear 2, Sony SmartWatch 2 i pozwala na ptatnosci BLIKiem, sprawdzanie salda,

znalezienie najblizszego bankomatu czy sprawdzenie kursu walut.

Jednoczesnie prowadzimy prace nad wdrozeniem ptatnosci zblizeniowych w technologii HCE zaréwno we
wspotpracy z VISA i Mastercardem jeszcze w pierwszym poétroczu 2016 roku. Technologia ta pozwala ptacic

telefonem zblizeniowo, bez koniecznosci podpisywania umowy z firma telekomunikacyjna.
Jestesmy takze gotowi do wdrozenia ptatnosci zblizeniowych BLIK, ktére beda mozliwe dzieki wspotpracy

nawiazanej przez Polski Standard Ptatnosci z PayTel, ktory jako pierwszy na polskim rynku udostepni

ustuge w swoich terminalach.
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W roku 2016 planujemy rozszerzy¢ aplikacje rowniez o funkcje pozwalajace tatwiej zarzadzac
transakcjami dzieki mozliwos¢ identyfikowania ich poprzez dodane obrazy, faktury, paragony czy
geolokalizacje. Pracujemy takze nad innymi rozwiazaniami, ktére zaskocza naszych uzytkownikéw i

pozwola nam na wykorzystanie mozliwosci jakie niesie za soba technologia rozszerzonej rzeczywistosci.

Jednoczesnie rozwijajmy takze ustugi dostepne w bankowosci internetowej. Juz wkrétce udostepnimy
Klientom zewnetrznym mozliwos¢ wziecia pozyczki gotéwkowej catkowicie online z poziomu portalu
bankmillennium.pl. Na podstawie danych wprowadzonych we wniosku internetowym, z mozliwoscig
zataczenia dokumentdw potwierdzajacych dochod, zostaje wydana decyzja kredytowa. Proces jest zgodny
z omnikanatowym podejsciem Banku do obstugi Klientéw. Klient w kazdym momencie ma mozliwosc
zapisania wniosku, wznowienia i kontynuowania procesu w wybranym przez siebie kanale (online lub
placowka). W wypadku watpliwosci moze tez niezwtocznie skontaktowac sie z Bankiem telefonicznie lub

poprzez chat.

Bank Millennium zostat uznany za Najbardziej Innowacyjny Bank 2015 w Polsce w Konkursie Liderow
Swiata Bankowosci i Ubezpieczen. Kapituta konkursu docenita bank za innowacyjny sposéb myslenia,
obejmujacy wszystkie procesy i struktury oraz wykorzystanie nowych technologii tak, aby utatwic

klientom codzienne bankowanie.

Bank Millennium w grupie pierwszych bankow ktore wspieraja rzadowy program ,,Rodzina 500+”

Bank Millennium jako jeden z pierwszych bankéw udostepnit od 1 kwietnia 2016 roku swoim klientom-
rodzicom mozliwos¢ wypetnienia i sktadania online wnioskéw o swiadczenie wychowawcze z programu
»,Rodzina 500+”. Wedtug stanu na dzien 28 kwietnia br. za posrednictwem Millenetu ztozono ponad 37
tysiecy wnioskdw. W niedalekiej przysztosci Bank Millennium planuje integracje systemu z platforma ZUS
PUE, co umozliwi klientom wygodne, automatyczne przejscie z poziomu systemu bankowego do platformy

PUE ZUS, gdzie bedzie mozliwe ztozenie wniosku ,,Rodzina 500+”.
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Rachunek Zyskow i Strat Grupy Banku Millennium po | kw. 2016 roku

Rachunek Zyskow i strat

. 2016 | kw. 2015

(mln PLN)
Wynik z tytutu odsetek 364,8 351,1 3,9%
Wynik z tytutu prowizji 134,4 156,7 -14,3%
Wynik na dziatalnosci

bodstawowe] 499,1 507,8 -1,7%
Pozostate przychod

pozaodsetlfovje ' 40,0 77 6.1%
Razem przychody operacyjne 539,1 545,5 -1,2%
Koszty osobowe (138,8) (138,3) 0,4%
Pozostate koszty

administracyjne (133,0) (136,2) -2,3%
Koszty operacyjne ogotem (271,8) (274,4) -0,9%
Rezerwy na utrate wartosci (44,3) (67,8) -34,7%
Podatek bankowy (32,3)
Zysk przed opodatkowaniem 190,7 201,8 -5,5%
Podatek dochodowy (53,5) (39,3) 36,2%
Zysk netto 137,2 162,6 -15,6%

Petny raport bedzie dostepny:

https://www.bankmillennium.pl/o-banku/relacje-inwestorskie/raporty-finansowe/raporty-kwartalne
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