REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ ,,Promocja Blik and Blinkee”

Stownik pojec

»Platnosé BLIK” — transakcja ptatnicza z wykorzystaniem systemu pfatnosci mobilnych pod znakiem ustugowym
,,BLIK” tytutem optacenia zakupu Produktow w sklepach Organizatora, nalezgcy do Polskiego Standardu Ptatnosci
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie.

»Pakiet” — jednorazowe nadanie minut na konto Klienta w formie elektronicznej; pakiet minut o wartosci 10 zt,
ktory Uczestnik Akcji moze wykorzystac do jazdy hulajnogg lub skuterem elektrycznym uprawniajacy do 15 minut
jazdy ciagtej w aplikacji blinkee.city, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w terminie okreslonym w Regulaminie.

“Klient” - uzytkownik Systemu blinkee.city, ktéry zaakceptowat Regulamin i dokonat rejestracji w systemie.

“Uczestnik Akcji” - Klient, ktory zaptaci za dotadowanie Pre paid w aplikacji Blinkee za pomocg Ptatnosci BLIK

§ 1 [POSTANOWIENIA OGOLNE]

1. Niniejszy regulamin (dalej jako ,Regulamin”) okresla zasady akcji promocyjnej blinkee.city oraz Blik.
(dalej réwniez jako ,,Akcja Promocyjna”), w ramach ktdrej jej Uczestnik otrzyma Pakiet.

2. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest Green Electricity Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ulicy
Matuszewskiej 14, postugujgca sie numerem KRS 0000643112 prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
miasta stotecznego w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, numer NIP
52727833384, REGON 365648398, kapitat zaktadowy 66 700 zt) zwany dalej ,Organizatorem”.

§ 2 [CZAS | MIEJSCE TRWANIA PROMOCII]

1. Wreczanie Pakietéw w ramach Akcji Promocyjnej odbywac sie bedzie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w ramach zakupdw dokonanych w aplikacji blinkee.city.

2. Akcja Promocyjna prowadzona bedzie do wyczerpania Pakietéw (dalej jako ,Czas Trwania Akcji
Promocyjnej”). Organizator zastrzega prawo do wczesniejszego zakoriczenia promocji. W ramach akji
promocyjnej dostepnych bedzie ograniczona liczba pakietow, wynoszgca 11 111.

3. Pakiety moga by¢ wykorzystane do 30 listopada 2020 r. Pakiety niewykorzystane w terminie nie
przechodzg na nowy okres. Pakiety nie podlegajg zwrotowi.

§ 3. [ZASADY AKCJI PROMOCYIJNEJ]

1. Pakiet moze otrzymac Klient, ktory dokona ptatnosci w aplikcji blinkee.city poprzez wykorzystanie kodu
BLIK dokonujac Ptatnosci BLIK za dotadowane prepaid w aplikacji blinkee.city.

2. Pakiet zostanie automatycznie nadany na konto minutowe w aplikacji uzytkownikowi, ktéry dokona
ptatnosci, o ktérej mowa w pkt. 1 par. 3

3. W ramach Akcji Promocyjnej Uczestnik moze otrzymac wytacznie jeden Pakiet.

4. Pakiet nie podlega wymianie na gotowke oraz nie uprawnia do otrzymania rekompensaty w innej
formie.

§ 4. [REKLAMACIE]



1. W przypadku przeprowadzenia Akcji Promocyjnej niezgodnie z Regulaminem Uczestnikowi przystuguje
prawo do ztozenia reklamacji.

2. Reklamacja powinna zosta¢ zgtoszona w terminie 30 dni od dnia skorzystania z Akcji Promocyjnej.
W celu usprawnienia procesu zgtaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zosta¢ ztozona pocztg
elektroniczng na adres: contact.pl@blinkee.city

4. Sktadajacy reklamacje powinien wskazac przyczyne reklamacji, tres¢ zadania oraz opis okolicznosci
uzasadniajacych reklamacje.

5. Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora. Uczestnik wnoszacy reklamacje zostanie
poinformowany o jej rozstrzygnieciu w terminie 14 dni od jej otrzymania przez Organizatora chyba, ze
ze wzgledow niezaleznych od Organizatora okres ten bedzie musiat zosta¢ wydtuzony.

6. Informacja o rozstrzygnieciu reklamacji zostanie przekazana Uczestnikowi w takiej formie, w jakiej
zostato dokonane zgtoszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie uzgodnionej pomiedzy Uczestnikiem
a Organizatorem.

7. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajgcego reklamacje wytacznie w celu
realizacji zgtoszenia reklamacyjnego w zakresie procedury reklamacyjnej i zgodnie z przepisami RODO.
Sktadajacy reklamacje moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. Przyktadowymi sposobami sa:

a. Zwrocenie sie do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakorczenia sporu. Szczegétowa informacja co
do procesu sktadania wniosku dostepna jest na stronach wifasciwych Wojewddzkich Inspektorow
Inspekcji Handlowe;j.

b. Zwrdcenie sie do Powiatowego lub Miejskiego Rzecznika Konsumentéw. Informacje o procesie
sktadania reklamacji i danych kontaktowych rzecznikdw konsumentéw mozna uzyska¢ pod adresem:
https://www.uokik.gov.pl/rzecznicy.php

c. Zwrdcenie sie do organizacji spotecznej, do ktdérej statutowych zadarn nalezy ochrona praw
konsumentéw.

d. Skorzystanie z informacji zawartych na platformie internetowego systemu rozstrzygania sporéw miedzy
konsumentami i  przedsiebiorcami na  szczeblu Unii  Europejskiej pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin Akcji Promocyjnej dostepny jest na (adres strony) www.blinkee.city/pl/terms.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy prawa polskiego.

3. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcjg Promocyjng bedg
rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie w dniu 20.07.2020. r.
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