REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ BLIK TO SCHOOL

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

3.

Niniejszy regulamin (dalej jako ,,Regulamin”) okre$la zasady akcji promocyjnej Blik
to School organizowanej przez Organizatora, w ramach ktorej Uzytkownik otrzymuje
Rabat na Zamowienie sktadane w Serwisie (dalej rowniez jako ,,Akcja”).

Dla potrzeb niniejszego Regulaminu, ponizszym wyrazeniom nadaje si¢ przypisane im
znaczenie:

o sRabat” —jednorazowy rabat przyznawany Uzytkownikowi automatycznie
przez Organizatora, w Okresie Promocji, w wysokos$ci 10 zt - w sytuacji gdy
taczna cena Produktow objetych jednym Zamowieniem wynosi od 50 zt do
100 zt albo w wysokosci 20 zt - w sytuacji gdy taczna cena brutto Produktow
objetych jednym Zamowieniem wynosi wigcej niz 100 zt;

o ,Platno$¢ BLIK” — transakcja ptatnicza z wykorzystaniem systemu platnosci
mobilnych pod znakiem ustugowym ,,BLIK” tytutem optacenia zakupu
Zamowienia zlozonego w Serwisie, ktorego operatorem jest Polski Standard
Platnosci Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie;

o Serwis” —serwis internetowy, prowadzony przez Organizatora pod adresem
www.merlin.pl, w ktérym Uzytkownicy moga zakupi¢ od Partnera Produkt z
wybranej kategorii;

o ,Produkty” —towary lub ustugi oferowane przez Partnera za posrednictwem
Serwisu,

o ,Uzytkownik” — osoba fizyczna, korzystajaca z Serwisu zgodnie z
przeznaczeniem. realizujaca platnosci w Serwisie za posrednictwem Ptatnosci
BLIK w zwigzku z nabyciem Produktow/ow;

o "Regulamin Serwisu” — regulamin §wiadczenia ustug w Serwisie
opublikowany pod adresem https://merlin.pl/text/regulamin-sklepu/ lub
kazdym innym adresem, ktory go zastapi,

o ,Zamowienie” —umowa kupna sprzedazy Produktu zawarta pomigdzy
Partnerem i Uzytkownikiem na zasadach okre§lonych w Regulaminie Serwisu,
w ramach ktorej Uzytkownik korzystat z Ptatnosci BLIK.

Akcja organizowane jest przez Merlin Commerce Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie,
przy ulicy Aleje Jerozolimskie 134 (02-305 Warszawa), zarejestrowang w Krajowym
Rejestrze Sadowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000377830, NIP 5272647706, o kapitale zaktadowym wynoszacym 2 100
000,00 zt, zwang dalej ,,Organizatorem”.

§ 2. CZAS I MIEJSCE TRWANIA PROMOCII

1.

2.

Promocja dotyczy sprzedazy Produktéw dostepnych w Serwisie, za ktore
Uzytkownicy ptaca wylacznie przy wykorzystaniu Ptatno$ci BLIK.

Promocja prowadzona jest w okresie 25 sierpnia — 30 wrze$nia 2020 r. (dalej jako
»Czas Promocji”) lub do wyczerpania puli przeznaczonej przez Organizatora na
Rabaty. Uzytkownicy zostang poinformowani o wyczerpaniu puli przeznaczonej przez
Organizatora na Rabaty poprzez opublikowanie stosownej informacji w Serwisie oraz
na bliktoschool.pl.



§ 3. ZASADY PROMOCIJI

1.

2.

Warunkiem przyznania Rabatu jest ztozenie Zamowienia w Serwisie i optacenie go
przy wykorzystaniu Ptatno$ci BLIK w Okresie Promocji.

W ramach Promocji Uzytkownik moze otrzymaé¢ dowolng liczbe Rabatow, z
zastrzezeniem, ze w ramach pojedynczego Zamowienia Uzytkownik moze otrzymac
nie wiecej niz jeden Rabat (z zastrzezeniem pozostatych postanowien niniejszego
Regulaminu okreslajagcych minimalng warto§¢ Zamowienia).

Rabat nie podlega wymianie na gotowke oraz nie uprawnia do otrzymania
rekompensaty w innej formie.

Rabat moze by¢ zrealizowany wytacznie w przypadku skutecznego i waznego
dokonania przez Uzytkownika zakupu Produktow w Serwisie, w szczegdlnosci
poprzez skuteczne dokonanie platnosci poprzez Ptatnos¢ BLIK.

Rabat udzielany jest od tgcznej kwoty ptaconej przez Uzytkownika z tytutu zlozenia
danego Zamoéwienia, tj. od ceny za zamowione Produkty, powigkszonej o koszty ich
dostawy.

Organizator zobowigzuje si¢ do przekazania kwoty 5 zt od kazdego Zamowienia
objetego Akcja, od ktorego uzytkownik otrzymat Rabat w wysokos$ci 20 zi, na rzecz
Fundacji ,,Przyladek Nadziei” z siedziba we Wroctawiu przy ul. Sleznej 114s/1, 53-
111 Wroctaw.

§ 4. REKLAMACIJE

1.

W przypadku przeprowadzenia Promocji niezgodnie z niniejszym Regulaminem
Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia reklamacji. Reklamacja Produktow
zakupionych w Serwisie ramach Promocji powinna odbywa¢ wedtug zasad
dotyczacych reklamowania produktow, opisanych w Regulaminie Serwisu.
2. Reklamacja powinna zosta¢ zgloszona w terminie 30 dni od dnia ztozenia
Zamoéwienia w Okresie Promocji.
W celu usprawnienia procesu zglaszania i rozpatrywania, reklamacja moze zosta¢
ztozona:

1. pocztg elektroniczng na adres: kontakt@merlin.pl

2. poczta na adres Merlin Commerce sp. z 0.0., Aleje Jerozolimskie 134 (02-305

Warszawa).

Organizator zaleca aby sktadajacy reklamacj¢ powinien wskazat przyczyne
reklamacji, tre$§¢ zadania oraz opis okolicznosci uzasadniajacych reklamacje.
Organizator zaleca, w celu usprawnienia postgpowania reklamacyjnego, aby
sktadajacy reklamacje zalaczyt do reklamacji kserokopie lub skan dowodu zakupu
Produktéw, zakupionych w Okresie Promoc;ji.
Reklamacje bgda rozpatrywane przez Organizatora. Uzytkownik wnoszacy reklamacje
zostanie poinformowany o jej rozstrzygnig¢ciu w terminie 14 dni od jej otrzymania
przez Organizatora chyba, ze ze wzgledow niezaleznych od Organizatora okres ten
bedzie musial zosta¢ wydtuzony.
Informacja o rozstrzygnigciu reklamacji zostanie przekazana Uzytkownikowi w takiej
formie, w jakiej zostalo dokonane zgloszenie reklamacyjne, tudziez w innej formie
uzgodnionej pomiedzy Uzytkownikiem a Organizatorem.
Sktadajacy reklamacje moze skorzysta¢ z pozasagdowych sposobow rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen. Przykladowymi sposobami s3:



1. zwrdcenie si¢ do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej z
wnioskiem o wszczgcie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego
zakonczenia sporu.

2. Szczegotowa informacja co do procesu sktadania wniosku dostgpna jest na
stronach wtasciwych Wojewddzkich Inspektorow Inspekceji Handlowe;;

3. zwrocenie si¢ do Powiatowego lub Miejskiego Rzecznika Konsumentow.
Informacj¢ o procesie sktadania reklamacji i danych kontaktowych rzecznikow
konsumentéw mozna uzyskac pod adresem:
https://www.uokik.gov.pl/rzecznicy.php;

4. zwrocenie si¢ do organizacji spotecznej, do ktorej statutowych zadan nalezy
ochrona praw konsumentow;

5. skorzystanie z informacji zawartych na platformie internetowego systemu
rozstrzygania sporow miedzy konsumentami i przedsigbiorcami na szczeblu
Unii Europejskiej, pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.choose
Language.

§ 5. DANE OSOBOWE

1. Organizator bedzie przetwarzal dane osobowe Uzytkownika zgodnie z
postanowieniami polityki prywatnos$ci dostepnej pod adresem
https://merlin.pl/text/polityka-prywatnosci/

2. W przypadku Uzytkownikow zgtaszajacych reklamacj¢ Organizator bedzie
przetwarzat dane osobowe Uzytkownikow takze w celu realizacji zgloszenia
reklamacyjnego w zakresie procedury reklamacyjnej i zgodnie z przepisami RODO.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin niniejszy dostepny jest na stronie internetowej bliktoschool.pl.
2. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany postanowien niniejszego Regulaminu w
trakcie trwania Akcji, z zastrzezeniem, Ze zmiany nie moga pozbawia¢ Uzytkownikow

ich praw nabytych na podstawie niniejszego Regulaminu. Ewentualne zmiany begda
dokonywane w formie anekséw do Regulaminu oznaczonych kolejnym numerem oraz
datg. Ogtloszenie aneksOw do Regulaminu nastgpi w taki sam sposob, jak ogloszenie
Regulaminu na stronie internetowej bliktoschool.pl.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy prawa
polskiego.

4. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejsza Akcja
Promocyjng beda rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.



