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Informacja dla klientéw Banku Millennium Spétka Akcyjna, ktorzy zawarli umowe o karte debetowa
Millennium Visa Konto 360, Millennium Visa Dobre Konto, Millennium Maestro PayPass

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscia informujemy, Ze od dnia 9 grudnia 2017 roku upraszczamy zasady rozliczenia
oferty uprawniajacej Panstwa do bezptatnego korzystania z debetowej karty ptatniczej.
Dotychczasowe reguty gwarantowaty Panstwu zwolnienie z optaty miesiecznej za obstuge karty
wytacznie w sytuacji dokonania i zaksiegowania w danym miesiacu na koncie minimum jednej
ptatnosci bezgotowkowej karta. Zmiany, ktore dla Panstwa wprowadzamy pozwolg uwzglednié
rowniez te ptatnosci, ktore zostaty przez Panstwa wykonane w danym miesiacu
kalendarzowym, ale z przyczyn operacyjnych zostaty zaksieggowane w kolejnym.

Dodatkowo, wychodzac naprzeciw Panstwa oczekiwaniom Bank Millennium oferuje zwrot
miesiecznych optat za obstuge karty debetowej pobranych od Klientéw, ktoérzy dokonali
ptatnosci warunkujacej zwolnienie z optaty za karte w danym miesiacu kalendarzowym, lecz ze
wzgledu na zaksiegowanie tej ptatnosci w kolejnym miesiacu, nie zostata ona uznana jako
warunek zwalniajacy z miesiecznej optaty. Deklarowany przez Bank zwrot dotyczy¢ bedzie
optat pobranych od dnia 1 stycznia 2016 roku do dnia zmiany mechanizmu rozliczania oferty.
Mozliwos¢ otrzymania zwrotu dotyczy wszystkich Klientow, ktorzy zgtosza wniosek o zwrot
optaty pobranej w sytuacji opisanej powyzej do dnia 31 stycznia 2018 roku.

W razie pytan zwiazanych z wprowadzana zmiana, zachecamy Panstwa do kontaktu z
pracownikami Banku, ktoérzy z przyjemnoscia odpowiedza na pytania i wyjasnia wszelkie
watpliwosci.

Jestesmy do Panstwa dyspozycji przez cata dobe pod numerem TeleMillennium 801 331 331 (dla
Klientow korzystajacych z telefonéw stacjonarnych) oraz (+48) 22 598 40 40 (dla Klientow
dzwoniacych z telefonow komodrkowych oraz z zagranicy), a takze w kazdym oddziale Banku
Millennium.



