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I. GLOWNE OSIAGNIECIA ORAZ UWARUNKOWANIA RYNKOWE
I.1. Gtéwne osiagniecia Grupy

Skonsolidowany zysk netto Grupy Banku Millennium osiagnat w pierwszej potowie 2017 roku 314 mln zt, czyli byt
nizszy o 27% od rekordowego zysku 431 mln zt osiagnhietego w 1-szej potowie 2016 roku, zwigkszonego dzigki
transakcji VISA Europe. Po korekcie wyniku o te transakcje i inne zdarzenia nadzwyczajne (n.p. niesymetryczne
obcigzenie w 2017 roku sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji BFG), zysk netto w 1 potowie 2017 byt
wyzszy o 35% w stosunku do poréwnywalnego, skorygowanego wyniku w zesztym roku.

Dobre wyniki biznesowe i wzrost przychodéw z dziatalnosci podstawowej byty gtownymi czynnikami poprawy
dochodowosci, dzieki ktorej poprawity sie gtowne wskazniki: rentownos¢ kapitatu (ROE) do 8,9% a Kosztow do
dochodow do 46.3% za 1-sza potowe 2017 roku.

Bank Millennium utrzymuje wysoka jakos¢ aktywow, ptynnosc i wskazniki kapitatowe.

Gtowne dane biznesowe i finansowe za 1 pot. 2017 roku przedstawiaja sie nastepujaco:

Dalsza poprawa dochodowosci | efektywnosci kosztowej

e Zysk netto w 2 kw. 2017 na poziomie 173,6 mln zt (+24% kw/kw).

e Zysk za 1 pot. 2017 osiagnat 314,1 mln zt i byt wzrost o 35% rocznie, po skorygowaniu o zdarzenia
nadzwyczajne

e  Wskaznik ROE w 2 kw. prawie dwucyfrowy: 9,6%

e Wskaznik Koszty/Dochody w 2 kw. poprawit sie ponownie do 46%

Dochéd podstawowy gtownym zrédtem poprawy

e Dochdd podstawowy wzrost o 13,5% rok do roku
e Dochdd odsetkowy netto wzrost o 11,3% rok do roku
e Dochdd prowizyjny netto wzrost mocno o 19,9% rok do roku

Wysoka jakos¢ aktywow | ptynnosé utrzymana

e  Wskaznik kredytow zagrozonych na poziomie 4,54%
e  Koszty ryzyka na poziomie 52 p.b. narastajaco od poczatku roku
e Wysoka ptynnos¢ utrzymana: kredyty do depozytow na niskim poziomie 82,4%

Wysokie wskazniki kapitatowe

e Skonsolidowany taczny Wspoétczynnik Kapitatowy jak rowniez podstawowy CET1 sg na poziomie 18.0%
(bez wtaczenia zysku za 1 potowe)

e taczny wskaznik kapitatowy (TCR) w 2-giej potowie roku wzrosnie z powodu decyzji KNF/ECB
dotyczacej zmian w modelu IRB i zniesieniu ograniczenia nadzorczego (szacowany wptyw to 2.9
pkt.proc.). Kolejne zmiany minimalnych wskaznikow kapitatowych moga wystapi¢ w 4-tym kw. w
nastepstwie wnioskow z przegladu BION.

Bankowo$¢ detaliczna

10% roczny wzrost funduszy klientow detalicznych

28% roczny wzrost salda rachunkow biezacych i oszczednosciowych
Sprzedaz ztotowych kredytow hipotecznych w kwocie 628 mln zt w 2 kw.
Sprzedaz pozyczek gotowkowych w kwocie 572 mln zt w 2 kw.

Bankowos¢ przedsiebiorstw

e  Kontynuacja wzrostu kredytow dla firm: +2,4% kw./kw., po silnym 1 kwartale
e Rekordowa sprzedaz faktoringu: 4,2 mld zt w 2 kw.
e Odbudowa depozytow firmowych i kontynuacja wzrostu rachunkéw biezacych (7,5% rok/rok)

Innowacje/Jakosc

e Ponad 36 tysiecy uzytkownikow Profil Zaufany
e  “Najlepszy Bank w CSR w Centralnej i Wschodniej Europie” nagroda magazynu Euromoney
e Potencjat Innowacyjnosci Regionow - Millennium Index 2017 jako wktad w debate o innowacyjnosci
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1.2. Sytuacja makroekonomiczna

W 1Q 2017 nastapita wyrazna poprawa koniunktury w polskiej gospodarce. Produkt Krajowy Brutto w
pierwszych trzech miesigcach tego roku wzrdst, w ujeciu realnym, o 4,0% po wzroscie o 2,5% w 4Q 2016r.,
wyraznie wiecej niz oczekiwano na poczatku roku. Gtéwnym motorem wzrostu byta konsumpcja prywatna,
wspierana przez rosnace dochody gospodarstw domowych, takze w wyniku wyptaty swiadczen socjalnych,
korzystne warunki na rynku pracy i optymistyczne nastroje gospodarstw domowych. Wyhamowat takze w 1Q
2017 spadek inwestycji w s$rodki trwate, po ich gwattownym zatamaniu w 2016r. Poprawie aktywnosci
inwestycyjnej sprzyjato wieksze wykorzystanie srodkow unijnych, co przetozyto sie na wzrost inwestycji
infrastrukturalnych. Bank ocenia, ze dane makroekonomiczne nie wykazuja oznak narastania nierownowag
makroekonomicznych.

Dane o produkcji przemystowej, budowlano-montazowej oraz sprzedazy detalicznej potwierdzity utrzymanie
sie dobrej koniunktury w gospodarce takze w 2Q, kiedy wzrost gospodarczy wedtug szacunkow Banku wyniost
3,9% r/r. Konsumpcja prywatna pozostata gtownym motorem gospodarki, czemu towarzyszyt wzrost inwestycji,
wspierany przez wyzsza absorbcje srodkow europejskich, wysokie wykorzystanie mocy wytwdrczych i rosnacy
popyt.

W | pétroczu 2017 r. utrzymata sie dobra sytuacja na rynku pracy. Stopa bezrobocia rejestrowanego spadta do
rekordowo niskiego poziomu i w czerwcu 2017 roku wyniosta 7,2%. Stopa bezrobocia oparta o ankietowe
badanie rynku pracy (BAEL) rowniez osiagneta nowe minimum na poziomie 5,4% w pierwszym kwartale 2017r.
Spadajaca liczba bezrobotnych, przy utrzymujacym sie popycie na prace, rodzi problemy ze znalezieniem
odpowiednich pracownikow. Moze sie to przetozy¢é na wzrost presji ptacowej. Wzrost ptac przyspiesza, choé
pozostaje umiarkowany: przecietne wynagrodzenie w sektorze przedsiebiorstw wzrosto nominalnie 0 5,4% r/r w
maju 2017 r.

Po przyspieszeniu na poczatku tego roku, inflacja wyhamowata nieznacznie w drugim kwartale i w czerwcu
wyniosta 1,5% r/r wobec 2,0% r/r w marcu. Nizsza inflacja byta konsekwencja spadajacych cen surowcow
energetycznych, w szczegoélnosci paliw. Inflacja bazowa, eliminujaca wptyw wahan cen zywnosci i energii,
stopniowo rosta, cho¢ wciaz znajduje sie wyraznie ponizej celu banku centralnego. Z tego tez powodu RPP
utrzymata luzne nastawienie w polityce pienieznej, pomimo przyspieszenia wzrostu gospodarczego. Stopa
referencyjna jest rekordowo niska i obecnie wynosi 1,50%. W ocenie Banku oficjalne stopy NBP pozostang na
obecnych poziomach w najblizszej przysztosci.

Wskazniki wyprzedzajace sugeruja utrzymanie dobrej koniunktury w gospodarce. PMI w przetworstwie
przemystowym na poziomie 53,1 pkt. w czerwcu oznacza poprawe kondycji polskiego sektora przemystowego.
Nastroje konsumenckie sa obecnie najlepsze w historii. Bank ocenia, ze w 2017r. wzrost gospodarczy moze
przyspieszy¢ do 3,8%. Struktura wzrostu moze sie poprawi¢, gdyz spodziewana jest odbudowa inwestycji
publicznych. Konsumpcja pozostanie gtownym motorem wzrostu.

W pierwszym potroczu 2017 roku widoczne byto wyhamowanie wzrostu depozytow w sektorze bankowym, ktore
w maju byty o 5,6% wyzsze niz przed rokiem wobec wzrostu o 8,9% r/r w grudniu roku ubiegtego. Dynamika
depozytow gospodarstw domowych wyhamowata do 6,5% r/r z 9,4% w grudniu (z nominalnym spadkiem w maju
0 4,1 mld zt), co moze odzwierciedla¢ rosnaca konsumpcje, a takze spadajace oprocentowanie depozytow
bankowych. Wzrost depozytdw korporacji wyhamowat w maju do 3,8% r/r z 7,9% r/r w grudniu, co moze wigzac
sie z odbudowa aktywnosci inwestycyjnej.

Kredyt ogotem byt w maju o 4,8% wyzszy niz w analogicznym okresie ubiegtego roku. Kredyt dla gospodarstw
domowych nieznacznie wyhamowat i w maju jego dynamika wyniosta 3,4% r/r. Dynamika kredytu
korporacyjnego poprawita sie i w maju wyniosta 7,0% r/r wobec 3,7% r/r w grudniu, co moze oznaczac
nadejscie oczekiwanego wzrostu popytu przedsiebiorstw na finansowanie zewnetrzne.
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Il. SYTUACJA FINANSOWA GRUPY BANKU MILLENNIUM

II.1. Rachunek zyskéw i strat Grupy

Przychody operacyjne

L 1pot. 2017r. 1 pot. 2016 . 20127?‘213’1‘2
Wynik z tytutu odsetek * 841,1 756,0 11,3%
Wynik z tytutu prowizji 328,6 274,1 19,9%
Przychody z dziatalnosci podstawowej** 1169,7 1 030,1 13,5%
Pozostate przychody pozaodsetkowe *** 41,6 289,9 -85,6%
z czego przychody i obcigzenia jednorazowe (23,2) 231,5

Przychody operacyjne ogotem 1211,3 1 320,0 -8,2%

Przychody operacyjne ogétem bez obcigzen

jednorazowych 1234,5 1088,5 13,4%

(*) Dane pro-forma: Wynik z tytutu odsetek obejmuje marze na wszystkich instrumentach pochodnych. Od 1 stycznia 2006
roku Bank zaczgt stosowac zasady rachunkowosci zabezpieczern. Od tego dnia marza na tych transakcjach jest
odzwierciedlona w wyniku z tytutu odsetek. Niemniej jednak, poniewaz stosowana rachunkowos¢ zabezpieczer nie obejmuje
wszystkich portfeli denominowanych w walutach obcych, Bank przedstawia dane pro-forma uwzgledniajqce marze na
wszystkich instrumentach pochodnych w pozycji Wynik z tytutu odsetek, natomiast w ujeciu ksiegowym czes¢ tej marzy
(26,8 min PLN w 1 pot. 2017 r. oraz 22,3 mln PLN w 1 pot. 2016 r.) zaprezentowano w pozycji Pozostate przychody
pozaodsetkowe. W opinii Banku takie podejscie umozliwia petniejsze zrozumienie rzeczywistej dynamiki tej pozycji z
ekonomicznego punktu widzenia.

(**) Suma pozycji Wynik z tytutu odsetek i Wynik z tytutu prowizji.

(***) W tym wynik z pozycji wymiany, wynik na operacjach finansowych oraz pozostate przychody i koszty operacyjne netto.

Wynik z tytutu odsetek (pro-forma) za pierwsza potowe 2017 r. wyniost 841,1 mln PLN, co oznacza wzrost o
11,3% w odniesieniu do analogicznego okresu roku poprzedniego. Ten znaczny wzrost byt skutkiem zaréwno
poprawy marzy odsetkowej netto, jak i wzrostu kredytow (zwtaszcza kredytow konsumpcyjnych i dla
przedsiebiorstw) oraz depozytow. Szczegélnie dodatni wktad do marzy odsetkowej netto wniosta redukcja
kosztu depozytow (do 1,08% w 2 kw. 2017). Rentownos¢ kredytéw takze poprawita sie w 2 kw. 2017 o 6 p.b.
kwartalnie do poziomu 4,09%. W konsekwencji, catkowita marza odsetkowa netto (w stosunku do s$rednich
aktywow odsetkowych) w pierwszej potowie 2017 r. poprawita sie wyraznie do 2,51% z poziomu 2,36% w
pierwszej potowie 2016 r.

W 2 kw. 2017 r. wynik z tytutu odsetek wzrdst o 4,6% w stosunku do 1 kw. 2017 r. wykazujac silny kwartalny
trend wzrostowy.

Wynik z tytutu prowizji w pierwszej potowie 2017 r. wyniost 328,6 mln PLN, co oznacza silny wzrost o 19,9% w
skali roku. Gtownym motorem tego wzrostu byty prowizje zwiazane z produktami ubezpieczeniowymi i
inwestycyjnymi, jednakze prowizje transakcyjne i kredytowe rowniez w sposob widoczny wzrosty.

Przychody z dziatalnosci podstawowej, definiowane jako suma wyniku z tytutu odsetek i wyniku z tytutu
prowizji, osiagnety kwote 1.170 mln PLN za pierwsza potowe 2017 r., co oznacza istotny wzrost w wysokosci
13,5% rocznie.

Pozostate przychody pozaodsetkowe, ktore obejmuja wynik z pozycji wymiany, wynik na operacjach
finansowych oraz pozostate przychody i koszty operacyjne netto, wyniosty 41,6 mln PLN w pierwszej potowie
2017 r. i wyraznie sie obnizyty o 248,2 min PLN z uwagi na jednorazowe przychody i obcigzenia, ktére miaty
ogolnie dodatni wptyw w pierwszej potowie 2016 roku oraz ujemny wptyw w pierwszej potowie 2017 r. Pozycje
jednorazowe (przed opodatkowaniem) w pierwszej potowie 2016 r. obejmowaty gtéwnie przychody z transakcji
dotyczacych akcji Visa Europe w wysokosci 283 mln PLN, a takze inne obciazenia jednorazowe w wys. 51,5 mln
PLN zaksiegowane w drugim kwartale roku. W pierwszej potowie 2017 r. Bank zaptacit petng kwote rocznych
sktadek na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw w ramach Bankowego Funduszu Gwarancyjnego w
kwocie 46,4 mln PLN, ktdra byta prezentowana jako pozostaty koszt operacyjny. Poniewaz potowa tej ptatnosci
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odnosi sie do drugiej potowy 2017 r., moze ona byc¢ traktowana jako koszt nadzwyczajny, dla celow
porownywalnosci.

Przychody operacyjne ogétem Grupy osiagnety 1.211,3 mln PLN w pierwszej potowie 2017 r. i obnizyty sie o
8,2% r/r. Gdyby pominaé¢ wyzej wspomniane jednorazowe przychody i optaty, wowczas przychody operacyjne
ogotem za pierwsza potowe 2017 r. osiagnetyby znaczny wzrost roczny w wysokosci 13,4%.

Koszty ogotem w pierwszej potowie 2017 r. wyniosty 561,2 mln PLN, co oznacza nieduzy wzrost o 1,5% w
poréwnaniu z pierwsza potowa 2016 r. Niewielki wzrost kosztow osobowych zostat w znacznym stopniu
zréwnowazony nizszymi pozostatymi kosztami administracyjnymi.

Koszty operacyjne

(min PLN) 1 pot. 2017 r. 1 pot. 2016 r. 20127?"213’1‘2
Koszty osobowe (295,0) (277,9) 6,1%
Pozostate koszty admin.* (266,3) (274,9) -3,1%
Razem koszty operacyjne (561,2) (552,8) 1,5%
Wsk. koszty/dochody 46,3% 41,9% 4,5 pp
Wsk. koszty/dochody ** 45,5% 50,8% -5,3pp

(*) w tym amortyzacja
(**) bez transakcji VISA i pozostatych pozycji jednorazowych

Koszty osobowe w pierwszej potowie 2017 r. wzrosty o 6,1% w poroéwnaniu z analogicznym okresem
poprzedniego roku w wyniku wzrostu sredniego wynagrodzenia i premii. Zatrudnienie ogétem Grupy zmniejszyto
sie 0 32 pracownikow w porownaniu ze stanem na koniec czerwca 2016 r. do poziomu 5.865 osob (w etatach).

Strukture zatrudnienia w Grupie Banku Millennium przedstawia ponizsza tabela:

Struktura zatrudnienia (w etatach) 30.06.2017 r. 30.06.2016 r. oiaan
Bank Millennium S.A. 5517 5 554 -0,7%
Podmioty zalezne 348 343 1,5%
Grupa Banku Millennium ogotem 5 865 5 897 -0,5%

Pozostate koszty administracyjne (w tym amortyzacja) w pierwszej potowie 2017 r. wyniosty 266,3 mln PLN i
zmniejszyty sie 0 3,1% r/r (tj. o 8,6 mln PLN). Za spadek odpowiedzialne byty gtownie nizsze koszty wynajmu.
taczna ilos¢ oddziatéw Banku spadta w ciagu ostatnich 12 miesiecy z 392 do 360.

Wskaznik koszty/dochody za pierwsza potowe 2017 r. osiagnat poziom 46,3%. Bez uwzgledniania
jednorazowych przychoddéw i obciazen wskaznik ten bytby jeszcze nizszy, tzn. 45,5% i znacznie nizszy (o 5,3
pkt. proc.) w poréwnaniu z pierwsza potowa 2016 roku.

taczne odpisy z tytutu utraty wartosci netto utworzone przez Grupe w pierwszej potowie 2017 r. wyniosty
122,7 mln PLN i byty o 15,7% wyzsze niz odpisy utworzone w 1 potowie 2016 r. Wyraznie wzrosty o 32,6 mln PLN
r/r odpisy w segmencie korporacyjnym, co czesciowo zrownowazyt spadek odpiséw w segmencie detalicznym (o
15,9 mln PLN r/r). Taka zmienno$¢ odpiséw z tytutu utraty wartosci w segmencie korporacyjnym wynikata z
bardzo niskiego poziomu odpisow wykazanych w pierwszej potowie 2016 r. (jedynie 10,5 mln PLN), na co miaty
wptyw sprzedaz kredytow zagrozonych oraz nadprzecietne efekty dziatan restrukturyzacyjno-windykacyjnych.

Relatywny koszt ryzyka (tj. utworzone odpisy netto do srednich kredytow netto) w pierwszej potowie 2017 r.
osiagnat poziom 52 p.b. (tj. o 7 p.b. wiecej niz w pierwszej potowie 2016 r.). Miesci sie to w ramach
oczekiwanego przedziatu za caty rok 2017.
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Zysk przed opodatkowaniem w pierwszej potowie 2017 r. wyniost 433,7 mln PLN i zmniejszyt sie 0 25,3% w
poréwnaniu z poziomem analogicznego okresu poprzedniego roku, gtownie z uwagi na optacenie w catosci
rocznej sktadki na fundusz przymusowej restrukturyzacji Bankowego Funduszu Gwarancyjnego BFG w pierwszej
potowie 2017 r. oraz zysk z transakcji Visa w pierwszej potowie 2016 roku. Zysk netto za pierwsza potowe 2017
r. wyniost 314,1 mln PLN i byt o 27,1% nizszy niz rok temu. Gdyby pomina¢ wyzej wspomniane jednorazowe
przychody i obciazenia, zysk netto Grupy wzrostby o 34,6% r/r.

Zysk przed opodatkowaniem i netto

R 1 pot. 2017 r. 1 pot. 2016 r. 20127’}"213’1‘2
Przychody operacyjne 1211,3 1 320,0 -8,2%
Koszty operacyjne * (561,2) (552,8) 1,5%
Odpisy na utrate wartosci (122,7) (106,1) 15,7%
Podatek bankowy (93,7) (80,5) 16,3%
Wynik przed opodatkowaniem** 433,7 580,6 -25,3%
Podatek dochodowy (119,6) (149,7) -20,1%
Wynik netto 314,1 430,9 -27,1%
Wynik netto (bez pozycji jednorazowych) 337,3 250,7 34,6%

(*) bez odpiséw na utrate wartosci aktywdw finansowych i niefinansowych
(**) obejmuje udziat w zysku podmiotow stowarzyszonych

11.2. Bilans - gtéwne pozycje

Aktywa razem Grupy na dzien 30 czerwca 2017 r. wyniosty tacznie 69.489 min PLN i byty o 4,2% wyzsze w
poréwnaniu z kofncem czerwca 2016 r. Strukture aktywow Grupy oraz zmiany ich poszczegélnych pozycji
sktadowych przedstawia ponizsza tabela:

AKTYWA 30.06.2017 r. 30.06.2016 r. Zmiana
(mln PLN) Warto$¢  Struktura ~ Warto$¢  Struktura 3]
Kasa, srodki w banku centralnym 2171,6 3,1% 2937,4 4,4% -26,1%
Kredyty i pozyczki udzielone innym bankom 517,6 0,7% 2 298,6 3,4% -77,5%
Kredyty i pozyczki udzielone Klientom 47 316,3 68,1% 46 964,6 70,4% 0,7%
Naleznosci z tytutu zakupionych papierow 65.1 0.1% 46.9 0.1% 39.1%
wartoéciowych z przyrzeczeniem odkupu ’ R ’ o o
Papiery dtuzne 17 834,0 25,7% 13 235,5 19,8% 34,7%
Instrumenty pochodne (zabezpieczajace i do 590.3 0.8% 313.3 0.5% 88.5%
obrotu) ’ , 07 , , % ,5%
Akcje, udziaty i inne instrumenty finansowe * 45,6 0,1% 41,1 0,1% 10,7%
Wartossl niematerialne i rzeczowe aktywa 232,4 0,3% 209,0 0,3% 11,2%
trwate

Pozostate aktywa 716,0 1,0% 649,5 1,0% 10,2%
Aktywa razem 69 488,8 100,0% 66 695,7 100,0% 4,2%
(*) w tym inwestycje w jednostki podporzqdkowane

(**) bez aktywow trwatych do zbycia
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Wyzszy poziom aktywow wynikat gtownie ze wzrostu papierow dtuznych o 4.599 min PLN (tj. o 34,7%), w tym
gtownie papieréw dtuznych wyemitowanych przez Skarb Panstwa oraz Narodowy Bank Polski i, w mniejszym
stopniu, ze wzrostu kredytéw udzielonych Klientom o 352 mln PLN (czyli 0 0,7%).

Kredyty i pozyczki udzielone Klientom

Kredyty i pozyczki udzielone Klientom zajmuja dominujaca pozycje w strukturze aktywow Grupy (68,1% na 30
czerwca 2017). Laczna wartos¢ kredytow wyniosta 47.316 mln PLN (w ujeciu netto) na koniec czerwca 2017 r. i
wzrosta o 0,7% w skali roku. Wzrost bez uwzglednienia walutowych kredytow hipotecznych wyniost 8,6% r/r.

Wartos¢ kredytow dla klientow indywidualnych na koniec czerwca 2017 r. wyniosta 32.491 mln PLN i obnizyta
sie 0 2,7% r/r. Spadek ten wynikat z nizszej wartosci kredytow hipotecznych w walutach obcych (o ponad 11%
r/r), natomiast ztotowe kredyty hipoteczne wzrosty dynamicznie o ponad 8% r/r w wyniku znacznie wyzszych
uruchomien nowych kredytow hipotecznych w pierwszej potowie 2017 r. (1.055 mln PLN, wzrost o 119% r/r).

Niehipoteczne kredyty detaliczne (pozyczki gotowkowe, karty kredytowe, kredyty w rachunku itp.) wyraznie
wzrosty o 7,5%, tj. 0 416 mln PLN r/r. Na koniec czerwca 2017 r. saldo niehipotecznych kredytow detalicznych
wyniosto 6,0 mld PLN. Wzrost ten wynikat gtownie z wysokiej wartosci nowej sprzedazy pozyczek
gotowkowych, ktora wyniosta 1.130 mln PLN w pierwszej potowie 2017 r.

Kredyty dla przedsigbiorstw (w tym leasing) wyniosty 14.825 mln PLN na koniec czerwca 2017 r., rosnac
dynamicznie o 9,3% w skali roku, po kolejnym kwartale wyraznego wzrostu. Ten silny wzrost mozna byto
zaobserwowac zaréwno w naleznosciach leasingowych (+8.3% r/r), jak i pozostatych kredytach (+9,8% r/r).
Wartos¢ portfela leasingowego przekroczyta 5,3 mld PLN na koniec czerwca 2017 r. Rowniez i portfel
naleznosci faktoringowych utrzymat silny wzrost o okoto 16% rocznie.

Strukture i roczng dynamike kredytow i pozyczek udzielonych Klientom Grupy, przedstawia ponizsza tabela:

'f;‘jgy;m)pﬂycz"i dla Klientow 30.06.2017r.  30.06.2016 r. f;’v‘;ﬂ‘i

Kredyty dla klientow indywidualnych 32 490,9 33 398,0 -907,1 -2,7%
- kredyty hipoteczne ztotowe 10 065,5 9 287,1 778,4 8,4%
- kredyty hipoteczne walutowe 16 425,1 18 526,9 -2 101,8 -11,3%
- kredyty konsumpcyjne 6 000,2 5584,0 416,3 7,5%
Kredyty dla przedsigbiorstw 14 825,5 13 566,6 1258,8 9,3%
- leasing 5328,0 4920,0 408,0 8,3%
- pozqstafe dla przedsiebiorstw i 9497 5 8 646.6 850.9 9 8%
faktoring ’ ’ , )
Kredyty i pozyczki dla Klientow netto 47 316,3 46 964,6 351,7 0,7%
ber walutowyeh kredytow hipotecznych 322279 297498 24534 8,6%
Odpisy na utrate wartosci 1453,0 1419,8 33,3 2,3%
Kredyty i pozyczki dla Klientéw brutto 48 769,4 48 384,4 385,0 0,8%

Dtuzne papiery wartosciowe

Wartos¢ dtuznych papierow wartosciowych wyniosta 17.834 mln PLN na koniec czerwca 2017 r. wzrastajac
znacznie o 4,6 mld PLN (tj. o 34,7%) w poréwnaniu z saldem na dzien 30 czerwca 2016 r. Znaczng czesc
papierow dtuznych (tj. 99,3%) stanowity obligacje i bony, wyemitowane przez Skarb Panstwa i Narodowy Bank
Polski. Udziat dtuznych papieréw wartosciowych w aktywach ogétem Grupy wzrost do 25,7% z poziomu 19,8%
odnotowanego na koniec czerwca 2016 r.

Kredyty i pozyczki udzielone bankom

Kredyty i pozyczki udzielone bankom (w tym lokaty miedzybankowe) wyniosty 518 mln PLN na koniec czerwca
2017 r., co oznacza wyrazny spadek o 77,5% r/r z powodu nizszej wartosci depozytow zabezpieczajacych
ztozonych u bankow-kontrahentow w zwiazku z zawartymi pochodnymi transakcjami zabezpieczajacymi.
Wynikato to gtownie z aktywnego zarzadzania portfelem swapow walutowych, innej struktury instrumentow
zabezpieczajacych oraz zmienionych warunkéw odnawianych kontraktow zabezpieczajacych.
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Wartosc i strukture pasywéw Grupy oraz zmiany ich elementéw sktadowych przedstawia ponizsza tabela:

PASYWA 30.06.2017 r. 30.06.2016 r. Zmiana
(mln PLN) Wartosc Struktura Wartosc Struktura (%)
Zobowiazania wobec bankow 1404,4 2,3% 1538,2 2,6% -8,7%
Zobowiazania wobec klientow 56 988,0 91,7% 53 360,2 89,0% 6,8%

Zobowiazania z tyt. sprzedanych
papierow wartosciowych z 0,0 0,0% 0,0 0,0%
przyrzeczeniem odkupu

Zobowiazania finansowe wyceniane do
wartosci godziwej przez RZiS oraz 802,7 1,3% 1934,1 3,2% -58,5%
instrumenty pochodne zabezpieczajace

Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych

papieréw wart. 1 158,4 1,9% 1 358,1 2,3% -14,7%
Rezerwy 46,3 0,1% 54,0 0,1% -14,2%
Zobowiazania podporzadkowane 634,3 1,0% 664,2 1,1% -4,5%
Pozostate zobowigzania* 1115,0 1,8% 1064,2 1,8% 4,8%
Zobowiazania razem 62 149,1 100,0% 59 973,0 100,0% 3,6%
Razem kapitat 7 339,8 6722,7 9,2%
Razem pasywa 69 488,8 66 695,7 4,2%

(*) w tym zobowiqgzania podatkowe

Na koniec 30 czerwca 2017 r. zobowiazania stanowity 89,4%, a kapitaty wtasne Grupy stanowity 10,6% pasywow
ogotem. Zobowiazania Grupy stanowity na ten dzien 62.149 mln PLN i wzrosty o 3,6% w poréwnaniu z wartoscia
na dzien 30 czerwca 2016 r. Wzrost ten wynikat gtownie ze wzrostu depozytow Klientow: o 6,8% r/r.

Depozyty Klientow

Na dzien 30 czerwca 2017 r. depozyty Klientow osiagnety poziom 56.988 mln PLN i stanowity zdecydowanie
gtowna pozycje zobowiazan Grupy obejmujaca 91,7% zobowiazan ogdétem Grupy. Depozyty odnotowaty
zdecydowany wzrost o 3.628 mln PLN, tzn. o 6,8% w porownaniu z saldem na dzien 30 czerwca 2016 r.

Na dzien 30 czerwca 2017 r. depozyty Klientéow indywidualnych wyniosty 40.414 mln PLN i stanowity 70,9%
tacznego salda depozytow Klientow. Ta grupa depozytow wzrosta znaczaco o 2.868 mln PLN, tj. o 7,6% r/r
wsparta rosnaca liczba rachunkow biezacych i Klientéw. Gtéwnym czynnikiem tego wzrostu byty srodki na
rachunkach biezacych i oszczednosciowych (o 28,4% r/r), stanowiace 62% depozytow ogotem klientow
indywidualnych. Jesli doda¢ nie-depozytowe produkty inwestycyjne (n.p. wtasne fundusze inwestycyjne oraz
fundusze inwestycyjne i produkty ubezpieczeniowo-inwestycyjne innych firm), taczne s$rodki klientow
indywidualnych zgromadzone przez Grupe na dzieh 30 czerwca 2017 r. osiagnety poziom 48.592 mln PLN i
wzrosty 0 9,6% rocznie.

Depozyty przedsiebiorstw i sektora publicznego wyniosty 16.574 mln PLN i wzrosty o 4,8% r/r, gtownie w wyniku
rosnacych sald rachunkow biezacych (o 7,5% r/r).

Tabela ponizsza prezentuje zmiany w depozytach klientow:

(Dneq‘l):i‘:tz)k“e"téw 30.06.2017 1. 30.06.2016 r. m—:\?ﬁ Zmia(;a;
Depozyty klientdéw indywidualnych 40 414,3 37 546,0 2 868,4 7,6%
Depozyty przedsiebiorstw i sektora publicznego 16 573,6 15 814,2 759,4 4,8%
Depozyty ogotem 56 988,0 53 360,2 3627,8 6,8%
Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A.
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Wyemitowane papiery dtuzne

Papiery dtuzne wyemitowane przez Grupe na dzien 30 czerwca 2017 r. wyniosty 1.158 mln PLN, co oznacza
spadek o0 200 mln PLN (czyli o 14,7%) w poréwnaniu z saldem na dzien 30 czerwca 2016 r. Na koniec czerwca
2017 r. wartos¢ bankowych papierow dtuznych wyemitowanych przez Bank w posiadaniu klientow
indywidualnych jako produktow oszczednosciowych wyniosta 429 min PLN, natomiast wartos¢ obligacji w
posiadaniu inwestorow instytucjonalnych wyniosta 729 mln PLN. Gtéwnym powodem spadku zobowiazan z
tytutu wyemitowanych dtuznych papieréw wartosciowych w poréwnaniu ze stanem na koniec czerwca 2016
roku byto nizsze saldo obligacji dla inwestordw instytucjonalnych. Papiery dtuzne zostaty wyemitowane przez
Grupe w celu pozyskania funduszy przeznaczonych do finansowania ogélnej dziatalnosci Grupy i w celu
wzmocnienia finansowania srednioterminowego Banku.

Dtug podporzgdkowany

Wartos¢ dtugu podporzadkowanego wyniosta 634 mln PLN na dzien 30 czerwca 2017 r. i obnizyta sie 0 4,5% r/r z
powodu zmian kursowych. Pozycja ta obejmuje wytacznie zobowiazania z tytutu dziesiecioletnich obligacji
podporzadkowanych o wartosci nominalnej 150 mln euro, wyemitowanych przez Bank w grudniu 2007 r.

Kapitat wtasny

Na dzien 30 czerwca 2017 r. kapitat wtasny Grupy wyniost 7.340 mln PLN i wzrdst o 617 mln PLN, tj. 9,2% w
ujeciu rocznym. Gtownym powodem tego wzrostu kapitatu byt zysk netto wypracowany w drugiej potowie 2016
r. oraz pierwszej potowie 2017 r., bez wyptaty dywidendy, zgodnie z decyzja WZA Banku z dnia 31 marca 2017
r. Wptyw zmian w kapitale z aktualizacji wyceny na ten wzrost byt dodatni (33 mln PLN).

Informacja o poziomie adekwatnosci kapitatowej jest prezentowana w Rozdziale IV.1 niniejszego dokumentu.

II.3. Gtéwne wskazniki kursu akcji i rating

W analizowanym okresie 6 miesiecy konczacym sie 30 czerwca 2017 roku akcje Banku Millennium wzrosty silnie
0 43,5%, gtowny indeks polskiego rynku WIG wzrdst o 17,9% a WIG Banki o 15,9%. W tym samym czasie $redni
dzienny obroét akcjami Banku Millennium wzrosty o 4,6%.

W horyzoncie rocznym akcje Banku Millennium réowniez odnotowaty silny wzrost 59,2% a srednie dzienne obroty
akcjami spadty nieznacznie o 2,6%. W tym samy czasie WIG wzrost o 36,4% a WIG Banki o 27,7%.

Wskazniki rynkowe 30.06.2017  30.12.2016* WZ T;i?_az({}/% 30.06.2016 v%”;ﬂzﬂarc(,/kz,
Liczba akcji Banku (w tys.) 1213 117 1213 117 0,00% 1213 117 0,00%
Sredni obrot dzienny (tys zt) 5 683 5 434** 4,60% 5 836 -2,6%
Cena akcji Banku (zt) 7,45 5,19 43,5% 4,68 59,2%
Kapitalizacja rynku (mln zt) 9038 6 296 43,5% 5677 59,2%
WIG - indeks gtéwny 61018 51 754 17,9% 44749 36,4%
WIG Banki 7 262 6 263 15,9% 5 687 27,7%
WIG30 2 664 2243 18,7% 1956 36,2%
mWIG 40 4907 4216 16,4% 3393 44,6%

(*) ostatni dzieri notowan w 2016 r.
(**) obroty w 2 potowie 2016 roku
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W 1 potowie 2017 roku nie zmieniono zadnego z dwdch podstawowych ratingow nadanych Bankowi Millennium.

Rating FITCH MOODY’S
Ba1 (perspektywa

Dtugoterminowy rating depozytowy (IDR) BBB- (perspektywa stabilna) stabilna)

Krajowy dtugoterminowy rating IDR A-(pol) (perspektywa stabilna)

Krotkoterminowy rating depozytowy F-3 NP.
bbb- ba3

Rating indywidualny (Viability / BCA standalone*)

Ocena ryzyka kontrahenta (CR) Baa3/Prime-3

Rating wsparcia 4

(*) Baseline Credit Assessment (BCA) - wskaznik samodzielnej sity wewnetrznej emitenta (Moody’s) (bez przydzielenia
perspektywy).

11.4. Gtéwne czynniki mogace mie¢ wptyw na przyszta sytuacje Banku

W nadchodzacych kwartatach dziatalnos¢ sektora bankowego, w tym Banku Millennium, moze znalez¢ sie pod
wptywem nastepujacych czynnikow zewnetrznych:

e W dniu 2 sierpnia 2016 trafit do Sejmu prezydencki projekt ustawy pomocy walutowym
kredytobiorcom hipotecznym. Zgodnie z tym projektem, ustawa maja by¢ objete umowy kredytow
walutowych (wszystkie waluty) zawarte od 1 lipca 2000 roku do 26 sierpnia 2011 roku (wejscie w zycie
tzw. ,ustawy antyspreadowej”). Niniejszy projekt ustawy dotyczy zwrotu czesci spreadéow walutowych
stosowanych przez banki. tacznie z opisanym powyzej prezydenckim projektem, w chwili obecnej w
Sejmie ztozone zostaty trzy projekty ustaw, a zgodnie z najnowszymi informacjami, przygotowany
zostat kolejny projekt legislacyjny regulujacy dobrowolng restrukturyzacje walutowych kredytow
hipotecznych z czesciowa redukcja kapitatu, przeznaczony dla kredytobiorcow znajdujacych sie w
najstabszej sytuacji finansowej. W konsekwencji nie jest mozliwe oszacowanie wptywu przedmiotowej
regulacji na sektor bankowy. Jednakze, o ile deklarowane obecnie inicjatywy zostana wdrozone i
stang sie obowiazkowe do wykonania przez banki, mogtyby znacznie obnizy¢ rentownos¢ Banku oraz
jego pozycje kapitatowa.

e 13 stycznia 2017 roku Komitet Stabilnosci Finansowej (KSF) w Polsce wydat zbior rekomendacji
dotyczacych restrukturyzacji portfela kredytéow mieszkaniowych (hipotecznych) w walutach obcych.
Proponowane rozwiazania nadzorcze, majace na celu sprzyjanie podejmowaniu przez banki oraz
kredytobiorcow decyzji o restrukturyzacji, obejmuja miedzy innymi: podwyzszenie wagi ryzyka dla
walutowych ekspozycji hipotecznych, podwyzszenie minimalnej wartosci parametru LGD dla
ekspozycji zabezpieczonych hipoteka na nieruchomosci mieszkalnej, umozliwienie wykorzystania
Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow na dobrowolna restrukturyzacje kredytow, aktualizacje Metodyki
Badania i Oceny Nadzorczej (BION) o zasady pozwalajace przypisa¢ odpowiedni poziom narzutu
kapitatowego kolejnym czynnikom ryzyka zwigzanym z walutowymi kredytami mieszkaniowymi (ryzyko
operacyjne, ryzyko rynkowe i ryzyko zbiorowego niewykonania zobowiazania przez kredytobiorcow)
oraz uzupetnienie obecnie stosowanych w ramach filara 2 dodatkowych buforow kapitatowych o te
czynniki ryzyka. KSF wskazat rowniez, ze KNF powinien wyda¢ rekomendacje dotyczaca dobrych
praktyk przy restrukturyzacji walutowych kredytéw mieszkaniowych. W czerwcu 2017 KSF podsumowat
stan przygotowan tych rekomendacji wskazujac, ze wiekszos¢ z nich powinna by¢ wdrozona pod
koniec biezacego lub na poczatku 2018 roku. Na podstawie dostepnych informacji nie jest mozliwa
analiza wptywu tych rekomendacji, jednak wdrozenie czesci lub wszystkich rekomendacji moze miec
wptyw na wyniki i wspotczynniki kapitatowe bankéw, w tym Banku Millennium, chociaz jest mozliwe,
ze zachodzi¢ beda pewne efekty rownowazace.
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e Oczekiwane ozywienie inwestycji przedsiebiorstw, wspierane przez zwiekszona absorbcje funduszy
unijnych, moze zwigkszy¢ dynamike kredytow inwestycyjnych dla przedsiebiorstw.

e  Przedtuzajacy sie okres ujemnych realnych stop procentowych moze spowodowac odptyw depozytow z
sektora bankowego, w szczegolnosci depozytdw gospodarstw domowych.

e Dobra sytuacja na rynku pracy oraz rosnace dochody gospodarstw domowych, czesciowo ze wzgledu na
program Rodzina 500+, powinny wesprze¢ popyt na kredyt konsumencki oraz jakos¢ portfela
kredytowego.

I1l. OPIS DZIALALNOSCI BIZNESOWEJ

lll.1. Jakos¢ i innowacje

Strategia Banku na lata 2015-2017 obejmuje digitalizacje i intensywne wykorzystanie kanatéw internetowego i
mobilnego w oferowaniu klientom produktow i ustug, a z drugiej strony cyfrowa analize zachowan klientow.
Przyktadem zastosowania tego podejscia jest program rekomendacyjny ,Lubie to polecam”, ktéry Bank
Millennium, jako pierwszy bank w Polsce, udostepnit klientom zaréwno w systemie bankowosci internetowej
jak i aplikacji mobilnej. W obu kanatach istnieje mozliwos¢ rejestracji, polecania, sprawdzania wynikow,
wyboru nagréd itd. Celem programu ,Lubie to polecam” jest przyspieszenie akwizycji nowych klientow i
realizacja gtéwnego celu strategicznego Banku. W ciagu trzech miesiecy od startu w programie zarejestrowato
sie ponad 72 tys. klientow.

Bank Millennium nieustannie pracuje nad rozwojem kanatow elektronicznych i wzbogacaniem ich o kolejne
innowacyjne rozwigzania. Celem innowacji jest przede wszystkim utatwianie klientom codziennego zycia i
zapewnianie im najlepszych z mozliwych doswiadczen. Bank przywiazuje duza wage do kwestii potrzeb
uzytkownikow kanatow elektronicznych. Zalezy nam na tym, by aplikacje byty spdjne i by niezaleznie od tego,
z jakiego kanatu w danym momencie klient korzysta, jego kontakt z Bankiem odbywat sie w sposob wygodny i
intuicyjny.

Coraz wieksza rola kanatow elektronicznych znajduje odzwierciedlenie w ich udziale w sprzedazy. W 1 pétroczu
2017 roku za ich posrednictwem wykonano 99% przelewow oraz zatozono 87% nowych lokat terminowych.

Kolejnym przyktadem zastosowania innowacyjnej strategii Banku jest dynamiczny rozwdj aplikacji
smartshoppingowej goodie. W tym potroczu wprowadzono nowe funkcjonalnosci, rozwinieto bardzo mocny
silnik rekomendacyjny, przetestowano liczne nowe komponenty (m.in. funkcjonalnos$¢ rozpoznawania obrazu),
a takze wspotprace z innymi start-upami i firmami z branzy fin-tech.

Wysoka jako$¢ obstugi i dostarczanie klientom wyrdzniajacego sie rynkowo doswiadczenia w kontaktach,
niezaleznie od kanatu, jest od kilku lat strategicznym celem Banku. Jakos¢ ustug jest coraz czesciej
najwazniejszym kryterium wyboru Banku oraz decyduje o lojalnosci klienta. Wedtug badania TNS Zoom Finanse
za 4 kwartat 2016 roku Bank Millennium ma najwyzszy wskaznik rekomendacji NPS (34) wsrod bankow
komercyjnych w Polsce.

W pierwszej potowie 2017 roku Bank zostat nagrodzony i doceniony przez niezaleznych ekspertow, zaréwno z
punktu widzenia jakosci obstugi jak i cech produktow. W tegorocznej edycji plebiscytu Ztoty Bankier
organizowanego przez Puls Biznesu i portal bankier.pl, Bank Millennium czterokrotnie stanat na podium. Bank
zwyciezyt w kategorii ,,Konto osobiste”, w ktorej za najlepszy rachunek uznano Konto 360°, zajat drugie
miejsce w kategorii ,,Kredyt hipoteczny”, trzecie w kategorii ,,Najwyzsza jako$¢ obstugi” oraz zostat
wyrozniony za poziom bezpieczenstwa.

Aplikacja mobilna Banku Millennium zdobyta prestizowa nagrode Mobile Trends Award w konkursie dla
najlepszych projektdw i rozwiazan mobilnych w 2016 roku, a platforma smartshoppingowa goodie zwyciezyta w
kategorii ,,Projekt Roku 2016” w Konkursie Kongresu Gospodarki Elektronicznej, organizowanym przez Zwiazek
Bankow Polskich.

Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. illennium
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11l.2. Bankowos¢ detaliczna

Bank Millennium oferuje uniwersalne ustugi bankowe, wsrdd ktorych bankowosc detaliczna stanowi wazny i
dynamicznie rozwijajacy sie obszar dziatalnosci. Obejmuje on ustugi dla klientow indywidualnych, zamoznych
klientow indywidualnych (Prestige), Bankowos¢ Prywatna oraz linie Biznes wyspecjalizowana w obstudze osob
indywidualnych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza lub najmniejsze firmy. Klienci mieli dostep do
produktow i ustug Banku za posrednictwem sieci 360 placowek, bankowosci internetowej i mobilnej, sieci
bankomatow i bankowosci telefonicznej. Bank konsekwentnie rozwija zdalne kanaty dostepu, a jednoczesnie
poprawia efektywnos¢ i funkcjonalnos¢ placowek, dostosowujac je do najnowszych tendencji rynkowych i
demograficznych. Dzieki omnikanatowej organizacji sieci obstugi, klienci zyskuja spojne doswiadczenie w
kontakcie z Bankiem oraz zarzadzaja swoimi srodkami w wygodny i bezpieczny sposob.

Realizacja celow w zakresie akwizycji klientow jest zgodna z przyjetymi zatozeniami. Od poczatku roku liczba
aktywnych klientow detalicznych wzrosta o 65 tys. i na koniec 1 potrocza 2017 roku wyniosta 1,56 mln. W tym
samym czasie liczba klientow ,,internetowych” przekroczyta 1,06 mln, a klientéw ,,mobilnych” 615 tys. rosnac
odpowiednio o 17% i 42% w stosunku rocznym.

Od poczatku biezacego roku otwarto 167 tys. nowych rachunkéw bankowych. Najwiekszy udziat w tej liczbie
miato Konto 360°, ktore doskonale integruje innowacje technologiczne i procesowe wdrazane przez Bank oraz
znakomicie wpisuje sie w oczekiwania klientéw. Dzieki temu jest ono jednym z najlepiej sprzedajacych sie
produktow bankowych na rynku. Ta atrakcyjnos¢ i popularnos¢ wsrdd klientow Konta 360°przetozyty sie na
wymierne wyniki i zbudowanie w ciagu 4 lat portfela blisko 760 tys. rachunkow. Dobre wyniki akwizycji w 2
kwartale to takze efekt uruchomienia w marcu programu rekomendacyjnego ,,Lubie to polecam”.

Na koniec 1 potrocza 2017 roku taczne srodki klientéw indywidualnych osiagnety wartos¢ 48,6 mld zt, rosnac o
9,6% r/r. Motorem wzrostu byto przede wszystkim zwiekszenie wartosci srodkow na rachunkach biezacych i
oszczedno$ciowych o 28,4% r/r. Srodki te stanowity 62% wszystkich depozytow klientow segmentu detalicznego
i ich udziat wzrost o 10 p.p. w ciagu roku. Warto zwroci¢ uwage na dobre wyniki sprzedazy produktow
inwestycyjnych. Na koniec czerwca 2017 roku taczna ich wartos¢ wyniosta 8,2 mld zt i w porownaniu z
analogicznym okresem ubiegtego roku wzrosta o 21%. Ma to bezposredni zwiazek z poszukiwaniem przez
klientow produktow o wyzszej stopie zwrotu oraz dobrymi wynikami funduszy inwestycyjnych, w tym
Millennium TFI.

W pierwszych dwoch kwartatach 2017 roku sprzedaz kredytow gotowkowych wyniosta 1,13 mld zt z czego 572
mln zt sprzedano tylko w 2 kwartale (2,6% kwartalnego wzrostu). Wartos¢ nowych kredytéw hipotecznych
udzielonych w pierwszej potowie 2017 roku wyniosta 1,06 mld zt, rosnac dynamicznie zwtaszcza w 2 kwartale
(ich sprzedaz wyniosta 628 mln zt). Jest to przede wszystkim rezultat ozywienia efektywnosci wtasnych
kanatow sprzedazy oraz wzrostu rynku. Na koniec 2 kwartatu 2017 roku taczna wartosc kredytow dla klientow
indywidualnych osiagneta wartosc¢ 33,4 mld zt brutto.

Bankowosc internetowa i mobilna dla klientéw indywidualnych

Pierwsza potowa roku przyniosta dalszy rozwdj bankowosci elektronicznej oraz wprowadzenie szeregu
innowacji i udogodnien. W ramach rozwijania ustug wspierajacych e-administracje, w styczniu 2017 roku Bank
Millennium, jako jeden z pierwszych Bankow, udostepnit mozliwos¢ zaktadania Profilu Zaufanego przez serwis
internetowy Millenet. Profil Zaufany umozliwia dostep do ustug administracji publicznej online przez 24
godziny na dobe. Poniewaz tozsamos¢ klienta potwierdza Bank, do zatozenia profilu nie jest konieczna wizyta
w urzedzie. Profil Zaufany, ktéry petni funkcje darmowego podpisu elektronicznego, pozwala na zatatwianie
spraw urzedowych w internetowych serwisach urzedow takich jak ePUAP-ie, PUE ZUS, CEIDG itd.

W pierwszej potowie 2017 roku w aplikacji mobilnej udostepniono réwniez pozyczke konsolidacyjna
obejmujaca nie tylko produkty kredytowe innych bankoéw, ale tez Banku Millennium, umozliwiajaca pozyczenie
dodatkowych srodkow. Rozwijanie procesow kredytowych zaréowno w aplikacji mobilnej jak i w systemie
internetowym Millenet przetozyto sie na 37% udziat kanatow elektronicznych w liczbie sprzedanych pozyczek
gotowkowych w pierwszych dwoch kwartatach roku.

Zaréwno w aplikacji mobilnej jak i systemie internetowym Millenet udostepniono réwniez historie transakcji
kont osobistych i kart ptatniczych w nowej odstonie. Wyrdznia ja mozliwos¢ dodawania zatacznikow - zdjec
paragondw, opisow czy tagdw, co upraszcza wyszukiwanie oraz identyfikacje pozadanych operacji.

0Od stycznia tego roku pasazerowie komunikacji miejskiej korzystajacy z aplikacji mobilnej Banku moga
wygodnie kupi¢ bilet, skasowac go i okaza¢ do kontroli w telefonie. Kierowcy natomiast moga w ten sposob
kupi¢ bilety parkingowe. Dzigki temu ptaca za faktyczny czas parkowania bez koniecznosci ptacenia z gory jak
w parkometrze. Ustuga jest realizowana we wspétpracy z firma moBILET.

Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. illennium
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11l.3. Bankowos¢ Przedsiebiorstw

Bankowos¢ Przedsiebiorstw Banku Millennium w sposob profesjonalny i kompleksowy obstuguje klientow o
rocznych przychodach ze sprzedazy wynoszacych powyzej 5 mln zt oraz instytucje i jednostki sektora
publicznego. Bank skutecznie wzmacnia swoja pozycje na rynku przede wszystkim dzieki dtugofalowej i
stabilnej wspotpracy z wtasnymi klientami, ktorej fundamentem sa wzajemne zaufanie, zaangazowanie i
zrozumienie. Obstuga klientéw Bankowosci Przedsiebiorstw odbywa sie za posrednictwem profesjonalnego
zespotu doradcow i ekspertoéw produktowych oraz zaawansowanych kanatow komunikacji elektronicznej.

W pierwszej potowie 2017 roku sytuacja gospodarki i polskich przedsiebiorstw byta dobra. Dane miesieczne
sugeruja, ze przedsiebiorcy wzmogli aktywnosc inwestycyjna. Wsparciem dla dalszej poprawy kondycji duzych i
srednich firm bedzie skuteczne wykorzystywanie Srodkow z nowej perspektywy unijnej i wysoka efektywnosc¢
biznesu. W drugim kwartale 2017 roku dato sie zaobserwowac dalsze zwiekszenie popytu na finansowanie.

Wartos¢ brutto kredytow udzielonych firmom przez Bank Millennium wzrosta o 1,1 mld zt czyli o 7,8% rocznie.
Zrodtem tego trendu byt przede wszystkim dalszy rozwoj wspotpracy z istniejaca baza klientow oraz rynek
rosnacy dzieki poprawie wskaznikow makroekonomicznych. 30 czerwca 2017 roku portfel produktow
kredytowych dla przedsigbiorstw, tacznie z leasingiem i faktoringiem, osiagnat wartos¢ 15,4 mld zt. Portfel
leasingowy wzrdst o 7,9% r/r osiggajac poziom 5,5 mld zt. Wartos¢ srodkow oddanych w leasing w 1 potroczu
roku wyniosta 1,45 mld zt, co oznacza wzrost o 12.3% r/r. Obroty faktoringowe kontynuowaty pozytywny trend i
w 2 kwartale 2017 roku przekroczyty rekordowy poziom 4 mld zt, umozliwiajac wzrost portfela o 16% r/r.

W odpowiedzi na potrzeby firm zwiazane ze zwigkszajaca sie wymiana handlowa z Chinami, w czerwcu tego
roku Bank udostepnit klientom korporacyjnym kompleksowy pakiet ustug rozliczeniowych w juanach chifskich
(yuan renminbi). W jego sktad wchodza: rachunek ptatniczy, wymiana walutowa, przelewy zagraniczne oraz
rozwiazania z zakresu finansowania handlu.

Kontynuujac dtugoterminowa strategie, zgodnie z ktora Bank od lat wspiera polska przedsiebiorczos¢ i stwarza
mozliwosc finansowania rowniez klientow, ktorzy moga miec utrudniony dostep do kredytow, Bank Millennium
podpisat w czerwcu 2017 roku kolejna umowe z Bankiem Gospodarstwa Krajowego. Dzieki niej zaoferuje
przedsiebiorcom gwarancje na zabezpieczenie kredytow inwestycyjnych w ztotych, przeznaczonych m.in. na
przedsiewziecia innowacyjne. Gwarancje udzielane beda w ramach Programu Operacyjnego ,lInteligentny
Rozwoj”.

Bank wtacza sie rowniez do dyskusji nad rozwojem innowacyjnosci w Polsce. Dostrzegajac réznice w potencjale
poszczegblnych wojewddztw, prowadzi badania polskiej gospodarki w ujeciu regionalnym. Opublikowany w
maju raport ,,Indeks Millennium - Potencjat Innowacyjnosci Regionow 2017” wskazuje na rozwdj innowacyjnosci
wojewodztw idacy w s$lad za wzrostem innowacyjnosci polskiej gospodarki. Rozszerzona edycja raportu,
obejmujaca miedzy innymi czynniki ksztattujace osiagniecia poszczegdlnych sektordow gospodarki, zostanie
opublikowana jesienia tego roku.

Bankowos¢ elektroniczna dla firm

W pierwszym poétroczu 2017 roku Bank Millennium kontynuowat prace nad doskonaleniem systemu bankowosci
elektronicznej Millenet dla Przedsiebiorstw, czego wynikiem byto wprowadzenie szeregu funkcjonalnosci
utatwiajacych firmom zarzadzanie finansami. Jedna z nowosci byto wprowadzenie mozliwosci automatycznego
tworzenia raportow JPK_WB (Jednolity Plik Kontrolny) w formacie wymaganym przez Ministerstwo Finansow.
Nowa ustuga znaczaco utatwia zycie przedsiebiorcom zobowiazanym do dostarczania organom kontroli
skarbowej plikow w tym konkretnym formacie. Oprocz tego wprowadzono mozliwos¢ realizacji przelewow
natychmiastowych do ZUS, urzedéw skarbowych i celnych.

Zmodernizowano rowniez modut zarzadzanie kartami ptatniczymi. Wprowadzono sterowanie ustawieniami
ptatnosci poza terenem Unii Europejskiej i zarzadzanie ustawieniami ptatnosci zblizeniowych (w tym limitami
transakcyjnymi). Rozszerzono funkcjonalnosci Elektronicznej Wyptaty Gotowkowej (ECW), dzieki czemu mozna
teraz zleca¢ ECW nie tylko w ztotowkach, lecz réwniez w kilku wybranych walutach obcych. Oprécz tego
zrezygnowano z obowiazku podawania danych adresowych odbiorcy gotowki.

Konsekwentne udoskonalanie serwisu internetowego Millenet dla przedsiebiorstw przektada sie w prosty sposéb
na wzrost liczby uzytkownikdéw oraz czestosc¢ korzystania z jego funkcji. Przyktadowo w drugim kwartale 2017
roku liczba przelewow zagranicznych w systemie Millenet wzrosta o 23% w stosunku do drugiego kwartatu 2016
roku.
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IV. ZARZADZANIE RYZYKIEM W GRUPIE BANKU MILLENNIUM

Grupa Banku Millennium przywiazuje szczeg6lna role do zarzadzania ryzykiem, ktdre jest istotnym elementem
strategii rozwoju Grupy. W celu zapewnienia efektywnego zarzadzania oraz spojnej polityki w zakresie ryzyka,
w Grupie wdrozony zostat kompleksowy model zarzadzania ryzykiem, w ktorym zintegrowane zostaty wszystkie
typy ryzyka, stanowiace gtowne obszary zagrozenia dla dziatalnosci Grupy, tj. ryzyko kredytowe, rynkowe,
ptynnosci oraz operacyjne.

W ciagu | potrocza 2017 roku Grupa Banku Millennium wdrozyta szereg inicjatyw w celu doskonalenia funkcji
zarzadzania ryzykiem, ktore zostaty przedstawione bardziej szczegdtowo w Skréconym Srédrocznym
Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy
zakonczony 30 czerwca 2017 r.

IV.1. Zarzadzanie kapitatem

Zarzadzanie kapitatowe w Grupie sktada sie z nastepujacych podprocesow:

- zarzadzanie adekwatnoscia kapitatowa
- alokacja kapitatu

W obszarze adekwatnosci kapitatowej, gtownym celem Grupy jest bezwarunkowe spetnienie wymogow
zdefiniowanych regulacjami zewnetrznymi (celem zapewnienia adekwatnosci kapitatowej wymaganej przez
regulatora).

Jednoczesnie w tym obszarze zdefiniowane zostaty wymierne, dtugookresowe cele, ktore sa jednoczesnie
limitami kapitatowymi. Sg to: wskaznik kapitatowy, wskaznik kapitatu podstawowego CET 1, bufor kapitatu
ekonomicznego oraz odpowiednie wskazniki wyliczone w warunkach skrajnych. Definicja celow/limitow
kapitatowych uwzglednia rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego, Europejskiego Banku Centralnego i
Banku Portugalii (Organy Nadzoru).

Ryzyko kapitatowe wyrazone powyzszymi wskaznikami, jest przedmiotem regularnego pomiaru i monitoringu.
W odniesieniu do wszystkich docelowych wartosci kapitatu ustalono pewne minimalne zakresy tych wartosci.
Wskazniki kapitatowe w danym przedziale determinuja konieczno$¢ podjecia odpowiednich decyzji lub dziatan
zarzadczych. Regularny monitoring ryzyka kapitatowego opiera sie na klasyfikacji wskaznikow kapitatowych do
odpowiednich przedziatéw, a nastepnie przeprowadza sie ocene trendéw i czynnikébw majacych wptyw na
poziom adekwatnosci kapitatowej.

Réwnolegle z procesem zarzadzania adekwatnoscia kapitatowa realizowany jest rowniez proces alokacji
kapitatu. Proces ten obejmuje pomiar ryzyka (kapitat wewnetrzny/ekonomiczny), ustalanie limitow ryzyka,
obliczanie miar efektywnosci skorygowanych ryzykiem z uwzglednieniem kosztow kapitatu i alokacji kapitatu.

W | potowie 2017 roku wszystkie cele kapitatowe zostaty osiagniete. Dotyczy to zrealizowanych wskaznikow
kapitatowych, uwzgledniajac natozony przez KNF dodatkowy indywidualny bufor kapitatowy zwiazany z
ryzykiem portfela walutowych kredytow hipotecznych dla gospodarstw domowych, bufor innej instytucji o
znaczeniu systemowym, jak i bufor zabezpieczajacy kapitatu obowigzujacy wszystkie banki. Grupa realizuje
takze cele kapitatowe wyliczone dla warunkow skrajnych. Adekwatnosc¢ kapitatowa Grupy jest zadawalajaca i
zapewnia trwaty i niezaktocony rozwdj dziatalnosci bankowej.

W ramach zarzadzania kapitatem realizowany jest rowniez proces planowania kapitatu. Celem tego procesu
jest okreslenie funduszy wtasnych (baza kapitatowa okreslajaca mozliwos¢ podjecia ryzyka) i wykorzystania
kapitatu (wymogi kapitatu regulacyjnego i kapitatu ekonomicznego) w taki sposob, aby zapewni¢ spetnienie
celow/limitow kapitatowych, przy zatozeniu realizacji przewidywanej strategii biznesowej i profilu ryzyka - w
normalnych i skrajnych warunkach ekonomicznych.

Wymogi w zakresie funduszy wtasnych

Zgodnie z Rozporzadzeniem dot. Wymogow kapitatowych (CRR), Grupa zobowiazana jest do spetnienia
minimalnych wymogow w zakresie funduszy wtasnych. Jednoczesnie istnieja jeszcze inne regulacje (w tym na
przyktad Prawo Bankowe), stad w odniesieniu do wyliczenia wymogow w zakresie funduszy wtasnych istnieja
szczegotowe rozwigzania dotyczace interpretacji postanowien CRR w odniesieniu do bankéw polskich, zgodnie
ze stanowiskiem Komisji Nadzoru Finansowego (KNF).

Grupa zaktada utrzymanie wymogdéw w zakresie funduszy wtasnych na poziomie wyzszym niz minimum
okreslone prawem. W oparciu o powyzsze zatozenie, a takze wytyczne i zalecenia Organéw Nadzoru, Grupa
okreslita swoje cele/limity w zakresie kapitatu.

Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. illennium
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Grupa realizuje projekt stopniowego wdrazania metody wewnetrznych ratingdw do wyliczania wymogow w
zakresie funduszy wtasnych na ryzyko kredytowe (IRB) oraz uzyskania odnosnych decyzji wtadz nadzorczych w
tej kwestii.

Grupa otrzymata na koniec 2012 roku zezwolenie Organéw Nadzoru na stosowanie zaawansowanej metody IRB
w odniesieniu do dwoch portfeli kredytowych: portfel kredytow dla klientow indywidualnych zabezpieczonych
na nieruchomosciach mieszkaniowych (RRE) oraz kwalifikowanych, detalicznych kredytow rewolwingowych
(QRRE). Decyzja dotyczaca stosowania IRB zawierata w swojej tresci ograniczenie (tzw. ,,floor regulacyjny”),
zgodnie z ktorym minimalny poziom wymogow w zakresie funduszy wtasnych musi by¢ utrzymany na poziomie
nie nizszym niz 80% odnosnych wymogow kapitatowych wyliczonych metoda standardowa. Na koniec roku 2014,
Organy Nadzorcze ztagodzity to ograniczenie (floor regulacyjny), co oznacza, ze wymogi w zakresie funduszy
wtasnych dla portfeli objetych decyzja IRB (RRE oraz QRRE) musza by¢ utrzymane na poziomie nie nizszym niz
70% wymogow kapitatowych wyliczonych metoda standardowa.

Grupa kontynuowata prace, ktorych celem byto dalsze doskonalenie stosowanych systeméw ratingowych
odnosnie zatwierdzonych portfeli oraz uzyskanie zgody na stosowanie metody IRB w stosunku do pozostatych
portfeli kredytowych w ramach planu stopniowego wdrozenia.

Bufory kapitatowe

W procesie zarzadzania kapitatowego Grupa uwaza za niezbedne spetnienie okreslonych zalecen i oczekiwan
Organdéw Nadzoru co do wspotczynnikow kapitatowych:

e Minimalny oczekiwany przez KNF poziom bazowy dla polskich bankow: tacznego wspétczynnika
kapitatowego (TCR) 12% i wspétczynnika Tier 1: 9%;

e Bufor zabezpieczajacy - w wysokosci 1,25 p.p. sumy aktywow wazonych ryzykiem dla wszystkich
bankow polskich, obowiagzujacy od poczatku 2016 roku;

o Dodatkowy bufor kapitatowy w celu zabezpieczenia ryzyka wynikajacego z walutowych kredytow
hipotecznych dla gospodarstw domowych (Bufor BION) - na poziomie 3,09 p.p. (Bank) i 3,05 p.p.
(Grupa), ktory powinien sktadac sie co najmniej w 75% z kapitatu Tier | (co odpowiada 2,32 p.p. dla
Banku i 2,29 p.p. dla Grupy) oraz co najmniej w 56% z kapitatu podstawowego Tier | (co odpowiada
1,73 p.p. dla Banku i 1,71 p.p. dla Grupy). Zalecenia te zostaty wydane w pazdzierniku i grudniu 2016
roku i zastapity poprzednie tego rodzaju zalecenie wydane w 2015 roku;

e Bufor innej instytucji o znaczeniu systemowym - w wysokosci 0,25 p.p. sumy aktywow wazonych
ryzykiem, bedacy konsekwencja zidentyfikowania Banku jako innej instytucji o znaczeniu
systemowym. Decyzja ta zostata wydana w pazdzierniku 2016 r.

W nastepstwie powyzszych decyzji, zalecen i oczekiwan, Grupa powinna utrzymywac¢ wedtug stanu na
30.06.2017 r. nastepujace poziomy minimalne wspotczynnikow kapitatowych:

e Wspotczynnik kapitatu Tier 1 (T1) = 9+1,25+2,29+0,25 = 12,79% (wielko$¢ dla Banku to 12,82%)
e Laczny wspotczynnik kapitatowy (TCR) = 12+1,25+3,05+0,25 = 16,55 % (dla Banku 16,59%).

Zaréwno Grupa jak i Bank spetniaja nowe regulacyjne limity kapitatowe. taczny wspoétczynnik kapitatowy
uksztattowat sie na poziomie 18,05% (dla Grupy) oraz 17,82% (dla Banku), podczas gdy wspotczynnik kapitatu
Tier1 1 odpowiednio 18,01% i 17,78%. Wyptacalnos¢ Grupy jest oceniana jako satysfakcjonujaca, zaréwno w
obszarze ekonomicznej, jak i regulacyjnej adekwatnosci kapitatowej.

Fundusze wtasne sktadaja sie gtownie z wysokiej jakosci kapitatu podstawowego (Common Equity Tier1).
Wyliczajac wymogi kapitatowe, Grupa uzywa metody wewnetrznych ratingéw (IRB) dla obliczenia wymogow
kapitatowych na ryzyko kredytowe dla detalicznych kredytow zabezpieczonych na nieruchomosciach
mieszkalnych oraz kredytowych ekspozycji odnawialnych. Grupa kontynuuje dziatania majace na celu uzyskanie
zgody Organdéw Nadzoru na stosowanie metody IRB dla pozostatych kredytéow detalicznych oraz kredytow dla
przedsiebiorstw. Wymogi kapitatowe na ryzyko rynkowe i operacyjne sa wyliczane zgodnie z metodami
standardowymi.

Bank otrzymat w lipcu 2017 r. zezwolenie Organéw Nadzoru (Europejski Bank Centralny we Wspétpracy z KNF)
na zastosowanie istotnych zmian w stosowanych modelach IRB (modele LGD) i zniesienie ograniczenia
nadzorczego (,Supervisory Floor”) ' . Decyzja ta wywiera pozytywny wptyw na adekwatno$¢ kapitatowa -
wstepne szacunki wskazuja wzrost wskaznikow kapitatowych o ok. 2,9 p.p. od lipca 2017 roku. Z drugiej strony,
Bank spodziewa sie zmiany Bufora BION przez KNF w 4-tym kwartale, co moze spowodowaé zmiane
wymaganego minimum wskaznikow kapitatowych.

' wymogi w zakresie funduszy wtasnych dla portfeli objetych decyzja IRB (portfele RRE oraz QRRE) musiaty by¢ utrzymane na
poziomie nie nizszym niz 70% wymogow kapitatowych wyliczonych metoda standardowa
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Wymogi i wskazniki w zakresie funduszy wtasnych Grupy i Banku na 30 czerwca 2017 roku i rok wczesniej
zostaty zaprezentowane w ponizszej tabeli:

Grupa Banku Millennium - adekwatnos¢ kapitatowa .06. 30.06.2016
IRB z floorem IRB z floorem

regulacyjnym" regulacyjnym"

Aktywa wazone ryzykiem (RWA) dla Grupy 36 978,8 37 244,8
Aktywa wazone ryzykiem (RWA) dla Banku 36 382,9 36 752,8
Wymogi dla funduszy wtasnych, Grupa 2 958,3 2 979,6
Wymogi dla funduszy wtasnych, Bank 2 910,6 2 940,2
Fundusze wtasne, Grupa 6 674,4 6 426,4
Fundusze wtasne, Bank 6 484,9 6 297,0
Wskaznik kapitatowy, Grupa (TCR) 18,05% 17,25%
Wskaznik kapitatowy, Bank (TCR) 17,82% 17,13%
Wskaznik kapitatu podstawowego CET 1, Grupa ? 18,01% 16,92%
Wskaznik kapitatu podstawowego CET 1, Bank 2! 17,78% 16,80%

1) Aktywa wazone ryzykiem i wymogi dla funduszy wtasnych sq liczone przy 70% dolnym limicie regulacyjnym
okreslonym w drugiej decyzji IRB z 2014 r.
2) Wskaznik kapitatu podstawowego CET 1 jest rowny wskaznikowi kapitatu CET 1

Kapitat wewnetrzny

Zgodnie z ustawa Prawo Bankowe, kapitat wewnetrzny (tagczna miara ryzyka w dziatalnosci) musi by¢ w petni
pokryty (zabezpieczony) zasobami finansowymi dostarczonymi przez wtascicieli (funduszami wtasnymi). Wymog
ten zostat uwzgledniony w docelowych wielkosciach celow kapitatowych Grupy - buforze kapitatu
ekonomicznego oraz buforze kapitatu ekonomicznego w warunkach skrajnych. Te wielkosci docelowe zostaty
okreslone przez Grupe na poziomie znacznie wyzszym niz regulacyjne minimum.

Grupa zdefiniowata proces wyliczania kapitatu wewnetrznego (ekonomicznego). Kategoria ta jest zdefiniowana
jako szacunkowa kwota wymagana do pokrycia wszelkich istotnych rodzajow ryzyka zidentyfikowanych w
dziatalnosci Grupy oraz zmian w otoczeniu ekonomicznym z uwzglednieniem przewidywanego poziomu ryzyka w
przysztosci. Kapitat wewnetrzny uwzglednia dywersyfikacje/korelacje pomiedzy réznymi rodzajami ryzyka tzn.
zatozenie, ze taczna strata wynikajaca z ryzyka jest nizsza niz szacowana suma strat wynikajacych z
materializacji roznych rodzajow ryzyka (materializacja ryzyka w formie straty nie jest catkowicie
skorelowana).

Z technicznego punktu widzenia, kapitat ekonomiczny jest zdefiniowany jako kwota kapitatu konieczna celem
pokrycia wszystkich przysztych, a nieprzewidzianych strat ekonomicznych, ktére moga sie zmaterializowac¢ w
okreslonym przedziale czasowym w przysztosci, oszacowanych z okreslonym prawdopodobienstwem, bez
zagrozenia interesow/bezpieczenstwa depozytariuszy/wierzycieli Grupy. Do szacowania kapitatu
wewnetrznego/ekonomicznego wykorzystuje sie rowniez wyniki stres testow.

W | potowie 2017 roku, oba bufory kapitatu ekonomicznego zostaty spetnione z nadwyzka. Adekwatnosc¢
kapitatu ekonomicznego - okreslajaca stopien pokrycia kapitatu wewnetrznego funduszami wtasnymi - zostata
uznana za zadawalajaca

Kapitat wewnetrzny jest wykorzystywany nie tylko jako miara utrzymania adekwatnosci kapitatowej. Jak
stwierdzono wczesniej, w grupie realizowany jest proces alokacji kapitatu w oparciu o kapitat wewnetrzny.
Umozliwia to wyliczenie miar efektywnosci z uwzglednieniem ryzyka, definiowanie limitdw na ryzyko, alokacje
i re-alokacje kapitatu wewnetrznego pomiedzy portfelami i liniami biznesowymi oraz, w przysztosci kapitat
wewnetrzny bedzie wykorzystywany takze w innych celach.

Polityka w zakresie dywidendy

Celem grupy jest posiadanie silnej bazy kapitatowej zapewniajacej solidne wsparcie rozwoju biznesu, stuzacej
jako bufor chroniacy przed ewentualnym pogorszeniem sie sytuacji makroekonomicznej oraz amortyzujacej
ewentualne negatywne zmiany w otoczeniu regulacyjnym. W normalnej sytuacji, zaktadajac brak sytuacji
stresowych, Grupa nie planuje dalszego podnoszenia funduszy wtasnych poprzez nowa emisje akcji. Fundusze
wtasne beda podnoszone w wyniku wewnetrznego procesu generowania kapitatu (zatrzymanie zyskow).
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Zgodnie z przyjeta polityka, Bank zaktada wskaznik wyptaty dywidendy w przedziale miedzy 35% a 50% zysku
netto, w zaleznosci od wytycznych lub zalecen wtadz nadzorczych. W zwiazku z powyzszym, Bank wtaczyt
catosc¢ zysku netto za 2016 rok do funduszy wtasnych.

IV.2. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe oznacza niepewnos¢ odnosnie wywiazania sie przez klienta z zawartych z Grupg umow z
zakresu jego finansowania, czyli sptaty w okreslonym czasie kapitatu i odsetek, co moze spowodowac strate
finansowa Grupy.

Ryzyko kredytowe jest najbardziej istotnym typem ryzyka ponoszonym przez Grupe Banku Millennium.
Podstawowy wskaznik jakosci portfela kredytowego - udziat kredytow z utrata wartosci (zagrozonych) w
kredytach ogotem (liczony zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci) - jest stabilny. W ciagu
ostatnich 12 miesiecy wskaznik ten obnizyt sie nieznacznie z poziomu 4,57% wg stanu na koniec czerwca 2016
roku do poziomu 4,54 % na koniec czerwca 2017 r. Oznacza to, ze wskaznik kredytow zagrozonych w Grupie
Banku Millennium utrzymuje sie ciagle na poziomie znacznie nizszym niz wskaznik dla catego rynku, ktéry na
koniec maja 2017 r. wyniost 6,9%.

W ciagu 1 pot. 2017 roku wartos¢ kredytow z utratg wartosci wzrosta o 33,5 mln zt, co przy wzroscie catego
portfela (o 384,4, mln zt) w omawianym okresie dato w konsekwencji nieznaczny wzrost wskaznika kredytow z
utrata wartosci do wspomnianego poziomu 4,54% w poréwnaniu do grudnia 2016 roku (4,50%).

Sytuacje Grupy Banku Millennium w zakresie jakosci portfela kredytowego pokazuja nastepujace wielkosci:

Gtowne wskazniki jakosci kredytow 30.06.2017 31.12.2016 30.06.2016
Kredyty zagrozone ogotem (mln zt) 2213,0 2179,5 2 210,4
Kredyty niesptacone ponad 90 dni (mln zt) 1 387,1 1273,3 1264,3
Kredyty zagrozone/kredyty ogotem 4,54% 4,50% 4,57%
Kredyty niesptacone (>90 dni)/kredyty ogotem 2,84% 2,63% 2,61%
Rezerwy ogotem*/kredyty zagrozone 65,7% 62,6% 64,2%
Rezerwy ogotem*/kredyty niesptacone (>90 dni) 104,8% 107,2% 112,3%

(*) w tym IBNR

Portfel kredytow hipotecznych utrzymuje w miare stabilng i dobra jakos¢, cho¢ wskaznik naleznosci z utrata
wartosci wzroést z poziomu 2,24% na koniec czerwca 2016 roku do poziomu 2,60% obecnie, co jest spowodowane
gtownie naturalnym procesem ,starzenia” sie portfela oraz okreslong sytuacja wokot kredytow hipotecznych
udzielonych w CHF. Wskaznik naleznosci z utrata wartosci dla kredytow hipotecznych w CHF na koniec
czerwca 2017 r. wyniost 3,2% w poréwnaniu do 2,6% na 30.06.2016r., po czesci wskutek kurczacego sie
portfela, co jest poziomem nizszym niz Srednia wartosc dla catego systemu bankowego w Polsce.

W tym samym okresie nalezy odnotowac znaczna poprawe jakosci portfela dla przedsiebiorstw: wskaznik
naleznosci z utrata wartosci dla tego portfela spadt z poziomu 6,2% na 30.06.2016r do poziomu 4,3%. Przy
Cczym znaczaca poprawa nhastapita w czesci dotyczacej portfela kredytowego i faktoringowego (spadek z
poziomu 7,2% na 30.06.2016r do 4,3% na 30.06.2017r.)

Wskaznik kredytow przeterminowanych ponad 90 dni pozostawat w minionym poétroczu na stabilnym poziomie:
2,6-2,8%. Warto zwrocic¢ uwage, ze poziomy wskaznikow kredytow przeterminowanych ponad 90 dni pozostaja
dla Grupy Banku Millennium na poziomach znacznie nizszych, niz odpowiednie wskazniki kredytéw zagrozonych
dla poszczegdlnych segmentéw. Swiadczy to o ostroznym podejéciu do klasyfikacji kredytéw objetych utrata
wartosci (Bank stosuje wiele innych, niz tylko fakt przeterminowania sptat, przestanek utraty wartosci
kredytow). Wielkosci wskaznikow kredytow przeterminowanych ponad 90 dni dla poszczegoélnych portfeli
kredytowych (hipotecznych, innych detalicznych z mikrobiznesem oraz przedsiebiorstw) wynosity na dzien 30
czerwca 2017 roku odpowiednio 1,25%, 8,8% oraz 2,9%.

W 1-szym potroczu 2017 roku wskaznik utworzonych rezerw w stosunku do sredniego stanu kredytéow netto
(tzw. koszt ryzyka) wyniost 52 punktow bazowych i byt wyzszy niz w 1-szym poétroczu 2016 roku (45 bp), ale
pozostaje w przedziale przewidzianym na caty 2017 rok. Poziom pokrycia rezerwami kredytow zagrozonych
utrata wartosci w czerwcu 2017 r. wyniost 65,7% i byt wyzszy od poziomu w grudniu 2016 r. (62,6%) i czerwcu
2016 r. (64,2%).

Wskaznik pokrycia rezerwami kredytow niesptaconych (ponad 90 dni) spadt na koniec czerwca 2017 roku o
7,5 pkt % w porownaniu z koncem czerwca 2016 roku, ale mimo to osiagnat relatywnie wysoki poziom 104,8%.
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Portfel kredytowy Grupy Banku Millennium jest dobrze zdywersyfikowany, zaréwno z punktu widzenia wielkosci
ekspozycji pojedynczej transakcji jak i zaangazowania w poszczegolne branze przemystu i ustug. Koncentracja
ryzyka kredytowego w 20-tu najwiekszych klientow (rozumianych jako grupy firm powigzanych ekonomicznie i
finansowo) pozostaje ciagle na niskim poziomie 6,0% catosci portfela kredytowego Grupy (wzrost w poréwnaniu
do konca czerwca 2016 r. 0 0,9 pkt %).

Struktura branzowa portfela przedsiebiorstw w ciagu roku nie ulegta istotnym zmianom, cho¢ warto zwroécic
uwage na dalszy spadek udziatu budownictwa wraz z obstuga nieruchomosci (z 11,9% do 11,2%), ktore w
ostatnim okresie charakteryzowato sie podwyzszonym poziomem ryzyka oraz spadek transportu i gospodarki
magazynowej z 16% do 14,8% Z drugiej strony wzrost udziat przetworstwa przemystowego. Jednak ze wzgledu
na duze zréznicowanie tego sektora (na roéznorodne pod-sektory, firmy i produkty), wzrost jego udziatu nie
wiaze sie ze zwiekszong koncentracja ryzyka dla portfela przedsiebiorstw Grupy.

Udziat poszczegoélnych branz w portfelu kredytow dla przedsiebiorstw Grupy Banku Millennium na dzien 30
czerwca 2017 i 30 czerwca 2016 roku przedstawiono w tabeli ponizej:

30.06.2017 30.06.2016
Ekspozycja % udziat Ekspozycja % udziat

Sektor bilansowa catego bilansowa catego
brutto (mln zt) portfela brutto (mln zt) portfela

Rolnictwo, lesnictwo i

A rybotowstwo 92,9 0,6% 91,8 0,6%
B Gornictwo i kopalnictwo 83,2 0,5% 171,2 1,2%
C Przetworstwo przemystowe 4.491,4 29,2% 3892,2 27,3%
o Wiamae | sepstoyane
E Dostawy wody, scieki i odpady 90,6 0,6% 107,5 0,8%
F Budownictwo* 982,4 6,4% 1036,2 7,3%
G Handel i naprawy 3.964,5 25,8% 3703,9 26,0%
H Transport i gosp. magazynowa 2.271,1 14,8% 2 280,5 16,0%
| Hotele i restauracje 154,3 1,0% 157,4 1,1%
J Informacja i komunikacja 592,2 3,9% 472,1 3,3%
g v
L Obstuga nieruchomosci* 746,1 4,8% 660,8 4,6%
W Dl prfesorne
0 Administracja publiczna 278,8 1,8% 344,9 2,4%
P Edukacja 40,1 0,3% 47,4 0,3%
Q Opieka zdrowotna 165,4 1,1% 160,2 1,1%
R Kultura, rekreacja i rozrywka 25,4 0,2% 22,9 0,2%
N+S  Ustugi pozostate 721,4 4,7% 617,6 4,3%
Razem 15.370,0 100,0% 14 260,7 100,0%

(*) sektory te zawierajq m.in. finansowanie projektow developerskich

IV.3. Pozostate ryzyka

Opis pozostatych ryzyk, w tym rynkowego, ptynnosciowego i operacyjnego, znajduje sie w Skonsolidowanym
Sprawozdaniu Finansowym, Rozdziat 5 ,,Zmiany w procesie zarzadzania ryzykiem”
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V. WAINE WYDARZENIA w OBSZARZE LADU KORPORACYJNEGO I
ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

V.1. Walnego Zgromadzenie Banku Millennium

W dniu 31 marca 2017 roku odbyto sie Zwyczajne Walne Zgromadzenie Banku Millennium. W obradach
uczestniczyto 198 Akcjonariuszy reprezentujacych 77,99% udziatu w kapitale zaktadowym Banku, w tym BCP
(50,10% kapitatu akcyjnego), Nationale-Nederlanden OFE (9,48% kapitatu akcyjnego) i Aviva OFE (5,44%
kapitatu akcyjnego). Zgodnie z zaleceniem Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) oraz propozycja Zarzadu Banku,
Walne Zgromadzenie jednogtosnie postanowito zatrzymac caty zysk wypracowany w roku 2016 w kapitale
rezerwowym Banku.

Przed Walnym Zgromadzeniem Banku Millennium jeden z Cztonkow Rady Nadzorczej David H. Klingensmith
ztozyt rezygnacje z petnionej funkcji, a Walne Zgromadzenie Banku zdecydowato obnizy¢ liczbe cztonkéw Rady
Nadzorczej z 12 do 11 os6b.

V.2. Odpowiedzialny biznes i dziatalno$¢ na rzecz spoteczenstwa

W 2017 roku raport ,,Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu” po raz pierwszy zostat opublikowany wraz z
raportem finansowym Banku Millennium za 2016 rok. Raport ten jest dostepny elektronicznej, po polsku i po
angielsku, pod adresem http://raportroczny.bankmillennium.pl/2016/pl/. Zakres raportu spotecznego oraz
jego struktura spetniaja kryteria okreslone przez Global Reporting Initiative Sustainability Guidelines (GRI G4).
Raport definiuje kluczowe aspekty wptywu Banku na trwaty rozwoj gospodarczy, spoteczny czy w zakresie
srodowiska w odniesieniu do kluczowych grup interesariuszy: klientow, pracownikéw, akcjonariuszy, partnerow
biznesowych, spoteczenstwa i srodowiska naturalnego.

Jakos¢, transparentnosc i szybkos$c raportowania aktywnosci CSR byty jednym z istotnych argumentéw uznania
Banku Millennium za Najlepszy Bank w Europie Srodkowo-Wschodniej w kategorii Biznes spotecznie
odpowiedzialny przez miedzynarodowy magazyn branzy finansowej Euromoney. W tej kategorii przyznano
tylko jedna nagrode. Euromoney podczas prezentacji laureatow w Londynie podkreslit, ze jest to wyroznienie
za roznorodnosé realizowanych programoéw, przede wszystkim innowacyjne podejscie do klientow sprawiajace,
ze korzystanie z ustug Banku Millennium jest jeszcze prostsze, ale takze za transparentny sposob
prezentowania dziatan CSR. Decyzje o przyznaniu nagrody podejmowane sa przez komisje ztozong z
doswiadczonych redaktoréw, dziennikarzy i zespot badawczy po otrzymaniu szczegétowych informacji od
uczestnikow rynku oraz obszernych, catorocznych badan nad rynkami bankowymi i kapitatowymi w regionach.
Nagrody Euromoney obejmuja kilkanascie kategorii, w ktérych oceniane sa najlepsze banki z blisko stu krajow.

W dniu 6 czerwca 2017 roku Bank Millennium podpisat deklaracje na rzecz realizacji Celow Zréwnowazonego
Rozwoju przyjetych przez Organizacje Narodow Zjednoczonych. Inicjatorem stworzenia koalicji biznesu,
administracji panstwowej i organizacji pozarzadowych na rzecz zréwnowazonego rozwoju w Polsce byto
Ministerstwo Rozwoju RP. Bank Millennium od lat inicjuje dziatania realizujace Cele Zrownowazonego Rozwoju
w skali ogolnopolskiej i na poziomie lokalnym. Przyktadem jest opracowany i realizowany przez Fundacje
Banku Millennium ogélnopolski program edukacyjny dla przedszkoli ,,Finansowy Elementarz”. W ramach tego
autorskiego cyklu wyjasniano przedszkolakom podstawowe pojecia z dziedziny finansow. W pierwszej edycji
programu przeprowadzono ponad 240 warsztatow w 70 przedszkolach w catej Polsce. ,,Finansowy Elementarz”
realizowany jest przez pracownikow Banku we wspotpracy z organizacja pozarzadowa. Wolontariusze Banku
Millennium angazuja sie réwniez w edukacje finansowa gimnazjalistow. Od 2014 roku blisko 40 pracownikow
Banku, przeprowadzito ponad 200 lekcji w szkotach ponadpodstawowych w 9 wojewoddztwach.

W pierwszej potowie 2017 roku Bank Millennium zostat rowniez wyrozniony w Rankingu Odpowiedzialnych Firm
2017 - zestawieniu najwiekszych polskich firm ocenianych pod katem jakosci zarzadzania spotecznag
odpowiedzialnoscia biznesu.

W tym samym czasie Bank Millennium zostat nagrodzony po raz trzeci Srebrnym Listkiem CSR - wyrdznieniem
dla firm prowadzacych biznes w sposob odpowiedzialny spotecznie. Zestawienie zostato przygotowane przez
tygodnik Polityka i firme doradcza Deloitte.

Waznym potwierdzeniem wysokich standardow w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz relacji
inwestorskich jest niezmienna obecno$¢ Banku Millennium w sktadzie RESPECT indeks Gietdy Papierow
Wartosciowych, grupujacym spotki wyrdzniajace sie w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci.
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V1. OSWIADCZENIA ZARZADU BANKU

VI.1. Prezentacja sytuacji majatkowej i finansowej Grupy Kapitatowej Banku Millennium w sprawozdaniu
finansowym

Zgodnie z najlepsza posiadana wiedza, skrocone srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2017 r. i dane poréwnywalne
oraz skrocone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy
zakonczonych 30 czerwca 2017 r. i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z obowiazujacymi
zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlajg w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i
finansowa Grupy Kapitatowej oraz jej wynik finansowy. Niniejsze Pdtroczne Sprawozdanie Zarzadu z
Dziatalnosci Grupy Banku Millennium zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiagnie¢ oraz sytuacji Grupy
Kapitatowej (w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen).

VI.2. Wyboér podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0 - podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy
przegladu niniejszego skroconego srodrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej
Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2017 r. oraz skroconego srddrocznego
jednostkowego sprawozdania finansowego Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca
2017 r., - zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci dokonujacy tego
przegladu, spetnili warunki niezbedne do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu z przegladu, zgodnie z
wtasciwymi przepisami prawa krajowego.

PODPISY:

Data Imie i nazwisko Stanowisko/Funkcja Podpis
24.07.2017 Joao Bras Jorge Prezes Zarzadu = e
24.07.2017 Fernando Bicho Wiceprezes Zarzadu  .oiiiiiiiiiiiiiiiiiieeees
24.07.2017 Wojciech Haase Cztonek Zarzadu e
24.07.2017 Andrzej Glinski Cztonek Zarzadu e
24.07.2017 Maria Jose Campos Cztonek Zarzadu = e
24.07.2017 Wojciech Rybak Cztonek Zarzadu

Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A.

za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2017 r
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