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JAK CZYTAC REGULAMIN

W regulaminie opisujemy zasady korzystania z ustugi Millenet dla Klientéw Segmentu Matych Przedsiebiorstw

oraz Bankowosci Przedsiebiorstw. Ustuge swiadczy Bank Millennium S.A.

Gdy piszemy:
uzytkownik — mamy na mysli osobe, ktéra korzysta z ustugi Millenet
@ Klient — mamy na mysli podmiot bedacy rezydentem lub nierezydentem, ktéry zawart z nami
jedna z umow, o ktérych piszemy w punkcie 1 regulaminu.
bank lub my — mamy na mysli Bank Millennium S.A.

Niektorych poje¢ w tym regulaminie uzywamy w okreslonym znaczeniu. Poszczegdlne definicje oznaczamy
podkresdleniem, na przyktad: ustuga Millenet. VWyjasniamy je w stowniku, na korcu tego dokumentu.

NA JAKICH WARUNKACH KLIENT UZYSKA DOSTEP | BEDZIE MOGL
KORZYSTAC Z UStUGI MILLENET

1. Ustuga Millenet, w ramach ktorej oferujemy dostep do systemu bankowosci internetowej Millenet
dla Przedsiebiorstw oraz aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”, udostepniana jest tym
Klientom, ktérzy spetnia ponizsze warunki:

1) podpisza jedna z umow:

a) ,Umowa ramowa rachunkéw i ustug bankowych dla Klientéw Bankowosci
Przedsiebiorstw”,

b) ,Umowa o $wiadczenie Ustugi bankowosci internetowej Millenet dla Klientdw
Bankowosci Przedsiebiorstw”,

c) ,Umowa ramowa o prowadzenie rachunkéw lokat terminowych dla
Przedsigbiorcédw nieposiadajacych rachunku rozliczeniowego w Banku Millennium
SA”,

d) ,Umowa ramowa rachunkéw i ustug bankowych dla klientéw segmentu matych
przedsiebiorstw”,

e) ,Umowa rachunku bankowego i wybranych ustug, w tym: kart pfatniczych,
korzystania z kanatéw bankowosci elektronicznej, wpftat i wypfat gotéwkowych w
formie zamknietej”,

f)  Umowa korzystania z Kanatow Bankowosci Elektronicznej,

a) Konfiguracja uzytkownikéw,

b) Informacja o uzytkowniku autoryzujacym,

c) Konfiguracja regut autoryzacji.

2. Dostep do ustugi Millenet zapewniamy 24 godziny na dobeg, 7 dni w tygodniu. Dostep do ustugi
Millenet moze by¢ czasowo ograniczony w przypadkach opisanych w punkcie 3.

3. Mozemy czasowo wstrzymac swiadczenie ustugi Millenet, w szczegdlnosci, gdy:
1 prowadzimy niezbedne prace konserwacyjne,
2) wystapia zdarzenia zwigzane z bezpieczenstwem ustugi Millenet.

O czasowym wstrzymaniu ustugi Millenet oraz planowanym czasie jej niedostepnosci, jesli
wstrzymanie ustugi Millenet wynika z zaplanowanych prac konserwacyjnych, poinformujemy



uzytkownikow za posrednictwem komunikatéw publikowanych w bankowosci internetowe;
Millenet dla Przedsiebiorstw oraz w aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”.

Za posrednictwem ustugi Millenet zapewniamy dostep do informacji dostarczonych przez bank
przez okres niezbedny do celéw, dla ktérych zostaty one sporzadzone. Informacje zapisujemy w
sposob umozliwiajacy ich odtworzenie w niezmienionej tresci. Klient moze zapisa¢ oraz
przechowywac informacje i komunikaty na wiasnym trwatym nosniku danych.

W JAKI SPOSOB DEFINIUJEMY NARZEDZIA NIEZBEDNE DO LOGOWANIA

5.

10.

Na formularzu Konfiguracja uzytkownikow Klient okresdla dla kazdego uzytkownika:

1)) login uzytkownika,
2) narzedzia uwierzytelniania,
3) narzedzia autoryzacji dyspozydj, tj.:

a) token sprzetowy lub token sprzetowy z czytnikiem, stuzacy do generowania koddw
autoryzacji, i/lub

b) numer telefonu komorkowego na ktory bank przesyta hasto SMS do pierwszego i
kolejnych logowan oraz do autoryzacji dyspozycji.

Numer Millekod przekazemy telefonicznie. VW tej sprawie skontaktujemy sie z jedna z osob, ktdra
Klient wskazat na formularzu Konfiguracja uzytkownikow.

Podczas pierwszego logowania kazdy uzytkownik samodzielnie ustawi swoje hasto dostepu. W
trakcie tej czynnosci korzystamy z mechanizmu silnego uwierzytelnienia.

Uzytkownik potwierdza odbiér tokena sprzetowego lub tokena sprzetowego z czytnikiem na
protokole odbioru tokena sprzetowego lub tokena sprzetowego z czytnikiem. Uzytkownik moze z
niego korzysta¢ po zatwierdzeniu tego protokotu przez Bank.

Uzytkownik, ktéry ma uprawnienie do korzystania z aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”,
po zalogowaniu do bankowosci internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw moze ustanowic,
odblokowac lub zmieni¢:

1) wiasne hasto mobilne,

2) wiasny PIN mobilny.

Zdefiniowany numer telefonu komdrkowego uzytkownika, na ktéry wysytane sa Hasta SMS do
logowania, jest jednoczesnie numerem do kontaktu z uzytkownikiem.

W JAKI SPOSOB UZYTKOWNIK JEST UWIERZYTELNIANY

11.

12.

Uwierzytelnienie uzytkownika umozliwia mu dostep i korzystanie z ustugi Millenet zgodnie z
posiadanymi przez uzytkownika uprawnieniami.

VWV zaleznosci od sposobu logowania, podczas uwierzytelniania uzytkownik wykorzystuje login
uzytkownika oraz narzedzia uwierzytelniania, o ktérych piszemy w punkcie 5 powyzej:

1) przy logowaniu do bankowosci internetowej Millenet dla Przedsigbiorstw s to:
a) numer Millekod,
b) login,
€) hasto dostepuy,



d) hasto SMS,
e) kod jednorazowy z tokena sprzetowego lub
f)  kod jednorazowy z tokena sprzetowego z czytnikiem.

2)  przy logowaniu do aplikacji mobilnej ,Bank Millennium dla Firm” sg to:
a) numer Millekod,

b) login,
¢) hasto mobilne,
d) hasto IVR.

3)  Uzytkownik, ktory loguje sie do wezedniej aktywowanej aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium
dla Firm”, dokonuje uwierzytelnienia podajac:
a)  PIN mobilny lub
b) identyfikuje sie biometrycznie z uzyciem ustugi identyfikacji danymi biometrycznymi.

Po zalogowaniu do aplikacji mobilngj ,,Bank Millennium dla Firm” uzytkownik ma takie same
uprawnienia jak w Millenet dla Przedsiebiorstw. Niektore produkty lub funkcjonalnosci moga
by¢ niedostepne w aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”.

LOGOWANIE DO APLIKAC]I MOBILNE] ZA POMOCA DANYCH
BIOMETRYCZNYCH

13.

14.

Ustuga identyfikacji danymi biometrycznymi dostepna jest dla uzytkownikéw podczas korzystania z
aplikacji mobilnej ,Bank Millennium dla Firm”. Z biometrii mozna skorzysta¢ podczas procesu
logowania. Ten sposéb logowania musi by¢ przez uzytkownika aktywowany.

W kazdej chwili uzytkownicy moga wiaczy¢ lub wytaczy¢ logowanie biometryczne. Opdja ta
dostepna jest dla uzytkownikéw w ustawieniach aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”.

NA CO NALEZY ZWROCIC UWAGE KORZYSTAJAC Z BIOMETRIl W
APLIKAC]I MOBILNE]J

15.

16.

17.

18.

Kazdy uzytkownik jest zobowiazany do zabezpieczenia dostepu do swojego urzadzenia mobilnego.
Uzyskanie przez osoby trzecie dostepu do danych aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego moze prowadzi¢ do nieuprawnionego dostepu do aplikacji mobilnej ,Bank
Millennium dla Firm”.

W procesie logowania do aplikacji mobilnej ,Bank Millennium dla Firm” z wykorzystaniem modutu
biometrycznego urzadzenia uzytkownika wykorzystywana jest ustuga udostepniana przez
producenta urzadzenia mobilnego lub producenta systemu operacyjnego zainstalowanego na tym
urzadzeniu.

Za dziatanie oraz bezpieczenstwo modutu biometrycznego zapewniajacego dostep do funkdji
biometrycznych odpowiada producent urzadzenia mobilnego lub producent systemu operacyjnego
zainstalowanego na tym urzadzeniu. Wyjatek stanowi sytuacja, w ktérej — zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa — odpowiedzialnos¢ t¢ ponosi inny podmiot.

Bank zastrzega sobie prawo do wytaczenia obstugi danych aktywowanych z wykorzystaniem modutu
biometrycznego w nastepujacych sytuacjach:
1) ze wzgleddw bezpieczenstwa,



2) z powodu istotnych zmian w sposobie dziatania danych aktywowanych z wykorzystaniem
modutu biometrycznego,

3) braku mozliwosci zastosowania $rodkéw bezpieczenstwa finansowego zgodnie z
wymogami ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

KIEDY BANK BLOKUJE DOSTEP UZYTKOWNIKA DO SYSTEMU

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Btedne wprowadzenie:

1 hasta dostepu, hasta SMS do logowania lub PIN-u mobilnego — moze spowodowac ich
blokade,
2) hasta SMS, hasta mobilnego lub PIN-u mobilnego — moze spowodowac brak mozliwosci

zlecania wybranych dyspozydij.

Przed dokonaniem blokady, bank poinformuje o tym uzytkownika. Informacje wyswietlimy w
bankowosdci internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw lub w aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium
dla Firm”.

Btedne wprowadzenie kodu Tokena sprzetowego lub kodu tokena sprzetowego z czytnikiem,
przy nastepujacych po sobie prébach, moze spowodowaé zablokowanie dostepu do ustugi
Millenet. Uzytkownik zostanie powiadomiony o blokadzie przed jej dokonaniem.

Odblokowanie dostepu uzytkownika moze nastapi¢ zgodnie z opisem w punkcie 27 i kolejnych.

Uzytkownik zablokuje dostep do aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”, jezeli podczas
logowania kilkukrotnie wprowadzi btedny PIN mobilny. Przed zablokowaniem dostepu
poinformujemy o tym uzytkownika w aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”.

Uzytkownik moze samodzielnie odblokowac dostep i ustawi¢ nowy PIN mobilny. Odblokowanie
dostepu nastepuje poprzez wprowadzenie nowego PINu mobilnego w ustawieniach bankowosci
internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw.

Uzytkownik korzystajacy z tokena sprzetowego zablokuje to narzedzie, jezeli podczas
uruchamiania go trzykrotnie kolejno wprowadzi btedny PIN. W takim przypadku na wyswietlaczu
tokena pojawi sie informacja o zablokowanym PIN-ie. W celu odblokowania tokena uzytkownik
powinien zalogowac sie do bankowosci internetowej Millenetu dla Przedsiebiorstw i wprowadzi¢
kod wyswietlany na ekranie tokena. Jezeli token sprzetowy stuzy do logowania do bankowosci
internetowej Millenetu dla Przedsiebiorstw, jego odblokowanie jest mozliwe wytacznie przez
pracownika helpdesk.

Uzytkownik korzystajacy z tokena sprzetowego z czytnikiem zablokuje to narzedzie, jezeli podczas
uruchamiania go trzykrotnie kolejno wprowadzi btedny PIN. W celu odblokowania tokena
uzytkownik powinien zalogowac sig do bankowosci internetowej Millenetu dla Przedsiebiorstw i
zeskanowac kod graficzny wyswietlany na ekranie.

Jezeli token sprzetowy z czytnikiem stuzy do logowania do bankowosci internetowej Millenetu dla
Przedsiebiorstw, jego odblokowanie jest mozliwe wylacznie przez helpdesk.

Jezeli uzytkownik trzykrotnie wprowadzi btedny kod jednorazowy wygenerowany przez token
sprzetowy lub token sprzetowy z czytnikiem, utraci mozliwos¢ autoryzacji za pomoca tego
urzadzenia.

Jezeli podczas logowania do bankowosci internetowej Millenetu dla Przedsigbiorstw uzytkownik
trzykrotnie btednie wprowadzi jednorazowy kod otrzymany w bezpiecznej kopercie, przy



nastepujacych po sobie prébach, spowoduje to zablokowanie mozliwosci wykorzystania kodu do
ustanowienia hasta dostepu.

26. Jezeli podczas logowania do bankowosci internetowej Millenetu dla Przedsiebiorstw uzytkownik
trzykrotnie btednie wprowadzi jednorazowe hasto tymczasowe, przy nastepujacych po sobie
probach, spowoduje to zablokowanie mozliwosci wykorzystania kodu do ustanowienia hasta
dostepu.

KTO MOZE ODBLOKOWAC DOSTEP UZYTKOWNIKA SYSTEMU

27. Zablokowanego uzytkownika Klient moze ponownie samodzielnie aktywowa¢. Do tej czynnosci
uprawniony jest uzytkownik z dostepem administracyjnym w bankowosci internetowej Millenecie
dla Przedsiebiorstw.

28. Jezeli zaden ze wskazanych uzytkownikéw nie ma uprawnien administracyjnych, dostep do ustugi
Millenet mozna odblokowa¢, kontaktujac sie z helpdeskiem lub doradca bankowym.

29. Jezeli ktéres z narzedzi autoryzacyjnych lub narzedzi uwierzytelniania zostato zablokowane, to
prosimy uzytkownika o niezwtoczny kontakt z helpdeskiem. VW zaleznosci od sytuacji zablokowane
narzedzie uzytkownik moze odblokowac lub wymieni¢ na nowe, zgodnie z instrukcjg otrzymana z
helpdesk.

DOSTEP DO UStUGI MILLENNIUM FOREX TRADER

30. W ramach ustugi Millenet, uzytkownikom mozemy udostepni¢ ustuge ,Millennium Forex Trader”.
Aby uzyska¢ dostep, Klient musi podpisa¢ odrebna umowe, w ktdrej okreslony zostanie tez zakres
dostepu do tej ustugi.

31. Dostep do ustugi ,Millennium Forex Trader” moze by¢ nadany jedynie w formie pisemnej.
Uprawnienia uzytkownikow ustawimy na podstawie otrzymanego formularza Konfiguradji
uzytkownikéw.

32. Instrumenty zabezpieczen, ktérych uzytkownik wskazany przez Klienta na formularzu Konfiguracja
uzytkownikéw jako osoba upowazniona do wykonywania transakcji poprzez platforme
transakcyjna, uzywa do logowania do ustugi Millenet, traktowane sg jako $rodki autoryzacji w
rozumieniu Regulaminu Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych Millennium Telecommunication
Services sp. z 0.0.

33. Zalogowanie sie uzytkownika do bankowosci internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw jest
réwnoznaczne z zalogowaniem sie do ustugi ,,Millennium Forex Trader”.

JAKIE SA WYMAGANIA TECHNICZNE, BY MOC KORZYSTAC Z USLUGI
MILLENET

34. Aby prawidtowo korzysta¢ z ustugi Millenet, prosimy o skonfigurowanie sprzetu komputerowego i
oprogramowania uzytkownikéw zgodnie z naszymi zaleceniami.



35. Wymagania techniczne dla urzadzen, na ktérych uzytkownicy korzystaja z aplikacji mobilnej ,,Bank
Millennium dla Firm”, opisujemy na naszej stronie internetowe;.

36. Wymagania techniczne dla urzadzen, na ktérych uzytkownicy korzystaja z bankowosci
internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw opisujemy w ,,Przewodniku uzytkownika Millenet dla
Przedsiebiorstw”. Dokument udostepniamy na naszej stronie internetowe;.

CO ZROBIC JESLI ISTNIEJE PODEJRZENIE, ZE KTOS NIEUPRAWNIONY
KORZYSTA Z USLUGI MILLENET

37. Uzytkownicy musza postugiwac sie wiadciwymi dla ustugi Millenet instrumentami zabezpieczen,
narzedziami uwierzytelniania oraz narzedziami autoryzacji oraz w sposéb zapewniajacy
zachowanie ich poufnosci. Obowiazkiem uzytkownikéw jest nieudostepnianie tych narzedzi innym
osobom. Prosimy zapozna¢ sie z zasadami o ktérych piszemy w punktach 86 - 87.

38. Jedli Klient lub uzytkownik podejrzewa, ze osoby nieupowaznione korzystaja lub sa zaznajomione z
wydanymi instrumentami zabezpieczen, narzedziami uwierzytelniania lub maja dostep do narzedzi
autoryzacji, prosimy skontaktowac sie z sie z helpdeskiem lub swoim doradca bankowym, aby jak
najszybciej zablokowac ustuge Millenet i dokonac¢ blokady lub wymiany instrumentow
zabezpieczen, narzedzi uwierzytelniania lub narzedzi autoryzacji na nowe.

JAK PRZEKAZYWANE SA DO BANKU DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKOW

39. Dane osobowe uzytkownika autoryzujacego oraz uzytkownika uprawnionego do pfatnosci BLIK
musza by¢ potwierdzone przez tego uzytkownika na formularzu Informacja o uzytkowniku
autoryzujacym / Dane osobowe uzytkownika Millenet.

40. Dane osobowe uzytkownika, w tym numer telefonu komadrkowego, stosowany w celu otrzymania
haset SMS, musza by¢ podane przez Klienta na formularzu Konfiguracja uzytkownikow.

41. Bank nie dopuszcza stosowania tych samych numerdw telefondw komdrkowych przez réznych
uzytkownikow pod jednym Millekodem.

CZY BANK POTWIERDZA DANE OSOBOWE UZYTKOWNIKOW
42. Dane osobowe Uzytkownikéw autoryzujacych utworzonych przez Klienta w systemie Millenet

musza by¢ potwierdzone na formularzu Dane osobowe uzytkownika Millenet. Uzytkownik
nabywa uprawnienia do autoryzacji po pozytywnej weryfikacji danych osobowych przez Bank.

JAK BANK POTWIERDZA WAZNOSC NARZEDZI AUTORYZAC]I

43. Uzytkownik Millenet uprawniony do autoryzacji musi potwierdzi¢ odbidr tokena sprzetowego lub
tokena sprzetowego z czytnikiem na protokole odbioru tokena.



44. Odbidr bezpiecznej koperty uzytkownik musi potwierdzi¢ na protokole odbioru hasta. Bezpieczng

45.

46.

koperte mozemy wydac do rak wiasnych uzytkownika, ktérego Klient wskazat na formularzu lub
osobie upowaznionej do zaciagania zobowiazan majatkowych w imieniu Klienta, ktérej wzér
podpisu widnieje na Karcie wzordw podpiséw ztozonej do rachunku Klienta.

Zastrzegamy sobie prawo do weryfikacji waznosci narzedzi autoryzacji, ktérymi dokonano
autoryzacji, w dowolnym momencie przed wykonaniem danej transakcji pfatniczej lub innej
dyspozycji w ustudze Millenet. W przypadku negatywnego wyniku weryfikacji zlecenia nie zostana
wykonane.

Ustanowienie hasta mobilnego wymaga potwierdzenia za pomoca narzedzia autoryzacji lub
narzedzia uwierzytelniania.

OBSLUGA PRODUKTOW FINANSOWANIA HANDLU

47.

48.

49.

W ramach ustugi Millenet mozna nada¢ uzytkownikom uprawnienia dotyczace operacji z zakresu
obstugi finansowania handlu. Nadajemy ten dostep na podstawie pisemnej dyspozycji Klienta, po
otrzymaniu formularzy:

1) Konfiguracji uzytkownikéw,

2) Konfiguracji regut autoryzacji.

Nadajac uzytkownikowi uprawnienia do akredytywy dokumentowej, Klient jednoczesnie udziela

temu uzytkownikowi petnomocnictwa do sktadania w naszym banku:

1) zlecen wystawienia, zmiany, przeniesienia akredytywy dokumentowej,

2) dyspozydji zniesienia zastrzezer do dokumentéw,

3) odrzucenia niezgodnych dokumentdw zaprezentowanych w ramach akredytywy
dokumentowej,

4) dodania potwierdzenia do akredytywy,

5) prostowania lub uzupetniania tresci wymienionych zlecen/dyspozycji,

6) dokonywania innych czynnosci faktycznych lub prawnych zwiazanych z obstuga
akredytyw.

Nadajac uzytkownikowi uprawnienia do gwarancji bankowych, Klient jednoczesnie udziela temu
uzytkownikowi petnomocnictwa do sktadania w naszym banku:

1) zlecen udzielenia lub zmiany: gwarancji, regwarancji, akredytywy stand-by, poreczenia
cywilnego, awalu, promesy udzielenia gwarancji lub poreczenia,
2) dokonywania innych czynnosci faktycznych lub prawnych, zwiazanych z obstuga

produktéw, o ktdrych mowa w ppkt 1) powyzej.

PLATNOSCI BLIK

50.

51.

52.

W ramach ustugi Millenet, Klient moze nada¢ uzytkownikom dostep do pfatnosci BLIK.

Pratnosci BLIK to transakcje, ktére uzytkownik moze wykonywaé za pomoca aplikacji mobilnej
Bank Millennium dla Firm”.

Pratnosci BLIK dzielimy na:
1) transakcje bezgotéwkowe BLIK:
a) platnosci kodem BLIK w internecie,

b) pfatnosci kodem BLIK w terminalu POS,



53.

2) transakcje gotédwkowe BLIK:
a) wplaty i wyptaty gotowki w PLN w bankomatach lub wptatomatach,

b) wypftaty gotdwki w PLN w punktach, ktére akceptuja BLIK i oferuja ustuge wyptaty
gotowki.

Platnosci BLIK wykonywane s3 za pomoca aplikacji mobilngj ,,Bank Millennium dla Firm”. Przy
ptatnosciach BLIK bedziemy wymaga¢ podania kodu BLIK z aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla
Firm”.

W JAKI SPOSOB MOZNA NADAC LUB ZMIENIC UZYTKOWNIKOWI DOSTEP

DO BLIK
54. Dostep do ptatnosci BLIK moze zosta¢ nadany lub zmieniony:
1 przez uzytkownika z uprawnieniami administracyjnymi w ustudze Millenet dla
Przedsiebiorstw,
2) na pisemny wniosek Klienta, ztozony poprzez dokumenty: Konfiguracja uzytkownikow

55.

56.

oraz Informacja o uzytkowniku autoryzujacym.

Uzytkownik aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”, ktéry ma dostep do ptatnosci BLIK,
moze wykonywac pfatnosci BLIK, do ktérych zostat upowazniony, wytacznie w ramach rachunku
pfatniczego wskazanego przez Klienta.

Na formularzu Konfiguracja uzytkownikéw Klient okresli limity ptatnosci BLIK dla danego
uzytkownika oraz rachunek bankowy do wykonywania pfatnosci BLIK.

JAKIE] WYSOKOSCI LIMITY OBOWIAZUJA DLA PLATNOSCI BLIK

57.

58.

59.

60.

61.

Pratnosci BLIK moga by¢ realizowane tylko w walucie PLN.

W ramach ptatnosci BLIK Bank wyznaczyt maksymalne dopuszczalne limity wartosciowe i
liczbowe.

Limity dla poszczegdlnych typdw ptatnosci BLIK Klient ustala oddzielnie dla poszczegdlnych
uzytkownikow, z uwzglednieniem ustalonych przez Bank w pkt 60 limitow. Limity dla
uzytkownikow moze takze ustali¢ w ustudze Millenet dla Przedsigbiorstw uzytkownik z
uprawnieniami administracyjnymi. Uzytkownik aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm” moze
dodatkowo obnizy¢ wysoko$¢ przypisanych mu limitéw.

Dla poszczegdlnych typdw ptatnosci BLIK limity nie moga przekroczy¢ maksymalnych limitow
okreslonych przez Bank:

1) limit dzienny dla transakcji internetowych — 10 000 PLN,

2) limit dzienny dla transakcji bezgotéwkowych w terminalu POS — 10 000 PLN,
3) limit dzienny dla transakcji gotéwkowych — 5 000 PLN,

4) limit dzienny ilosci transakgji dla wszystkich typdw operacji - 20.

Jezeli Klient nie okresli limitdw dla ptatnosci BLIK podczas nadawania uzytkownikowi uprawnien do
BLIK, Bank zastosuje domyslne ustawienia wysokosci limitéw.



JAK ROZLICZAMY PLATNOSC BLIK

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

Kazda ptatnos¢ BLIK wymaga autoryzacji przez Uzytkownika w aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium
dla Firm”. Uzytkownik zatwierdza ptatnos¢ na tym samym urzadzeniu mobilnym, na ktérym
wygenerowat kod BLIK. Autoryzacja ptatnosci wymaga podania PIN-u mobilnego.

Jezeli na rachunku ptatniczym nie ma wystarczajacych srodkéw na pokrycie ptatnosci BLIK i opfat,
pfatnos¢ BLIK nie zostanie wykonana.

Platnos¢ BLIK rozliczymy w momencie jej autoryzacji.

Jesli nie rozliczymy pfatnosci BLIK, ktdra autoryzowano, to zablokujemy na rachunku pfatniczym
dostepne $rodki do czasu jej rozliczenia.

Czas, na ktéry zablokujemy $rodki na rachunku pfatniczym, nie bedzie dtuzszy niz 7 dni
kalendarzowych. Jedli w tym czasie nie rozliczymy pfatnosci, to zdejmiemy blokade.

Gdy otrzymamy rozliczenie transakgji po zdjeciu blokady, to pobierzemy z rachunku zrédtowego
kwote autoryzowanej i zrealizowanej pfatnosci BLIK oraz zwiazane z nig prowizje i opfaty.

Jezeli wykonanie pfatnosci BLIK nie bedzie mozliwe, uzytkownik otrzyma taka informacje w
aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”, sklepie, bankomacie lub wptatomacie.

Poinformujemy uzytkownika o przyczynie odmowy pfatnosci, jesli pozwola na to przepisy.

NA CO MUSZE ZWROCIC UWAGE TWORZAC PLATNOSC BLIK

70.

71.

Kod BLIK stuzy do wykonywania ptatnosci BLIK za pomoca aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla
Firm” przez uprawnionego Uzytkownika. Uzytkownik nie moze przekazywa¢ kodu BLIK innym
osobom.

Jezeli Uzytkownik utraci dostep do urzadzenia mobilnego z zainstalowana aplikacja mobilng ,,Bank
Millennium dla Firm”, w szczegdlnosci w przypadku jego utraty, kradziezy, przywiaszczenia lub
nieuprawnionego uzycia, powinien jak najszybciej zgtosi¢ ten fakt w Banku i poprosi¢ o
zablokowanie dostepu do aplikacji mobilnej ,Bank Millennium dla Firm”.

CZY USLUGA MILLENET UMOZLIWIA DOSTEP DO KILKU FIRM

72.

73.

74.

W ramach ustugi Millenet Klient moze ztozy<¢ formularz o podtaczenie swoich rachunkéw do
Millekodu innego podmiotu, za jego zgoda, w ramach funkgji Millekodu Wspdlnego.

Po potaczeniu mozliwe jest nadanie dostepu do rachunkéw uzytkownikom innych podmiotow,
ktére podpisaty ,VWniosek o utworzenie Millekodu Wspdlnego” oraz dokonaty konfiguradji
uzytkownikow w ramach Millekodu Wspélnego, w zakresie nowo dodanych rachunkéw innego
podmiotu (Konfiguracja uzytkownikéw dla Millekodu Wspdlnego oraz Konfiguracja regut
autoryzacji dla Millekodu VWspdlnego).

Uprawnienia, ktére dostat uzytkownik w ramach Millekodu Wspdlnego, dziataja dla wszystkich
podmiotdéw przypisanych do tego Millekodu.



75.

76.

77.

Zmiany w zakresie modyfikacji, dodawania oraz usuwania uzytkownikéw, uprawnien oraz
akceptacji zlecen i operacji w Millenet w ramach funkcjonalnosci Millekodu Wspdlnego sa przez
nas dokonywane na podstawie dyspozycji Klienta, ztozonej na formularzu bankowym lub za
pomoca odpowiedniej funkgji w ustudze Millenet przez upowaznionego uzytkownika/-éw.

Uprawnionym uzytkownikiem jest osoba, ktéra posiada:
1)) uprawnienie do ,edycji uzytkownikow”,
2) uprawnienie do ,autoryzacji zmian uzytkownikow”.

Prowizje i opfaty zwigzane z dostepem do ustugi Millenet, w tym z narzedziami autoryzacjj,
pobieramy z rachunku Klienta, do ktérego Millekodu zostaty dofaczone rachunki innych
podmiotéw. Wysokos$¢ prowizji oraz opfat jest zgodna z Cennikiem Ustug dla Klientow
Bankowosci Przedsiebiorstw.

ZASADY SKEADANIA | PRZEKAZYWANIA DYSPOZYCJI W UStUDZE
MILLENET

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

Uzytkownicy dokonuja autoryzacji zgodnie z posiadanymi uprawnieniami oraz zasadami
okreslonymi przez Klienta w dokumencie Konfiguracja regut autoryzacji.

Musimy stosowa¢ mechanizm silnego uwierzytelnienia uzytkownika, gdy ten:

1) uzyskuje dostep do rachunku bankowego w trybie online,

2) inicjuje elektroniczng transakcje pfatnicza,

3) przeprowadza za pomoca kanatu zdalnego czynnos¢, ktéra moze wigzac sie z ryzykiem
oszustwa zwiagzanego z wykonywanymi ustugami ptatniczymi lub innych naduzy¢,

4) w przypadku ustug inicjowanych przez dostawcéw, o ktérych piszemy w dalszej czedci

tego regulaminu (punkt 108 - 126).

Kazde z narzedzi uwierzytelnienia, ktére wykorzystywane jest w mechanizmie silnego
uwierzytelnienia musi by¢ ustanowione i powigzane z uzytkownikiem.

Autoryzacja nastepuje poprzez potwierdzenie dyspozycji za pomoca odpowiedniej funkgji systemu
oraz przypisanego do Uzytkownika Narzedzia autoryzacji, jakim jest:

1) wpisanie otrzymanego na podany wczesniej numer telefonu komoérkowego hasta SMS,
2) wpisanie wygenerowanego przez token sprzetowy kodu jednorazowego,

3) wpisanie wygenerowanego przez token sprzetowy z czytnikiem kodu jednorazowego,
4) wpisanie hasta mobilnego.

Aby zapewnic¢ bezpieczenstwo srodkéw finansowych na rachunku bankowym, bank moze
stosowac¢ dodatkowe procedury zabezpieczajace. Mozemy na przykfad kontaktowac sie z Klientem
lub uzytkownikiem w celu telefonicznego potwierdzenia zleconych transakgiji pfatniczych. W tym
celu wykorzystamy wskazane przez Klienta numery telefondw.

W przypadku dyspozydji, ktére autoryzowane sa jednoosobowo hastem SMS oraz hastem
mobilnym, stosujemy dobowy limit transakcji w kwocie 150 000 PLN (lub réwnowarto$¢ tej
kwoty w walucie).

Mozemy zrealizowac transakcje ptatnicza, ktéra przekroczy dobowy limit, jezeli:

1 jest ona kierowana na rachunek odbiorcy, do ktérego byly juz zlecane przelewy,

2) wykonamy dodatkowa weryfikacje telefoniczng z osobg uprawniona do autoryzacji w
ustudze Millenet.



85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

Jezeli z jakiejkolwiek przyczyny nie uda si¢ nam uzyska¢ potwierdzenia ztozonego zlecenia, bank ma
prawo do niezrealizowania transakcji ptatniczej.

Mozemy zablokowa¢ uzytkownikowi dostep do ustugi Mlllenet, jesli:

1 korzysta on z ustugi Millenet w sposéb niezgodny z postanowieniami umowy,

2) podejrzewamy lub stwierdzimy, ze dostep do ustugi Millenet maja osoby

nieupowaznione,

3) podejrzewamy lub stwierdzamy wystapienie jakichkolwiek nieuprawnionych transakcji
pfatniczych.

Jesli zablokujemy dostep do ustugi Millenet, niezwtocznie skontaktujemy sie z Klientem lub
wskazanym uzytkownikiem, aby wyjasni¢ zaistniata sytuacje.

Zlecenia i oswiadczenia, ktdre uzytkownik skfada i autoryzuje za posrednictwem ustugi Millenet w
czasie ustanowionej sesji, sa traktowane tak, jakby byty ztozone na pismie. Skutkuja one

zobowigzaniami i uprawnieniami o tresci okreslonej w komunikatach podanych w systemie.

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za korzystanie z ustugi Millenet, takze przez jej uzytkownikéw, w
tym za zlecenia ztozone za posrednictwem ustugi Millenet.

Klient zobowiazany jest do kontrolowania statusu ztozonych w systemie dyspozycji.

Tres¢ dyspozycji, ztozonej zgodnie z punktem 88, prawnie wiaze wszystkie strony od chwili
wykonania czynnosci.

Jedli Klient lub uzytkownik zamawiaja produkt lub ustuge w bankowosci internetowej Millenecie dla
Przedsiebiorstw, wymagamy wczesniejszej akceptacji warunkdw korzystania z danego produktu

bankowego lub ustugi.

Dzieki uprawnieniom administracyjnym, ktére uzytkownik posiada w ustudze Millenet, mozna:

1) tworzy¢ nowych uzytkownikdw i nadawac im uprawnienia do rachunkow i operacji,

2) edytowac istniejacych uzytkownikéw i nadawac im uprawnienia do rachunkéw i operacji,

3) nadawac uzytkownikom z zablokowanym hastem dostepu statusy pozwalajace na
odblokowanie dostepu,

4) definiowac grupy akceptacji uzytkownikow ustugi niezbgedne do autoryzacji okreslonych
rodzajéw transakgji pfatniczych oraz innych dyspozycji w ustudze Millenet,

5) nadawac uzytkownikom uprawnienia do aktywacji aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla
Firm”.

Jezeli uzytkownikowi nadano uprawnienia do ustugi Millenet w zakresie autoryzacji, zastosowanie
maja zasady, ktdre opisujemy w tym regulaminie (punkty 78 — 82).

Tylko Bank moze nada¢ uzytkownikowi uprawnienie do akceptacji zmian regut autoryzacji.
Uprawnienie to zmieniamy tylko na podstawie pisemnej dyspozycji, ktora musimy otrzymac na
formularzu Konfiguracji uzytkownikéw.

Transakcje pfatnicze, ktére ztozone sg za posrednictwem ustugi Millenet w czasie ustanowionej
sesji, obciazaja rachunek bankowy Klienta.

Jezeli uzytkownik chce zrezygnowac z wykonywania operacji w ustudze Millenet, to powinien
wylogowac sie.

Automatycznie zamykamy aktywna sesje, gdy okres bezczynnosci uzytkownika przekroczy
okreslony w systemie czas.



99. Jezeli uzytkownik chce ponownie skorzystac z ustugi Millenet, musi ponownie zalogowac sie i tym
samym otworzy¢ nowa sesje.

100.W ramach prowadzonej przez nas obstugi, uprawnieni uzytkownicy moga przekaza¢ nam:

1 sporzadzone przez Klienta dokumenty / informacje jako:
a) obrazy oryginatéw dokumentow,
b) niepodpisane informacje, ktére go dotycza,
Q) dokumenty w postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednim kwalifikowanym
podpisem elektronicznym,
2) dokumenty sporzadzone przez podmioty / osoby trzecie inne niz Klient, jako obrazy

oryginatow dokumentow lub dokumenty w postaci elektronicznej, opatrzone
odpowiednim kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

101.Jezeli na przekazywanych do nas dokumentach znajduje sie kwalifikowany podpis elektroniczny, to
powinien on spetnia¢ nastepujace warunki:

1) podpis kwalifikowany powinien by¢ wystawiony przez:
a) dostawce wpisanego do rejestru dostawcdw ustug zaufania, ktéry prowadzony
jest przez Narodowy Bank Polski lub
b) innego dostawce znajdujacego sie na terenie Unii Europejskiej, ktéry znajduje sie

na liscie zaufanych dostawcow Unii Europejskiej (EUTL).

2) Certyfikat musi by¢ aktualny, nieodwotany, niezastrzezony na moment skfadania podpisu
na dokumencie.

DOSTEP DO UStUGI eBOK MILLENNIUM LEASING

102.W ramach dostepu do ustugi Millenet Klienci maja mozliwos¢ uzyskania dostepu do ustug eBOK
Millennium Leasing.

103.Warunki $wiadczenia ustugi eBOK Millennium Leasing okreslone sg przez Millenium Leasing Sp. z
0.0. W ,Regulaminie swiadczenia ustugi serwisu ,,eBOK” Millenium Leasing Sp. z 0. 0.”, zwanym
dalej ,Regulaminem eBOK”.

104. Dostep do ustugi eBOK Millennium Leasing nadajemy uzytkownikowi na podstawie formularza
Konfiguracja uzytkownikdw, co jest rdwnoznaczne ze ztozeniem formularza Konfiguracji
uzytkownikow w Millennium Leasing zgodnie z Regulaminem eBOK.

W JAKI SPOSOB WERYFIKUJEMY BIALA LISTE PODATNIKOW VAT

105.WV ramach ustugi Millenet udostepniamy ustuge weryfikadji biatej listy podatnikow VAT, czyli
sprawdzamy, czy rachunek, na ktéry wysytana jest ptatnos¢ znajduje sie na biatej liscie podatnikow
VAT.

106.Ustuga weryfikacji biatej listy podatnikow VAT jest przez nas wykonywana na zadanie Klienta.
Uzytkownik, podczas tworzenia zlecenia ptatniczego, musi zaznaczy¢ odpowiednia opcje.

107. Weryfikacje przeprowadzamy z zachowaniem najwyzszych standarddw w zakresie technologii i
bezpieczenstwa. W zwiazku z tym, ze ustuga ma charakter pomocniczy wzgledem ustugi Millenet
oraz ze w procesie weryfikacji wykorzystujemy dane udostepniane przez Ministerstwo Finanséw,



nie ponosimy odpowiedzialnosci za niezgodnosci wyniku tej weryfikadji, jakie moga powstac z
powodu bteddw lub nieaktualnych danych, ktére Ministerstwo Finanséw udostepnia.

KORZYSTANIE Z USLUG INICJOWANYCH PRZEZ ZEWNETRZNYCH
DOSTAWCOW

108.Klient moze korzysta¢ z nastepujacych ustug $wiadczonych przez zewnetrznych dostawcow:

1)) ustuga inicjowania transakgji ptatniczej (ang. Payment Initiation Service — PIS) — na wniosek
Klienta, zewnetrzny dostawca ustug (TPP) moze zainicjowac zlecenie ptatnicze z rachunku
ptatniczego. Dyspozycja musi wskazywac okreslong kwote i okreslonego odbiorce. TPP
na zadnym etapie nie moze by¢ odbiorca srodkéw Klienta. W ramach ustugi Millenet
udostepniamy Klientom informacje na temat tak zainicjowanego zlecenia. Zakres
dostepnych danych bedzie taki, jak w przypadku informacji udostepnianych
uzytkownikowi, gdy ten zainicjuje transakcje bezposrednio,

2) ustuga dostepu do informacji o rachunku (ang. Account Information Service - AlS) -
oznacza ustuge online, w ktérej zewnetrznemu dostawcy ustug (TPP) dostarczymy
skonsolidowang informacje na temat co najmniej jednego z rachunkéw ptatniczych
Klienta. W ramach ustugi udostepnimy informacje dotyczace rachunku pfatniczego oraz
historii transakcji ptatniczych, analogiczne do informacji, ktére prezentujemy w ustudze
Millenet,

3) ustuga potwierdzenia dostepnosci srodkédw na rachunku ptatniczym (ang. Confirmation of
the Availability of Funds - CAF) — oznacza ustuge online, w ktérej na wniosek
zewnetrznego dostawcy ustug (TPP) potwierdzimy, czy na rachunku pfatniczym znajduja
sie wystarczajace srodki niezbedne do wykonania danej ptatnosci karta. Potwierdzenie
wysokosci dostepnych $rodkdw nie oznacza, ze dokonamy ich blokady na rachunku
pfatniczym. Ustugi tej nie stosujemy do transakgji pfatniczych zainicjowanych za
posrednictwem kart, na ktérych przechowywany jest pieniadz elektroniczny.

109. Ustugi, o ktérych piszemy w punkcie 108 dostepne sa dla rachunkéw ptatniczych, ktére
prowadzimy w walucie PLN i w walutach obcych.

110. Ustugi dostawcéw udostepniamy dla tych uzytkownikdw, ktérzy posiadaja dostep online do
rachunkdw pfatniczych i wymagaja uzycia instrumentdw zabezpieczen, ktére udostepnilismy w
ustudze Millenet.

111.Ustugi inicjowane przez dostawcédw realizujemy wytacznie na podstawie zgdd, ktdre uzytkownik
udzieli dostawcom. W przypadku ustugi opisanej w punkcie 108 podpunkt 3, ustuge realizujemy

wylacznie:
1) na podstawie zgody, ktdra uzytkownik udzieli bezposrednio nam, oraz
2) w zakresie, ktéry ta zgoda obejmuje.

112.W repozytorium zgdd udostepniamy uzytkownikom:
1 zestaw zgdd, na podstawie ktérych swiadczymy ustugi dla dostawcdw,
2) dane tych dostawcow.

Repozytorium jest dostepne w ustudze Millenet.

113.Zestaw uprawnien, ktore umozliwiaja uzytkownikowi wyrazenie zgody na $wiadczenie ustug
inicjowanych przez dostawcow, okresla sie na formularzu Konfiguracja uzytkownikow.



114.Na podstawie przekazanych nam przez dostawcow informacji o udzieleniu przez uzytkownika
wyraznej zgody, umozliwiamy realizacje ustugi inicjowania transakcji pfatniczej i / lub ustugi dostepu
do informacji o rachunku. W procesie tym wykorzystujemy mechanizm silnego uwierzytelnienia
uzytkownika, stosowany w relacji miedzy nami a Klientami.

115.Realizujac ustugi dostawcdw, wykorzystujemy narzedzia uwierzytelniania oraz narzedzia
autoryzacji, okreslone dla ustugi Millenet.

116.Z wyfaczeniem sytuacji, o ktérej piszemy w punkcie 114, uzytkownik za posrednictwem ustugi
Millenet moze ze skutkiem natychmiastowym wycofa¢ udzielone nam zgody, o ktérych piszemy w
punkcie 111 oraz zgody udzielone dostawcom. Po wycofaniu zgdd, bedziemy odrzucac kazde
zlecenie otrzymane od dostawcy.

117.W przypadku ustugi inicjowania transakcji pfatniczej z data biezaca, uzytkownik nie moze odwotaé
transakgji, jesli wezesniej udzielit dostawcy zgode na jej zainicjowanie.

118.Kazdorazowo przed realizacjg zlecenia weryfikujemy, czy dostawca posiada wiasciwe uprawnienia
okreslone w ustawie.

119.Jezeli ustuga inicjowania transakcji ptatniczej lub ustuga dostepu do informacji o rachunku
realizowana jest przez nas jednorazowo, to uzytkownikowi przedstawimy podsumowanie
przekazanych przez dostawce informacji o udzielonych przez uzytkownika zgodach oraz
parametry wnioskowanej ustugi. VWykonanie ustugi uzytkownik musi zatwierdzi¢ przy pomocy
narzedzi autoryzacji, ktére udostepnilismy mu w ustudze Millenet. Proces zrealizujemy zgodnie z
warunkami, o ktorych piszemy w punkcie 78 - 101.

120.Jesli wielokrotnie realizujemy ustuge dostepu do informacji o rachunku, zanim wykonamy ja po raz
pierwszy, przedstawiamy uzytkownikowi podsumowanie przekazanych przez dostawce informadji
o udzielonych przez uzytkownika zgodach oraz parametry wnioskowanej ustugi. W procesie
zatwierdzania wykonania ustugi, Klient korzysta z narzedzi autoryzacji, ktére udostepnilismy w
ustudze Millenet. Proces zrealizujemy zgodnie z warunkami, o ktérych piszemy w punkcie 78 —
101.

121.W przypadku ustugi potwierdzania dostgpnosci srodkéw na rachunku ptatniczym, przed
wykonaniem tej ustugi, uzytkownik musi udzieli¢ nam stosownej zgody. W procesie zatwierdzania
wykonania ustugi, uzytkownik korzysta z narzedzi autoryzacji, ktére udostepnilismy w ustudze
Millenet. Proces zrealizujemy zgodnie z warunkami, o ktérych piszemy w punkcie 78 i kolejnych.

122.Mozemy odmowic realizacji ustugi z uzasadnionych przyczyn, zwiazanych z podejrzeniem
nieuprawnionego dziatania dostawcy.

123.Poinformujemy uzytkownika o odmowie, o ktdorej mowa w punkcie 122 i jej przyczynach.
Informacje na ten temat, o ile to bedzie mozliwe, uzytkownik otrzyma jeszcze zanim odmowimy
realizacji ustugj, jednak nie pdzniej niz w najblizszym dniu roboczym po dniu tej odmowy. Mozemy
nie przekaza¢ uzytkownikowi informacji o odmowie, jezeli bedzie to wynikato ze wzgledéw
bezpieczenstwa lub bedzie sprzeczne z przepisami prawa.

124.WV sytuacji, o ktorej piszemy w punkcie 122, umozliwimy dostawcy $wiadczenie ustug niezwtocznie
po ustaniu przyczyn uzasadniajacych udzielong odmowe.

125.W przypadku ustugi inicjowania transakgji ptatniczej stosujemy ustalone przez uzytkownika limity
dzienne transakdji.



126.Nie pobieramy dodatkowych opfat za ustugi inicjowane przez dostawcdw. Zlecenia pfatnicze
realizujemy zgodnie z zasadami okreslonymi w ogdlnych warunkach oraz cenniku.

JAK WYGLADA KWESTIA DOSTEPU DO FAKTORINGOWEGO SYSTEMU
WYMIANY DANYCH

127.W bankowodci internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw mozemy nada¢, odebrac lub zmieni¢
uzytkownikowi dostep do faktoringowego systemu wymiany danych, na podstawie formularzu
Konfiguracja uzytkownikow.

Logowanie do faktoringowego systemu wymiany danych odbywa sie przy uzyciu instrumentéw
zabezpieczen, ktére stuza do logowania do bankowosci internetowej Millenet dla Przedsigbiorstw
przez uzytkownika wskazanego na formularzu Konfiguracja uzytkownikéw jako uprawniony do
korzystania z tego systemu.

DOSTEP DO WYCIAGOW Z RACHUNKU BANKOWEGO

128.W ustudze Millenet Klient moze pobierac¢ wyciagi bankowe.

129.W bankowosdci internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw Klient moze dokona¢ konfiguracj i
ustali¢ czestotliwos¢ generowania wyciagdw bankowych.

130.Niektore typy wyciagdw mozemy skonfigurowac tylko my i tylko na wniosek Klienta.

FINANSOWANIE | OBSLUGA PRODUKTOW FINANSOWYCH W USLUDZE
MILLENET

131.WV ramach ustugi Millenet, Klient moze wykonywac czynnosci zwigzane z finansowaniem oraz
obstuga produktow finansowych oferowanych przez Bank, w tym w szczegdlnosci:

1) sktadac¢ wnioski o oferte kredytu lub decyzje kredytowa, zapoznawac sie z wydana decyzja
kredytowa oraz podejmowac dalsze czynnosci zwigzane z obstugg finansowania,

2)  podpisywac dokumenty i oswiadczenia, ktére moga by¢ niezbedne w celu otrzymania decyzji
kredytowej lub zawarcia umowy.

Mozliwo$¢ wykonania tych czynnosci zalezy od spetnienia przez Klienta wymogdw okreslonych
przez Bank oraz od dostepnosci danej funkgji w ustudze Millenet.

132.Klient moze nada¢ uzytkownikom uprawnienia do wykonywania czynnosci, o ktérych mowa
powyzej w punkcie 131, zgodnie ze sposobem okreslonym w punkcie kolejnym.

133.Uprawnienia nadaje sie przy uzyciu formularzy:
1) Konfiguracja uzytkownikdw,

2)  Konfiguracja regut autoryzadji,
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chyba ze umowa dotyczaca danego produktu lub odrebne postanowienia Regulaminu stanowia
inaczej. Wypetnione przez Klienta formularze musza by¢ podpisane zgodnie z reprezentacja
Klienta. W tym zakresie nie jest mozliwe nadawanie uprawnien przez uzytkownika posiadajacego
uprawnienia administracyine.

134.Nadajac uzytkownikowi uprawnienia przy uzyciu formularzy o ktérym mowa w pkt 133, Klient
udziela mu petnomocnictwa do wykonywania czynnosci faktycznych i prawnych zwiazanych z
finansowaniem i obstuga produktéw finansowych. Pefnomocnictwo obejmuje w szczegdlnosci:

1) skfadanie w imieniu Klienta wiazacych wnioskéw kredytowych,
2) autoryzowanie dyspozycji wyptaty i sptaty kredytu,

3) skladania wszelkich wymaganych przez Bank zgdd i o$wiadczen, niezbednych do
prawidtowego ztozenia wniosku o wydanie przez Bank decyzji kredytowej, w tym za
posrednictwem ustugi Millenet.

135.Czynnosci wykonane przez uzytkownika w zakresie nadanych uprawnien oraz zgodnie z regutami
autoryzacji s3 uznawane za dokonane w imieniu Klienta i wywotujg dla niego skutki prawne,
zgodnie z zapisami w punktach 85 oraz 88.

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI BANKU

136.W ramach $wiadczenia ustugi Millenet, odpowiadamy za zgodne z trescia i terminowe wykonanie
dyspozydji Klienta, z zastrzezeniem sytuacji, o ktorej piszemy w punktach 138 - 140.

137.Zobowiazujemy sie do zachowania tajemnicy bankowej co do wszelkich informacji uzyskanych od
Klienta w zwiazku ze $wiadczona ustuga Millenet.

138.W ramach ustugi Millenet nie odpowiadamy za straty, ktére spowodowane sg okolicznosciami od
nas niezaleznymi, takimi jak:
1 dziatanie sity wyzszej, ktora obejmuje np. katastrofy naturalne, rozruchy, dziatania
wojenne,
) strajki,
) decyzje organéw wiadzy publicznej,
4) zawieszenie dziatania ustugi Millenet z przyczyn, na ktére nie mamy wptywu,
) ztozenie dyspozycji niezgodnej z obowigzujacymi przepisami prawa,
) udostepnienie narzedzi autoryzacji oraz narzedzi uwierzytelniania osobom
nieupowaznionym,
7) udostepnienie instrumentdw zabezpieczen osobom nieupowaznionym,

oraz w innych przypadkach, gdy zgodnie z przepisami prawa nie mozna przypisa¢ nam
odpowiedzialnosci.

139.Nie odpowiadamy za btedy, ktdre wynikaja z korzystania przez Klienta lub uzytkownika z innego
oprogramowania niz to, ktore dostarczylismy.

140.Nie ponosimy odpowiedzialnosci:

1 za tre$¢ dyspozycji ztozonej przez Klienta lub uzytkownika i odebranej przez nas w
ramach ustugi Millenet,
2) za nieprawidtowe funkcjonowanie zainstalowanego sprzetu oraz sieci komputerowe;j

uzytkowanej przez uzytkownika,



3) z tytutu korzystania przez uzytkownika z przegladarek innych niz rekomendowane przez

nas,

4) Z tytutu nieodpowiedniego zabezpieczenia komputera uzytkownika, w szczegdlnosci:
a) brak aktualizacji systemu operacyjnego,
b) brak oprogramowania antywirusowego,

5) z tytutu udostepniania instrumentdw zabezpieczen lub narzedzi autoryzacji osobom
trzecim,

6) Z tytutu szkéd wyrzadzonych przez oprogramowanie, ktérego nie jestesmy dostawca,

7) za brak dostepu do aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm”, wynikajacy z braku

mozliwosci transmisji danych przy pomocy tej aplikadji.

ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI KLIENTA

141.Klient odpowiada za skutki realizacji wszystkich zlecen oraz dyspozycji, jezeli wykonalismy je
zgodnie z ich trescia.

142.Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania uzytkownikéw, ktérzy korzystaja z
ustugi Millenet.

143.Klient zobowigzany jest, aby poinformowa¢ uzytkownikéw o warunkach umowy, ktére sg
niezbedne, aby wykonywali oni dyspozycje w ramach ustugi Millenet.

144.Klient odpowiada za wiasciwe uzytkowanie oraz zachowanie zasad bezpieczenstwa i poufnosci
identyfikatoréw oraz haset do ustugi Millenet i wykorzystywanych narzedzi autoryzacii.

145.Klient zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania nas o wszelkich zdarzeniach, w wyniku

ktérych instrumenty zabezpieczen, narzedzia autoryzacji oraz narzedzia uwierzytelniania mogty by¢
wykorzystane przez osoby nieuprawnione.

OPLATY | PROWIZJE Z TYTULU SWIADCZONE] USLUGI MILLENET

146.Opfaty i prowizje za ustuge Millenet pobieramy w wysokosci i na zasadach, ktére okreslamy w
cenniku.

JAKI ZREZYGNOWAC Z USLUGI MILLENET

147.Umowa moze by¢ wypowiedziana przez kazda ze stron. VWypowiedzenie musi mie¢ forme
pisemng. Okres wypowiedzenia wynosi 30 dni. Umowe mozna tez rozwigza¢ w kazdym czasie za
porozumieniem stron.

148.Umowa ulega rozwiazaniu z chwila zamkniecia ostatniego rachunku rozliczeniowego / rachunku
do rozliczeh lokat w ztotych, ktéry dla Klienta prowadzimy.

149.Po rozwiazaniu umowy Klient nie utraci dostepu do ustugi eBOK Millenium Leasing.

150.Tryb i warunki rezygnacji z ustugi dostepu do ustugi eBOK Millenium Leasing szczegdtowo
okreslone s3 w Regulaminie eBOK.

151.Rezygnacja z dostgpu do ustugi eBOK Millenium Leasing nie oznacza rozwiazania umowy.
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152.W kwestiach zwiazanych z trybem i warunkami rozwiazywania umowy, ktére nie sg uregulowane
w tym regulaminie, stosujemy postanowienia ogdlnych warunkow.

153.Zastrzegamy sobie prawo do wypowiedzenia Klientowi umowy z waznych przyczyn, do ktérych,
w zaleznosci od wypowiadanego zakresu umowy, naleza:

1)) udostepnienie Millekodu, loginu, hasta dostepu, narzedzia autoryzadji lub narzedzia
uwierzytelniania innym osobom,

2) uzasadnione podejrzenie popetnienia przestepstwa przez Klienta,

3) ujawnienie niezgodnosci ze stanem faktycznym informacji w przekazanych nam
dokumentach oraz danych osobowych,

4) brak $rodkéw na rachunku ptatniczym przez nieprzerwany okres 3 miesiecy, co
uniemozliwi nam pokrycie naleznych optat i prowizj,

5) naruszenie warunkdéw umowy lub postanowien regulaminu,

6) korzystanie z ustugi Millenet niezgodnie z jej przeznaczeniem.

JAK BANK PRZETWARZA DANE OSOBOWE

154.Dane osobowe Uzytkownika pozyskane przez Bank w zwiazku ze $wiadczeniem ustug okreslonych
Regulaminem beda przetwarzane przez Bank, zgodnie z postanowieniami RODO, w celu:

1) Swiadczenia ustug okreslonych Regulaminem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO jak
réwniez

2) w celu realizacji dziatan prowadzonych na podstawie odrebnie udzielonych zgdd, na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO,

3) w celu realizacji niezbednych obowiazkéw prawnych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO,

4) w celach realizowanych w ramach tzw. prawnie uzasadnionych intereséw Banku, jako

administratora, w tym wykonania wszelkich czynnosci w celu przygotowania do
zawarcia, realizacji lub rozwiazania umowy, ktdrej nie jestes strong (np. zostates
ustanowiony petnomocnikiem, jeste$ reprezentantem lub inng osobga wskazana przez
Klienta Banku), a takze wykonania innych czynnosci prawnych zwiazanych z umowa, a
ponadto zapewniania bezpieczenstwa transakcji, zapobieganie naduzyciom, realizacja
komunikadji, a jesli zajdzie taka konieczno$¢ w celu dochodzenia oraz obrony przed
roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Dane osobowe pozyskane w
ramach ustugi dostepu do informacji o rachunku, przetwarzane przez Bank w celu
Swiadczenia ustug okreslonych Regulaminem, beda przetwarzane przez Bank do
momentu wycofania zgody na $wiadczenie ustugi dostepu do informacji o rachunku,
chyba ze przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w celu realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Banku, jako administratora danych osobowych, w szczegdlnosci
w zakresie ustalenia, dochodzenia i obrony roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODQO, zgodnie z zasadami okreslonymi w ,Informacjach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych w Banku Millennium S.A.”.

155.Dane osobowe pozyskane w ramach ustugi dostepu do informacji o rachunku, przetwarzane
przez Bank w celu $wiadczenia ustug okreslonych Regulaminem, beda przetwarzane przez Bank do
momentu wycofania zgody na $wiadczenie ustugi dostepu do informacji o rachunku, chyba ze
przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesow Banku, jako administratora danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie ustalenia,
dochodzenia i obrony roszczen, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, zgodnie z zasadami
okreslonymi w ,Informacjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych w Banku Millennium
SA”
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156.Uzytkownikowi przystuguje prawo do zadania od Banku dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych. W zakresie, w jakim podstawa
przetwarzania jest wyrazona zgoda Uzytkownikowi przystuguje prawo do jej wycofania, bez
wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem. Uzytkownikowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

157.Zasady przetwarzania danych osobowych wskazujemy w dokumencie: ,,Informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych w Banku Millennium S.A.”, dostepnym na stronie internetowej

Banku pod adresem:

158.W zakresie przetwarzania danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi eBOK administratorem
danych osobowych jest Millennium Leasing Sp. z 0.0. Zasady przetwarzania danych osobowych
przez Millennium Leasing Sp. z 0.0. znajduja sie na stronie internetowej:

159.W zakresie przetwarzania danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi ,,Millennium Forex

Trader” administratorem danych osobowych jest Millennium Telecommunication Services sp. z
0.0. Zasady przetwarzania danych osobowych przez Millennium Telecommunication Services sp. z

0.0. znajduja sie na stronie internetowe;:

POSTANOWIENIA KONICOWE

160.Tryb i zasady sktadania przez Klienta reklamacji oraz jej rozpatrywania przez nas, okreslilismy w

ogdlnych warunkach.

161.W zakresie nieuregulowanym w regulaminie stosujemy postanowienia zawarte w ogdlnych
warunkach oraz powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

SLOWNIK

Ponizej zamieszczamy definicje poje¢, ktdrych uzywamy w regulaminie.

aplikacja mobilna ,,Bank Millennium dla Firm”

Aplikacja mobilna, ktdra jest instalowana i
aktywowana na urzadzeniu mobilnym uzytkownika
w ramach dostepu do ustugi Millenet.

Aplikacja mobilna ,,Bank Millennium dla Firm”
zapewnia uzytkownikowi zdalny dostep do
produktéw i ustug oferowanych dla Klientow
Segmentu Matych Przedsiebiorstw oraz
Bankowosci Przedsiebiorstw w Banku Millennium
SA.

autoryzacja Wyrazenie zgody przez uzytkownika na wykonanie
Zlecenia pfatniczego lub innej operacji w ustudze
Millenet.

bank Bank Millennium S.A,, z siedziba w VWarszawie,

wpisany pod nr KRS 0000010186 do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
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prowadzonego przez Sad Rejonowy dla mist.
Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, o numerze identyfikacji
podatkowej (NIP) - 526-021-29-31, numerze
REGON: 001379728.

bezpieczna koperta

Koperta zawierajaca jednorazowy, tymczasowy
kod, bedacy skladnikiem silnego uwierzytelnienia.
Kod stuzy do wygenerowania hasta dostepu. Kod
potrzebny jest uzytkownikowi podczas procesu
pierwszego logowania do ustugi Millenet. Kod jest
wazny 90 dni od momentu przypisania bezpiecznej
koperty do uzytkownika.

biata lista podatnikow VAT

Elektroniczny wykaz podmiotow zarejestrowanych
jako podatnicy VAT. Wykaz prowadzony jest
przez Krajowa Administracje Skarbowa na
podstawie art. 96b ustawy o podatku od towardw
i ustug, udostepniany na stronie internetowe;
Ministerstwa Finanséw.

dane aktywowane z wykorzystaniem modutu
biometrycznego urzadzenia uzytkownika

Dane, ktére uzytkownik moze zapisa¢ na swoim
urzadzeniu mobilnym przy uzyciu modutu
biometrycznego tego urzadzenia. Kazdorazowo
dostep do Danych aktywowanych z
wykorzystaniem modutu biometrycznego wymaga
uwierzytelnienia uzytkownika przy uzyciu modutu
biometrycznego.

dane biometryczne

Dane bedace zapisem indywidualnych cech
uzytkownika ustugi Millenet np. odcisk palca,
wizerunek twarzy.

dostawca

Podmiot $wiadczacy ustugi pfatnicze na podstawie
ustawy, w tym bank oraz dostawcy ustug, o
ktérych mowa w tym regulaminie. (patrz punkt
108 i kolejne)

grupa akceptadji

Okreslona literowo (A B, C, D, E, F, G) grupa,
oznaczajaca mozliwosci autoryzacji dyspozydii
finansowych i niefinansowych przez uzytkownika.
Grupy okreslane sa na formularzu Konfiguracja
regut autoryzacji.

hasto dostepu

Hasto stuzace do logowania do ustugi Millenet..

hasto SMS

Jednorazowe hasto cyfrowe, ktére wysytamy na
zdefiniowany przez uzytkownika ustugi Millenet
numer telefonu komdrkowego. Uzyskane w ten
sposob hasto stuzy do autoryzadji dyspozycji
zlecanych za pomoca ustugi Millenet oraz do
zatwierdzenia logowania do ustugi Millenet.

hasto mobilne

Osmiocyfrowe hasto definiowane przez
uzytkownika w systemie Millenet dla
Przedsiebiorstw. Hasto to stuzy uzytkownikowi do
aktywacji aplikacji mobilnej ,Bank Millennium dla
Firm” oraz autoryzowania dyspozydji finansowych
lub niefinansowych zlecanych za jej
posrednictwem.

hasto tymczasowe

Jednorazowe czterocyfrowe hasto, bedace
sktadnikiem silnego uwierzytelnienia. Stuzy ono do




wygenerowania hasta dostepu w procesie
pierwszego logowania uzytkownika do ustugi
Millenet. Hasto tymczasowe jest wazne 30 minut
od momentu jego wygenerowania. W celu
ustanowienia tego hasta, uzytkownik musi
skontaktowac sie z helpdesk.

helpdesk

Zespdt udzielajacy pomocy technicznej w zakresie
obstugi ustugi Millenet. Nasi konsultanci dostepni
sa pod numerami 801 632 632 oraz +48 22 598
40 31, w dni robocze, w godzinach 8:00 — 18:00.
Po tych godzinach obstuga jest realizowana przez
ogdlne linie pomocy telefonicznej Banku
Millennium S.A.

informacja o uzytkowniku autoryzujacym / dane
osobowe uzytkownika Millenet

Okreslony przez nas wniosek, ktéry zawiera dane
osobowe uzytkownika ustugi Millenet. Uzytkownik
autoryzujacy uprawniony jest do autoryzadji
Zlecen. W4rdd danych osobowych moze by¢
wskazany numer telefonu komérkowego do
wysytki haset SMS.

instrumenty zabezpieczen

Rozwiazania umozliwiajace uzytkownikowi
bezpieczne korzystanie z ustugi Millenet. W
szczegdlnosci sa to:

a) Millekod,

b) login,

¢) hasto dostepu,

d) hasto SMS,

e) token sprzetowy,

f)  token sprzetowy z czytnikiem,

g) protokdt TLS,

h)  PIN mobilny.

klient

Podmiot bedacy rezydentem lub nierezydentem,
ktéry zawart z nami jedng z umow:

a) ,Umowa ramowa rachunkoéw i ustug
bankowych dla Klientow Bankowosci
Przedsiebiorstw”,

b) ,Umowa o $wiadczenie Ustugi
bankowosdci internetowej Millenet dla
Klientéw Bankowosci Przedsiebiorstw”,

) ,Umowa ramowa o prowadzenie
rachunkéw lokat terminowych dla
Przedsiebiorcow nieposiadajacych
rachunku rozliczeniowego w Banku
Millennium S.A”,

d) ,Umowa ramowa rachunkéw i ustug
bankowych dla klientéw segmentu
matych przedsiebiorstw”

e) ,Umowa rachunku bankowego i
wybranych ustug, w tym: kart ptatniczych,
korzystania z kanatdow bankowosci
elektronicznej, wpfat i wyptat
gotéwkowych w formie zamknietej”

f) ,Umowa korzystania z Kanatow
Bankowosci Elektronicznej”




kod BLIK

6-cyfrowy kod, ktérym inicjowana jest ptatnos¢

BLIK. Kod generowany jest przez uprawnionego
uzytkownika aplikacji mobilnej ,,Bank Millennium
dla Firm”.

kod jednorazowy z tokena sprzetowego

Jednorazowy szesciocyfrowy kod generowany
przez token sprzetowy na podstawie danych
wprowadzonych przez uzytkownika. Stuzy on do
autoryzacji dyspozydji finansowej lub niefinansowe;
oraz do logowania do ustugi Millenet.

kod jednorazowy z tokena sprzetowego z
czytnikiem

Jednorazowy szesciocyfrowy kod generowany
przez token sprzetowy z czytnikiem na podstawie
danych logowania lub danych autoryzowanej
operacji. Dane te uzytkownik przekazuje do
urzadzenia poprzez zeskanowanie wyswietlanego
w ustudze Millenet kodu graficznego. Uzyskany w
ten sposéb kod stuzy do autoryzacji dyspozydji
finansowej lub niefinansowej oraz do logowania do
ustugi Millenet.

konfiguracja uzytkownikéw

Okreslony przez nas formularz Konfiguracja
uzytkownikéw ustugi bankowosci internetowej
Millenet dla Przedsiebiorstw, na ktérym Klient
whioskuje o utworzenie uzytkownikéw oraz
okresla uprawnienia uzytkownikow do rachunkow,
produktéw oraz funkcjonalnosci ustugi Millenet.
Jezeli na formularzu zaznaczona jest opcja
,platforma transakcyjna”, formularz Konfiguracja
uzytkownikéw bedzie stanowit réwniez wykaz
uzytkownikéw w rozumieniu Umowy o
udostepnienie platformy ,Millennium Forex
Trader”.

konfiguracja uzytkownikéw dla Millekodu
wspolnego

Okreslony przez nas formularz Konfiguracja
uzytkownikéw ustugi bankowosci internetowej
Millenet dla Przedsiebiorstw dla Millekodu
wspdlnego. Na formularzu tym Klient okresla
uprawnienia uzytkownikéw do rachunkéw,
produktéw oraz funkcjonalnosci ustugi Millenet.

konfiguracja regut autoryzacji

Okreslone przez nas formularze : Konfiguracja
regut autoryzacji ustugi bankowosci internetowe;
Millenet dla Przedsiebiorstw oraz Konfiguracja
regut autoryzacji ustugi bankowosci internetowe;
Millenet dla Przedsiebiorstw dla Millekodu
wspdlnego. Umozliwiaja one zdefiniowanie przez
Klienta zasad autoryzacji zlecen ptatniczych i innych
operacji w ustudze Millenet.

logowanie biometryczne

Metoda logowania biometrycznego do aplikacji
mobilnej ,Bank Millennium dla Firm”. VW procesie
logowania wykorzystuje ona ustuge identyfikacji
danymi biometrycznymi.

Millekod

Nadawany przez bank numer identyfikacyjny
Klienta. Sktada sie on z 8 cyfr. Uzytkownik uzywa
go w procesie logowania do ustugi Millenet.

Millekod wspdiny

Funkcjonalno$¢ w ramach ustugi Millenet. Na
poziomie funkcjonalnosci pojedynczego Millekodu




umozliwia korzystanie z rachunkéw nalezacych do
réznych podmiotéw.

Millennium Leasing Sp. z 0.0.

Millennium Leasing Sp. z 0. 0., z siedziba w
Warszawie, wpisang do rejestru Przedsigbiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS 0000081821, REGON: 012015417,
NIP: PL5260213126.

modut biometryczny

Dostarczone przez producenta urzadzenia
mobilnego oraz systemu operacyjnego rozwigzanie
techniczne, ktére umozliwia uwierzytelnienie
uzytkownika z wykorzystaniem danych
biometrycznych.

narzedzia autoryzacji

Dostarczone przez nas rozwiazania techniczne:
a) hasto SMS,
b) kod jednorazowy z tokena sprzetowego,
¢) kod jednorazowy z tokena sprzetowego

z czytnikiem,
d) hasto Mobilne,
e) PIN Mobilny,

stuzace do autoryzacji zleconych przez
Uzytkownika dyspozycji, ktorymi sa:
a) transakcje pfatnicze,
b) platnosci BLIK,
€) czynnosci administracyjne wymienione w
punkcie 93 powyzej,
d) dyspozycje zwiazane z zamdwieniem
produktéw lub ustug,
e) inne dyspozycje i o$wiadczenia
przekazywane przez Klienta.

narzedzia uwierzytelniania

Dostarczone przez nas rozwiazania techniczne:
a) hasto tymczasowe,
b) hasto SMS,
¢) hasto IVR,
d) hasto Mobilne,
e) kod jednorazowy z tokena sprzetowego,
f)  kod jednorazowy z tokena sprzetowego
z czytnikiem,
g) ustuga identyfikacji danymi
biometrycznymi,
h)  PIN Mobilny,
stuzace w zaleznosci od komunikatu
przekazywanego przez Bank w Ustudze
bankowosci internetowej Millenet do Silnego
uwierzytelniania oraz Uwierzytelnienia

ogdlne warunki

Ogdlne warunki otwierania i prowadzenia
rachunkéw bankowych dla Klientéw Bankowosci
Przedsiebiorstw w Banku Millennium S.A. lub
Ogdlne warunki otwierania i prowadzenia
rachunkéw bankowych dla Klientow Segmentu
Matych Przedsiebiorstw w Banku Millennium S.A.




PIN mobilny

Czterocyfrowy numer identyfikacyjny stuzacy
uzytkownikowi do uwierzytelniania logowania w
aplikacji mobilngj ,,Bank Millennium dla Firm”. PIN
mobilny wykorzystywany jest tez w aplikagji
mobilnej ,,Bank Millennium dla Firm” do akceptadji
ptatnosci BLIK.

PIN tokena sprzetowego

Czterocyfrowy kod dostepu do tokena
sprzetowego. Jest on definiowany przez
uzytkownika podczas pierwszego uzycia
urzadzenia.

PIN tokena sprzetowego z czytnikiem

Zawierajacy od czterech do o$miu cyfr kod
dostepu do tokena sprzetowego z czytnikiem. Jest
on definiowany przez uzytkownika podczas
pierwszego uzycia urzadzenia.

ptatnosci BLIK

Transakcje, ktére mozna wykonywac przez System
Pratnosci Mobilnych BLIK, ktéry udostepniany jest
przez Polski Standard Ptatnosci Sp. z o.0.

protokét odbioru hasta

Okreslony przez nas formularz : ,Protokét odbioru
hasta”. Zawiera on dane identyfikujace uzytkownika
ustugi Millenet oraz informacje identyfikujace
wydang uzytkownikowi bezpieczng koperte z
hastem do pierwszego logowania.

protokét odbioru tokena sprzetowego / Tokena
sprzetowego z czytnikiem

Okreslony przez nas formularz, zawierajacy dane
identyfikujace uzytkownika ustugi Millenet oraz
informacje identyfikujace wydane uzytkownikowi
urzadzenie elektroniczne z klawiaturg i
wyswietlaczem lub urzadzenie elektroniczne z
klawiatura, wyswietlaczem i czytnikiem.

rachunek bankowy

Rachunek rozliczeniowy lub rachunek lokaty
terminowej, ktéry prowadzimy dla Klienta lub
rachunek do rozliczen lokat lub kredytéw.

rachunek pfatniczy

Rachunek, ktéry prowadzimy dla Klienta, stuzacy
do wykonywania transakgji ptatniczych. Przez
rachunek pfatniczy rozumiemy takze rachunek
bankowy, jezeli rachunek ten stuzy do
wykonywania transakgji ptatniczych w rozumieniu
ustawy.

regulamin

Okreslony przez nas ,Regulamin swiadczenia ustugi
Millenet dla przedsiebiorstw w Banku Millennium
S.A”. Opisujemy w nim warunki, na jakich
Swiadczymy ustuge Millenet.

regulamin eBOK

Regulamin $wiadczenia ustugi elektronicznego biura
obstugi Klienta Millennium Leasing sp. z 0.0. okresla
warunki $wiadczenia ustugi serwisu ,,eBOK” przez
Millennium Leasing sp. z 0.0., dostepny jest na
stronach naszego banku.

reguty autoryzacji

Okreslona przez Klienta na formularzu
Konfiguracja regut autoryzacji, kombinacja
jednoczesnych autoryzacji skladanych przez osoby
nalezace do poszczegdlnych grup akceptadji.
Konfiguracja wymagana jest do autoryzacji

okreslonych rodzajéow dyspozydj.




RODO

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/VWE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych).

sesja

Ustanowiony przy uzyciu instrumentéw
zabezpieczen dostep do ustugi Millenet.

silne uwierzytelnienie

Uwierzytelnienie zapewniajace ochrone poufnosci
danych. Oparte jest na zastosowaniu co najmniej
dwdéch elementdw, nalezacych do kategorii:
a) wiedza (cos, co wie wylacznie
uzytkownik),
b) posiadanie (cos, co posiada wytacznie
uzytkownik),
c) cechy uzytkownika (cos, co
charakteryzuje uzytkownika).
Elementy te stanowig integralng czes¢ silnego
uwierzytelnienia, lecz sa od siebie niezalezne.
Naruszenie jednego z nich nie osfabia
wiarygodnosci pozostatych.

token sprzetowy

Urzadzenie elektroniczne posiadajace klawiature i
wyswietlacz. Na podstawie danych
wprowadzonych przez uzytkownika generuje
cyfrowe hasta jednorazowe. Stuzg one do
autoryzacji skladanych dyspozydji finansowych i
pozafinansowych oraz do logowania do ustugi
Millenet.

token sprzetowy z czytnikiem

Urzadzenie elektroniczne posiadajace klawiature,
wyswietlacz oraz czytnik. Generuje ono cyfrowe
hasta jednorazowe na podstawie danych logowania
lub autoryzowanej operacji, ktére uzytkownik
przekazuje do urzadzenia poprzez zeskanowanie
zawierajacego te dane kodu graficznego.

transakcja pfatnicza

Zainicjowana przez pfatnika lub odbiorce (w
rozumieniu ustawy) wpfata, transfer lub wypfata
srodkéw pienieznych.

uprawnienie administracyjne

Upowaznienie do dodawania, modyfikacj,
usuwania uzytkownikéw w ustudze Millenet.
Operacja wykonywana jest przez uzytkownika
systemu zgodnie z regutami autoryzacji czynnosci
wykonanych w ramach uprawnienia ,,edycja
uzytkownikéw”.

umowa

Umowa zawarta pomigdzy nami a Klientem, na
podstawie ktdrej swiadczymy ustuge Millenet.

ustuga Millenet

Ustuga zdalnego dostepu do produktow i ustug
oferowanych dla Klientéw banku. Ustuga
udostepniana jest na podstawie odrebnej umowy i
umozliwia sktadanie oswiadczen woli i wiedzy.

W ramach ustugi Millenet oferujemy:




a) bankowos¢ internetowa ,Millenet dla
Przedsiebiorstw” — umozliwia on dostep do ustug
bankowych za posrednictwem systemdw
elektronicznych, funkcjonujacy pod wskazanym
przez bank adresem internetowym,

b) aplikacja mobilna ,,Bank Millennium dla Firm” —
umozliwia dostep do ustug za posrednictwem
urzadzenia mobilnego, ktdre jest w posiadaniu
uzytkownika. Urzadzenie mobilne musi spetniac
okredlone przez nas wymagania techniczne, ktére
publikujemy na naszej stronie internetowe;.

ustuga eBOK Millennium Leasing

Internetowy modut systemu obstugi klientdw,
dostepny na stronie internetowej Millennium
Leasing pod adresem: https://www.millennium-
leasing.pl/. Dla uzytkownikéw ustugi Millenet jest
on dostepny po spetnieniu warunkéw okreslonych
w tym regulaminie. Korzystanie przez Klienta z
serwisu eBOK w $rodowisku Millenet wigze sie z
dostepem banku do informacji wynikajacych z
zawarcia i wykonywania umowy leasingu,

udostepnianych przez Millennium Leasing Sp. z o.0.

w tym serwisie, w celu ich prezentacji w systemie.

ustuga identyfikacji danymi biometrycznymi

Ustuga umozliwiajaca weryfikacje tozsamosci
uzytkownika ustugi Millenet na podstawie danych
biometrycznych aktywowanych z wykorzystaniem
modutu biometrycznego urzadzenia uzytkownika.
Jest ona udostepniona na urzadzeniu mobilnym
przez producenta urzadzenia mobilnego lub
producenta systemu operacyjnego
zainstalowanego na tym urzadzeniu.

ustawa

Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych.

uwierzytelnienie

Procedura umozliwiajaca Bankowi weryfikacje
tozsamosci uzytkownika.

uzytkownik

Upowazniona przez Klienta osoba fizyczna,
uprawniona do korzystania z ustugi Millenet w
imieniu i na rzecz Klienta. Uzytkownik uprawniony
jest do korzystania z ustugi Millenet wytacznie w
celu i w zakresie czynnosci, do ktérych zostat
upowazniony przez Klienta. Klienci, ktorzy sa
osobami fizycznymi prowadzacymi jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarcza lub wspdlnikami spdtek
cywilnych, moga by¢ jednoczesnie uzytkownikami
ustugi Millenet.

W zaleznosci od nadanych uprawnien, uzytkownik

posiada:
a) login,
b) hasto dostepu,
¢) Millekod,

d) hasto SMS,
e) token sprzetowy,
f)  token sprzetowy z czytnikiem,



https://www.millennium-leasing.pl/
https://www.millennium-leasing.pl/

g) hasto Mobilne.

formularz o utworzenie Millekodu wspdlnego

Okreslony przez nas formularz , na ktérym Klient
whioskuje o utworzenie Millekodu wspdlnego.

Produkty, ktére Klientowi oferujemy, moga mie¢ nadane nazwy handlowe, ktére okreslone sg we wiasciwym

dla Klienta cenniku ustug.

Dodatkowe informacje Klient znajdzie w postanowieniach ogdlnych warunkdw.
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