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Zastrzezenie

Niniejsza prezentacja (,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Bank Millennium S.A. (,Bank”). Niniejsza prezentacja nie moze
by¢ traktowana jako element jakiegokolwiek zaproszenia, lub oferty sprzedazy, dokonania inwestycji lub przeprowadzenia
transakcji na papierach wartosciowych, lub zacheta do ztozenia oferty nabycia jakichkolwiek papierow wartosciowych lub
rekomendacja do zawierania jakichkolwiek transakgji.

Informacje, zawarte w niniejszej prezentacji zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez Bank w ramach raportow
biezacych lub finansowych albo stanowig informacje dodatkowa, ktora nie musi byc raportowana przez Bank jako spotke publiczna.

Dane finansowe prezentowane w tym dokumencie bazuja na skonsolidowanych danych dla Grupy Banku Millennium i sg spojne ze
Sprawozdaniami Finansowymi Grupy (dostepnymi na stronie Banku www.bankmillennium.pl). Wystepuje réwniez jeden wyjatek od
spojnosci z danymi sprawozdan finansowych, opisany ponizej.

Poczynajgc od 1 stycznia 2006 r. Bank rozpoczqgt stosowanie zasad rachunkowosci zabezpieczen do potqczenia walutowych kredytow
hipotecznych o zmiennej stopie procentowej, depozytow ztotowych o zmiennej stopie procentowej oraz powigzanych swapoéw walutowo-
procentowych. Z dniem 1 kwietnia 2009 r. zasadami rachunkowosci zabezpieczer Bank objgt tez swapy walutowe. Zgodnie z zasadami
rachunkowosci, marza z tych operacji jest odzwierciedlona w wyniku z odsetek. Poniewaz jednak rachunkowosc¢ zabezpieczen nie obejmuje
catego portfela denominowanego w walucie obcej, Bank przedstawia w niniejszej prezentacji dane pro-forma, ktore prezentujq wszystkie
odsetki od produktow pochodnych w wyniku z odsetek.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawac tresci niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane oswiadczenie czy zapewnienie
jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Bank lub osoby dziatajace w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank, ani osoby dziatajace w
imieniu Banku nie ponoszg pod zadnym wzgledem odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub szkody, jakie mogg powstac
(wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny) w zwigzku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek informacji w nigj
zawartych, ani za szkody, ktére mogg powstac w inny sposob w zwigzku z niniejszg Prezentacja.

Bank nie zobowigzuje sie do przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji, modyfikacji lub zmian informacji, danych oraz
oswiadczen znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji, w wypadku zmiany strategii albo zamiarow Banku lub wystapienia faktow lub
okolicznosci, ktore bedg miaty wptyw na te strategie lub zamiary Banku, chyba ze obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.
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Przeglad makroekonomiczny
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*  Otoczenie stabilnych stop procentowych: polski bank centralny utrzymat stopy procentowe na rekordowo niskim poziomie oraz
zasugerowat ich stabilizacje w nadchodzacych kwartatach. Oczekuje sie, ze Narodowy Bank Szwajcarii utrzyma ultra tagodna

polityke pieniezng w najblizszej przysztosci.

*  tagodny wzrost rentownosci polskich obligacji, szczegolnie w segmencie papieréw o zapadalnosci 2-7 lat, gtownie ze wzgledu na
pogorszenie sentymentu globalnego.

«  Papiery krétkoterminowe ucierpiaty ze wzgledu na wygasanie oczekiwan co do spodziewanych obnizek stop procentowych w
Polsce i mniejszy popyt ze strony sektora bankowego.

Zrédto: Reuters, Datastream 4



Przeglad makroekonomiczny

PKB i bezrobocie [%]

Inflacja [ CPI %]

Inwestycje i konsumpcja [% r/r]
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Ksztattowanie sie¢ kursow walutowych

4,43

4,31
4,27 >
4,24 4,26 /)\.
— Ny 4,07
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3,98
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3,78 3,76
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—e—EUR/PLN —e—CHF/PLN —=—USD/PLN
kw/kw -2,6% -2,2% -3,1%
r/r 1,7% 2,6% 2,1%

Zrodto: GUS, Reuters, prognozy Banku Millennium

mmm [nwestycje —+—Konsumpcja prywatna

Wzrost gospodarczy w Polsce ustabilizowat sie. Gtéwnym
jego napedem jest konsumpcja prywatna. podczas gdy
inwestycje w srodki trwate spadty ze wzgledu na ograniczenie

inwestycji sektora publicznego.

Sytuacja na rynku pracy ulegata dalszej poprawie, a stopa
bezrobocia spadta do nowego rekordowo niskiego poziomu,

wspierajac wzrost konsumpcji.

Ztoty umocnit sie nieznacznie w 3 kw., wspierany przez lepszy

sentyment globalny, niezmienione ratingi oraz mniegj

restrykcyjng propozycje w kwestii kredytow walutowych.
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Przeglad makroekonomiczny

Kredyty dla gospodarstw domowych
(mld zt)
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Kredyty dla przedsiebiorstw
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Depozyty gospodarstw domowych
(mld zt, % r/r)
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Depozyty przedsiebiorstw
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10,4%

8,3% 6.5% 75% ¢ 4% 6,1%  7,5% 8,1% ’ 6,9%

317 328 318 323 336 353 344 357 360

3kwi4  4kwi4  1kwi5  2kwi5  3kwi5  4kwi5  1kwié  2kwié  3kwié

:



* Przeglad makroekonomiczny

* Wryniki finansowe

*  Rozwoj biznesu

* Zataczniki

;



Podstawowe dane finansowe po Ill kwartale 2016 r.

= Zysk netto w okresie styczen- wrzesien 2016 : 570 min zt (+15,5%r/r)

= Zysknettow Il kwartale: 139 mlIn zt (po 47 mln zt nowego podatku
bankowego)

= ROE:11,4% (7,9% bez pozycji jednorazowych™)

Solidny zysk netto

= Przychody podstawowe wyzsze 0 4% r/ri 2,3% kw./kw., gtdwnie dzieki

Ciagly wzrost przychodow wyzszemu wynikowi z tytutu odsetek (+8,7 r/r i +0,5% kw./kw.)

operacyjnych

= Kolejny kwartat wzrostu wyniku z tytutu prowizji: +7,4% kw./kw.

= \Wskaznik kredytow z utratg wartosci na niskim poziomie 4,6%; wartosc
wskazZnika dla kredytéw hipotecznych 2,4%

Dobra i stabilna jakos¢
aktywow i koszt ryzyka

= Koszt ryzyka 45 p.b. ** narastajgco od poczatku roku

= Skonsolidowany TCR wzrést do 18%,a CET1 do 17,8%

Dalsza poprawa wskaznikow

kapitatowych i plynnosciowych = Satysfakcjonujgce wypetnienie regulacyjnych progdw kapitatowych

* kK

= Bardzo wysoka ptynnosc: wskaznik kredyty/depozyty
85%

na niskim poziomie

(*) Pozycje nadzwyczajne zaksiegowane w Il kw. 2016 r.: zyski kapitatowe VISA i pozostate koszty operacyjne

(**) Odpisy ogdtem podzielone przez srednie kredyty netto (w punktach bazowych, w ujeciu rocznym) 8
(***) Depozyty uwzgledniajg papiery dtuzne Banku sprzedane klientom indywidulanym i transakcje repo z klientami



Rentownos¢

Zysk netto Przychody operacyjne *
(min zt) (min zt)
ROE
1890,9
127,9 1629,9 317,5

117,2

-1 kw.15 1111 kw.16 lkw.16  Ilkw.16 Il kw.16 -1l kw.15 -1l kw.16 lkw.16 1l kw.16 Il kw.16

B Zysk netto Podatek bankowy B Przychody podstawowe™* Pozostate przychody

o Zysknettozal-lll kw. 2016 r.: 570 min zt, wyzszyo 15,5%r/r.
e Zysknetto bez jednorazowych przychodéw/kosztow i podatku bankowego (517 min zt) bytby wyzszy o 5% niz w ubiegtym roku.
«  ROE 11,4% - wyzsze o 0,3 p.p.w stosunku do analogicznego okresu 2015 r.

*  Silny wzrost Przychodow operacyjnych o 16% r/r w I-l1l kw. 2016 (pod pozytywnym wptywem jednorazowego przychodu z transakcji

VISA Europe w Il kwartale 2016 r.).

*  Widoczna tendencjawzrostowa Przychodow podstawowych®* (+4,0% r/r i +2,3% kw./kw.).

(*) W tym pozostate przychody i koszty operacyjne netto.  (**) Wynik z tytutu odsetek + Wynik z tytutu prowizji 9



Przychody odsetkowe

Wynik z tytutu odsetek * Odsetki (Srednio) na kredytach i depozytach, NIM **

(mln zt)

4,11% 4,14% 4,08%
o —— e ¢ —— o

4,19%

4,07%

2,43% %
2,23% 2,22% 2,28% o
- ->— —l— o
1,46% 1,46% 1,40% o .
~ - 1,30% 1,22%
I-111 kw.15 -1l kw.16 | kw.16 Il kw.16 1l kw.16 1 kw.15 IV kw.15 | kw.16 Il kw.16 I kw.16

—0— Odsetki od kredytéw —@— Odsetki od depozytow —@—Marza odsetk. netto

*  Whynik z tytutu odsetek™ za I-11l kw. 2016 r. 1.149 min z1, tj. 8,7% wyzszy w ujeciu rocznym i 0,5% w ujeciu kwartalnym - skuteczne

odbicie po cieciach stop procentowych banku centralnego i niekorzystnym wptywie na poziom przychodow w roku 2015.

*  Koszt depozytow utrzymuje tendencje spadkowg - spadek o 8 p.b. w Il kwartale 2016 .

«  Srednie oprocentowanie na kredytach powrdcito do poziomu z | kwartatu, na skutek nizszej sprzedazy kredytéw konsumpcyjnych.

«  Marza odsetkowa (NIM) narastajgco od poczatku roku wyraznie wyzsza nizw 2015 r. (2,37% vs. 2,19%).

(*) Dane pro-forma: marza nawszystkich instrumentach poch. zabezp. portfel kredytéw walutowych ujmowana jest w wyniku z odsetek, podczas gdy w ujeciu ksiegowym czesc tej

marzy (32,5mInztw -1l kw.2016r.izt 41,2 mIinw |-l kw. 2015 r.) ujmowana jest w Wyniku na operacjach finansowych.
(**) Marza odsetkowa netto: stosunek Wyniku z odsetek (pro-forma) do srednich aktywdw generujacych przychody odsetkowe w danym okresie.

ME



Dochody pozaodsetkowe

Wynik z tytutu prowizji

(mln zt)

[-11l kw.15 I-11l kw.16 | kw.16 1l kw.16 Il kw.16

* Wynik z tytutu prowizji wzrést w drugim kolejnym kwartale:
+7,4% w Il kwartale 2016 r. dzieki poprawie w produktach
inwestycyjnych i optatach z tytutu ubezpieczen, a takze dzieki

odbiciu w kartach kredytowych.

*  Wynik z tytutu prowizji za |-l kw. 2016 r. jest nadal nizszy o
6,9% w porownaniu z poprzednim rokiem charaktertyzujagcym
sie silniejszym rynkiem kapitatowym i wysokimi optatami

ubezpieczeniowymi.

(*) Wynik z pozycji wymiany oraz z inwestycyjnych i handlowych instrumentéw finansowych; w ujeciu pro-forma

Struktura wyniku z prowiz;ji

(mln zt)
45,4
Ubezpieczenia
104,4
58,3 Ostrug?irnanC:unkovv
Karty
117,
Produkty
inwestycyjneirynki
kapitatowe il
~ ®Kredytowe
Przychody z dziatalnosci handlowej *
(mln zt)
399,3
283
125,5
[-11l kw. 15 I-11l kw. 16
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Koszty operacyjne i wskaznik efektywnosci

Koszty operacyjne

(min zt)

KOSZTY/DOCHODY

49,8%
43,9%

811,7 830,6

400,6 413,4

@ 27 8l= 281,0 .I 277,8

’

411, 417,2 133,0 141,9 138,5
138,8 139,1 139,3
Il kw.15 11l kw.16 lkw.16  1Ikw.16 1l kw.16

B Koszty osobowe ® Pozostate koszty administracyjne *

Zatrudnienie i oddziaty

5917 5911 5877 5897 5839
410 411 406 394 o
Il kw.15 IV kw.15 | kw.16 Il kw.16 Il kw.16
Pracownicy (etaty) m Oddziaty

*  Niewielki wzrost kosztow ogdtem narastajgco od poczatku roku, o 2,3% w stosunku do I-111 kw. 2015 .

«  Sciste zarzadzanie kosztami.

¢ Wskaznik koszty/dochody narastajgco.: 43,9% (50,1% bez pozycji nadzwyczajnych).

*  Dalszaoptymalizacja liczby oddziatow.

(") Wtym amortyzacja (41.4 min zt w =111 kw. 2016 1.1 37 miIn zt w I-11l kw. 2015r.).



Jakos¢é aktywow i koszt ryzyka

Udziat kredytow z utrata

wartosci/przeterminowanych wg. segmentow * L7 MBS T U RSO U G LT ) B L L3

Q e <KOSZT RYZYKA**

196,0
I86%
45,3 159,5

6.7% 6,4% 6.3% 6.2% .
~— . e 5,5%
4,6% 4.0% 45% R e
[ o— —0 ® 4.6%
2,07% 2,13% 2,13% 2 24% 2,38%
[ o o— SO —

30/09/15 31/12/15 31/03/16 30/06/16 30/09/16

Z utratgwartosci (min zt)

11,8% 11,5%
11,2% 10.8% 11,1%

[-111 kw.15 [-111 kw.16
m Detal Firmy i pozostate
Przeterminowane>90 dni
7.9% 0% 7 6% 8,1% *  Stabilny wskaznik kredytéw z utratg wartosci: 4,6%.
7,3% 1070 —o
._/‘.\H S
4.9% . ¢ Odpisy na ryzyko kredytowe 160 min zt (o 18,6% nizsze r/r),
0\4’2/: 3,7% 3,6% 3.4% L C S _
2,95% - Y gtownie dzieki odzyskanym naleznosciom przedsiebiorstw.
. 2.78% 258% 78Ty —$073%
0,91% 0,94% 0,94% 0,96% 1,06% , _ , .
[ © ° *— —0 *  Kosztryzyka: 45 p.b. do $rednich kredytéw netto (12 p.b. mniej
30/09/15 31/12/15 31/03/16 30/06/16 30/09/16 r/r).
—e—Kredyty ogotem —e— Kredyty hipoteczne +  Stabilny wskaznik pokrycia kredytow z utratg wartosci: 64%.
—e— Pozostale detaliczne —e— Dla przedsiebiorstw

(*) Zgodnie z wewnetrznym podziatem na segmenty; (**) Rezerwy ogodtem (netto) do Srednich kredytow netto w danym okresie (w punktach bazowych, rocznie) 13



Adekwatnos¢ kapitatowa i ptynnos¢

Wspotczynniki Kapitatowe Grupy * Wspotczynniki ptynnosci
5 89,7% .
18,03% 87,3% 88,4% 87,4%
17,16% 17,25% .\0/.\0\84»:%
17,80% 9
16,0% 21.3% ] 23,2%
15,5%
30/09/15 31/12/15 31/03/16 30/06/16 30/09/16 30/09/15 31/12/15 31/03/16 30/06/16 30/09/16
—o—\Vsk. TCR Grupy —o—\Wsk. CET1 Grupy —0—Kredyty/ Depozyty*™ —@—Dtuzne papiery wart./Aktywa ogdtem

*  Dalsza znaczaca poprawa wskaznikow kapitatowych Grupy w 11 kwartale: TCR do powyzej 18% i CET1 do 17,8%.

*  Wprowadzenie/aktualizacja dodatkowych buforéw kapitatowych w pazdzierniku 2016: 0,25% dla pozostatych instytucji o
znaczeniu systemowym (w odniesieniu do wskaznika podstawowego CET 1) i 3,09% dla portfela walutowych kredytéw
hipotecznych (spadek 0 0,74 p.p. z 3,83% poprzednio).

«  Wspodtczynniki kapitatowe wyraznie powyzej wszystkich wymaganych poziomow regulacyjnych (CET1: 10,7%; T1:12,8%; TCR:
16,3%).

«  Silna poprawa ptynnosci: wskaznik kredyty/depozyty 85%, ptynne papiery dtuzne stanowiag 23% aktywow ogotem.

(*) Zgodnie z CRR/CRD4 i przy czesciowym uzyciu metody IRB (do kredytow hipotecznych i detal. rewolwingowych) ale przy 70% ograniczeniu regulacyjnym; wsk.T1 = wsk. CET1
(**) Depozyty uwzgledniajg papiery dtuzne Banku sprzedane klientom indywidulanym i transakcje repo z klientami M 14
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Podstawowe dane biznesowe dla Ill kwartatu 2016 vr.

Depozyty/rachunki/
klienci

Jakos¢/innowacje

Wozrost liczby aktywnych klientéw netto 107 tys. w okresie ostatnich 12 miesiecy (+37
tys. wlll kwartale 2016 r.)

Utrzymanie wyzszego niz rynek tempa wzrostu depozytéw detalicznych : +16% r/r i +2%
kw./kw.

Rosngca liczba transakcji w segmencie korporacyjnym: +13% ptatnosci krajowych i +33%

transakcji walutowych (wartosc)

Przyspieszenie sprzedazy kredytow hipotecznych w ztotych: +44% narastajaco od

poczatku roku (do 691 min z1)

Sezonowo nizsza sprzedaz kredytow konsumpcyjnych w Il kwartale: 512 min zt, a

narastajgco od poczatku roku -8% rocznie

/naczaca sprzedaz leasingu i faktoringu: +11% i +13% narastajaco od poczatku roku

Bank Millennium na podium we wszystkich kategoriach rankingu jakosci Newsweeka: 2-gi
w rankingu na najlepszy bank Internetowy i hipoteczny i 3-ci w kategorii bankowosci

tradycyjneji mobilnej
Kontynuacja procesu optymalizacji oddziatéw: redukcja netto o 13 oddziatow w 111 kwartale

Ponad pot miliona aktywnych klientow rozwigzan mobilnych (prawie 50% wzrostu rocznie)
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Portfel kredytow

Portfel kredytowy Grupy (netto) Struktura portfela kredytowego (brutto)
(mln zt)
o) — 17,5%
19,0% Kredyty hipoteczne
46 191 46 369 46 085 46 965 46 391 Pozostate kredyty dla walutowe
przedsiebiorstw
13 415 13 463 13 438 13 567 13561

10,7%
Leasing

30 wrzesnia2016

12,9% 19,9%
30/09/15  31/12/15  31/03/16  30/06/16  30/09/16 FREEEEISITER Y NEaS/pEeine
detaliczne ztotowe
L J

Kredyty dla przedsiebiorstw ® Konsumpcyjne ™ Hipoteczne

*  Kredyty netto wyniosty 46,4 mld zt - niewielki wzrost o 0,4% w stosunku do konca wrzesnia 2015 r. na skutek spadku portfela

walutowych kredytéw hipotecznych.
*  Niehipoteczne kredyty konsumpcyjne wzrosty o 11% rocznie.

*  Kredyty netto dla przedsiebiorstw (w tym leasing) wyniosty 13,6 mld zt i wzrosty o 1% r/r. Gtéwnym czynnikiem wzrostu byt leasing:

+14% r/r (w ujeciu netto).

ME



Srodki Klientéw

Srodki Klientéw Grupy

(mln zt)
‘_@—' 4}
58 299 59 894 58 751 60 150 61339
7111 7083 6 741 S thk

30/09/15

31/12/15 31/03/16 30/06/16

Produkty inwestycyjne B Depozyty

30/09/16

Depozyty Klientéw
(mlnzt)
VR .
+6,1%
+1,8%
5] 188 52810 52010 53 360 54 298
18 242 17 194 15 781 15814 16 071

30/09/15

31/12/15 31/03/16 30/06/16 30/09/16
Depozyty przedsiebiorstw  ® Depozyty detaliczne

«  Srodki klientéw ogétem osiagnety 61,3 mld ztiwzrosty 0 5,2% r/r (z czego depozyty o 6,1%).

« W Il kwartale 2016 r. srodki klientow wzrosty 0 2%, a depozyty o 1,8%.

«  Depozyty gospodarstw domowych utrzymaty wysokie tempo wzrostu : + 5,3 mld zt (czyli +16%) r/r, duzo wyzsze niz rynek.

e Spadek depozytow przedsiebiorstw zgodny z politykg zarzadzania ceng i ptynnoscia (rowniez skorelowany z wysokim wzrostem

depozytéw detalicznych).
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Wyniki biznesowe detalu - przyspieszenie wzrostu liczby klientéw i rachunkow

Aktywni klienci detaliczni Karty ptatnicze i Konto 360°

(w tysigcach) (w tysigcach)

1 838

1 694 1729 1 741 1781

Sls Sl SRR SURe  SRDe 30/09/15  31/12/15  31/03/16  30/06/16  30/09/16
m Konto 360 - akwizycja (ogotem) -@— |iczbakart

*  Wzrost netto liczby aktywnych klientéw o 107 tysiecy w okresie ostatnich 12 miesiecy, z czego 37 tysiecy w Il kwartale 2016 r.
* 564 tysiecy Kont 360° od wprowadzenia produktuw 2014 r., z tego jedna trzecia (185 tys.) sprzedana w okresie 9 miesiecy 2016 r.

*  Aktywne wykorzystanie Konta 360° 97% uzytkownikow ma karty debetowe, 65% aktywnie korzysta z Millenetu, a 36%

przeprowadza transakcje przy pomocy transakcji mobilnych.

*  Silny wzrost liczby kart ptatniczych o 144 tysiecy w ciggu jednego roku - do 1,838 tysiecy we wrzesniu.

ME



Wyniki biznesowe detalu - srodki klientow

Depozyty klientow indywid. i udziat w rynku

(mlin zt)

Nie-depozytowe produkty inwestycyjne *

(mln zt)

(%)

0, 0, 0, 0, 0, )
5,5% 5,6% 5,6% 5,7% 5,8% w .

o
@ +1.8%
7111

— 7083 6 741 6 789 7042
302 | EDTYER
35616 36 229 37 546 38 227 EETFEE EVTTEE
32 946 2 822 2813
2 605 2 605 2734
18 095 17 120
17 001 18 602 18611

30/09/15  31/12/15  31/03/16  30/06/16  30/09/16 30/09/15 31/12/15 31/03/16 30/06/16 30/09/16

B Fundusze Millennium TFI
m Obligacje detaliczne

W Rach. biez. i depozyty oszcz. ~ Depozyty termin. —e~ udziatw rynku Produkty obcych podmiotow

*  Depozyty detaliczne osiggnety 38,2 mld zt po silnym wzroscie o 16% r/r (+5,3 mld zt) w stosunku do konca wrzesnia 2015 .

*  Gtownym czynnikiem wzrostu (+32% r/r) byty rachunki biezace i oszczednosciowe, ponad 55% udziatu w depozytach klientéw

indywidualnych ogotem.

*  (Qdbicie w nie-depozytowych produktach inwestycyjnych sprzedanych klientom detalicznym: wzrost wartosci w Il kwartale 2016 r o
3,7% w stosunku do Il kwartatu 2016 r.

(*) W tym fundusze inwestycyjne wtasne i obcych podmiotdw, oszczednosciowe produkty ubezpieczeniowe (SPE, SPUL) i wtasne obligacje/bankowe papiery wartosciowe 20



Wyniki biznesowe detalu - portfel kredytowy

Kredyty dla Klientow indywidualnych (brutto) Struktura kredytow dla Klientow indywid. (brutto)

(mlnzt) @

33441 33615 33322 34124 33610 +0.5% -1.5%

1 223
4437

1 256
4765

+8,1%
+12,1%

+ 9 ..q
Lo 30 wrzesnia

2016 53,4%

9 468

9 341

-3,7% -3,7%
18 621 18613 18162 18635 17 937

30/09/15 31/12/15 31/03/16 30/06/16 30/09/16

Kredyty hipoteczne walutowe B Kredyty hipoteczne w zt Kredyty hipoteczne walutowe B Kredyty hipot. w zt

B Kredyty gotéwkowe B Pozostate kredyty i limity w rach. m Kredyty gotowkowe i pozostate

*  Portfel kredytowy na podobnym poziomie przy zmienionej strukturze: kredyty ztotowe wzrosty o prawie 6% r/r, podczas gdy portfel
walutowych kredytéw hipotecznych nadal spadat.

* Na koniec wrzesnia kredyty konsumpcyjne osiggnety poziom 6,1 mld zt po wzroscie o 11% r/r; portfel kredytow gotéwkowych

utrzymuije silny wzrost +12,1%r/r.

*  Kredyty hipoteczne w ztotych wzrosty 0 2,5% r/r, kredyty hipoteczne w walutach obcych spadty o 3,7% r/r (w ujeciu brutto).

W -



Wyniki biznesowe detalu - kredyty gotowkowe i hipoteczne

Nowa sprzedaz kredytow gotowkowych Nowa sprzedaz kredytow hipotecznych

(min z4) (min zt)

@ —5
1927
1779 +44%
691

480
47
619 g 512 230 253 209
kw15  Tkw.16 kw16 Hlkw.16  -lTkw.16 kw15 kw16 Hkwls  Hkwis -1 kw.16

*  Sprzedaz kredytow gotowkowych spadta w ujeciu narastajagco od poczatku roku o 7,7% w stosunku do bardzo dobrego
poziomu poprzedniego roku na skutek stabszej sprzedazy w Ill kwartale spowodowane] zmianami w procesie decyzji

kredytowych.

*  Sprzedaz kredytow hipotecznych w ujeciu narastajgco od poczatku roku przyspieszyta do 44% r/r, przy prawie O,7 mld zt nowej

produkcji hipotecznejw 2016 roku.



Wykorzystanie kanatow elektronicznych

940 tys. (+14% r/r) 521 tys. (+46% r/r)

Aktywni klienci detaliczni w bankowosci mobilnej i

Aktywni klienci aplikacji mobilnych

internetowej I mobilnego Millenetu

Wysoki udziat w sprzedazy produktow poprzez kanaty elektroniczne:

40%

otwartych limitow
w koncie - nowe limity i
podwyzszenia

23%

pozyczek
gotowkowych

Millennium

. tne form of texc

S SR ' _
= Find out more

Do you need help
with Millenet?

@ Virtual advisor O

99%

przelewow

90%

depozytow
terminowych




Nowe innowacje w Millenet (on-line)

Pozyczka Gotowkowa
Zarowno klienci jak i nie-klienci Banku moga teraz wnioskowac o pozyczke
gotowkowa i natychmiast otrzymac decyzje online.

Ubezpieczenia komunikacyjne
Wkroétce udostepnimy klientom mozliwos¢ sprawdzenia sktadki OC/AC, wybrania oraz
wygodnego i szybkiego zakupu dopasowanego do ich potrzeb ubezpieczenia pojazdu

Limity transakgji
W celu zwiekszenia bezpieczenstwa, zostaty wprowadzone limity na transakcje
karta w Internecie, ktore uzytkownicy mogg dostosowac do swoich potrzeb.

Komunikaty typu pop-up
Wprowadzenie spersonalizowanych komunikatéw pozwala na indywidualnie
dopasowang i, tym samym, bardziej efektywng komunikacje z klientami.

Dostep do platformy PUE ZUS
Dzieki tej opcji, klienci Banku bedg mogli wygodnie korzystac z
Platformy Ustug Elektronicznych ZUS.

D O O® O O

Promocja konta z kartg ISIC
Zaktadajac konto i korzystajac z niego, studenci moga otrzymac
zwrot kosztow za legitymacje ISIC.

Program rekomendacyjny
Trwa juz 4. edycja programu Polecam Bank Millennium

11
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Nowosci w aplikacjach mobilnych

=

Pozyczka Gotdwkowa
Odswiezony proces korzystania z pozyczki
gotowkowej w modelu preapproval.

Ubezpieczenia komunikacyjne

Dzieki mozliwosci skanowania kodu z dowodu
rejestracyjnego poprzez aplikacje, kazdy
uzytkownik bedzie mogt niebawem szybko i
wygodnie sprawdzic¢ wysokosc sktadki.

Rozwdj i optymalizacja aplikacji

Aplikacja dostepna na smartwatche z Android Wear
Logowanie odciskiem palca na Androidzie 6.0
Obstuga 3D Touch dla systemu iOS

Dane pojazdu
Krok 1/4

Dane pojazdu

Marka: Rok produkcji:
VOLKSWAGEN Polo V 2014
Hatchback 09-14

Nr VIN: Nr rejestracyjny:
12345678901234567 WY 666FH

Pojemnos¢: Rodzaj paliwa:
1390cm3 Benzyna

Popraw dane

Dodatkowe informacje

Typ nadwozia / Liczba drzwi
Wybierz przebieg
Wybierz wersje wyposazenia

Zaznacz jesli pojazdem beda jezdzic¢
by ponizej 26. roku zyci
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Wyniki biznesowe przedsiebiorstw - kredyty

Kredyty dla przedsiebiorstw (brutto)

(mln zt)
3,1% 3,1% 3,1% 3,0% 3,0%
-0,1% -0,6%
14190 14215 14127 14261 14 174
1818 Bl 1926 N 1853 il 1853 | |82l
4 497 4777 4871 5060 5100

-7,9% -1,3%
7 875 7512 7403 7 347 7253

30/09/15 31/12/15 31/03/16 30/06/16 30/09/16

Kredyty W Leasing W Faktoring =-@— udziatw rynku

Struktura kredytow dla przedsiebiorstw (brutto)

Gornictwo Pozostate

1,0% sektory
0 2,3%

Pozostate ustugi
12,5%
Ustugi finansowe

Handel hurtowy i

0,5% detaliczny
Sektor publiczny 26,2%
2,5%
30 wrzesnia
Transport i 2016
magazynowanie
15,8%
. | Przetwaorstwo
Nieruchomosci orzem.
47% 27,7%

Budownictwo
6,9%

*  Kredyty dlaprzedsiebiorstw (brutto) na stabilnym poziomie, przy silnym wzroscie portfela leasingowego: +13,4% r/r.

*  Bardzo konkurencyjne srodowisko rynkowe i niski popyt na kredyty inwestycyjne.

*  Dobrze zdywersyfikowany portfel kredytow dla przedsiebiorstw.



Wyniki biznesowe przedsiebiorstw - transakcje i depozyty

Ptatnosci krajowe

@ 26,9

(min)

=111 kw. 15 | kw.16 kw.16 kw16 -l kw.16

Depozyty przedsiebiorstw i udziat w rynku

o In zt
“5h 4,4% 4,2% 4,0% a7
—— —C— —0 ®
18 242
17194 15 781 15814 16 071

30/09/15 31/12/15 31/03/16 30/06/16  30/09/16

Depozyty przedsiebiorstw -®- udziat w rynku

Wolumen transakcji walutowych

(mld zt)

19,8
14,9
o 7,7
kw15 Tkw.16 kw16 kw16 1-lTkw.16

* Silnatendencja wzrostowa w ilosci i wartosci transakcji: liczba
ptatnosci krajowych wzrosta 13% r/r, a wartosc¢ transakcji

walutowych - 0 33% r/r.

*  Nizsza wartosc¢ depozytow przedsiebiorstw w ujeciu rocznym
jako wynik zarzadzania  aktywami/pasywami i cenami,
niemniej wystapit wzrost w Il kwartale 2016. Mozna byto

zaobserwowac wzrost sald na rachunkach biezacych klientow

ME

korporacyjnych.



Wyniki biznesowe przedsiebiorstw - leasing i faktoring

Leasing — Nowa produkcja Faktoring — obroty

(min zt)

UDZIAL W
RYNKU *

1747

651 653 3474 3709 3703
=111 kw.15 | kw.16 IIkw.16 Hkw.16 1=l kw.16 -1 kw.15  Tkw.16 [1kw.16 kw16 |-l kw.16
*  Sprzedaz w leasingu utrzymata wysoki poziom w ujeciu kwartalnym osiggajac wartosc¢ 1,94 mld zt w okresie I-IIl kw. 2016 r. - silny

wzrost +11%r/r.

*  Wartosc obrotéw w faktoringu osiggneta poziom 11 mld zt, +13% r/r, pozwalajac Bankowi na utrzymanie wysokiego 10% udziatu w

rynku * i czwartego miejsca posrod polskich faktorow.

(*) Dla leasingu szacunki Banku oparte na danych Zwiazku Polskiego Leasingu (umowy), dla faktoringu w oparciu o dane cztonkdw Polskiego Zwigzku Faktoréw, udziaty w rynku narastajaco 28



*  Przeglad makroekonomiczny

*  Wynikifinansowe

* Rozwoj biznesu




Lider rynku w zakresie jakosci

W 2016 orkuw 15. edycjirankingu ,Przyjazny Bank Newsweeka 2016" Bank Millennium jako jedyny zostat
wyrozniony we wszystkich kategoriach rankingu Newsweeka.

Bank Millennium

Drugie miejsce w kategorii ,Bank internetowy”

DYPL QM
80§ B iy Drugie miejsce w kategorii ,Bankowo$¢ Hipoteczna”

Bank Milenn " DYPLOM -

Ill miejsce Bank Mille

Trzecie miejsce w kategorii ,Bankowosc tradycyjna”

Ba nnkjngutygodnika)«wi
§ Prayjazny Bank « Bankow II miejsce Bank Millennium
; O/ w rankingu tygodnika ,Ne il i »
Przyjazny Bank * Bank miejsce i =Y, i 36 i
o - ATV O Trzecie miejsce w kategorii ,Bankowos¢ mobilna
0/ Przyjazny Bank * Bankowosc¢ internetowa
\/°
o C/c' iendly B
— Gl e friendly Bank
i o

WIELKA
GALA
BANKOWOSCI

- JEREE -

przyjazny bank
Newsweeka

LS -

(*) Ranking Newsweeka , Przyjazny bank” jest prowadzony w oparciu o badania metoda tajemniczego klienta, w ktérych audytorzy niezaleznej firmy badawczej oceniajg praktycznie 30
wszystkie aspekty obstugi klienta zaréwno w kanatach tradycyjnych, jak i elektronicznych.



Notowania akcji Banku Millennium

Kapitalizacja rynkowal/ptynnos¢

2013 2014 2015 30.09.2016

Kapitalizacja rynkowa (mln zt) —e—Sr. dzienne obroty (mln zt)

Ksztattowanie sie kursu akcji Banku

w poréwnaniu z gtéwnymiindeksami (na dzien 30.09.2016r.)

0,0% T T T T T
WIG WIG20 WIG Banks WIG30
Mi m
-5,0% - »
-4,6% -5,5%
-10,0% - -8,9%
-15,0% - -13,5%
20,0% "17,3%
-20,0% -

Struktura akcjonariatu Banku Millennium

34,8%

o

50,1%

3,7%

m BCP Nationale-Nederlanden OFE
m Aviva OFE m Pozostate akcje w obrocie

Informacje ogdlne na temat akcji Banku Millennium

Liczbaakcji: 1 213 116 777 (notowane 1 213 008 137)
Notowane na: GPW w Warszawie od sierpnia 1992r.

Indeksy: WIG, WIG30, mWIG40, WIG Banki, WIG RESPECT,
MSCI PL, FTSE GEM

Tickers: ISIN PLBIGOOO0016, Bloomberg MIL PW, Reuters
MILP.WA

I -



Kredyty hipoteczne - ksztattowanie sie raty w CHF

Porownanie raty CHF i zt * (w zf)

1600

1400

1200

1 0%1—

800

600

400

200

Pierwotne LTV (CHF): 72%

Kurs CHF/zt4.082**

1285

VlZZO

1179
+26%
* ee— 982
971

Pierwotne DTI: 35% Symulowane*** biez. DTI: 26,9%

1st Instalment in similar PLN loan —— 1st Instalment in CHF loan (in PLN)

=== |nstalment in similar PLN loan === |nstalmentin CHF loan (in PLN)

O~ REEENNNN OO0 AN NNNMMMMS < LA OO DD
Soocoooobtoooo g A A o o
SO 00000000000 0000000000000 000D000000000 o
e o o o o e e e e o e e o o e o e e e e e e e e e o e e e e e e e e e
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e e e e e e D e e e e e e e T e i e e R e 5
[efefofeisfoiofeicfoicfofoiniocfofacfofaiofolafalofolalofalcfclofolofolofolalolialala]

Symulowane *** biezace LTV(CHF): 87%

Skokowy wzrost kursu CHF w styczniu 2015
spowodowat okresowy wzrost rat kredytow,
ale byt on nizszy niz skala wzrostéw, jakie
wystapity w latach 2008 1 201 1.

Raty kredytow walutowych nadal korzystaja
z rekordowo niskich pozioméw CHF Libor, co
prawie w petni kompensuje (dla wiekszosci

klientow) efekt kursu walutowego.

Dzieki wzrostowi wynagrodzen w Polsce od

czasu udzielenia kredytow walutowych,
obcigzenie biezacg ratg jest nizsze niz w
momencie udzielenia kredytu (mierzone

symulowanym wskaznikiem DT1***).

Obecny poziom raty kredytu w CHF jest
znacznie nizszy niz historycznie najwyzsze

poziomy rat kredytow w zt.

(*) Symulacja kredytu przy zatozeniu $redniego wieku, zapadalnosci, kwoty i spreadu obecnego portfela hipotecznego CHF (**) Sredni kurs sprzedazy CHF/zt w 11l kw. 2016 r.

(***) Symulowane biezace DTI (Wsk. obstugi dtugu do doch.) /LTV sg oparte na poczatkowym DTI/LTV z aktualng kwota raty/wysokoscia kredytu i dochodem aktualizowanym na podstawie

wzrostu wynagrodzen w kraju/wartosci hipotecznej opartych na indeksach cenowych nieruchomosci AMRON

ME



Dziatania na rzecz kredytobiorcow hipotecznych

Bank w petni wdrozyt zestaw rozwigzan, tzw. ,Szesciopak’, zalecany przez Zwigzek Bankéw Polskich (ZBP) w celu ztagodzenia negatywnych

efektow aprecjacji CHF, stabilizacji poziomu rat kredytéw i wsparcia klientow, ktorzy znalezli sie w trudnej sytuacji finansoweyj:

1.

2
3
4,
5

6.

Zastosowanie ujemnej stopy LIBOR™: od 1 stycznia 2015, kredyty indeksowane do CHF LIBOR maja stope procentowa obliczang
na podstawie ujemnej stawki LIBOR3M. W 1l kw. 2016 r. Bank stosowat ujemng stawke LIBOR3M dla CHF na poziomie - 0.78 %
i od 1 pazdziernika Bank stosuje stawke -0.75%,

. Okresowe zmniejszenie spreadu dla konwersji walutowej w odniesieniu do kredytow w CHF,

Przedtuzenie, na wniosek Klienta, okresu sptaty lub czasowe zawieszenie sptaty rat kapitatowych,
Rezygnacja z zadania dostarczenia nowego zabezpieczenia i ubezpieczenia kredytu,
Umozliwienie przeprowadzenia konwersji waluty kredytu wg sredniego kursu NBP,

/tagodzenie warunkow restrukturyzacji kredytow hipotecznych dla klientéw zamieszkujacych kredytowane nieruchomosci.

Dodatkowo, Bank Millennium dalej elastycznie podchodzi do zmiany zabezpieczenia danego kredytu hipotecznego (o ile nie pogorszy sie

poziom wskaznika LTV) i przedstawia swoim klientom alternatywne rozwigzania, gdy pragng oni czesciowo lub w petni ograniczy¢ ryzyko

walutowe wynikajace z ich kredytéw, poprzez zastosowanie preferencyjnych warunkéw dla kredytéw zt po czesciowej lub catkowitej

konwersji na zt lub w przypadku wczesniejszej sptaty.

9 pazdziernika 2015 r. przyjeto nowa Ustawe o wsparciu kredytobiorcéw znajdujacych sie w trudnej sytuacji finansowej, ktérzy zaciggneli

kredyt mieszkaniowy zaproponowang przez 11 bankéw w marcu 2015 r. Nowy Fundusz wsparcia o poczatkowe] wartosci 600 min zt zostat

utworzony w celu pomocy wszystkim kredytobiorcom hipotecznym (w walutach i ztotych), ktorzy znaleZli sie w trudnej sytuacji i spetniajg

pewne kryteria. Na koniec czerwca 2016 r. wykorzystanie srodkdw Funduszu byto niewielkie - na poziomie 6.6 min zt.

(*) Zgodnie z prawem, stopa procentowa tacznie nie moze byc nizsza od zera. Niemniej jednak Bank wprowadzit, od 1 kwietnia 2015, dodatkowa optate do raty sptacanej przez
kredytobiorce kredytuw CHF rowng sumie spreadu i stopy referencyjnej o wartosci ujemnej. Ta optata bedzie funkcjonowac do 31 grudnia 2016 r. 33



Syntetyczny rachunek zyskoéw i strat (pro-forma)

(min 24) 1-3kw 2015 1-3kw 2016 3kw 2015 2kw 2016 3kw 2016
pro-forma pro-forma pro-forma pro-forma pro-forma

Wynik z tytutu odsetek * 1056,9 11491 357,5 3912 393,2
Wynik z tytutu prowizji 455,7 4243 151,6 1398 150,2
Pozostate przychody pozaodsetkowe ** 1172 3175 31,6 2499 27.6
Przychody operacyjne razem 1629,9 1890,9 540,7 780,9 570,9
Koszty ogdlne i administracyjne -774.,6 -789.,2 -2534 -266,1 -264.8
Amortyzacja -37,0 414 -12,6 -14,9 -13,0
Koszty operacyjne razem -811,7 -830,6 -266,0 -281,0 -277,8
Odpisy na utrate wartosci aktywow -196,0 -159,5 -68,8 -61,7 -53,5
Wynik operacyjny 622,2 900,8 205,9 438,2 239,6
Podatek bankowy - -127,9 - -48,2 -47 4
Wynik przed opodatkowaniem 620,8 7728 205,9 389,9 192,2
Podatek dochodowy -127.4 -203,1 -40,2 -96,2 -534
Wynik netto 493,5 569,8 165,7 293,8 138,8

(*) Dane pro-forma. Marza na wszystkich derywatach, w tym zabezpieczajacych portfel kredytowy nominowany w walucie, jest prezentowana w wyniku z odsetek,
natomiast w ujeciu ksiegowym czesc¢ tej marzy (41,2 min ztw 1-3 kw. 2015r.132,5 mIn ztw 1 -3kw. 2016 r.) jest prezentowana w wyniku na operacjach finansowych.

(**) Obejmuje wynik z pozycji wymiany, wynik z operacji finansowych (pro-forma) oraz pozostate przychody operacyjne i pozostate koszty operacyjne netto.

(min z1) 1-3kw 2015 1-3kw 2016 3 kw2015 2kw 2016 3 kw2016

Wynik odsetkowy netto (wykazywany wg MSSF) 1015,7 1116,7 349,0 382,6 383,0



Bilans

(min zt)

30/09/2015 31/12/2015 30/09/2016

Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 1710 1946 2366
Naleznosci od pozostatych bankéw 2772 2349 1369
Naleznosci od Klientow 46191 46 369 46391
Naleznosci z tytutu zakupionych papieréow wartosciowych z

przyrzeczeniem odkupu 45 0 86
Dtuzne papiery wartosciowe 12911 14056 15556
Instrumenty pochodne (zabezpieczajace i do obrotu) 481 429 312
Akcje, udziaty i inne instrumenty finansowe 15 230 45
Niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwate 198 218 207
Pozostate aktywa 783 637 806
Aktywa razem 65106 66235 67 138
ZOBOWIAZANIA 30/09/2015 31/12/2015 30/09/2016
Zobowigzania wobec bankow 1953 1444 1449
Zobowigzania wobec Klientéw 51188 52810 54298
Zobowiazan?a z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z 0 0 0
przyrzeczeniem odkupu

Zobowigzania z wtasnych papieréw wartosciowych 1622 1134 1328
Rezerwy 70 31 38
Zobowigzania podporzadkowane 640 640 650
Pozostate zobowigzania 928 1256 996
Zobowigzaniarazem 58 959 59792 60286
Kapitaty wtasne razem 6147 6443 6852
Pasywarazem 65 106 66235 67 138
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