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Zastrzezenie

Niniejsza prezentacja (,,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Bank Millennium S.A. (,,Bank”). Niniejsza
prezentacja nie moze byc¢ traktowana jako element jakiegokolwiek zaproszenia, lub oferty sprzedazy, dokonania
inwestycji lub przeprowadzenia transakcji na papierach wartosciowych, lub zacheta do ztozenia oferty nabycia
jakichkolwiek papierow wartosciowych lub rekomendacja do zawierania jakichkolwiek transakcji.

Informacje, zawarte w niniejszej prezentacji zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez Bank w ramach
raportow biezacych lub finansowych albo stanowia informacje dodatkowa, ktora nie musi by¢ raportowana przez Bank
jako spotke publiczna.

Dane finansowe prezentowane w tym dokumencie bazuja na skonsolidowanych danych dla Grupy Banku Millennium i sa
spojne ze Sprawozdaniami Finansowymi Grupy (dostepnymi na stronie Banku www.bankmillennium.pl). Wystepuje
réwniez jeden wyjatek od spojnosci z danymi sprawozdan finansowych, opisany ponizej.

Poczynajgc od 1 stycznia 2006 r. Bank rozpoczqt stosowanie zasad rachunkowosci zabezpieczernn do potqgczenia
walutowych kredytow hipotecznych o zmiennej stopie procentowej, depozytow ztotowych o zmiennej stopie
procentowej oraz powiqzanych swapow walutowo-procentowych. Z dniem 1 kwietnia 2009 r. zasadami rachunkowosci
zabezpieczen Bank objqt tez swapy walutowe. Zgodnie z zasadami rachunkowosci, marza z tych operacji jest
odzwierciedlona w wyniku z odsetek. Poniewaz jednak rachunkowosc¢ zabezpieczen nie obejmuje catego portfela
denominowanego w walucie obcej, Bank przedstawia w niniejszej prezentacji dane pro-forma, ktore prezentujq
wszystkie odsetki od produktow pochodnych w wyniku z odsetek.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawac tresci niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane oswiadczenie czy
zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Bank lub osoby dziatajace w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank, ani
osoby dziatajace w imieniu Banku nie ponosza pod 2adnym wzgledem odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty lub
szkody, jakie moga powstac (wskutek niedbalstwa czy z mneJ przyczyny) w zwiazku z wykorzystamem niniejszej
PrezentaCJl lub jakichkolwiek informacji w niej zawartych, ani za szkody, ktore mogg powsta¢ w inny sposob w zwiazku
Z niniejsza Prezentacja.

Bank nie zobowiazuje sie do przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji, modyfikacji lub zmian informacji,
danych oraz oswiadczen znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji, w wypadku zmiany strategii albo zamiarow Banku
lub wystgpienia faktow lub okolicznosci, ktore beda miaty wptyw na te strategie lub zamiary Banku, chyba ze obowiazek

taki wynika z przepisow prawa.
2



¥ : =

Analiza makroekonomiczna

Wyniki finansowe

Rozwdj biznesu

Zatgczniki



Analiza makroekonomiczna

Ksztattowanie sie stop procentowych (%)

2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50 2,50

168 1,72 1,72 1,72 1,72 1,73 1

73 1,72 1,70 1,68 1,67
———
50 1,50 1,50 1,50

.

& & = 2
1,50 1,50 1,50 1,50 1,50 1,50 1,50 1,50 1,50 1

1,65 1,65
[

M-15 K-15 M-15 C-15 L-15 S-15 W-15 P-15 L-15 G-15 S-16 L-16 M-16
" & & 2z A e — L h————, —k

-

.0,81 -0,79 -0,79 -0,79 -0,74 -0,72 -0,73 -0,73 g3 -0,76 -0,76 -0,80 -0.73

A— A ik i =

—— 3M Wibor —e— Stopa lombardowa —8— Stopa referencyjna —+— 3M CHF Libor

Kw./Kw. (bp) -5 0 0 3
R/R (bp) 2 0 0

Ksztattowanie sie krzywej dochodowosci w PLN (%)

3,0 —
1,5 //’/\——\\///

1,0 T T T T T T T T T T T T ]
10D 1M 3M 1Y 2Y 3Y a4y 5Y 6Y 7Y 8Y ¥y  10Y

2015-03-31 ==——2015-12-31 =——=2016-03-31

Zrodto: NBP, Reuters

Stopy procentowe NBP zostaty w | kwartale

2016 .

utrzymane na rekordowo niskim

poziomie.

Oczekiwania rynkowe na obnizki stop nieco
ostabty.

Polska krzywa dochodowosci stata sie bardziej
stroma w | kwartale 2016 r.:

v

Papiery  krotkoterminowe  byty  wciaz
wspierane przez oczekiwania na obnizke
stop procentowych oraz wytaczenie bonow
skarbowych z podatku bankowego.

Dtugi koniec krzywej byt bardziej wrazliwy
na czynniki zewnetrzne, zwtaszcza
perspektywy polityki pienieznej w USA i
strefie euro.
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Analiza makroekonomiczna

Wzrost PKB i stopa bezrobocia (%)

Inflacja (CPI %) Inwestycje i konsumpcja prywatna (% r/r)

8,6

747 6,9 6,9

43
3,6 3,1 3,4 I 3,3 I
I I I I 1,5

11,8

5,8

44 4,4
TN
[ |

kw15 2kw15 3kwi15 4kwi15 1kw1é 2015 2016F Tkw15 2kw15 3kw15 4kw15 1kw1é 2015 2016F 1kw15 2kw15 3kw15 4kw15 1kw16é 2015 2016F

mm PKB —+—Bezrobocie

Ksztattowanie sie kursow walutowych
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Zrodto: NBP, GUS, prognozy Banku Millennium na rok 2016
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mmm [nwestycje —+—Konsumpacja prywatna

Solidne tempo wzrostu polskiej gospodarki w 2015 r.
wspierane przez popyt krajowy i wzrost eksportu.

Najlepsze warunki na rynku pracy od 2008 r.
wspieraja wzrost konsumpcji. Inwestycje publiczne
prawdopodobnie obnizyty sie na poczatku roku,
jednak inwestycje prywatne zapewne wzrosna
wspierane przez wysokie wykorzystane mocy
wytworczych oraz dobrg sytuacje finansowa firm.

Ztoty byt relatywnie stabilny w | kwartale, jednak
znajdowat sie pod wptywem globalnej awersji do
ryzyka i wzrostu ryzyka politycznego w Polsce, ktory
doprowadzit do obnizki ratingu przez S&P. .
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Analiza makroekonomiczna

Kredyty dla gospodarstw domowych

7.9%

(PLN mid) 7,2%
5}0% 5.,4%

’ 3,9% 3,8%

3,6 %
569 579 590 593 610 625 626 633

kw14  Zkwi14  3kwi4  4kwi4  1kw15  2kwi15  3kwi15  4kw15 kw16
s Kredyty dla klientdw indywiduanych —e—r/r  —e—r/r bez fx

co @
a]
i
s

Kredyty dla korporacji
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Najwazniejsze dane finansowe za | kwartat 2016 roku

Solidny zysk przed obciazeniem
specjalnym podatkiem

Stabilny poziom wskaznika
Koszty/Dochody .

Poprawa w zakresie jakosci
aktywow i kosztow ryzyka

Bardzo dobre wskazniki kapitatu
i ptynnosci

Zysk netto w | kwartale : 137,2 mln zt (lub 169,5 mln zt przed
obcigzeniem specjalnym podatkiem bankowym)

ROE na poziomie 8,4% (10,4% bez uwzglednienia nowego podatku)

Przychody operacyjne i koszty operacyjne zanotowaty spadek o 1% r/r

Stabilny wskaznik Koszty/Dochody na poziomie 50,4%

Kredyty z utratg wartosci na niskim poziomie 4,5%; kredyty hipoteczne
Z utratg wartosci na poziomie 2,1% (w tym przeterminowane ponad 90
dni na poziomie 0,9%)

Koszt ryzyka na poziomie 38 p.b.*, 0 22 p.b. mniejszy niz w | kwartale
2015 r. i podobny do poprzedniego kwartatu

TCR dla Grupy na poziomie 17,2%; CET1 na poz. 16,8% (po decyzji
WZA o zatrzymaniu zysku za 2015 rok)

Wskaznik Kredyty/Depozyty** na niskim poziomie 88%

(*) Rezerwy tacznie podzielone przez srednie kredyty netto (w p.b., rocznie)

(**) Depozyty uwzgledniaja papiery dtuzne Banku sprzedane klientom indywidualnym i transakcje repo z klientami
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Zyskownosc

Zysk netto

ROE
Wzrost bez [ ROE bez

10,4% podatku

podatku
bankowego bankowego
(mln zt)
162,6 169,5
""""""""" ' Podatek
.| bankowy
1kw. 15 1kw. 16
Przychody operacyjne*
(mln zt)

546 539

-1,7% ——»

I kw. 15 I kw. 16
m Zysk na dziatalnosci podst.** Pozostate dochody

Zysk netto za | kwartat 2016 r. osiagnat
137,2 mln zt tzn. obnizyt sie o 15,6% w
stosunku do | kwartatu 2015 r.

Bez podatku bankowego w wysokosci 32,3
mln zt natozonego w lutym 2016 r., zysk
netto wzrostby o 4,2% r/r do poziomu
169,5 mln zt.

ROE na poziomie 8,4% (10,4% bez podatku
bankowego) obnizony przez silny wzrost
kapitatu o 13,8% r/r.

Przychody operacyjne ulegty lekkiemu
obnizeniu o 1,2% w skali roku, przy czym
przychody z dziatalnosci podstawowej**
spadty 0 1,7% r/r.

(*) W tym pozostate przychody i koszty operacyjne netto; (**) Wynik z tytutu odsetek + Wynik z tytutu prowizji.



Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek*

(mln zt)
= Wynik z tytutu odsetek (NII)* osiagnat
@ wysokos¢ 365 mln zt w | kwartale 2016 r.
364,8 tzn. byt o 3,9% wyzszy niz w | kwartale
2015 r.

351,1

= Marza odsetkowa netto (NIM) odzyskata
I kw. 15 I kw. 16 poziom prawie 2,3% w | kwartale 2016 r. -
czyli podobny poziom sprzed roku.

Odsetki od kredytéw i depozytow srednio i NIM**

= Kwartalny koszt depozytdw ulegt obnizeniu

4,39% 4.09% 4,11% 4,14% 4.08% 0 28 p.b. w ciagu jednego roku.
= — - 0— — =
2,27% 2,17% 2,23% 2,22% 2,28%
A— —— —i P— —a
168k 1,49% 1.46%  1,46%  1,40%
| kw.15 kw15 Ikw. 15 IV kw.15 | kw.16
—— QOdsetki od kredytow Odsetki od depozytow

—&— Marza odsetkowa netto

(*) Dane pro-forma: marza na wszystkich derywatach zabezpieczajacych portfel kredytéw denominowanych w FX zostata przedstawiona w NIl, a w ujeciu ksiegowym czes¢ tej
marzy (13,6 mln zt w | kw.’16 1 17,8 mln zt w | kw.’15) jest w Wyniku na Dziatalnosci Handlowej. (**) Marza odsetk. Netto (NIM): Wynik odsetkowy (pro-forma) do srednich
aktywow oprocentowanych. 10



Przychody pozaodsetkowe

el 2 LI [EOTE] = Wynik z tytutu prowizji wyniost 134,4 mln zt w |

kwartale 2016 r. co oznacza spadek o 14,3% w

(mln zt)
stosunku do | kwartatu 2015 r.
156’7\.\13:,4 = Negatywny wptyw rynkow kapitatowych w |
kwartale (doprowadzit do obnizenia optat od
produktow inwestycyjnych) oraz obnizenie optat
z ubezpieczen (efekt wysokiego poziomu z |
‘ kwartatu 2015 r.) zostaty czesciowo zrekompen-
I kw. 15 I kw. 16 sowane wyzszymi prowizjami kredytowymi.
Podziat wyniku z tyt. Prowizji za | kw. 2016 Wynik z dziatalnosci handlowej*
(mln zt) Ubezpieczenia Obstuga (mln zt)
;11,7 rachunkow i

Karty; 18,6 inne; 34,0 /.—/'
43,6 E 47,7
Prod.
Inwestycyjne T~
i rynku kap.; Kredyty; 34,8
35,3

I kw. 15 I kw. 16

(*) Dochody FX i wynik na dziatalnosci Inwestycyjnej i z obrotu instrumentami finansowymi; pro-forma 11



Koszty operacyjne i wskaznik sprawnosci dziatania

Koszty operacyjne Wskaznik Koszty/Dochody
(mln zt)
52,2%
50,3% 49’9% 19;2%)/.\50;4%
274,4 271,8
, Bez optat
jednorazowych
-2,3% ‘ ‘ ‘ ‘ | |
lkw.15  Ilkw.15 Il kw.15 IVkw.15 |kw.16
138,3 +0,4% —* 138,8
ey, 14 Lty 1o = Koszty ogotem za | kwartat 2016 r. spadty o
Koszty osobowe mPozostostate koszty administracyjne 0’9% vy, poréwnaniu do | kwartatu 2015 r.
Pracownicy i oddziaty = Pozostate koszty administracyjne spadty o
2,3% r/r, a koszty osobowe wzrosty jedynie
00,4% r/r.
6000 5939 5917 5911 5877

= Stabilny poziom wskaznika Koszty/Dochody
(50,4%) na poziomie | kwartatu 2015 r. i
Sredniego poziomu za caty rok 2015 (bez
kosztow jednorazowych z IV kw. 2015 r.).

= Stopniowa korekta w dot w zakresie

| kw.15 Il kw.15 Il kw.15 IV kw.15 | kw.16 Oddziatéw i hczby pracownikéW.
m Pracownicy (etaty) Oddziaty

(*) W tym amortyzacja (13,5 mln zt w | kw.’16 1 11,9 mln zt w | kw.’15). 12



Jakosc aktywow i koszt ryzyka

Wskazniki kredytow z utrata
wartosci/przeterminowanych wg segmentow *

- < KOSZT
Z utratg wartosci RYZY KA

Odpisy na kredyty z utratg wartosci w RZiS

9 11,8% (n zt
10,6% 10,7% 11,2% = 10,8% (min zt) 67.8 Przedsiebiorstwa
~ \ ’ \.\> iinne
0 @ m Detal
G 7,1% 6,7% 6,4% 6,3% e 44,3
4,2% 4,3% 4,6% 4,6% 4,5% ’
1,62% 1,75% 2,07% 2,13% 2,13% 40,9
25,9

)

/]
)

31/03/15 30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16
I kw.15 I kw.16

= Spadek wskaznika kredytow z utrata wartosci w |

Przeterminowane >90 dni kw. 2016 r. do 4,5% vs. 4,6% w ostatnim kwartale

8,6% 8,8% 7.9% 8,3% L (czesciowo dzieki sprzedazy kredytow NPL ***).
—— e y /0
I \ 1
4o 4oy = Qdpisy na ryzyko kredytowe w | kw. 2016 r. (44,3
4.9% 3’07 2y9*y 4,0% 3,7% mln zt) byty nizsze o 35% niz w | kw. 2015 r. i
2,2% £ e 02’9841; 2 osiagnety poziom 38 p.b. do $rednich kredytow
0,84% .86 — L = netto (mniej o 22 p.b. niz w | kw. 2015 i podobnie
31/03/15  30/06/15  30/09/15  31/12/15  31/03/16 jak w IV kw. 2015).

——Kredyty ogétem —— Hipoteczne = Dwie transakcje sprzedazy portfeli zagrozonych o
—— Pozostate detaliczne Korporacyjne wysokim poziomie rezerw*** (w Il kw. 2015 r. i w |

kw. 2016 r.) doprowadzity do obnizenia wskaznika
pokrycia rezerwami do 64%.

(*) Wg. wewnetrznego podziatu na segmenty; (**) Utworzone rezerwy ogotem (netto) do srednich kredytow netto (w pkt bazowych, rocznie);

(***) Sprzedaz kred. zagrozonych 103,5 mln zt (pokrycie rezerwami 100,7 mln zt) zostata zrealizowana we wrzes$niu 2015 r. a sprzedaz kredytow zagrozonych detalicznych i 13
korporacyjnych o wartosci 165,9 mln zt (pokrycie rezerwami 143 mln zt) zostata zrealizowana w marcu 2016 r.
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Ptynnosc¢ i adekwatnosc¢ kapitatowa

Wskazniki adekwatnosci kapitatowej Grupy*

17,2% . o 7 . J4
16,7% = Bardzo solidny poziom wskaznikow

kapitatowych Grupy: 17,2% (TCR) i 16,8%
16,8% (CET1), dzieki zatrzymaniu catego zysku
14,2% za 2015 zgodnie z decyzja Walnego
14,6% Zgromadzenia Akcjonariuszy.
13,6%

' ' ' ' ' ' = Réwniez wskazniki kapitatowe Banku
31/03/15  30/06/15  30/09/15  31/12/15  31/03/16 silnie wzrosty: do 17,0% (TCR) i 16,6%
—&—1t 3czny wspotczynnik kapitatowy (TCR) Grupy =—#=—Wsp. CET1 dla Grupy (CET1 )

ST e = Stabilny  poziom  88%  wskaznika
kredyty/depozyty, wskazujacy na silng
94,4% pozycje ptynnosciowa Banku.

92,1% 89.7% "
87,3% e .. .
’ = Portfel ptynnych obligacji skarbowych i

bondw NBP stanowit 20% aktywow
21,3% 19,8% 21,3% 20,4% ogbétem na koniec marca.

15,6%

31/03/15 30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16
—&— Kredyty/Depozyty** Papiery dtuzne/Aktywa ogotem

(*) Wg zasad CRR/CRD4 i czesciowego podejscia IRB (dot. kredytow hipotecznych i detalicznych rewolwingowych), ale z ograniczeniami regulacyjnymi.
(**) Depozyty uwzgledniaja papiery dtuzne Banku sprzedane klientom indywidualnym i transakcje repo z klientami. 14
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Najwazniejsze informacje biznesowe w | kwartale 2016 r.

= Szybki wzrost depozytdw detalicznych: +18,4% r/r +1,7% kw./kw.

= 72 tys. nowych rachunkow biezacych otwartych w | kwartale 2016 r.; 1,39
Depozyty/rachunki/ mln aktywnych klientéw na koniec kwartatu
klienci

= Ponad 37 tys. wnioskow on-line
w programie Rodzina 500+

J%&‘u;' 4 4 .
= Utrzymano wysoki poziom sprzedazy pozyczek gotowkowych: 619 mln zt w
| kwartale 2016 r.; wzrost portfela o 14% r/r

= Przyspieszenie tempa sprzedazy kredytdéw hipotecznych : +33% r/r oraz
11% kw/kw

= Silna pozycja w leasingu i faktoringu (IV miejsce na polskim rynku w
obydwu kategoriach)

= Najbardziej innowacyjny bank w Polsce w 2015 roku - nagroda na Wielkiej
Gali Liderow Swiatowej Bankowosci i Ubezpieczen

Lider innowacji

= Jednolity europejski obszar ptatniczy (SEPA) - Bank Millennium jednym z
pierwszych bankow oferujacych ten produkt w Polsce

= Bank jest gotowy do zaoferowania bezdotykowych transakcji BLIK

ME



Portfel kredytowy

Portfel kredytowy Grupy (netto)

(mln zt) 0
e B
—C,%)

n

46 535 46 998 46 191 46 369 46 085
13 316 13214 13 415 13 463 13 438

31/03/15
Kredyty dla przedsiebiorstw m Kredyty konsumpcyjne mHipoteczne

30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16

Struktura portfela kredytowego (brutto)
(na dzieri 31.03.2016r.) pozostate

: kredyty
detaliczne; korporac. i
12,2% _ faktoring;
19,5%
hipoteczne w
PLN; 19,8% leasing ;

10,3%

hipoteczne w
FX; 38,3%

= Kredyty ogdtem netto wyniosty 46,1 mld

zt, co oznacza niewielki spadek o 1% r/r
w wyniku spadku walutowych kredytow
hipotecznych. Kwartalnie, kredyty
ogotem zanotowaty spadek o 0,6% w
stosunku do konca 2015r (czesciowo ze
wzgledu na zmiany kursowe).

Wzrost w kredytach konsumpcyjnych,
niehipotecznych w skali roku wyniost
12,7%.

Kredyty korporacyjne netto (w tym
leasing) wyniosty 13,4 mld zt, co oznacza
skromny wzrost roczny 0,9%.

Udziat kredytow hipotecznych
denominowanych w FX dalej sie
zmniejszat.



Srodki klientow

Srodki klientéw w Grupie

(mln zt) ﬁ o
56 409 57 869 58 299 59 894 58 751

31/03/15

30/06/15 30/09/15
® Produkty inwestycyjne

31/12/15 31/03/16
m Depozyty

Depozyty klientow

(mln zt) .

48 973 50 234 51 188 52 810 52 010
18 374 18 448 18 242 17 194 15 781
30 599 31785 32 946 35616 36 229
31/03/15 30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16

Depozyty przedsiebiorstw Depozyty detaliczne

= Poziom srodkow klientow w Grupie

wzrost o 4,2% rocznie, z czego depozyty
wzrosty o 6,2% r/r (lub o 3 mld zt).
Niewielki kwartalny spadek poziomu obu
rodzajow  depozytow (W  wyniku
zarzadzania bilansem) i produktow
inwestycyjnych.

Depozyty gospodarstw domowych
utrzymaty silne tempo wzrostu: +5,6
mld zt (+18,4%) w skali roku, dzieki
silnemu  wzrostowi liczby nowych
klientow i rachunkow detalicznych.

W zakresie depozytdéw przedsiebiorstw
zanotowano spadek o 14% w skali roku i
8% kwartalnie z powodu zaostrzonej
polityki cenowej.

ME



Obszar detaliczny — nowe rachunki i klienci

Konto 360°

Nowe rachunki biezace (skumulowane)

Z Kontem 360° zawsze wygrywasz

W tys. 280,6
201,3
1284 EAO 3 | -
’ - N4 _
T G11,4% 4 _ - =
64,3 =, | 9
. . . . . ™ Millennium
I kw.15 Il kw.15 Il kw.15 IV kw.15 I kw.16 [ Dbank |

Tradycyjna bankowos¢ w nowoczesnym w. ydaniu

Aktywni klienci detaliczni

W = Prawie 72 tys. nowych rachunkéw biezacych
1387 otwarto w | kwartale 2016 r. - wzrost o
1 344 1369 11,4% w stosunku do | kwartatu 2015 r.
1322
1301
= 1,39 mln aktywnych klientéw detalicznych;
+87 tys. rocznie.
31/03/15 30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16

ME



Obszar detaliczny — srodki klientow

Razem depozyty klientow indywid. i udziat w rynku

5,2% 5,4% 5,5% 5,6% 5,6%
(minz) __(18,4%) . = Depozyty detaliczne wykazaty silny
— wzrost o 18,4% r/r (+5,6 mld zt) w

35616 36 229

30 611 31785 32946 stosunku do konca marca 2015 r.

16 180 16 503 17 001 18 602 18 611

e 15 282 15 945 17 015 17 618 . Rachun,kl biezace 1 .oszczednoscmwe

byty gtownym czynnikiem tego wzrostu

31/03/15 30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16 (+22% r/r) i stanowity 49% depozytow
B Rach. biezace i lokaty oszcz.  Lokaty terminowe Udziat w rynku detallcznych OgOtem-

Produkty inwestycyjne, niedepozytowe*

(min zt) - = Saldo niedepozytowych produktéw
@ inwestycyjnych sprzedanych klientom
7 111 7083 .- detalicznym obnizyto sie o 9,3% r/r

15 302 65"

odzwierciedlajac stabe wyniki rynku
kapitatowego w Polsce i rynkow
miedzynarodowych.

31/03/15 30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16
Obligacje detaliczne
® Produkty stron trzecich B Fundusze inwest. Millennium TFI

(*) W tym fundusze inwestycyjne wtasne i stron trzecich, produkty ubezpieczeniowo-oszczednosciowe (SPE, SPUL) oraz obligacje wtasne/BPW
sprzedawane klientom detalicznym M 20



Obszar detaliczny — portfel kredytowy

Kredyty dla klientow indywidualnych (brutto)

(min zt) @

33831 34443 33441 33615 33322 A rY 0 0o
1,137 1181 1.203 1223 1217 1,5% 0,9%
3982 4218 4322 4 437 4556 +7,0% -0,6%

+14,4%  +2,7%

19 383 19 715 18 621 18 613 18 162 -6,3% -2,4%

31/03/15 30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16

m Hipoteczne w PLN Pozyczki gotowkowe
Pozostate kredyty i kredyty w rach. biez. Total

Struktura kredytow detalicznych (brutto)

Hipoteczne w FX

m Hipoteczne w PLN
54,5%

Gotoéwkowe i inne

= Kredyty dla gosp. domowych
(brutto) zanotowaty spadek w marcu
2016 r. o0 1,5% r/r w wyniku spadku
portfela kredytow hipotecznych w
walutach obcych, podczas gdy
kredyty w ztotych zanotowaty
wzrost 0 4,9% r/r.

= Portfel pozyczek  gotowkowych
utrzymat silne tempo wazrostu:
+14,4% rocznie; pozostate kredyty
konsumpcyjne zanotowaty wzrost
+7% r/r.

= Wzrost w  zakresie kredytow
hipotecznych w PLN osiagnat 0,6%
r/r.

W -



Obszar detaliczny — kredyty gotowkowe i hipoteczne

Pozyczki gotowkowe - nowa sprzedaz Portfel pozyczek gotowkowych (brutto)
(mln zt) (mln zt)
(8% ) +14,4%
N 5
674 669 4 437 4 556
584 557 °19 3 982 4218 4322

I kw.15 Il kw.15 Il kw.15 IV kw.15 I kw.16 31/03/15  30/06/15  30/09/15  31/12/15  31/03/16

Kredyty hipoteczne - nowa sprzedaz = Utrzymano wysoki poziom sprzedazy pozyczek
gotowkowych w ujeciu kwartalnym: 619 mln
w | kwartale 2016 r.; portfel wzrést o 14,4% w
skali roku.

(mln zt)

173

= Odbudowa tempa sprzedazy kredytow
hipotecznych w ciagu ostatnich dwoch
kwartatow: sprzedaz kwartalna w | kwartale
2016 r. wzrosta +33% w stosunku do | kwartatu

Ikw.15 Il kw.15  lllkw.15 IVkw.15  1kw.16 2015 r. oraz +11% do poprzedniego kwartatu.

ME




Platforma elektroniczna i mobilna

Sprawna platforma i wewnetrzna zdolnos¢ do szybkiego dostarczania nowych i innowacyjnych zmian

Doswiadczenie klienta priorytetem nr 1, Ciagte innowacje
tworzenie wartosci poprzez relacje ekran-

Aplikacje mobilne:
ekran P J

. = Rozszerzona rzeczywistos¢ (promocja lokat terminowych),
= Proste procesy, dopasowanie potrzeb, Logowanie odciskiem palca w systemie Android 6.0,

= Pierwszorzedny e-service, = Doskonalenie do$wiadczenia klienta,
= Doswiadczenie klienta w kanatach = 3D Touch dla systemu iOS.

zdalnych wspierane przez czynnik ludzki,

- Rozbgdow:f\ne mechanjzmy, Technologia responsywna w Millenecie (na PC, tablet, komoérke):
bezpieczenstwa dla klientow. =  Wdrozenie kredytow gotdwkowych dla nowych klientow

catkowicie online
830k (+ 11% YoY) 435k (80% YoY) = Wspieranie rozwoju cyfryzacji kraju i e-administracji poprzez
Aktywnych uzytkownikow RN C umozliwienie ubiegania sie o Srodki w programie Rodzina 500+,
Bankowosci elektronicznejilEuUL Ny integracja z ZUS PUE
Bardzo wysoki poziom mobilnej i wesji lite = Innowacyjny proces kredytu gotéwkowego
satysfakcji 99% = Mozliwo$¢ zatozenia lokaty na preferencyjnych warunkach
Transakcji mobilnych i podczas wykonywania innych transakcji
20% elektronicznych(YoY) -
kredytow
gotowkowych

30% 65% depozytow

sprzedazy terminowych
limitow w koncie

Wyjatkowa

wielokanatowosc




Obszar korporacji — kredyty

Kredyty dla przedsiebiorstw (brutto)
3,2% 3,1% 3,1% 3,1% 3,1%

14119 14028 14190 14215 14127 +0,1% -0,6%
1626 1697 1818 1926 1853 +14,0%  -3,8%

4 206 4 349 4 497 4777 4871 *15,8%  +2,0%

7 982 7 875 7 512 7 403 @ -10,7%

31/03/15 30/06/15 30/09/15 31/12/15 31/03/16

mKredyty Leasing = Faktoring Udziat w rynku

Struktura portfela kredytéw korporacyjnych (brutto)

Gornictwo;
1,4% Pozostate
Inne ustugi; sektory; 2,7% Vel
Ustugi 12,1% \ hurtowy i
fmansc:we; detaliczny;
0,5% 26,5%
Sektor_—
publiczny;
2,6%
Transport i_-
magazynowani
e; 15,6%

‘ o — Produkcja;
Nieruchomosc | 27,1%

; 4,4% Budownictwo;
7,2%

Kredyty korporacyjne (brutto) na
poziomie podobnym do poziomu z
roku poprzedniego (14,1 mld zt), przy
silnym wzroscie w portfelu
leasingowym i faktoringowym:
odpowiednio +16% i +14% r/r.

Kredyty (bez leasingu i faktoringu)
zanotowaty spadek o 10,7% r/r gdy
Bank dalej podejmowat dziatania
celem Zapewnienia ostroznego
zarzadzania ryzykiem kredytowym i
marzg W bardzo konkurencyjnym
otoczeniu rynkowym.

Dobrze zdywersyfikowany portfel
kredytow korporacyjnych.



Obszar korporacji — transakcje 1 depozyty

Ptatnosci krajowe Wolumen transakcji FX
(w tys.)
(mln zt)
8 854
AGHE 8 455 8 569
7 252 6 511
5836
5199 4704 4968
I kw.15 Il kw.15 kw.15 IV kw.15 I kw.16 I kw.15 Hkw.15 N kw.15  IVkw.15  1kw.16
Depozyty przedsiebiorstw i udziat w rynku
2213 22k 4,9% 4,4% 4,2% = Spadek w zakresie depozytow przedsiebiorstw
(-14% r/r) w wyniku zaostrzonej polityki
(min z{) ~ cenowej i zarzadzania bilansem, mozliwy dzieki
—([14% ) , silnemu wzrostowi depozytow detalicznych.

= Utrzymano rosnacy trend liczby i wolumenu
transakcji: kwartalnie, wzrost w zakresie
ptatnosci krajowych o 18% rocznie i transakcji
31/03/15  30/06/15  30/09/15  31/12/15  31/03/16 FX 012%r/r.
.

m Depozyty przedsiebiorstw Udziat w rynku



Obszar korporacji — leasing | faktoring

Leasing - nowa sprzedaz

< Ednzliﬂiw = Sprzedaz leasingu w | kwartale 2016 r.

wzrosta o 18% w porownaniu do | kw.

(mln zt) 2015 .
538 633 — 715 636

= Millennium Leasing poprawit swoja
pozycje w | kwartale 2016 r.: wyszedt
na IV miejsce z 7,4% udziatem w polskim

Lkw.15  Nkw.15 M kw.15 IVkw.15  kw.16 rynku leasingowym.

Faktoring - obroty

o 0 Udziat w L, i .
10,0% 10,0% < r;nku** = WartosC obrotow faktoringowych w |

(min zt) _@ > kwartale 2016 r. wzrosta o 15% rocznie.

3439 J Gk 3 474

3160

= Wzrost ten zapewnit utrzymanie
wysokiego udziatu w rynku** na
poziomie 10% i czwarte miejsce wsrod
polskich faktorow.

I kw.15 Il kw.15 Il kw.15 IV kw.15 I kw.16

(*) Szacunki Banku w oparciu o dane Zwiazku Polskiego Leasingu (zobowigzania) (**) W oparciu o dane cztonkow Polskiego Stowarzyszenia Faktorow 26
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Newsweek’s Friendly Bank

= Analiza makroekonomiczna

=  Wyniki finansowe

= Rozwdj biznesu

=| Zataczniki




Ostatnio zdobyte nagrody i osiggniecia

é

o) =

JAKOSC
OBSLUGI

\\ 7oty Rmﬂ;im"

Bezpieczenstwo:

najlepsze praktyki

WYROZNIENIE é;/
STRONA INTERNETOWA
BEZ BARIER

]

Bank Millennium zostat uznany podczas Wielkiej Gali Liderow Swiata Bankowosci i
Ubezpieczen za najbardziej innowacyjny bank w Polsce. Kapituta konkursu docenita
Bank za innowacyjny sposob myslenia, obejmujacy wszystkie procesy i struktury
oraz wykorzystanie nowych technologii tak, aby utatwic klientom codzienne
bankowanie.

Bank Millennium juz po raz piaty zostat uhonorowany prestizowym tytutem Gwiazdy
Jakosci Obstugi. Nagroda jest przyznawana na podstawie gtosow konsumentow w
ramach Polskiego Programu Jakosci Obstugi, zbieranych przez caty rok na stronie
www. jakoscobslugi.pl oraz za posrednictwem aplikacji na smartfony.

Bank Millennium zajat trzecie miejsce w rankingu ,,Ztoty Bankier” w kategorii
najwyzsza jakos¢ obstugi organizowanym przez ,,Puls biznesu” i Bankier.pl. TNS
Polska i Obserwatorium.biz przeprowadzili petny audyt jakosci serwisu bankowego w
placowkach, call center, ergonomii kanatow elektronicznych, bezpieczenstwa
systemow elektronicznych, oferty produktowej, komunikacji spotecznej i
reklamowej bankow. Dodatkowo Bank otrzymat nagrode specjalng w kategorii
»,Najlepsze praktyki zakresie bezpieczenstwa systemow informatycznych”

Bank Millennium zdobyt wyrdznienie w konkursie ,,Strona Internetowa bez barier” za
dostosowywanie strony internetowej do potrzeb oséb niepetnosprawnych, starszych
oraz narazonych na wykluczenie cyfrowe. Konkurs ,,Strona Internetowa bez Barier”
organizowany przez Fundacje Widzialni oraz Szerokie Porozumienie na Rzecz
Umiejetnosci Cyfrowych to jedyna taka inicjatywa w Polsce.


http://www.jakoscobslugi.pl/
http://www.jakoscobslugi.pl/
http://www.jakoscobslugi.pl/
http://www.jakoscobslugi.pl/
http://www.jakoscobslugi.pl/

Notowania akcji Banku Millennium

Od 19 marca 2016, po rocznej rewizii indeksdéw, Bank
Millennium jest rowniez w skiadzie wu;m

Kapitalizacja rynkowa/ptynnosc¢

Ogolne informacje o akcjach Banku Millennium

v' Liczba akcji: 1 213 116 777 (notowane: 1 213 007 541)
v" Notowane: na WGPW od sierpnia 1992 r.
v" Indeksy: WIG, WIG30, mWIG40, WIG Banks, WIG RESPECT, MSCI PL,

2013 2014 2015 31.03.2016 FTSE GEM
Kapitalizacja (PLN m) —e— Srednie dzienne obroty (PLN m) v" Tickers: ISIN PLBIG0000016, Bloomberg MIL PW, Reuters MILP.WA
Roczne notowania, a gtowne indeksy Dynamika notowan Zmiana ceny

(na 31.03.2016) do 31-03-2016 (PLN 5.83)

0,0% : : : . . 1 mies. -0.5%
o Bank WIG WIG20 WIG Banks WIG30
-2,0% | millennium 3 mies. +4.9%
-4,0% -
Rocznie -12.3%
-6,0% -
8,0% 1 W | kwartale 2016 r. akcje Banku Millennium czesciowo
- 0 - ’7 7 .
e, -9,4% odzyskaty warto$¢ po stabych notowaniach w 2015 r. (dla
085 9 catego sektora), co byto spowodowane wprowadzeniem
-14.0% 1 -12,3% . . .
’ nowego podatku bankowego, kilkoma wyjatkowymi
-16,0% 1 -15,2% -14,8% optatami, ktore zaksiegowano na koniec roku 2015 oraz
o/ | - () . 7 .
-18,0% 05252 dalsza niepewnoscia co do ewentualnych dalszych

interwencji w stosunku do bankéw majacych hipoteczne

kredyty walutowe.
29



Kredyty hipoteczne — dynamika rat w CHF

Porownanie raty w CHF i w PLN*
(w przeliczeniu na PLN)

= Skok  kursu CHF w styczniu
spowodowat tymczasowy wzrost rat

600 kredytow hipotecznych, nizszy niz
kurs CHE/PLN skala wzrostow, ktora wystapita w
1400 na poz. 4.07** latach 2008 - 2011.
1285
1200 - 1{:;»/\-" 1220 = Raty w | kw. 2016 r. dalej korzystaja
j\ / Zz rekordowo niskiego poziomu CHF
1009, A/\—\\g _f . 979 +26% Libor, co prawie w petni kompensuje
971 (dla  wiekszosci  klientow) efekt
800 1 wzrostu kursow wymiany.
600 - o _
= Dzieki wzrostowi ptac w Polsce od
400 | Oryginalny DTI: 35% Symulacja*** Biez. DTI: 27% udzielenia kredyt.ow F,X, obcingm’e
aktualna ratag moze byc nawet nizsze
200 - niz w momencie udzielenia (mierzone
1st Instalment in similar PLN loan —— 1st Instalment in CHF loan (in PLN) w oparciu o symulacie wsk DTl***)
e |nstalment in similar PLN loan == |nstalment in CHF loan (in PLN) P y J : ‘

Ol o0 ddddnnN MMM ST o e
o Qe o e o o o o o s e e e e e e e e e e e e e e e e B e e e O e B B B e e B
RRRRSRRSSSSSSRRRRRRRRRRERRERRRRRRRRRERRE = Obecny poziom raty CHF ijest dalei
T NN TAANNTAANNT AN FTANNTAND T ANNT AN T y p y ] ]
(efefojofojofofofofofofofofofofofoliolofafofofofofofofiofefofofofofofafofoNofoln]

nizszy niz historycznie najwyzsze
poziomy dla kredytobiorcow kredytow
w PLN.

(*) Symulacja dla kredytu o srednim wieku, terminie zapadalnosci, kwocie i spreadzie dla biezacego portfela hipotecznego w CHF
(**) CHF/PLN sredni kurs sprzedazy w | kw.’2016
(***) Symulacja biezacego DTI (Wsk. Obstugi dtugu do dochodu) jest oparta na wstepnym DTl z nowa kwota raty i aktualizacja dochodu w oparciu o krajowy wzrost ptac

ME



Dziatania wspierajace kredytobiorcow kredytow
hipotecznych

Bank w petni wdrozyt tzw. , Rozwigzanie szesSciopak” zalecane przez Zwiazek Bankow Polskich (ZBP) celem
ztagodzenia negatywnego efektu aprecjacji CHF, ustabilizowania poziomu rat kredytowych i wsparcia klientow w
trudnej sytuacji finansowej:

1. Stosowanie ujemnej stawki LIBOR*: od 1 stycznia 2015 roku dla kredytow indeksowanych do CHF LIBOR
oblicza sie stope procentowag w oparciu o ujemng stawke LIBOR3M. W | kw. 2016 Bank stosowat ujemny CHF
LIBOR 3M na poziomie -0.756%, a od 1 kwietnia Bank stosuje stawke -0.729%.

Czasowe obnizenie spreadu FX dla konwersji kredytow w CHF,

Wydtuzenie, na wniosek klienta, okresu sptaty lub czasowe zawieszenie sptaty rat kapitatowych,
Rezygnacja z wymogu zapewnienia nowego zabezpieczenia i ubezpieczenia kredytu,
Umozliwienie dokonania konwersji kredytu po srednim kursie NBP,

Ztagodzenie warunkow restrukturyzacji kredytow hipotecznych dla klientow zamieszkujacych finansowana
kredytem nieruchomosé

oA WN

Ponadto, Bank Millennium przyjmuje elastyczne podejscie do akceptowania zmiany zabezpieczenia w ramach tego
samego kredytu hipotecznego (o ile wsk. LTV nie ulegnie pogorszeniu) i dostarcza klientom alternatywnych rozwigzan
w przypadku, gdyby chcieli oni czesciowo lub catkowicie obnizy¢ ryzyko kursowe zwigzane z kredytem poprzez
oferowanie preferencyjnych kredytdéw hipotecznych w PLN w przypadku czesciowej lub catkowitej konwersji na PLN lub
czesciowej wczesniejszej sptaty.

W dniu 9 pazdziernika 2015, przyjeta zostata nowa Ustawa o wsparciu kredytobiorcow hipotecznych w trudnej
sytuacji finansowej. Ustawa byta efektem koncepcji zaproponowanej przez 11 bankéw w marcu 2015. Stworzony
zostat nowy Fundusz Wsparcia o wartosci 600 mln w celu wsparcia wszystkich kredytobiorcow hipotecznych (FX i PLN),
ktorzy znalezli sie w trudnej sytuacji, spetniajacych okreslone kryteria. Podczas pierwszych dwoch miesiecy
dziatalnosci, Fundusz wspart 100 kredytobiorcow (w tym 40 kredytobiorcow CHF).

(*) Zgodnie z prawem, taczne odsetki nie moga byc¢ nizsze niz zero. Niemniej jednak, od 1 kwietnia Bank dokonuje dodatkowych ptatnosci na rzecz kredytobiorcow 31
CHF, ktorych suma spreadu odsetkowego i stopy referencyjnej ma wartos¢ ujemna. Ta ptatnos¢ bedzie realizowana do 30 czerwca 2016.



Syntetyczny rachunek zyskéw i strat (pro-forma)

1kw 2015  4kw 2015 1kw 2016

(mln zt) pro-forma pro-forma pro-forma
Wynik z tytutu odsetek * 351,1 361,7 364,8
Wynik z tytutu prowizji 156,7 140,4 134,4
Pozostate przychody pozaodsetkowe ** 37,7 -114,9 40,0
Przychody operacyjne razem 545,5 387,3 539,1
Koszty ogodlne i administracyjne -262,5 -262,0 -258,4
Amortyzacja -11,9 -13,4 -13,5
Koszty operacyjne razem -274,4 -275,4 -271,8
Odpisy na utrate wartosci aktywow -67,8 -45,2 -44,3
Wynik operacyjny 203,3 66,7 223,0
Podatek bankowy - - -32,3
Wynik przed opodatkowaniem 201,8 66,7 190,7
Podatek dochodowy -39,3 -13,6 -53,5
Wynik netto 162,6 53,0 137,2
Wynik netto bez zdarzen jednorazowych i 162,6 173,9 169,5

specjalnego podatku bankowego w 1 kw. 2016

(*) Dane pro-forma. Marza na wszystkich derywatach, w tym derywatach zabezpieczajacych portfel kredytowy nominowany w walucie, jest prezentowana w
wyniku z odsetek, natomiast w ujeciu ksiegowym cze$¢ tej marzy (17,8 min zt w 1 kw. 2015r.1i 13,6 mln zt w 1 kw. 2016 r.) jest prezentowana w wyniku na
operacjach finansowych.

(**) Obejmuje wynik z pozycji wymiany, wynik z operacji finansowych (pro-forma) oraz pozostate przychody operacyjne i pozostate koszty operacyjne netto.

(mln zt) 1kw 2015  4kw 2015 1kw 2016
Wynik odsetkowy netto (wykazywany wg MSSF) 333,3 349,5 351,1

Y -



Bilans

AKTYWA (min zt) 31/03/2015 31/12/2015 31/03/2016
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 2353 1946 2504
Naleznosci od pozostatych bankéw 3612 2 349 1 656
Naleznosci od Klientow 46 535 46 369 46 085
Naleznosci z tytutu zakupionych papieréw wartosciowych 81 0 216
Z przyrzeczeniem odkupu

Dtuzne papiery wartosciowe 9987 14 056 13 378
Instrumenty pochodne (zabezpieczajace i do obrotu) 616 429 438
Akcje, udzialy i inne instrumenty finansowe 10 230 230
Niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwate 203 218 216
Pozostate aktywa 657 637 593
Aktywa razem 64 054 66 235 65 316
Zobowiazania (mln zt) 31/03/2015 31/12/2015 31/03/2016
Zobowigzania wobec bankow 2283 1444 1488
Zobowigzania wobec Klientéw 48 973 52 810 52 010
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw 72 0 0
wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu

Zobow. finansowe wyceniane do wart. godziwej przez 3387 2477 2149
rach. wynikow i pochodne zabezpieczajgce

Zobowigzania z wtasnych papierow wartosciowych 1564 1134 1279
Rezerwy 95 31 41
Zobowigzania podporzgdkowane 617 640 644
Pozostate zobowigzania 1221 1256 1055
Zobowigzania razem 58 212 59 792 58 666
Kapitaty wikasne razem 5842 6 443 6 650
Pasywa razem 64 054 66 235 65 316




Kontakt w Departamencie Relacji Inwestorskich:

Artur Kulesza

Kierujacy Departamentem Relacji Inwestorskich
Tel: +48 22 598 1115

e-mail: artur.kulesza@bankmillennium.pl

www.bankmillennium.pl

You

Kanat na YouTube

Katarzyna Stawinoga
Tel: +48 22 598 1110

e-mail: katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl

Marek Miskow - analityk
Tel: +48 22 598 1116

e-mail: marek.miskow@bankmillennium.pl

’ Twitter: @BankMillennium
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