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Postanowienia ogdlne

§1

1.Niniejsze Szczegdlne Warunki Ubezpieczenia (dalej SWU) stosuje sie do umowy ubezpieczenia zawartej pomiedzy AXA Towarzystwo

Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. oraz Polskim Stowarzyszeniem Projektéw Miodziezowych, na podstawie ktérej posiadacze Kart EURO 26 w wers;ji
Word i Sport sg objeci ochrong ubezpieczeniowg AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A.

§2

llekro¢ w niniejszych SWU uzywa sie wymienionych ponizej terminéw, nalezy przez to rozumiec¢:
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amatorskie sporty letnie i zimowe — nastepujace sporty uprawiane rekreacyjnie w warunkach letnich lub zimowych: narciarstwo, snowboard,
surfing, windsurfing, kitesurfing, a takze wszelkiego rodzaju zajecia teambuldingowe (np. paintball);

ambulatorium — zaktad lecznictwa otwartego, w ktérym z wykorzystaniem wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego udzielana jest
pomoc medyczna w zakresie diagnostyki i leczenia; w rozumieniu niniejszych SWU pojecie to nie obejmuje domu opieki, hospicjum, osrodka leczenia
uzaleznien, o$rodkéw sanatoryjnych i uzdrowiskowych, prewentoriow oraz centréw i osrodkéw rehabilitacyjnych;

Centrum Alarmowe — jednostka organizacyjna, zajmujaca sie w imieniu Towarzystwa organizacja i Swiadczeniem Ubezpieczonemu ustug
assistance okreslonych w niniejszych SWU oraz likwidacjg szkdd;

choroba nowotworowa — schorzenie polegajgce na niekontrolowanym rozroscie tkanki danego narzadu; schorzenie moze mie¢ charakter
przewlekty, moze réowniez objawi¢ sie objawami ostrymi, pojawiajacymi sie nagle;

choroba przewlekta — choroba majaca dtugotrwaty przebieg, trwajgca zwykle miesigcami lub latami, leczona w sposdéb staty lub okresowy;
choroba tropikalna — choroba wywotana przez organizmy patogenne charakterystyczne dla stref podzwrotnikowych i rGwnikowych;
ekspedycja — zorganizowana wyprawa majaca na celu zrealizowanie wytyczonych zadan o charakterze sportowym badz naukowym;

inwalidztwo — trwate uposledzenie funkcji organizmu Ubezpieczonego okres$lone w Tabeli inwalidztwa, zawartej w niniejszych warunkach
ubezpieczenia w §14;

Karta Euro 26 - legitymacja potwierdzajgca udziat osoby fizycznej w wieku od lat 5 do ukonczenia lat 31 Polskim Stowarzyszeniu Projektow
Mtodziezowych jako cztonek stowarzyszony; w przypadku ztozenia przez cztonka stowarzyszonego wniosku o objecie go ubezpieczeniem
legitymacja wydawana jest w wersji wskazujacej na wariant ubezpieczenia i wobec Towarzystwa stanowi dokument ubezpieczenia;

koszty leczenia — niezbgdne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane koszty leczenia Ubezpieczonego, ktéry podczas podréozy
zagranicznej musiat poddac sie leczeniu w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem;

kraj rezydencji — kraj inny niz RP, w ktérym Ubezpieczony jest aktualnie objety ubezpieczeniem spotecznym na podstawie zezwolenia na prace lub
obywatelstwa;

leczenie ambulatoryjne — udzielanie, przez dziatajgcych zgodnie z prawem $wiadczeniodawcow, swiadczen zdrowotnych osobom
niewymagajacym leczenia w warunkach catodobowych lub catodziennych;

leczenie stomatologiczne zachowawcze — leczenie prochnicy, leczenie zmian martwiczych, leczenie kanatowe, wymiana uszkodzonych wypetnien,
leczenie choréb dzigset (paradentoza, usuwanie kamienia);

nagte zachorowanie — powstaty w sposéb nagty i niespodziewany stan chorobowy, zagrazajacy zyciu lub zdrowiu Ubezpieczonego, wymagajacy
udzielenia natychmiastowej pomocy medycznej;

nastepstwo choroby przewlekiej lub nowotworowej — powstate w sposoéb nagty, po przekroczeniu granicy Rzeczypospolitej Polskiej ( dalej” RP) lub
kraju rezydenciji, nasilenie (zaostrzenie) choroby przewlektej lub nowotworowej o ostrym przebiegu, wymagajace natychmiastowej pomocy
lekarskiej, w zwigzku z ktédrym nastgpita konieczno$¢ poddania sie leczeniu przed zakonczeniem podrézy zagranicznej;

nieszczesliwy wypadek — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, w nastepstwie ktérego Ubezpieczony, niezaleznie od swej woli, doznat
trwatego uszkodzenia ciata, rozstroju zdrowia lub zmart;

obrazenia ciata — uszkodzenie narzadow lub uktadéw narzadéw Ubezpieczonego powstate bezposrednio w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.
osoba bliska — wspdtmatzonek, konkubent, konkubina, dzieci (réwniez przysposobione), rodzenstwo, rodzice Ubezpieczonego;

osoba towarzyszgca — osoba odbywajaca podréz wraz z Ubezpieczonym i wskazana przez niego do towarzyszenia mu w trakcie leczenia lub
transportu;

osoba wezwana do towarzyszenia — osoba bliska Ubezpieczonemu zamieszkata w RP lub kraju rezydencji, wskazana przez niego, ktéra w
przypadku braku osoby towarzyszacej przyjedzie do miejsca zdarzenia i bedzie towarzyszyta Ubezpieczonemu w trakcie leczenia;

osoby za ktore Ubezpieczony ponosi odpowiedzialno$¢ — dzieci wiasne lub przysposobione Ubezpieczonego, dzieci wtasne lub przysposobione
matzonka Ubezpieczonego, wnuki Ubezpieczonego;

pobyt w szpitalu — trwajacy nieprzerwanie co najmniej 24 godziny pobyt Ubezpieczonego w szpitalu w celu leczenia doznanych obrazen ciata. W
rozumieniu niniejszych warunkéw ubezpieczenia okres pobytu w szpitalu rozpoczyna sie w dniu przyjecia Ubezpieczonego do szpitala, a konczy w
dniu wypisania Ubezpieczonego ze szpitala.

podréz zagraniczna — pobyt Ubezpieczonego poza granicami RP i krajem rezydencji, ktéry rozpoczyna sie¢ od momentu przekroczenia przez
Ubezpieczonego granicy RP lub kraju rezydenciji i konczy sie z chwilg powrotu Ubezpieczonego do RP lub kraju rezydenc;j;

Posiadacz KARTY EURO 26 — osoba ktéra w dniu przystapienia do Stowarzyszenia ukonczyta 5 a nie przekroczyta 30 roku zycia.

sporty ekstremalne — dyscypliny sportowe, ktérych uprawianie wymaga ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi i dziatania w warunkach



duzego ryzyka, a w szczegdlnosci sporty powietrzne (takie jak skoki ze spadochronem, skoki z wysokich budynkoéw lub skat, paralotniarstwo,
szybownictwo, pilotowanie jakichkolwiek samolotéw silnikowych) oraz kolarstwo gérskie, speleologia, skoki narciarskie, jazda po muldach,
skoki akrobatyczne na nartach, heliskiing;

26) sporty wysokiego ryzyka — uprawianie nastepujgacych sportéw: jazda konna, polo, myslistwo, nurkowanie z aparatem powietrznym, rafting lub inne
sporty wodne uprawiane na rzekach gorskich, wspinaczka wysokogorska, skalna, skatkowa, sztuki walki i wszelkiego rodzaju sporty obronne;

27) suma ubezpieczenia — gorny limit odpowiedzialnosci Towarzystwa ustalony na poszczegolne ryzyka;

28) szpital — dziatajacy zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zaktad opieki lecznictwa zamknigtego, ktérego zadaniem jest $wiadczenie przez
wykwalifikowang kadre pielegniarska i lekarskag catodobowej opieki medycznej, leczenie i wykonywanie zabiegéw chirurgicznych; w rozumieniu
niniejszych SWU za szpital nie uwaza sie osrodka opieki spotecznej, osrodka dla psychicznie chorych, hospicjum, osrodka leczenia uzaleznien od
alkoholu, narkotykow, lekéw i innych, osrodka sanatoryjnego, osrodka wypoczynkowego, osrodka SPA, a takze osrodka rehabilitacji;

29) Towarzystwo — AXA Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji S.A. z siedzibg w Warszawie;

30) trwaty uszczerbek na zdrowiu — trwate uszkodzenie ciata Ubezpieczonego spowodowane nieszczesliwym wypadkiem objetym ubezpieczeniem,
przy czym przez trwate uszkodzenie ciata rozumie sie trwaty ubytek struktury i funkcji narzadu lub konczyny;

31) Ubezpieczajacy — Polskie Stowarzyszenie Projektow Mtodziezowych ( zwanej dalej takze ,Stowarzyszeniem”);
32) Ubezpieczony — Posiadacz Karty EURO 26;

33) udar mézgu — nagte, w efekcie trwate uszkodzenie tkanki mézgowej w nastepstwie wynaczynienia krwi, niedokrwienia lub zatoru tetnicy
Srodczaszkowej materiatem pochodzacym z uktadu krwionosnego, skutkujace wystgpieniem deficytéw neurologicznych trwajacych nie krocej niz
24 godziny i potwierdzonych badaniem lekarskim. Za udar mézgu w rozumieniu niniejszych SWU nie uznaje sie epizodéw przejsciowego
niedokrwienia o$rodkowego uktadu nerwowego (OUN), udar niepozostawiajacy trwatego ubytku funkcji OUN. Rozpoznanie trwatego uszkodzenia
OUN musi by¢ potwierdzone badaniem specjalisty neurologa i wynikiem badania metoda tomografii komputerowej lub rezonansu magnetycznego
nie wczesniej niz po uptywie 8 tygodni od czasu wystgpienia pierwszych objawdw;

34) uszczerbek na zdrowiu — trwate naruszenie sprawnosci organizmu Ubezpieczonego, powodujace uposledzenie czynnosci organizmu, okreslany
procentowo na podstawie Tabeli uszczerbkéw, zawartej w §15;

35) utrata — amputacja lub catkowita i trwata utrata funkcji danego organu;
36) umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy Ubezpieczajgcym a Towarzystwem;

37) Uprawniony — osoba upowazniona do otrzymania $wiadczenia w razie $mierci Ubezpieczonego, wyznaczona imiennie przez Ubezpieczonego; w
razie niewyznaczenia osoby uprawnionej $wiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego, wedtug nastepujacej kolejnosci:
matzonkowi, dzieciom, rodzicom, innym ustawowym spadkobiercom Ubezpieczonego niezaleznie od tego, czy faktycznie dziedziczg oni po
Ubezpieczonym; jezeli jest kilku uprawnionych cztonkéw rodziny Ubezpieczonego, $wiadczenie przypada im w czesciach réwnych;

38) Wykonywanie pracy — podjecie przez Ubezpieczonego czynnosci w celu zarobkowym, za wykonywanie pracy w rozumieniu niniejszych SWU
rozumie sig rowniez dziatalno$¢ niezarobkowa, np.: wolontariat, praktyki zawodowe.

39) zawat serca — pierwszorazowe wystapienie martwicy ograniczonego obszaru migsnia sercowego jako skutek ostrego niedokrwienia, rozpoznane
na podstawie wystgpienia typowego dla zawatu serca bolu w klatce piersiowej $wiezych zmian w zapisie EKG potwierdzajacych wystapienie
Swiezego zawatu serca i znaczgcego podwyzszenia stezenia enzymow sercowych we krwi. Za zawat serca w rozumieniu niniejszych warunkéw
ubezpieczenia nie uznaje sie epizodéw diawicowego bélu w klatce piersiowej (angina pectoris).

40) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu — sporty uprawiane regularnie i intensywnie, tzn. udziat w treningach, zawodach i obozach
kondycyjnych w ramach przynaleznosci do klubéw sportowych, a takze czerpanie dochodu z uprawianej dyscypliny sportu, jak rowniez
uczestniczenie w wyprawach do miejsc charakteryzujgcych sie ekstremalnymi warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi albo w ekspedycjach.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia dla posiadaczy Kart w wersji WORLD sa:
1) koszty leczenia i natychmiastowej pomocy assistance ;
2) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow ;
3) odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym;

2. Przedmiotem ubezpieczenia dla posiadaczy Kart w wersji SPORT sa;:
1) koszty leczenia i natychmiastowej pomocy assistance ;
2) nastepstwa nieszczesliwych wypadkow ;
3) odpowiedzialnos¢ cywilna w zyciu prywatnym;
4) odpowiedzialno$¢ cywilna zwigzana z uprawianiem sportow;
5) koszty ratownictwa.

3. Wersje ubezpieczenia WORLD i SPORT roznig sie od siebie zakresem ubezpieczenia ( dodatkowe ubezpieczenie OC zwigzane z uprawianiem
sportow i kosztéw ratownictwa w wersji SPORT) oraz mozliwos$¢ ubezpieczenia aktywnosci sportowej w wersji SPORT. W wersji WORLD aktywnosci
sportowe sg wytgczone ( za wyjatkiem amatorskiego uprawiania sportu nie wymienionego w definicji amatorskich sportéw letnich i zimowych zawartej w § 2
pkt 1) . W wersji SPORT wszyscy Ubezpieczeni sg objeci ochrong w zakresie uprawiania wszelkich amatorskich sportéw letnich i zimowych, réwniez nie
wymienionych w definicji zawartej w § 2 pkt 1, uprawianie sportow wysokiego ryzyka, zawodowego i wyczynowe uprawianie sportu oraz uprawianie
sportéw ekstremalnych.

4. Ochrona ubezpieczeniowa dla Posiadaczy KART EURO 26 obejmuje Posiadaczy, ktérzy otrzymali Karte EURO 26 w czasie trwania umowy
ubezpieczenia.

5. Wersja ubezpieczenia wskazana jest w KARCIE EURO 26.
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Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§4
Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepujace koszty poniesione w nastepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku, ktére miaty miejsce
W czasie podrozy zagranicznej:

1) koszty leczenia;

2) koszty transportu do RP;

3) koszty transportu zwtok do miejsca pochéwku na terenie RP;

4) koszty zwigzane z organizowaniem i $wiadczeniem natychmiastowej pomocy assistance;

5) koszty ratownictwa ( tylko dla Karty Euro 26 w wersji SPORT)

Koszty leczenia

§5

1. Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne z medycznego punktu widzenia i udokumentowane koszty leczenia Ubezpieczonego, ktéry podczas
podrézy zagranicznej musiat poddac sie leczeniu w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem.

2. Towarzystwo pokryje, do wysokosci sumy ubezpieczenia kosztéw leczenia i natychmiastowej pomocy assistance, udokumentowane koszty:

1) konsultacji lekarskich wraz z dojazdem lekarza z najblizszej placowki stuzby zdrowia, w przypadku gdy wymaga tego stan zdrowia
Ubezpieczonego;

2) transportu Ubezpieczonego z miejsca nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania do najblizszego szpitala lub placéwki stuzby
zdrowia, zaakceptowanym przez lekarza Centrum Alarmowego $rodkiem transportu;

3) transportu Ubezpieczonego do innej placéwki medycznej, jezeli placéwka medyczna, w ktérej Ubezpieczony jest leczony, nie zapewnia opieki
medycznej dostosowanej do jego stanu zdrowia, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie, po uzgodnieniu z Centrum
Alarmowym;

4) badan i zabiegdw ambulatoryjnych, lekarstw (z wyjatkiem witamin, srodkéw wzmacniajacych, odzywek, masci i kremoéw upigkszajacych) i
$Srodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza prowadzacego oraz zaakceptowanych przez lekarza Centrum Alarmowego, do wysokosci
réwnowartosci 2.000 euro;

5) pobytu w szpitalu, tj. leczenia, zabiegdw i operacji, ktérych przeprowadzenia nie mozna byto, ze wzgledu na stan zdrowia, odtozy¢ do czasu
powrotu do RP ; Centrum Alarmowe dokonuje wyboru szpitala, ktory najlepiej odpowiada stanowi zdrowia Ubezpieczonego, organizuje dowéz do
szpitala $rodkiem transportu sanitarnego, informuje szpital o warunkach ptatnosci oraz pozostaje w ciagtym kontakcie ze szpitalem;

6) leczenia stomatologicznego w przypadku nagtych stanéw zapalnych, do tacznej wysokosci réwnowartosci 250 euro dla wszystkich
zachorowan wymagajacych udzielenia natychmiastowej pomocy lekarskiej, zaistniatych w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej;

7) naprawy lub zakupu okularéw, protez, protez stomatologicznych oraz srodkdw pomocniczych, w przypadku gdy ich uszkodzenie zwigzane
byto z nieszczesliwym wypadkiem, przy czym pokrywane sg przez Towarzystwo do wysokosci nieprzekraczajacej 10% sumy ubezpieczenia kosztow
leczenia i natychmiastowej pomocy assistance;

3. Limity Swiadczen, okreslone w postanowieniach ust. 2, obowigzuja:
1) w stosunku do jednego Ubezpieczonego oraz
2) w odniesieniu do wszystkich zdarzen tacznie zaistniatych w catym okresie ubezpieczenia.

Koszty transportu do RP

§6

1. Przedmiotem ubezpieczenia sa niezbedne i udokumentowane koszty transportu medycznego Ubezpieczonego do RP- do placowki stuzby zdrowia
lub miejsca zamieszkania, w zwigzku z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem, o ile wymaga tego stan zdrowia Ubezpieczonego oraz gdy
transport ten odbyt sie zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza prowadzacego leczenie, zaakceptowanym przez Centrum Alarmowe.

2. Przedmiotem ubezpieczenia sg rowniez niezbedne i udokumentowane koszty transportu Ubezpieczonego do RP po zakonczeniu leczenia, w
przypadku gdy Ubezpieczony nie moze kontynuowac¢ podrdzy ani powrdci¢ wezesniej zaplanowanym $rodkiem transportu. Rodzaj srodka transportu
musi byé zawsze zaakceptowany przez Centrum Alarmowe.

Koszty transportu zwtok

§7
1. W przypadku gdy Ubezpieczony zmart w trakcie podrézy zagranicznej, a $mier¢ nastgpita w wyniku nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania, Towarzystwo pokrywa koszty:
1) transportu zwtok Ubezpieczonego do miejsca pochéwku w RP lub koszty pochéwku za granica;
2) zakupu trumny lub urny oraz kremacji.
2. Towarzystwo pokrywa za posrednictwem Centrum Alarmowego uzgodnione z osobami uprawnionymi koszty zakupu trumny lub urny oraz
kremacji. Limit odpowiedzialnosci wynosi w przypadku:
1) zakupu trumny — réwnowartos$¢ 1250 euro;
2) kremacji — rownowarto$¢ 1250 euro, przy czym ta kwota jest gérna granicg zakupu urny i kremacji zwtok.
3. Wyboru sposobu transportu zwtok dokonuje Centrum Alarmowe.

Koszty zwigzane z organizowaniem i $wiadczeniem natychmiastowej pomocy assistance

§8
W ramach organizowania i $wiadczenia natychmiastowej pomocy assistance Towarzystwo gwarantuje nastepujace ustugi i Swiadczenia:
1) Catodobowy dyzur Centrum Alarmowego



2) Ustugi informacyjne
Centrum Alarmowe udzieli Ubezpieczonemu informacji na temat: przepiséw celnych i wizowych, dokumentéw wymaganych przy wjezdzie i w czasie
pobytu w danym kraju, zalecanych szczepien, wynajmu samochodu, bazy noclegowej, pogody i warunkéw klimatycznych.
3) Pomoc w przypadku kradziezy lub utraty dokumentow
W przypadku kradziezy lub zaginiecia podczas podrézy zagranicznej kart kredytowych lub euroczekéw, nalezacych do Ubezpieczonego,
Centrum Alarmowe zapewnia pomoc przy zablokowaniu konta osobistego, polegajaca na przekazaniu Ubezpieczonemu wiasciwego numeru telefonu
do banku prowadzacego rachunek bankowy Ubezpieczonego albo przekazaniu do banku prowadzacego rachunek bankowy Ubezpieczonego informacji
o zaistniatej kradziezy lub zaginieciu. Towarzystwo nie odpowiada za skuteczno$¢ ani tez za prawidtowos$¢ przeprowadzenia przez bank procesu
blokowania konta, ani za powstate w zwigzku z tym szkody.
W przypadku kradziezy, zaginiecia lub uszkodzenia dokumentéw niezbednych Ubezpieczonemu w czasie podrézy zagranicznej Centrum
Alarmowe udziela informacji o dziataniach, jakie nalezy podja¢ w celu uzyskania dokumentéw zastepczych.
4) Koszty zakwaterowania i wyzywienia osoby towarzyszacej Ubezpieczonemu w podrézy
Jezeli Towarzystwo pokrywa koszty pobytu Ubezpieczonego w szpitalu i pobyt ten przediuza sie poza pierwotnie przewidziany termin powrotu
Ubezpieczonego do RP , wéwczas dodatkowo pokrywane sg koszty zakwaterowania i wyzywienia jednej towarzyszacej Ubezpieczonemu osoby. Koszty te
pokrywane sg do wysokos$ci rownowartosci 100 euro na jedng dobe, maksymalnie za 7 dni.
5) Koszty podrézy osoby wezwanej do towarzyszenia
Jezeli Towarzystwo pokrywa koszty pobytu Ubezpieczonego w szpitalu przez okres ponad 7 dni, a nie towarzyszy Ubezpieczonemu w podrézy
zadna osoba petnoletnia, wéwczas dodatkowo pokrywane sa koszty transportu w obie strony jednej osoby wezwanej do towarzyszenia, zamieszkatej na
terenie RP lub kraju rezydencji, maksymalnie do wysokosci rownowartosci 1000 euro. Towarzystwo pokryje koszty biletu kolejowego badz autobusowego
lub — jezeli podréz tymi Srodkami lokomocii trwa diuzej niz 12 godzin — biletu lotniczego w klasie ekonomicznej. Dodatkowo Towarzystwo pokrywa tej osobie
koszty zakwaterowania i wyzywienia do wysokosci réwnowartosci 100 euro za jedng dobe, maksymalnie za 7 dni.
6) Kontynuacja zaplanowanej podrézy
W przypadku gdy stan zdrowia Ubezpieczonego, po zakonczeniu leczenia szpitalnego zwigzanego z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym
wypadkiem, pozwala na kontynuacje podrézy, Centrum Alarmowe, na zyczenie Ubezpieczonego, zorganizuje i pokryje koszty transportu
Ubezpieczonego z miejsca hospitalizacji do nastepnego etapu przewidzianej podrézy, aby umozliwi¢ mu jej kontynuowanie. Koszty transportu
pokrywane sg maksymalnie do wysokosci rownowartosci 500 euro.

Koszty ratownictwa (dotyczy tylko Kart Euro 26 wersji SPORT)

§9
Przedmiotem ubezpieczenia sg niezbedne i udokumentowane koszty poniesione na akcje ratownicza lub poszukiwawczg (koszty ratownictwa), prowadzong
przez wyspecjalizowane stuzby ratownicze w celu ratowania zycia lub zdrowia Ubezpieczonego, ktory ulegt w czasie pobytu za granicg RP lub krajem
rezydencji nieszczesliwemu wypadkowi (ktéry nie musi skutkowaé trwatym uszkodzeniem ciata) lub nagtemu zachorowaniu podczas uprawiania sportow.
Przez koszty ratownictwa rozumie sie:

1) koszty poszukiwan przez wyspecjalizowane stuzby ratownictwa;

2) koszty udzielenia doraznej pomocy medycznej na miejscu zdarzenia;

3) koszty transportu z miejsca wypadku do najblizszego, wymaganego stanem zdrowia, punktu opieki medycznej (z uzyciem specjalistycznych srodkéow
transportu, jak m.in. sanie, helikopter, tobogan, motoréwka).

SUMY UBEZPIECZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Suma ubezpieczenia

§ 10

Suma ubezpieczenia oraz limity i podlimity sumy ubezpieczenia z tytutu kosztéw leczenia i natychmiastowej pomocy assistance okreslone sa w Tabeli
zamieszczonej w § 28.

Ograniczenie i wylaczenie odpowiedzialnosci

§ 11

1. Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie skontaktowac sie z Centrum Alarmowym w celu zaakceptowania przez nie kosztéw leczenia,
transportu do RP, transportu zwtok, natychmiastowej pomocy assistance i kosztow ratownictwa. Jezeli ustugi te nie byly zaakceptowane przez Centrum
Alarmowe _z naleznego odszkodowania potrgcana bedzie przez Towarzystwo franszyza w wysokosci rownowartosci 40 euro. Niniejsze ograniczenie,
dotyczace koniecznosci akceptacji kosztow leczenia przez Centrum Alarmowe, nie dotyczy sytuacji w ktérych Ubezpieczony ze wzgledu na stan
zdrowia obiektywnie nie mogt skontaktowac sie z Centrum Alarmowym.

2. Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty leczenia, transportu do RP , transportu zwtok, natychmiastowej pomocy assistance i
kosztéw ratownictwa w odniesieniu do Ubezpieczonego, co do ktdrego istniaty udokumentowane przed wyjazdem przeciwwskazania lekarskie do
odbycia podrézy zagraniczne;j.

3. Niezaleznie od wylaczen generalnych, o ktérych mowa w § 33, ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete koszty leczenia, koszty transportu do RP,
koszty transportu zwiok, koszty zwigzane z organizowaniem i Swiadczeniem natychmiastowej pomocy assistance, koszty ratownictwa, jezeli powstaty w
wyniku:

1) leczenia niezwigzanego z pomocg medyczna, udzielong w nastepstwie nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku;

2) leczenia, pobytu w szpitalu lub zakwaterowania, w przypadku gdy Ubezpieczony odmoéwit powrotu do RP wbrew decyzji lekarza Centrum
Alarmowego; decyzja taka musi by¢ zaaprobowana i uzgodniona przez lekarza Centrum Alarmowego z lekarzem prowadzacym leczenie;

3) leczenia, pobytu w szpitalu lub zakwaterowania, w przypadku gdy wedtug opinii lekarza Centrum Alarmowego moment rozpoczecia leczenia
moze by¢ odtozony do powrotu Ubezpieczonego do RP ;

4) leczenia przekraczajacego zakres ustug medycznych niezbednych do przywrdcenia stanu zdrowia umozliwiajgcego powrét Ubezpieczonego
do RP;

5) leczenia sanatoryjnego, kuracji w domach wypoczynkowych lub o$rodkach leczenia uzaleznien, pobytéw w osrodkach i hotelach SPA;

6) leczenia psychoanalitycznego i psychoterapeutycznego;




7) leczenia zachorowan lub nastepstw nieszczesliwych wypadkow, ktére wystapity przed zawarciem umowy ubezpieczenia;
8) przeprowadzenia badan zbednych w ocenie lekarza Centrum Alarmowego do rozpoznania lub leczenia choroby, badan kontrolnych oraz uzyskania

zaswiadczen lekarskich i wykonywania szczepien profilaktycznych;

9) operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych;

10) leczenia zaburzen psychicznych, depresji, wad wrodzonych, choréb wenerycznych i AIDS, nawet gdy nie byly wczesniej leczone;
11) specjalnego odzywiania Ubezpieczonego, masazy, kapieli, inhalacji, gimnastyki leczniczej, naswietlenia (nawet gdy byto to zalecane przez

lekarza) oraz innych zabiegéw rehabilitacyjnych i fizykoterapeutycznych;

12) zabiegu usuwania cigzy;

13) ciazy,

14) porodu, ktéry nastapit podczas 2 miesiecy poprzedzajacych przewidziany jego termin;

15) sztucznego zaptodnienia, kazdego innego leczenia bezptodnosci, a takze zakupu $rodkéw antykoncepcyjnych;

16) korzystania podczas pobytu w szpitalu z ustug innych niz standardowe, takich jak np. uzywanie odbiornikéw radiowych, telewizyjnych, korzystanie

z ustug fryzjerskich lub kosmetycznych itp.;

17) leczenia stomatologicznego zachowawczego i protetycznego (z wyjatkiem nagtych stanoéw zapalnych okreslonych w § 5 ust. 2 pkt 6)

niniejszych SWU);

18) leczenia lekami nieuznawanymi przez medycyng konwencjonalna,
19) nastepstw choréb przewlektych i nowotworowych,

20) pracy bez wymaganych zgéd i zezwolen zgodnie z prawem panstwa, w ktérym praca jest wykonywana.

4.

W wersji Karty WORLD ochrong ubezpieczeniowa nie sg objete réwniez ponizej wymienione ryzyka:

1) amatorskie uprawianie sportéw letnich i zimowych, za wyjgtkiem amatorskiego uprawiania sportu nie wymienionego w definicji amatorskich
sportéw letnich i zimowych zawartej w § 2 pkt 1 oraz wszelkie zajecia teambuildingowe,

2) uprawianie sportow wysokiego ryzyka;

3) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu ;

4) uprawianie sportow ekstremalnych .

W wersji Karty SPORT ochrong ubezpieczeniowa sg objete ponizej wymienione ryzyka:

1) amatorskie uprawianie wszelkich sportéw letnich i zimowych, w tym wymienionych w definicji amatorskich sportéw letnich i zimowych zawartej
w § 2 pkt 1 oraz wszelkie zajecia teambuildingowe;

2) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka ;

3) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu;

4) uprawianie sportéw ekstremalnych .

B. NASTEPSTWA NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§12
1.

2.

Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwego wypadku polegajgce na obrazeniach ciata Ubezpieczonego, skutkujace jego
inwalidztwem, uszczerbkiem na zdrowiu lub $miercig podczas podrézy zagranicznej lub podczas pobytu na terenie RP.

Towarzystwo zobowigzuje sie do wyptaty Swiadczen w razie:
1)  $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
2) inwalidztwa Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
3) uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,
4) pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku,

5) zwrotu kosztéw nabycia lub naprawy protez i Srodkéw pomocniczych dla Ubezpieczonego,

Rodzaje swiadczen

§ 13

Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1.

§ 14

Jezeli Ubezpieczony zmart w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa, a $mieré nastgpita w ciagu 180 dni od daty
wypadku, Towarzystwo wyptaci osobie uprawnionej swiadczenie w wysokosci sumy ubezpieczenia z tytutu Smierci wskutek nieszczesliwego
wypadku.

Swiadczenie na wypadek $mierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wyptaca sie osobie uprawnionej po przediozeniu w Towarzystwie
aktu zgonu, zaswiadczenia lekarskiego o przyczynie zgonu lub karty zgonu, dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢ osoby uprawnionej oraz
innych dokumentéw wskazanych przez Towarzystwo, niezbednych dla prawidtowego rozpatrzenia roszczenia, a zwlaszcza do ustalenia
zwigzku przyczynowego migdzy $miercig Ubezpieczonego, a nieszczgsliwym wypadkiem i jego okolicznosciami.

Jezeli Ubezpieczony otrzymat Swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, badz z tytutu inwalidztwa, a nastepnie zmart na skutek tego
samego nieszczesliwego wypadku, swiadczenie z tytutu $mierci wyptacane jest wowczas, gdy jest ono wyzsze od $wiadczenia wyptaconego
Ubezpieczonemu z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, badz inwalidztwa, przy czym pomniejsza sie jego wysokos¢ o kwote Swiadczenia
wyptaconego z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, badz inwalidztwa.

Swiadczenie z tytutu inwalidztwa Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku



Jezeli Ubezpieczony w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg dozna inwalidztwa, Towarzystwo wyptaci
Ubezpieczonemu $wiadczenie w kwocie wynikajacej z przemnozenia sumy ubezpieczenia z tytutu inwalidztwa wskutek nieszczesliwego
wypadku przez warto$¢ procentowg doznanego inwalidztwa, orzeczonego przez lekarza powotanego przez Towarzystwo, ustalonego zgodnie z
Tabelg inwalidztwa zamieszczong ponizej. Orzeczony procent inwalidztwa z tytutu poszczegdinych rodzajéw inwalidztwa wyniktych z jednego
nieszczesliwego wypadku jest sumowany, przy czym suma orzeczonego procentu inwalidztwa z tytutu jednego nieszczesliwego wypadku nie
moze przekroczy¢ 100%.

Tabela inwalidztwa

Rodzaj inwalidztwa Procent
. inwalidztwa

ota obu oczu 100%
Catkowita slepota jednego oka lub wyluszczenie gatki ocznej 40%
50%

20%

40%

100%

40%

100%

90%

80%

100%

y 75%

/ny dolnej w obrebie uda 70%
_Utrata konczyny dolnej w obrebie stawu kolanowego 65%
_Utrata konczyny dolnej w obrebie podudzia 60%
Utrata calej stopy 50%
.Utrata w obrebie $rédstopia 25%
_Utrata palucha 10%
-1V, za kazdy palec 4%

czyn gornych 100%
.Utrata konczyny gérnej w obrebie barku 75%
_Utrata konczyny gornej w obrebie ramienia 70%
nczyny gornej w stawie fokciowym 65%

yny gornej w obrebie przedramienia 60%

yny gornej w obrebie nadgarstka 50%
.Utrata keiuka 15%
Utrata palcow lI-IV, za kazdy palec 5%

§15

Swiadczenie z tytutu uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1.

Jezeli Ubezpieczony w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg dozna urazu, ktory nie zostat uznany za
inwalidztwo w mysl § 2 pkt 8), a stanowi uszczerbek na zdrowiu w mys| § 2 pkt 34), Towarzystwo wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w
kwocie wynikajacej z przemnozenia sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku wskutek nieszczesliwego wypadku przez wartosé
procentowg doznanego uszczerbku na zdrowiu, orzeczonego przez lekarza powotanego przez Towarzystwo, ustalonego zgodnie z Tabelg
uszczerbku zawartg ponizej.

Dla Kart w wersji WORLD stosuje sie Tabele nr 2 i 2A, dla Kart w wersji SPORT stosuje sie Tabele 2, 2A i 2B.

TABELA NR 2 ]
OCENA TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU NA SKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

L.p.

Procent trwatego

Rodzaj uszczerbku .
uszczerbku na zdrowiu

I. USZKODZENIA GLOwWY

Uszkodzenie kosci sklepienia i podstawy czaszki w zaleznosci od rozlegtosci obrazen, wgtobien,

L fragmentacji 1-10
2 Ubytki w kosciach sklepienia czaszki o tacznej powierzchni - w zaleznosci od rozmiarow:

a) ponizej 10 cm 2 1-10
b) od 10 do 50 cm 2 11-15
c) powyzej 50 cm 2 16-25

UWAGA: Jezeli powstaty ubytek kosci zostat uzupetniony operacja plastyczng z dobrym efektem, odsetek trwatego uszczerbku na zdrowiu,
oceniony wg powyzszej zasady, nalezy zmniejszy¢ o potowe.

ll. USZKODZENIA TWARZY

3

Ztamania kosci nosa, przegrody nosa, uszkodzenia czesci chrzestnej:




widoczne, szpecace znieksztatcenie nosa, utrzymujace sie po korekgji, bez zaburzen oddychania i

a) powonienia — w zaleznosci od rozlegtosci uszkodzenia 1-5
b) uszkodzenie struktury chrzestno-kostnej nosa z zaburzeniami oddychania utrzymujgcymi sie po 6-15
korekcji - w zaleznosci od rozlegtosci uszkodzenia i stopnia zaburzen oddychania
o) uszkodzenie struktury chrzestno-kostnej nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia, 10-20
utrzymujace sie po korekcji — w zaleznosci od stopnia zaburzen w oddychaniu i powonieniu
d) utrata znacznej czesci nosa lub utrata catkowita (fgcznie z kosémi nosa) 20-30
4 Utrata zebow:
a) state siekacze i kly — za kazdy zab:
. utrata czesciowa korony (ponizej %2 korony) 0,5
Il utrata catkowita korony z zachowaniem korzenia ( co najmniej 2 korony) 1
M. catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 2
b) pozostate zeby — za kazdy zgb:
. utrata korony (co najmniej 2 korony) 0,5
II. catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 1
Ztamania kosci oczodotu, kosci szczekowych, kosci jarzmowej, w zaleznosci od zrostu w
5 przemieszczeniu, utrwalonych znieksztatcen, asymetrii zgryzu, uposledzenia zucia, zaburzen
czucia:
a) nieznacznego stopnia 1-5
b) znacznego stopnia 6-10
6 Ztamania zuchwy z przemieszczeniem odtamow:
a) bez zaburzen czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego
b) z zaburzeniami czynnosci stawu Zzuchwowo-skroniowego 8
Ill. USZKODZENIA KLATKI PIERSIOWEJ
7 Ztamania ( co najmniej 2-ch) zeber:
a) z obecnoscig znieksztatcen i bez zmniejszenia wydolnosci oddechowej 1-5
b) z miernym ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej - z niewielkiego stopnia zmniejszeniem 6-10
wydolnosci oddechowej - w zalezno$ci od stopnia zmniejszenia wydolnosci oddechowej
ze sredniego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej - ze Sredniego stopnia
c) zmniejszeniem wydolnosci oddechowej - w zaleznosci od stopnia zmniejszenia wydolnosci 11-25
oddechowej
d) ze znacznego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej, ze znacznym zmniejszeniem 26-40
wydolnosci oddechowej - - w zaleznosci od stopnia zmniejszenia wydolnosci oddechowej
8 Ztamanie mostka:
a) bez znieksztatcen, z potwierdzonym przewlektym zespotem bdlowym 1-3
b) ze zrostem w przemieszczeniu, w zaleznosci od stopnia znieksztatcen i dolegliwosci 3-10
9 Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucnej, ubytki tkanki ptucnej,
ciata obce itp.):
a) uszkodzenie ptuc i optucnej bez cech niewydolno$ci oddechowej 1-5
b) z objawami niewydolnosci oddechowej niewielkiego stopnia - w zaleznosci od stopnia zmniejszenia 510
wydolnosci oddechowej
o) z objawami niewydolno$ci oddechowej $redniego stopnia - w zaleznosci od stopnia zmniejszenia 10-25
wydolnosci oddechowej
d) z niewydolnoscig oddechowg znacznego stopnia - w zaleznosci od stopnia zmniejszenia wydolnosci 20-40
oddechowej
UWAGA: Stopien uposledzenia wydolnosci oddechowej musi by¢ potwierdzony badaniem spirometrycznym
IV. USZKODZENIA BRZUCHA
10 Uszkodzenia zotadka, jelit, sieci, krezki jelita:
a) wymagajace leczenia operacyjnego, bez zaburzen funkcji przewodu pokarmowego 1-5
b) z niewielkiego stopnia zaburzeniami funkcji i dostatecznym stanem odzywiania - w zaleznosci od 6-10
stopnia zaburzen stanu odzywiania
o) z zaburzeniami trawienia i niedostatecznym stanem odzywiania - w zaleznosci od stopnia zaburzen 11-40
stanu odzywiania
11 Uszkodzenie odbytu, zwieracza odbytu powodujace state, catkowite nietrzymanie katu i gazéw 60
12 Uszkodzenia $ledziony:
a) utrata u oséb powyzej 18 roku zycia 15
b) utrata u oséb ponizej 18 roku 20
13 Uszkodzenia watroby, drég zétciowych, trzustki - w zaleznosci od powikfan i zaburzen funkgciji




a) bez zaburzen funkcjonalnych, pourazowa utrata pecherzyka zétciowego 1-5
b) zaburzenia czynnos$ci watroby w stopniu A wg Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci 6-15
zewnatrzwydzielniczej trzustki niewielkiego stopnia lub utrata czesci narzadu
o) zaburzenia czynnos$ci watroby w stopniu B wg Childa-Pugha, zaburzenia czynnosci zewnatrz- i 16-40
wewnatrzwydzielniczej trzustki sSredniego stopnia lub utrata znacznej czesci narzadu
d) zaburzenia czynnosci watroby w stopniu C wg Childa-Pugha, ciezkie zaburzenia czynnosci 41-60
zewnatrz- i wewnatrzwydzielniczej trzustki
V. USZKODZENIA NARZADOW MOCZOWO-PLCIOWYCH
14 Uszkodzenie jednej nerki lub obu nerek powodujace uposledzenie ich funkcji — w zaleznosci od 5.25
stopnia uposledzenia funkgji
15 Utrata jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo dziatajgcej: 30
16 Utrata jednej nerki i uposledzenie funkcjonowania drugiej nerki - w zalezno$ci od stopnia 35.75
uposledzenia funkcji pozostatej nerki
17 Uszkodzenie pecherza - w zaleznosci od stopnia zmniejszenia jego pojemnosci, zaburzen w
oddawaniu moczu:
a) Wymagajace leczenia operacyjnego, bez zaburzen funkgji 3-5
b) niewielkiego i $redniego stopnia zaburzenia funkgc;ji 6-15
c) znacznego stopnia zaburzenia funkc;ji 16-30
18 Utrata catkowita pracia: 40
Uszkodzenie lub utrata jednego jadra, jajnika oraz pozostatych struktur uktadu rozrodczego (nie
19 ujetych w pozostatych punktach tabeli) — w zaleznosci od stopnia uszkodzenia i uposledzenia
funkcii:
a) w wieku do 50 roku zycia 2-20
b) w wieku po 50 roku zycia 1-10
20 Utrata obu jader
a) w wieku do 50 roku zycia 40
b) w wieku po 50 roku zycia 20
VI. USZKODZENIA KREGOStUPA
21 Uszkodzenie kostno-wigzadtowe kregostupa szyjnego potwierdzone badaniami dodatkowymi (RTG
czynnosciowe, TK, RM ):
a) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 3
b) z ograniczeniem ruchomosci 26% - 50% 10
c) z ograniczeniem ruchomosci 51% - 75% 17
d) z ograniczeniem ruchomosci ponad 75% 25
29 Uszkodzenia kostno-wigezadtowe kregostupa w odcinku piersiowym (Th1-Th10) potwierdzone
badaniami dodatkowymi (RTG, TK, RM):
a) z ograniczeniem ruchomosci do 50%
b) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 15
23 Uszkodzenia kostno-wigzadtowe kregostupa w odcinku piersiowo-ledzwiowym (Th11-L5)
potwierdzone badaniami dodatkowymi (RTG, TK, RM):
a) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 4
b) z ograniczeniem ruchomosci 26% - 50% 10
c) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 20
Vil. USZKODZENIA MIEDNICY
24 Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej, jedno- lub wielomiejscowe - w zaleznosci od
znieksztatcenia i uposledzenia chodu:
a) w odcinku przednim jednostronne (ko$¢ tonowa , ko$¢ tonowa i kulszowa) 1-10
b) w odcinku przednim obustronnie 5-15
c) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a) 10-30
d) w odcinku przednim i tylnym obustronnie 20-40
25 Izolowane ztamania kosci miednicy i kosci krzyzowej bez przerwania obreczy konczyny dolnej:
a) jednomiejscowe ztamanie kos$ci miednicy (np. ztamanie jednej gatezi kosci tonowej lub kulszowej), 13
kosci krzyzowej — bez istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi zaburzeniami funkgc;ji.
b) jednomiejscowe ztamanie kos$ci miednicy (np. ztamanie jednej gatezi kosci tonowe;j lub kulszowej), 4-8
kosci krzyzowej — ze znieksztatceniem i zaburzeniami funkc;ji
mnogie ztamania kosci miednicy i /lub kosci krzyzowej - bez istotnego znieksztatcenia i z niewielkimi
c) 2-7
zaburzeniami funkgcji
d) mnogie ztamania kosci miednicy i/ lub kosci krzyzowej ze znieksztatceniem i z zaburzeniami funkgcji 5-15




Vill. USZKODZENIA KONCZYNY GORNEJ

Prawa

LOPATKA A Lewa
(dominujaca)
26 Ztamanie topatki:
a) ztamanie topatki z nieznacznym przemieszczeniem i niewielkimi zaburzeniami funkcji konczyny 1-5 1-3
b) ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i niewielkim uposledzeniem funkcji konczyny — z 6-12 49
ograniczeniem ruchomosci do 30% - w zaleznosci od stopnia uposledzenia konczyny
o) ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i $rednim uposledzeniem funkcji konczyny — z 13-20 10-15
ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50% - w zaleznosci od stopnia uposledzenia konczyny
d) ztamanie topatki z wyraznym przemieszczeniem i znacznym uposledzeniem funkcji konczyny — z 21-40 16-30
ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% - w zaleznosci od stopnia uposledzenia kofnczyny
OBOJCZYK Prawy Lewy
27 Stan po wadliwym wygojeniu ztamania obojczyka w zaleznosci od stopnia znieksztatcenia i
ograniczenia ruchomosci:
a) niewielkiego stopnia deformacja z ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno-topatkowego do 20% 1-8 1-6
b) deformacja z wyraznym ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno-topatkowego powyzej 20% 9-20 7-15
BARK - STAW RAMIENNO-LOPATKOWY Prawy Lewy
28 Ztamania - gtowy, nasady blizszej ko$ci ramiennej - w zaleznos$ci od ograniczenia ruchéw,
przemieszczen i znieksztatcen ztamanej gtowy kosci ramiennej itp.:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 111 1-7
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31%-50% 12-19 8-14
c) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 20-35 15-30
Prawe
RAMIE (dominujace) Lewe
29 Ztamanie trzonu kos$ci ramiennej - w zaleznos$ci od przemieszczen, ograniczen ruchu w stawie
topatkowo-ramiennym i tokciowym:
a) uposledzenie funkcji konczyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym lub 1415 110
tokciowym do 30%
b) uposledzenie funkcji kofAczyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno-topatkowym lub 16-30 11-25
tokciowym powyzej 30%
STAW LOKCIOWY Prawy Lewy
(dominujacy)
30 Ztamania w obrebie tokcia (nasada dalsza kosci ramiennej, nasada blizsza kosci promieniowe;j i
tokciowej) - w zaleznosci od zaburzen osi, ograniczenia ruchow w stawie fokciowym:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-5 1-4
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 6-15 5-10
9] duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 16-30 11-25
PRZEDRAMIE Prawe Lewe
(dominujace)
31 Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu ko$ci przedramienia, powodujgace ograniczenia
ruchomosci nadgarstka i znieksztatcenia - w zaleznosci od stopnia zaburzen funkg;ji:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-6 1-5
b) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 7-15 6-10
c) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 16-25 11-20
32 Ztamania trzondw jednej lub obu kos$ci przedramienia - w zaleznos$ci od znieksztatcen i zaburzen
czynnosciowych:
a) niewielkie zmiany 1-6 1-5
b) $rednie zmiany 7-15 6-10
c) duze zmiany, zmiany wtérne i inne 16-30 11-25
NADGARSTEK Prawy Lewy
(dominujacy)
33 Ztamanie kosci nadgarstka - w zaleznosci od znieksztatcen, niestabilnosci, uposledzenia funkcji i
innych zmian wtérnych:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-6 1-5
b) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 7-15 6-10
c) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 16-25 11-20
SRODRECZE Prawe Lewe
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34 Ztamanie Ifoéci é’rc’)ercza - w zaleznosci od znieksztatcen oraz uposledzenia funkc;ji reki, palcéw i
innych zmian wtérnych:
a) | ko$¢ srodrecza ( w zaleznosci od funkgji kciuka):
I. z ograniczeniem ruchomosci kciuka do 30% 1-6 1-5
Il z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 712 6-9
Il z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 13-20 10-15
b) Il ko$¢ srodrecza (w zaleznosci od ruchomosci palca wskazujacego):
I. z ograniczeniem ruchomosci do 30% 1-5 1-3
I z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 6-9 4-6
. z ograniczeniem powyzej 60% 10-15 7-10
c) Il ko$¢ érédrecza (w zaleznosci od ruchomosci palca Il i innych zmian wtérnych):
. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20-50% 1-2 1
Il z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3-5 2-4
d) IV,V kos$¢ srédrecza (_w ;ale’zqqégi od ru.chomoéci odpowiednich palcéw i innych zmian wtérnych) —
ocena osobna dla kazdej kosci srodrecza:
. z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20-50% 1-2 1
Il z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 3-4 2
KCIUK ( do;‘;ﬁn"j‘écy) Lewy
35 Z’fa'manie kciuka - w zaleznosci od uposledzenia ruchomosci kciuka oraz funkcji reki i zmian
wtornych:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 25% 1-5 1-3
b) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 26-50% 6-10 4-8
c) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 51-75% 11-15 9-12
d) bardzo duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 75% 16-20 13-15
PALEC WSKAZUJACY ( do;’iz‘gfgey) Lewy
Ztamanie w obrebie wskaziciela - w zaleznosci od znieksztatcen, zaburzen czucia, ograniczenia
36 ruchéw palca, uposledzenia funkgji reki, przykurczéw stawoéw i innych zmian wtérnych - w
zaleznosci od stopnia:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-3 1-2
b) zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-40% 4-6 3-4
c) zmiany duzego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 41-70% 7-11 5-7
d) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 70% 12-15 8-10
PALEC TRZECI, CZWARTY | PIATY ( do;’iz‘gfgey) Lewy
Ztamania w obrebie palcow IlI, IV lub V — w zalezno$ci od znieksztatcen, zaburzen czucia,
37 ograniczenia ruchoéw palca, przykurczéw stawow i innych zmian wtérnych - za kazdy palec w
zaleznosci od stopnia:
a) palec llI:
. ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtérnych 1-2 1-2
Il ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtérnych 3-5 3-4
Il ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtérnymi 1-5 1-4
V. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtornymi 6-10 5-8
b) palec IViV:
. ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtérnych 1-2 1
Il ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtornych 3-4 2
Il ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtérnymi 1-4 1-2
V. ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtornymi 5-8 3-4
IX. USZKODZENIA KONCZYNY DOLNEJ
STAW BIODROWY
Ztamanie panewki stawu biodrowego, ztamania blizszej nasady kosci udowej, ztamania szyjki,
38 ztamania kretarzowe, urazowe ztuszczenia gtowy kosci udowej - w zaleznosci od stopnia
ograniczenia ruchdéw, znieksztatcen i zmian wtérnych:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 212
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 13-24
c) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 25-40
ubo
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39 Z_tamanie kqéci udowej - w zaleznps'ci od znieksztat'ceﬁ, slf_rc’)ce’nia, og_re_aniczenia I?UCh(’)V\’I w stawie
biodrowym i kolanowym, zaburzen chodu, zaburzen funkgcji konczyny i innych zmian wtérnych:
a) skrocenie w zakresie 1-3 c¢cm bez zmian wtérnych 5-10
b) skrocenie w zakresie 3,1-5 cm bez zmian wtérnych 11-20
c) skrocenie powyzej 5 cm bez zmian wtérnych 21-30
d) niewielkie zmiany ze skroceniem do 3 cm 10-15
e) Srednie zmiany ze skréceniem w zakresie 3,1-5 cm, uposledzenie chodu w stopniu $rednim 16-29
f) duze zmiany ze skréceniem powyzej 5 cm, uposledzenie chodu w stopniu znacznym 30-40
KOLANO
40 Z’famqnia kpéci tw9rzqcych sta'w. kolanowy -w zale'znos'ci'od znieksztatcen, przykurczow,
ograniczenia ruchéw, stabilnosci stawu i innych zmian wtérnych.
a) utrata ruchomosci w zakresie 0-40° za kazde 2° ubytku ruchu 1
b) utrata ruchomosci w zakresie 41°-90° za kazde 5° 1
c) utrata ruchomosci w zakresie 91°-120° za kazde 10° ubytku ruchu 1
PODUDZIE
a1 Z’famanie kosci poFJudzia w zaleznosci od znielfszta{c’er'\, skrocenia, ograniczenia ruchomosci w
stawie skokowym i kolanowym oraz innych zmian wtornych:
a) skrocenie w zakresie 1-3 cm bez zmian wtérnych 3-10
b) skrocenie w zakresie 3,1-5 cm bez zmian wtérnych 11-20
c) skrocenie powyzej 5 cm bez zmian wtérnych 21-30
d) niewielkie zmiany ze skroceniem w zakresie 0 -3 cm 5-15
e) Srednie zmiany ze skréceniem w zakresie 3,1-5 cm 16-29
f) duze zmiany ze skréceniem powyzej 5 cm 30-40
42 Izo}owane ztamanie strzatki - w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcen, uposledzenia funkgiji 1-3
konczyny
STAW GOLENIOWO-SKOKOWY | SKOKOWO-PIETOWY, STOPA
43 Z’famanig dalszyph nasaq ko§gi podudzia, .koéci.skokowuej lub pietowej - w zaleznosci od
utrzymujacych sie dolegliwosci oraz ograniczenia funkcji:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-4
b) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 5-10
c) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20
44 Ztamania kosci stepu - w zaleznosci od przemieszczen, znieksztatcen stopy
a) zmiany niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 20% 1-4
b) zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 5-10
c) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 11-20
45 Ztamania kosci él_’édstopig_- w zalezn_oéci o'd przemieszczen, znieksztatcen stopy, zaburzen
statyczno dynamicznych i innych zmian wtérnych:
a) I lub V kosci $rodstopia:
. niewielkie zmiany bez znieksztatcen 1-4
Il znaczne zmiany, znieksztatcenie, ograniczenie ruchomosci stopy 5-10
b) I, 111 lub 1V kosci $rodstopia:
. niewielkie zmiany 1-3
Il znaczne zmiany ze znieksztatceniem i ograniczeniem ruchomosci stopy 4-7
o) z’famani'a _trzech i wiecej kosci $rodstopia — w zaleznosci od znieksztatcen i zaburzen 315
czynnosciowych
PALCE STOPY
46 Ztamanie palucha — w zaleznosci od rozlegto$ci zmian i ograniczenia ruchomosci:
a) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30%. 1-2
b) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50% 3-4
c) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 5-7
47 Ztamanie I, Il , IV iV palca 1-5
TABELANR2 A . .
OCENA TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU NA SKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU - OPARZENIA, ODMROZENIA
1. Oparzenie II° ponizej 1 % powierzchni ciata (TBSA) 1
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2. Oparzenie 11° 1-2% powierzchni ciata (TBSA)

3. Oparzenie I1° 3-14% powierzchni ciata (TBSA) 6
4, Oparzenie I1° 15-30% powierzchni ciata (TBSA) 12
5. Oparzenie Il1°powyzej 30% powierzchni ciata (TBSA) 35
6. Oparzenie lll° ponizej 1 % powierzchni ciata (TBSA) 2
7. Oparzenie Il1° 1-2% powierzchni ciata (TBSA) 5
8. Oparzenie lll° 3-10% powierzchni ciata (TBSA) 10
9. Oparzenie lll° 11-30% powierzchni ciata (TBSA) 25
10. Oparzenie Il1° powyzej 30% powierzchni ciata (TBSA) 50
11. Oparzenie drég oddechowych leczone w szpitalu 25
12. Odmrozenie Il - lll° jednego palca reki lub stopy

13. Odmrozenie Il - Il ° wiecej niz jednego palca reki lub stopy

14. Odmrozenie Il - lll° nosa lub matzowiny usznej 4

TABELANR2B
OCENA TRWALEGO USZCZERBKU NA ZDROWIU NA SKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU - ZWICHNIECIA

OBOJCZYK

Zwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-mostkowego

a) - 1,5
b) -1 3,0
o) - 45
BARK
Zwichniecie stawu barkowego z wyjgtkiem zwichnie¢ nawykowych | 6,5
STAW tOKCIOWY
Zwichniecie stawu tokciowego | 5,0
NADGARSTEK
Zwichniecie kosci nadgarstka | 5,5
PALCE REKI I-V
Zwichniecie stawow migdzypaliczkowych lub $rédrgczno paliczkowych | 1,5
BIODRO
Zwichniecie stawu biodrowego | 20
KOLANO
a) Zwichnie’cig stawu kolanowego -w za[eznosci od ograniczenia ruchéw, stabilnosci stawu, 8-20
wydolnosci statyczno-dynamicznej konczyny
b) Uszkodzenie jednego wiezadta pobocznego lub krzyzowego
c) Uszkodzenie dwdch wigzadet — pobocznych lub krzyzowych
d) Uszkodzenie trzech lub wiecej wiezadet - krzyzowych lub pobocznych 15
STOPA - STAW SKOKOWY-GOLENIOWY | SKOKOWO-PIETOWY
a) Catkowite zwichnigcie stawu skokowego 12
b) Catkowite zwichniecie stawow stopy, z wytaczeniem stawdw $rédstopno palcowych i stawow palcow 6

3. Orzeczony procent uszczerbku na zdrowiu z tytutu poszczegdlnych rodzajéw uszczerbkéw na zdrowiu, wyniklych z jednego nieszczesliwego
wypadku jest sumowany, przy czym suma orzeczonego procentu uszczerbku na zdrowiu z tytutu jednego nieszczesliwego wypadku nie moze
przekroczy¢ 100%.

4. W przypadku, gdy obrazenia ciata réznych organéw kwalifikowa¢ sie beda do wyptaty zaréwno z tytutu inwalidztwa, jak i trwatego uszczerbku
na zdrowiu, wysokos¢ naleznych Swiadczen sumuje sie.

5. Jezeli Ubezpieczony otrzyma $wiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu, a nastepnie doznany uraz spowoduje trwate inwalidztwo,
wowczas Swiadczenie nalezne z tytutu inwalidztwa zostanie wyptacone, po uprzednim potrgceniu kwoty wyptaconej z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

§ 16
Swiadczenie z tytutu pobytu Ubezpieczonego w szpitalu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku

1. Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczony bedzie przebywat w szpitalu, Towarzystwo
wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci wynikajacej z tabeli zamieszczonej ponizej:
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Tabela swiadczen

Rodzaj swiadczenia Kwota swiadczenia
S jednorazowego
__Pobyt w szpitalu nie dtuzszy niz 7 dni 80 PLN

Pobyt w szpitalu dtuzszy niz 7 dni 160 PLN

2. Prawo do $wiadczenia ustalane jest na podstawie dokumentacji medycznej, w szczegolnosci karty informacyjnej leczenia szpitalnego.
§17
Swiadczenie z tytutu zwrotu kosztéw nabycia lub naprawy protez i $rodkéw pomocniczych dla Ubezpieczonego

Towarzystwo zwraca Ubezpieczonemu nie pokryte z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub ubezpieczen spofecznych wydatki
poniesione na naprawe lub nabycie protez i Srodkdw pomocniczych pod warunkiem, ze naprawa lub nabycie zalecona zostata przez lekarza w
zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem objetym ochrong ubezpieczeniowa. Zwrot nastepuje na podstawie oryginatow rachunkéw badz faktur w
wysokosci do 2.500 PLN.

Ustalenie $wiadczen

§18

1. Rodzaje i wysokos$¢ przystugujacych $wiadczen ustala sie po stwierdzeniu, ze istnieje zwigzek przyczynowy pomiedzy nagtym zdarzeniem
wywotanym przyczyng zewnetrzng a $miercig lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu.

2.  Rodzaj uszczerbku na zdrowiu/inwalidztwa, jak rowniez procent uszczerbku na zdrowiu/inwalidztwa ustalane sg po zakonczeniu procesu
leczenia i rehabilitacji, jednakze jezeli w ciagu 360 dni od dnia nieszczesliwego wypadku leczenie lub rehabilitacja nie zostaty zakonczone,
na wniosek Ubezpieczonego mozna dokona¢ ustalenia rodzaju uszczerbku na zdrowiu/inwalidztwa i procentu uszczerbku na
zdrowiu/inwalidztwa przed zakonczeniem leczenia i rehabilitacji, o ile stopieh uszczerbku/inwalidztwa jest niewatpliwy.

3. Rodzaj i procent uszczerbku na zdrowiu/inwalidztwa ustalane sg na podstawie dokumentacji medycznej, a w przypadkach watpliwych — na
podstawie badan medycznych zleconych przez Towarzystwo i przeprowadzonych przez lekarza wskazanego przez Towarzystwo. Koszt
zleconych badan ponosi Towarzystwo.

4. Kolejne $wiadczenie wyptacane z tytutu uszczerbku na zdrowiu/inwalidztwa danego Ubezpieczonego nie moze byé wyzsze niz kwota
$wiadczenia wynikajaca z réznicy pomiedzy wysokoscig $wiadczenia naleznego w przypadku 100% uszczerbku na zdrowiu /inwalidztwa a
sumg $wiadczen wyptaconych dotychczas z tytutu uszczerbku na zdrowiu danego Ubezpieczonego, powstatego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.

5. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérych funkcje przed zajsciem nieszczesliwego wypadku byty juz ograniczone
wskutek choroby lub inwalidztwa, stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci roznicy miedzy stopniem trwatego
uszczerbku wtasciwym dla danego organu, narzadu lub uktadu po zaj$ciu nieszczesliwego wypadku a stopniem trwatego uszczerbku istniejacym
przed zajsciem nieszczesliwego wypadku.

6. Jezeli Ubezpieczony zmart z powodéw niezwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem, a stopien trwatego uszczerbku/inwalidztwa nie zostat
wczesniej okreslony, ustalenia tego stopnia dokonujg lekarze wyznaczeni przez Towarzystwo.

7. Jezeli Ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku na zdrowiu /inwalidztwa wskutek nieszczesliwego wypadku, a nastepnie zmart wskutek
tego samego nieszczesliwego wypadku, Towarzystwo wyptaca wytacznie Swiadczenie z tytutu Smierci. Jezeli Towarzystwo wyplacito przed
$miercig Ubezpieczonego swiadczenie z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu/inwalidztwa, to wysokos$¢ $wiadczenia z tytutu $mierci
stanowi réznice pomiedzy 50% sumy ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw a kwotg juz wyptaconego $swiadczenia z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu/inwalidztwa.

Suma ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow

§19

Suma ubezpieczenia oraz limity i podlimity sumy ubezpieczenia z tytutu nastepstw nieszczesliwych wypadkéw okreslone sg w Tabeli zamieszczonej w
§ 28.

Ograniczenie i wylaczenie odpowiedzialnosci

§ 20
1. Niezaleznie od wylaczen generalnych, o ktérych mowa w § 33, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku:

1) poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym, chyba ze przeprowadzenie ich byto zwigzane z leczeniem
nastepstw nieszczesliwych wypadkdw i zostato zlecone przez lekarza;

2) zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do organizmu droga pokarmowsa;

3) choroby zawodowej oraz innych chordéb, nawet wystepujacych nagle lub ujawniajacych sie po zajsciu nieszczesliwego wypadku;

4) zaktécen cigzy lub porodu;

5) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lub innych $rodkéw lokomocji bez wymaganych uprawnien;

6) wad wrodzonych, choréb tropikalnych;

7) infekcji, z zastrzezeniem ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli w wyniku ran odniesionych w nieszczesliwym wypadku Ubezpieczony
zostat zakazony wirusem lub bakterig chorobotwércza, przy czym do ran odniesionych w wypadku nie zalicza sie nieznacznych otar¢ naskérka oraz
btony Sluzowej; nastepstwa zakazen wirusowych lub bakteryjnych powstate w wyniku otaré w czasie nieszczesliwego wypadku lub w pézniejszym
okresie nie sg objete ochrong ubezpieczeniows, ale ograniczeniu temu nie podlegaja wscieklizna oraz tezec;

8) przepuklin brzusznych lub przepuklin pachwinowych, ale ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli przepuklina brzuszna lub pachwinowa powstata
w nastepstwie nieszczgsliwego wypadku;

9) uszkodzenia dyskéw miedzykregowych, krwawienia z organéw wewnetrznych, ale ochrona ubezpieczeniowa istnieje, jezeli przyczyng powstania
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ww. uszkodzen byt nieszczgsliwy wypadek;
10) wylewow krwi do mézgu, zawatdw, udarow,
11) pracy bez wymaganych zgéd i zezwolen zgodnie z prawem panstwa, w ktérym praca jest wykonywana.

2. W wersji Karty WORLD ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete réwniez ponizej wymienione ryzyka:
1) amatorskie uprawianie sportédw letnich i zimowych, za wyjatkiem amatorskiego uprawiania sportu nie wymienionego w definicji amatorskich
sportéw letnich i zimowych zawartej w § 2 pkt 1 oraz wszelkie zajecia teambuildingowe;
2) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka;
3) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu ;
4) uprawianie sportéw ekstremalnych .

3. W wersji Karty SPORT ochrong ubezpieczeniowg sg objete ponizej wymienione ryzyka:
1) amatorskie uprawianie wszelkich sportéw letnich i zimowych, w tym wymienionych w definicji amatorskich sportéw letnich i zimowych zawartej w
§ 2 pkt 1 oraz wszelkie zajecia teambuildingowe;
2) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka ;
3) zawodowe i wyczynowe uprawianie sportu;
4) uprawianie sportow ekstremalnych .

C. ODPOWIEDZIALNOSC CYWILNA UBEZPIECZONEGO

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

§ 21

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego w zyciu prywatnym za szkody osobowe (spowodowanie $mierci,
uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia) lub rzeczowe (uszkodzenie lub zniszczenie mienia), wyrzagdzone czynem niedozwolonym osobom trzecim w
trakcie podrézy zagranicznej oraz podczas pobytu na terytorium RP, do naprawienia ktérych Ubezpieczony jest zobowigzany w mysl przepiséw prawa
kraju, w ktérym przebywa.

§ 22

W ramach ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej Towarzystwo odpowiada wytgcznie za szkody bedace nastepstwem dziatania lub zaniechania

dziatania przez Ubezpieczonego oraz pod warunkiem, ze zdarzenie ktérego nastepstwem jest szkoda, wystapito w czasie trwania odpowiedzialnosci
Towarzystwa, a w jego nastepstwie zostato zgtoszone roszczenie wobec Ubezpieczonego.

§23
1. W granicach swojej odpowiedzialnosci Towarzystwo zobowigzane jest do:

1) zbadania zasadnosci roszczen zgtoszonych wobec Ubezpieczonego;

2) pokrycia uzasadnionych kosztéw majgcych zapobiec zwiekszeniu rozmiaru szkody;

3) pokrycia kosztéw opinii rzeczoznawcéw, powotanych za zgodg Towarzystwa w celu ustalenia okoliczno$ci lub rozmiaru szkody;

4) wyptaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony jest zobowigzany zaptaci¢ osobie poszkodowanej z tytutu szkéd objetych umowa na podstawie
zawartej lub zatwierdzonej przez Towarzystwo ugody, uznania lub prawomocnego orzeczenia sadu;

5) pokrycia kosztéw wynajecia obroncy reprezentujacego interesy Ubezpieczonego w trakcie procesu, jezeli zostat wybrany przez Towarzystwo
lub za jego zgoda.

2. Goérng granice odpowiedzialnosci Towarzystwa w stosunku do jednego Ubezpieczonego, w odniesieniu do wszystkich zdarzen ubezpieczeniowych
powstatych w okresie ubezpieczenia, stanowi suma ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej, bez wzgledu na liczbe oséb, ktére spowodowaty lub
przyczynity sie do powstania szkody.

3. W przypadku naruszenia obowiazku, o ktérym mowa w § 35 ust. 4 pkt 2), Towarzystwo jest zwolnione z obowigzku $wiadczenia, chyba ze z uwagi na
okolicznosci sprawy Ubezpieczony nie mogt postapic inaczej.

Suma gwarancyjna

§24

Suma gwarancyjna oraz limity i podlimity sumy gwarancyjnej z tytutu odpowiedzialno$ci cywilnej Ubezpieczonego okreslone sg w Tabeli zamieszczonej
w § 28.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

§25
1. Niezaleznie od wytaczen o ktérych mowa w § 33 Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnos$ci za szkody powstate w zwigzku z posiadaniem na
terytorium RP oraz w trakcie podrézy zagranicznej:
1) psow;
2) koni;
3) zwierzat dzikich i egzotycznych;
4) broni siecznej, kiujacej i palnej, jak réwniez uzywaniem jej w celach sportowych lub w celu samoobrony.

2. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg szkdd nieprzekraczajgcych réwnowartosci 250 euro, w odniesieniu do kazdego zdarzenia
zaistniatego w trakcie trwania odpowiedzialnosci Towarzystwa, a Swiadczenie i odszkodowanie nalezne poszkodowanemu z tytutu kazdego z
powyzszych zdarzen jest pomniejszone o takg kwote.

3. Towarzystwo nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg roszczen wysuwanych wzajemnie przez osoby, na rzecz ktorych zawarta zostata umowa
ubezpieczenia, jak rowniez przez krewnych lub powinowatych w stosunku do oséb, na rzecz ktérych zawarta zostata umowa ubezpieczenia.

4. Niezaleznie od wylaczen generalnych, o ktérych mowa w § 33, Towarzystwo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:
1) wyrzadzone osobom bliskim;
2) wyrzadzone umysinie przez osoby, za ktére Ubezpieczony ponosi odpowiedzialnosc;
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3) za ktére przystuguje odszkodowanie z tytutu obowigzkowych ubezpieczen odpowiedzialnosci cywilnej;
4) wynikajace z posiadania, kierowania, uzywania lub uruchamiania pojazdéw mechanicznych, statkéw powietrznych lub jednostek ptywajacych;
5) powstate w wyniku przeniesienia choroby na inng osobe;
6) powstate wskutek normalnej eksploatacji przedmiotu lub wskutek jego technicznego zuzycia;
7) bedace nastepstwem odpowiedzialnosci kontraktowej (za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania);
8) powstate wskutek czynnosci zwigzanych z wykonywaniem wszelkiego rodzaju pracy, zawodu lub prowadzeniem przez Ubezpieczonego
dziatalnosci gospodarczej;
9) powstate na terytorium kraju rezydencji;
10) zwigzane z uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka;
11) zwigzane z zawodowym lub wyczynowym uprawianiem sportu lub braniem udziatu w zawodach, wyscigach, wystepach i treningach
sportowych ;
12) zwigzane z uprawianiem sportéw ekstremalnych ;
13) zwigzane z amatorskim uprawianiem sportéw letnich i zimowych.

4. Dla posiadaczy kart w wersji SPORT wprowadza sie rozszerzenie zakresu ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zwigzanej z amatorskim
uprawianiem sportéw letnich i zimowych, uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka, sportéw ekstremalnych oraz zwigzanej z zawodowym i
wyczynowym uprawianiem sportu do sumy gwarancyjnej wynoszacej réwnowartos¢ 5.000 EUR. W przypadku odpowiedzialnosci cywilnej
Ubezpieczonego za szkody w mieniu zwigzane z uprawianiem wyzej wymienionych sportow, faczna wysoko$¢ swiadczenia Towarzystwa z
tego tytutu nie moze przekroczy¢ 10% sumy gwarancyjnej.

ROZDZIAL I

POSTANOWIENIA WSPOLNE

Tre$¢ umowy ubezpieczenia

§ 26

Ubezpieczony przystepujac do ubezpieczenia zwalnia lekarzy oraz placowki medyczne, prowadzace leczenie w kraju i za granica, z obowigzku
zachowania tajemnicy lekarskiej i wyraza zgode na udostgpnienie dokumentacji medycznej przedstawicielom Towarzystwa.

Zawarcie umowy ubezpieczenia

§27

1. Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza sie dokumentem ubezpieczenia ( Karta Euro 26 z programem ubezpieczenia Word lub Sport).
2. Dokument ubezpieczenia zawiera co najmniej nastepujace dane:

1) Imie i nazwisko Ubezpieczonego,

2) Okres waznosci karty Euro 26,

3) Numer Karty Euro 26

Sumy ubezpieczenia i suma gwarancyjna
§28

1. Sumy ubezpieczenia i suma gwarancyjna stanowig goérny limit odpowiedzialnosci Towarzystwa w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego , za
wszystkie szkody objete ochrona, wynikle z jednego zdarzenia, bez wzgledu na taczna ilo$¢ zdarzen w okresie ubezpieczenia.

2. Sumy ubezpieczenia i suma gwarancyjna ulegajg zmniejszeniu o kazdg wyptacong kwote $wiadczenia lub odszkodowania z tytutu umowy
ubezpieczenia, dla ktérej sumy zostaty okreslone, w odniesieniu do jednego Ubezpieczonego.

3. Sumy ubezpieczenia i sume gwarancyjng dla Karty WORLD i Karty SPORT przedstawia ponizsza tabela:

ZAKRES UBEZPIECZEIA SUMA  UBEZPIECZENIA oraz goérne limity
odpowiedzialnosci

NNW ( nastepstwa nieszczesliwych wypadkow) — trwaty 5.000 EUR

uszczerbek

NNW ( nastepstwa nieszczesliwych wypadkoéw) — $mieré 2.500 EUR

Inwalidztwo na skutek nieszczesliwego wypadku 5.000 EUR

Pobyt Ubezpieczonego w szpitalu na skutek NNW 80 PLN do 7 dni;

160 PLN powyzej 7 dni

Zwrot kosztow nabycia protez i Srodkéw pomocniczych 2.500 PLN
KL ( ubezpieczenie kosztow leczenia wraz z assistance) 60.000 EUR
Leczenie ambulatoryjne 2.000 EUR
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Transport Ubezpieczonego do placéwki medycznej, miedzy

placéwkami medycznymi Suma ubezpieczenia Kosztow Leczenia

Leczenie stomatologiczne 250 EUR

Naprawa lub zakup protez, okularéw 10% sumy ubezpieczenia KL

Suma ubezpieczenia Kosztow Leczenia

Transport Ubezpieczonego do RP

Transport zwlok Ubezpieczonego Suma ubezpieczenia Kosztéw Leczenia
Zakup trumny lub koszty kremacji i zakupu urny 1.250 EUR
Koszty wyzywienia i zakwaterowania osoby towarzyszacej 100 EUR za dzien maksymalnie do 7 dni

Koszty podrézy i pobytu osoby wezwanej do towarzyszenia 1.000 EUR ; 100 EUR za dzien maksymalnie do 7 dni

koszty transportu Ubezpieczonego w celu kontynuaciji

iy 500 EUR
podrozy
OC w zyciu prywatnym 20.000 EUR
OC zwigzane z uprawianiem sportow ( tylko w wersji Karty
SPORT) 5.000 EUR
KR - ubezpieczenie kosztow ratownictwa ( tylko w wersji 5.000 EUR

Karty SPORT)

Okres ubezpieczenia

§29
1. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie od dnia wskazanego we wniosku o wydanie karty Euro 26, jako poczatek okresu ubezpieczenia,
nie wczesniej jednak od dnia nastepnego po dniu wystawienia Karty i optaceniu sktadki.
2. Odpowiedzialno$¢ Towarzystwa konczy sie z uptywem dnia wskazanego w dokumencie ubezpieczenia ( karcie Euro 26) jako koniec waznosci
Karty Euro 26.
3. Jezeli osoba, na rzecz ktérej zawiera sie umowe ubezpieczenia, przebywa za granicg — odpowiedzialno$¢ Towarzystwa rozpoczyna sie po
uptywie 7 dni od daty zaptacenia skiadki (karencja). Sktadka pobierana jest przez Towarzystwo wytacznie za okres udzielanej ochrony.

4. Ochrona ubezpieczeniowa w przypadku ubezpieczenia kosztdw leczenia i natychmiastowej pomocy assistance rozpoczyna sige z chwilg
przekroczenia granicy RP lub kraju rezydencji przy wyjezdzie i koficzy si¢ w chwili przekroczenia granicy przy powrocie do RP.

5. Ochrona ubezpieczeniowa w przypadku ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow trwa 24 godziny na dobe na terenie wszystkich
Panstwa Swiata, facznie z terytorium RP, z wylaczeniem jednak USA i Kanady.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia

§ 30

1. Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia w terminie 30 dni od umowy ubezpieczenia zawartej na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, a w przypadku gdy
Ubezpieczajacy jest przedsigbiorca — w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy. Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z
obowigzku zaptaty sktadki za okres, w jakim Towarzystwo udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Odstapienie od umowy nie powoduje potracenia kosztéw manipulacyjnych.

Ustalenie i wyptata odszkodowan i $wiadczen

§ 31

1. Jezeli Ubezpieczony umyslinie lub wskutek razgcego niedbalstwa nie dopetnit ktéregokolwiek z obowigzkéw wymienionych w SWU i miato to wptyw
na zakres odpowiedzialnosci Towarzystwa lub wysokos¢ swiadczenia lub odszkodowania, Towarzystwo moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania lub
Swiadczenia w takim stopniu, w jakim niedopetnienie tych obowigazkéw przyczynito si¢ do zwigkszenia szkody lub wysokosci $wiadczenia Towarzystwa lub
uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznosci i skutkéw wypadku.

2. Ustalenie zasadnosci roszczenia i wysokosci $wiadczenia i odszkodowania nastepuje na podstawie petnej dokumentaciji, okreslonej w niniejszych
SWU lub wskazanej przez Towarzystwo, przedtozonej przez Ubezpieczonego, osobe uprawniong lub osobe trzecia.

3. Towarzystwo w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, pisemnie lub innej
formie, na ktérg dana osoba wyrazita zgode, informuje osobe zgtaszajaca roszczenie, jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia prawa oraz wysokosci
Swiadczenia lub odszkodowania, o ile jest to niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania.

Zdania poprzedniego oraz postanowien ust. 2 powyzej nie stosuje sie do ubezpieczenia assistance ($wiadczenia pomocy na korzy$é osoéb, ktére
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popadty w trudnosci w czasie podrézy lub podczas nieobecnosci w miejscu zamieszkania), jezeli Swiadczenie jest spetnione bezposrednio po
zgtoszeniu zdarzenia losowego objetego ochrong ubezpieczeniowg lub bez przeprowadzania postepowania dotyczgcego ustalenia stanu faktycznego
zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia.

4. Towarzystwo jest zobowigzane wyptaci¢ nalezne swiadczenie lub odszkodowanie w terminie 30 dni, liczac od daty zawiadomienia o wypadku.

5. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 4 wyjasnienie okoliczno$ci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci Towarzystwa albo wysokosci $wiadczenia
lub odszkodowania jest niemozliwe, $wiadczenie lub odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy dochowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporng cze$¢ Swiadczenia lub odszkodowania Towarzystwo wyptaca w terminie okreslonym w ust.
4.

6. Jezeli w terminach okreslonych w ustgpach powyzszych Towarzystwo nie wyptaci Swiadczenia lub odszkodowania, zobowigzane jest do
zawiadomienia na pi$mie zgtaszajacego roszczenie, informujac go o przyczynach niemoznosci zaspokojenia roszczen.

7. Swiadczenie lub odszkodowanie wyptaca sie na terytorium RP w ztotych, wedtug $redniego kursu z ostatniej tabeli NBP ogtoszonej przed dniem
wyptaty $wiadczenia lub odszkodowania, z wyjatkiem kosztow zwracanych bezposrednio za granica wykonawcom ustug oraz swiadczen pienieznych
objetych ustugami assistance lub kosztéw leczenia, jak tez Swiadczen lub odszkodowan wyptacanych za granicami RP z tytutu odpowiedzialnosci
cywilnej.

8. Jezeli Swiadczenie lub odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, Towarzystwo
poinformuje o tym pisemnie osobg zgtaszajgca roszczenie, wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawna, uzasadniajace catkowitg lub
czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia lub odszkodowania, oraz pouczajgc o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;.

9. Jezeli osoba dochodzaca swiadczenia lub odszkodowania nie zgadza sie z ustaleniami Towarzystwa, co do odmowy zaspokojenia roszczenia lub
wysokosci $wiadczenia lub odszkodowania, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia zgtosi¢ na piSmie odwotanie do Towarzystwa.

10. W przypadku $mierci Ubezpieczonego po nabyciu przez niego prawa do wyptaty odszkodowania z tytutu zdarzen objetych ochrong ubezpieczeniowg
Towarzystwo wyptaci to odszkodowanie jego spadkobiercom.

Przejscie roszczen na Towarzystwo

§ 32

1. Z dniem zapfaty odszkodowania przez Towarzystwo roszczenia Ubezpieczonego wobec osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzg na
Towarzystwo do wysokosci wyptaconego odszkodowania.

2. Na Towarzystwo nie przechodzi roszczenie Ubezpieczonego wobec 0séb, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje we wspdlnym gospodarstwie
domowym albo za ktére ponosi odpowiedzialnos¢.

3. W razie zaj$cia wypadku Ubezpieczony jest zobowigzany zabezpieczy¢ mozliwo$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb
odpowiedzialnych za szkode.

4. Jezeli Ubezpieczony bez zgody Towarzystwa zrzekt sie roszczenia w stosunku do osoby odpowiedzialnej za szkode lub w nienalezyty sposéb
wykonuje obowigzki wymienione w ust. 3, Towarzystwo jest zwolnione z obowiazku $wiadczenia w takim zakresie, w jakim uniemozliwito to
dochodzenie roszczen regresowych od osoby odpowiedzialnej za szkode. Jezeli zostato to ujawnione lub miato miejsce po wyptaceniu odszkodowania,
Ubezpieczony zobowigzany jest na zgdanie Towarzystwa do zwrotu takiej czesci wyptaconego odszkodowania, z ktérej Towarzystwo bytoby zwolnione
zgodnie z zasadami okreslonymi w zdaniu poprzedzajacym.

Generalne wytaczenia odpowiedzialnosci Towarzystwa

§33
1. Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate wskutek umysinego lub razaco niedbatego dziatania lub zaniechania dziatania przez
Ubezpieczonego, chyba ze zaptata $wiadczenia w danych okolicznosciach odpowiada wzgledom stusznosci.
2. Towarzystwo nie odpowiada za szkody powstate podczas podrézy zagranicznej, jezeli jej celem jest podjecie leczenia przez Ubezpieczonego.
3. Ochrong ubezpieczeniowg Towarzystwa nie sg objete zdarzenia powstate w wyniku:

1) dziatan wojennych, aktéw terroru, stanu wojennego, stanu wyjatkowego lub udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach, strajkach,
akcjach protestacyjnych, blokadach drég i bojkach, z zastrzezeniem Ze ochrona ubezpieczeniowa istnieje w przypadku, gdy podczas podrozy
zagranicznej Ubezpieczony zostat poszkodowany na skutek dziatan wojennych, aktéw terroru lub wojny domowej; powyzsza ochrona wygasa z koncem
7. dnia od rozpoczecia wojny, aktow terroru lub wojny domowej na terytorium kraju, w ktérym przebywa Ubezpieczony; odpowiedzialno$¢ Towarzystwa
jednak nie istnieje, gdy podréz zagraniczna odbywa si¢ do kraju, na ktérego terytorium wojna lub wojna domowa juz trwa, a takze gdy Ubezpieczony
bierze aktywny (czynny) udziat w wojnie, aktach terroru lub wojnie domowej; nie podlegaja ochronie Towarzystwa réwniez wypadki spowodowane
bronig atomowa, biologiczng i chemiczng;

2) uczestnictwa w zaktadach;

3) choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzen psychicznych Ubezpieczonego oraz ich skutkéw;

4) ataku konwulsji lub epilepsji;

5) wypadku wskutek spozycia przez Ubezpieczonego alkoholu, zazywania przez niego narkotykow, lekéw lub innych $rodkéw odurzajacych,
kierowania pojazdem bez wymaganych prawem danego kraju uprawnien albo usitowania lub popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa;

6) uczestnictwa w wyscigach pojazdéw motorowych i motorowodnych, jazdy na odcinkach przeznaczonych do szybkiej jazdy, rajdéw, jak réwniez
innej jazdy pojazdami motorowymi, w ktorej chodzi o rywalizacje;

7) wypadkéw, ktérym osoba ubezpieczona ulegta uczestniczac w imprezach, jako kierowca lub pasazer pojazdu motorowego, tgcznie z
towarzyszacymi tym imprezom ¢wiczeniami lub treningami, ktdrych celem jest osigganie najwyzszych predkosci;

8) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony byt kierujacym lub pasazerem samolotu nielicencjonowanych linii lotniczych;

9) pelnienia przez Ubezpieczonego czynnej stuzby w sitach zbrojnych;

10) samobdjstwa lub usitowania popetnienia samobojstwa, dokonania samookaleczenia przez Ubezpieczonego;

11) zdarzen powstatych na terytorium USA i Kanady.

Obowigzki Ubezpieczonego oraz postepowanie zwigzane z ubezpieczeniem kosztéw leczenia i natychmiastowej pomocy assistance oraz
ubezpieczeniem nastepstw nieszczesliwych wypadkow

§34
1. Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiec, w miare mozliwosci, zwiekszeniu sie szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje.
2. W razie wystgpienia zdarzenia objetego umowag ubezpieczenia Ubezpieczony lub osoba wystepujaca w jego imieniu zobowigzani sa:
1) przed podjeciem jakichkolwiek dziatan we wtasnym zakresie bezwzglednie i niezwtocznie od zdarzenia skutkujacego odpowiedzialnoscig

18



Towarzystwa — zgtosi¢ telefonicznie prosbe o pomoc do Centrum Alarmowego; numer telefonu Centrum Alarmowego podany jest na polisie, czynny jest
7 dni w tygodniu, przez catg dobe; informacje udzielane sg w jezyku polskim;

2) doktadnie wyjasni¢ pracownikowi Centrum Alarmowego okolicznosci, w jakich Ubezpieczony sie znajduje, jakiej pomocy potrzebuje oraz podac
niezbedne informacje o ubezpieczeniu, tj.:

a) numer dokumentu ubezpieczenia ( karty Euro 26)
b) imie i nazwisko Ubezpieczonego,
c) numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe moze skontaktowac¢ sie z Ubezpieczonym badz jego przedstawicielem;
3) umozliwi¢ lekarzom Centrum Alarmowego dostep do wszystkich informacji medycznych;
4) stosowac sie do zalecen Centrum Alarmowego, udzielajac informacji i niezbgdnych petnomocnictw;
5) umozliwi¢ Centrum Alarmowemu dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci powstania szkody, zasadnosci i wysokosci
roszczenia oraz udzieli¢ w tym celu pomocy i wyjasnien.

3. Jezeli Ubezpieczony z powoddw od niego niezaleznych nie dopetnit obowigzkéw, o ktdérych mowa w ust. , oraz gdy ponidst na miejscu zdarzenia
wydatki zwigzane z kosztami leczenia lub natychmiastowg pomoca assistance, zobowigzany jest zgtosi¢ roszczenie do Towarzystwa, w formie
pisemnej, w ciggu 7 dni od daty powrotu do RP lub kraju rezydencji. Dokumentacje nalezy przesta¢ na adres Towarzystwa wskazany w polisie.

4. W razie naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ustepach poprzedzajgcych, Towarzystwo moze
zmniejszy¢ swiadczenie w takim stopniu, w jakim naruszenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie
okolicznosci i skutkéw wypadku.

5. Zgtoszenie roszczenia o wyptate Swiadczenia lub odszkodowania z tytutu ubezpieczenia kosztow leczenia i natychmiastowej pomocy assistance
powinno zawierac:

1) numer dokumentu ubezpieczenia ( karty Euro 26);

2) szczegodtowy opis okolicznosci zaistnienia zdarzenia;

3) orzeczenie lekarskie opisujace rodzaj i charakter obrazen, zawierajgce doktadng diagnoze oraz zalecone leczenie;

4) wszystkie oryginaty fakturi rachunkéw, $wiadectwa szpitalne, oryginaty dowoddéw optat, ktére umozliwig Towarzystwu okreslenie tgcznych
kosztow leczenia poniesionych przez Ubezpieczonego.

6. W razie nieszczesliwego wypadku Ubezpieczony zobowigzany jest:

niezwitocznie, nie pozniej niz w ciagu 24 godzin, zgtosic¢ sie do lekarza i zastosowa¢ do jego zalecen oraz podjg¢ dziatania majace na celu
zmniejszenie skutkow wypadku, w tym Ubezpieczony zobowigzany jest poddac sie zaleconemu przez lekarzy leczeniu, przez co rozumie sie wszelkie

formy terapii, zabiegi operacyjne, rehabilitacje i inne dziatania medyczne majace na celu poprawe stanu zdrowia Ubezpieczonego w zakresie
uszczerbku poniesionego w wyniku wypadku.

7. Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

a) pisemnie zgtosi¢ do Towarzystwa zaistnienie zdarzenia, ubezpieczeniowego objetego zakresem ubezpieczenia, w terminie 30 dni od daty
zajscia tego zdarzenia.

b)  uzyska¢ dokumentacje medyczng stwierdzajaca rozpoznanie — diagnoze lekarska;

c) przesta¢ do Towarzystwa rzetelnie wypetniony kwestionariusz ,zgtoszenia szkody” oraz pozostate dokumenty niezbedne do ustalenia
zasadnosci i wysokos$ci swiadczenia, w tym m.in. dokumentacje medyczng z miejsca wypadku, potwierdzajgcg okolicznosci wypadku i
rodzaj urazu, a w przypadku braku takiej dokumentacji — inne dowody potwierdzajace wypadek oraz dokumenty uprawniajace do
kierowania pojazdem, oryginaty optaconych rachunkéw.

d) udzieli¢ wszelkich, wymaganych przez Towarzystwo informacji.

8. W razie $mierci Ubezpieczonego Uprawniony wyznaczony imiennie zobowigzany jest przedtozy¢, oprécz dokumentéw okreslonych w ust.
2 pkt c, dokument tozsamosci oraz kopie aktu zgonu, a w przypadku braku osoby wyznaczonej imiennie — wystepujacy o wyptate swiadczenia czionek
rodziny obowigzany jest przedtozy¢ dokumenty stwierdzajace pokrewienstwo lub powinowactwo z Ubezpieczonym.
9. Ubezpieczony, na wniosek Towarzystwa, zobowigzany jest do:

1) poddania sie badaniom lekarskim lub diagnostycznym, z minimalnym ryzykiem, z wytaczeniem badan genetycznych, w celu okreslenia stanu
zdrowia lub ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu; koszty przeprowadzenia tych badan ponosi Towarzystwo;

2) udostepnienia wynikéw badan lub dokumentéw medycznych, dotyczacych przebiegu leczenia, lub udzielenia zgody na wystapienie przez
Towarzystwo do odpowiednich oséb lub instytucji o udostepnienie tych danych lub dokumentow;

3) udzielenia Towarzystwu pisemnej zgody na wystgpienie do podmiotéw, ktére udzielaty $wiadczen zdrowotnych Ubezpieczonemu, w celu
uzyskania informacji zwigzanych z weryfikacjg podanych przez Ubezpieczonego danych o jego stanie zdrowia, ustalenia prawa do $wiadczenia z tytutu
umowy ubezpieczenia i wysokosci tego $wiadczenia, oraz zwolnienia tych podmiotéw z obowigzku zachowania tajemnicy zwigzanej z udzielonymi
Swiadczeniami zdrowotnymi.

Obowigzki Ubezpieczonego oraz postepowanie w razie zaistnienia szkody z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej

§ 35

1. Ubezpieczony jest zobowigzany zapobiec, w miare mozliwosci, zwiekszeniu si¢ szkody i ograniczy¢ jej konsekwencje.

2. W przypadku gdy Ubezpieczony otrzymat informacje o wystgpieniu przeciwko niemu na droge sadowag, zobowiazany jest o tym fakcie
powiadomi¢ Towarzystwo, nawet w przypadku gdy juz wczesniej zgtosit zaistnienie zdarzenia ubezpieczeniowego.

3. Towarzystwo nie odpowiada za koszty wynikajace z braku zgody Ubezpieczonego na zawarcie przez Towarzystwo ugody z poszkodowanym lub
zaspokojenie jego roszczen.

4. Po kazdym zdarzeniu, ktérego nastepstwem jest wyrzadzenie przez Ubezpieczonego szkody, Ubezpieczony zobowigzany jest:

1) niezwlocznie powiadomi¢ Centrum Alarmowe, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia zaistnienia zdarzenia mogacego go obcigzy¢
odpowiedzialnoscig cywilna, i stosowac sie do zalecen Centrum Alarmowego;

2) bez zgody Centrum Alarmowego nie uznawac ani nie zaspokaja¢ roszczen poszkodowanego, jak tez nie zawiera¢ z nim jakiejkolwiek umowy
czy ugody dotyczacej zgtoszonych przez niego roszczen;
3) udzieli¢ petnomocnictwa osobie wskazanej przez Centrum Alarmowe na przeprowadzenie sprawy lub odwotanie sie do sadu cywilnego, jezeli
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przeciwko niemu poszkodowany wystapit na droge sadowa, o ile takie zadanie zostanie zgtoszone przez Centrum Alarmowe;
4) przekaza¢ do Centrum Alarmowego, natychmiast po otrzymaniu, kazde wezwanie, pozew i wszelkie inne pisma sadowe doreczone
Ubezpieczonemu;
5. W razie naruszenia z winy umysinej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust. 4 powyzej Towarzystwo moze zmniejszy¢
Swiadczenie w takim stopniu, w jakim naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Towarzystwu ustalenie okolicznos$ci i skutkow
wypadku.

Obowigzki Towarzystwa

§ 36
1. Towarzystwo ma obowigzek spetni¢ Swiadczenie w przypadku zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, na zasadach okreslonych w SWU.

2. Towarzystwo, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, zobowigzane jest do zachowania tajemnicy danych dotyczacych oséb wymienionych
w dokumentacji ubezpieczeniowej.

Skargi i zazalenia

§ 37

1. W kazdym przypadku osoba zainteresowana moze wnosi¢ skargi i zazalenia do Zarzadu Towarzystwa.

2. Skargi i zazalenia mogg by¢ sktadane w siedzibie Towarzystwa bezposrednio lub przesytane w formie pisemnej na adres Towarzystwa. Powinny
one okresla¢ dane umozliwiajace identyfikacje osoby zgtaszajacej skarge lub zazalenie oraz przedmiot tej skargi lub zazalenia.

3. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania przez Towarzystwo. W
przypadku jezeli rozpatrzenie skargi lub zazalenia jest niemozliwe w powyzszym trzydziestodniowym terminie, Towarzystwo poinformuje o tym
wnoszgcego skarge lub zazalenie oraz rozpatrzy skarge lub zazalenie najp6zniej w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci rozpatrzenie takie stato sie mozliwe.

4. O sposobie rozpatrzenia skargi lub zazalenia zawiadamia sie osobe, ktéra zgtosita skarge lub zazalenie, niezwlocznie po ich rozpatrzeniu, w
formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej z wnoszacym skarge lub zazalenie.

5. Niezaleznie od powyzszego trybu organem uprawnionym do rozpatrywania skarg dotyczacych dziatalno$ci Towarzystwa jest Rzecznik
Ubezpieczonych.

Sad witasciwy do rozstrzygania sporéw

§ 38

Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ przed sadem powszechnym wiasciwosci ogdinej lub przed sadem
wiasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub innej osoby uprawnionej do otrzymania $wiadczenia.

Postanowienia korcowe

§39

Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia w zwiazku z zawarciem i wykonaniem umowy ubezpieczenia powinny by¢ sktadane na pismie pod rygorem
niewaznosci, chyba ze SWU przewidujg inacze;.

§ 40

W sprawach nieuregulowanych SWU majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, a w szczegolnosci kodeksu cywilnego oraz ustawy o
dziatalnosci ubezpieczeniowe;.

§ 41

Niniejsze SWU zostaty przyjete uchwatg Zarzadu Towarzystwa nr 1/02/2010 z dnia 02.06.2010 roku i wchodzg w zycie z dniem 15 czerwca 2010 roku,
wraz z p6zniejszymi zmianami wprowadzonymi uchwatg Zarzadu Towarzystwa nr 1/06/10/2011 z dnia 6 pazdziernika 2011 roku, z wejsciem w zycie z
dniem 15 pazdziernika 2011,
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