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/astrzezenie

Niniejsza prezentacja (,,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Bank Millennium S.A. (,,Bank”) i w zadnym przypadku nie moze
byc traktowana jako proponowanie nabycia papieréw wartosciowych, oferta, zaproszenie czy zacheta do ztozenia oferty nabycia
dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotycza_cych takich papierow wartosciowych lub rekomendacja do zawierania
jakichkolwiek transakcji, w szczegblnosci dotyczacych papierow wartosciowych Banku.

Publikowanie przez Bank danych zawartych w Prezentacji nie stanowi naruszenia przepisow prawa obowigzujacych spotki, ktorych
akcje sa notowane na rynku regulowanym, w szczegolnosci na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez Bank w ramach
raportow biezacych lub okresowych, albo stanowia ich uzupetnienie, nie dajac jednoczesnie podstawy do przekazywania ich w
ramach wypetniania przez Bank jako spotke publiczng obowigzkow informacyjnych.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawac informacji znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane
oswiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Bank lub osoby dziatajace w imieniu Banku. Ponadto, ani
Bank, ani osoby dziatajace w imieniu Banku nie ponosza pod zadnym wzgledem odpowiedzialnoéci za jakiekolwiek szkody, jakie
moga powstac, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zw1azku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek
1nformac11 w niej zawartych, ani za szkody, ktore moga powstac¢ w inny sposob w zwiazku z informacjami stanowigcymi czes¢
niniejszej Prezentacji.

Co do zasady, Bank nie ma obowiazku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz
oswiadczen znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji, chyba ze obowiazek taki wynika z przepisow prawa.

Wszystkie dane prezentowane w tym dokumencie bazuja na skonsolidowanych danych dla Grupy Banku Millennium i sg spojne z
opublikowanymi  skonsolidowanymi  sprawozdaniami  finansowymi  (dostepnymi na  stronie internetowej Banku
www.bankmillennium.pl), z wyjatkiem danych pro-forma opisanych ponizej.

Poczynajac od 1 stycznia 2006 roku Bank rozpoczat stosowanie zasad rachunkowosci zabezpieczen do potaczenia walutowych
kredytow hipotecznych o zmiennej stopie procentowej, depozytéw ztotowych o zmiennej stopie procentowej oraz powigzanych
swapow walutowo-procentowych. Z dniem 1 kwietnia 2009 r. zasadami rachunkowosci zabezpieczen Bank objat swapy walutowe.
Zgodnie z zasadami rachunkowosci marza z tych operacji jest odzwierciedlona wyniku z odsetek. Poniewaz jednak rachunkowos¢
zabezpieczen nie obejmuje catego portfela denominowanego w walucie obcej, Bank przedstawia dane pro-forma. Dane pro-forma
prezentuja wszelkie odsetki od produktéw pochodnych wtaczonych do wyniku z odsetek. W opinii Banku umozliwia to lepsze
zrozumienie rzeczywistej ewolucji tej pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.
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Najwazniejsze fakty i wydarzenia w | kwartale 2012

Wzrost zyskownosci w ujeciu
rocznym

Koszty operacyjne pod
kontrola

Wysoka jakos¢ aktywow i
niskie koszty ryzyka
utrzymane

Wyzsza kapitalizacja i
poprawa ptynnosci

* Wynik z tytutu odsetek + Wynik z tytutu prowizji

** W tym obligacje Banku i papiery dtuzne, sprzedane klientom indywidualnym, transakcje z przyrzeczeniem odkupu oraz sekurytyzacja wierzytelnosci leasingowych

Zysk netto wyniost 110 mln zt, wzrost 0 9% r/r

Wynik podstawowy* wzrost o 1,2% r/r i byt stabilny z kwartatu
na kwartat

ROE wynidst 10% z powodu wyzszej bazy kapitatowe]j

Stabilne koszty operacyjne w ciggu ostatnich 4 kwartatow
Wzrost roczny o 3,6% r/r z powodu efektu niskiej bazy
Wskaznik Koszty/Dochody spadt do 61,8% r/r (0 0,3 p.p.)

Wskaznik kredytow z utratg wartosci na poziomie 5%
Wskaznik kredytow opoznionych pow. 90 dni na poziomie 2,5%
Odpisy z tytutu ryzyka podobne jak rok temu

Wskaznik Tier 1 wyniost 12,5%, a catkowity wspotczynnik
wyptacalnosci 14,3% w efekcie decyzji o zatrzymaniu catego
zysku za 2011r. w kapitatach wtasnych

Poprawa wskaznika Kredyty/Depozyty** do poziomu 103,6%
Udziat kredytow walutowych spadt do 54%
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Zyskownosc
Zysk netto - dynamika (mln zt)
,1

101,2

1Q 11 1Q 12

Przychody operacyjne* - dynamika (mln zt)

57,4

4394 29.4

1Q 11 1Q12

Pozostate przychody ®mWynik podstawowy**

Zysk netto w | kwartale 2012 r. wyniost 110, 1
mln zt i wzrést o 8,8% w porownaniu z
poziomem osiggnietym w | kwartale 2011 r.
Wzrost wynikat gtownie z pozytywnych
tendencji w wyniku podstawowym oraz ze
scistej kontroli kosztow i stabilnych odpisow
na ryzyko.

Przychody operacyjne® wyniosty w | kwartale
2012 r. 457,4 mln zt i wzrosty o 4,1% w
porownaniu do poziomu z | kwartatu 2011 r.

Wynik podstawowy**  wzrost o 1,2% r/r i
pozostawat na podobnym poziomie jak w
poprzednim kwartale.

ROE wyniost 9,7% i byt zblizony do wartosci
tego wskaznika z analogicznego okresu
poprzedniego roku, cho¢ nieco nizszy, niz za
caty 2011 r. ze wzgledu na wyzsza baze
kapitatowa (nie zostanie  wyptacona
dywidenda).

* W tym pozostate przychody i koszty operacyjne netto
** Wynik z tytutu odsetek + Wynik z tytutu prowizji
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Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek* (mln zt)

295 4 = Wynik odsetkowy netto* w | kwartale

273,1 2012 r. wyniost 295,4 mln zt i byt o0 8,2%
wyzszy W porownaniu do | kwartatu
2011 r., pomimo stabilnej marzy
odsetkowej netto.

1Q 11 1012 = Marza odsetkowa netto w | kwartale
2012 r. wyniosta 2,43% i byta na
zblizonym poziomie do marzy w |
kwartale 2011 r. i w IV kwartale 2011 r.

Marza odsetkowa netto* -dynamika (%)
I kw. 11 | kw. 12
Marza odsetkowa netto 2,43% 2,43%
Marza na kredytach 2,95% 2,87%
Marza na depozytach 0,22% 0,19%

* Dane pro-forma. Marza na wszystkich instr. pochodnych, w tym zabezpieczajacych portfel kredytow walutowych, jest ujmowana w Wyniku z tytutu odsetek,
podczas gdy w ujeciu ksiegowym czesc tej marzy (-0,5 mln zt w I kw’12 i 17,2 mln zt w | kw’11) jest prezentowana w Wyniku na operacjach finansowych. 6
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Przychody pozaodsetkowe

Wynik z tytutu prowizji (min zt) = Wynik z tytutu prowizji w | kwartale 2012 r.
wyniost 132,6 mln zt, co oznacza jego spadek o
11,6% rocznie, i wzrost o 2,9% kwartalnie. Spadek
w ujeciu rocznym spowodowany byt gtdéwnie
149,9 nizszymi prowizjami ze sprzedazy produktow
132,6 inwestycyjnych oraz operacji na rynkach

kapitatowych (-15,8 min zt).

= Pozostate przychody pozaodsetkowe* wyniosty w |
kwartale 2012 r. 29,4 mln zt i byty pod
negatywnym wptywem wyceny instrumentow FX
1Q 11 1Q.12 swap, cho¢ wptyw ten byt mniejszy niz w |
kwartale 2011 r.

Struktura wyniku z prowizji (mln zt)
Ubezpieczenia; Obstuga
24,6 r?rf::"';g";‘ Pozostate dochody pozaodsetkowe* (min zt)

Karty; 32,5 Dziatalnos¢

kredytowa;

29,4

Produkty 17,9 16,4
inwestycyjne i
Zw. Z rynkiem
kapitat.; 24,0 1Q 11 1Q 12

*W ujeciu pro-forma, wraz z dochodem z pozycji wymiany, wynikiem na operacjach finansowych, dywidenda i pozost. przychodami i kosztami operacyjnymi 'i!“ 7



Koszty operacyjne
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Koszty operacyjne (min zt)
61,8% @)szty/Dochodﬂ
r/r
272,7 282,4 +3.6%
+0.6%
133,5 142,4 +6.7%
I kw. 11 I kw. 12

Koszty osobowe W= Pozost. koszty administracyjne i amortyzacja

Liczba pracownikow (etaty)

6154

Mar 11 Mar 12

Koszty ogotem w | kwartale 2012 r.
wzrosty zaledwie o 3,6% rocznie i
osiagnety wartos¢ 282,4 mln zt, czyli
poziom porownywalny z wartosciami za
3 poprzednie kwartaty.

Koszty osobowe wzrosty w | kwartale
2012 r. o 6,7% r/r, gtownie z powodu
wyzszych sktadek na ubezpieczenia
spoteczne jak rowniez niskiej bazy w |
kwartale 2011 r. Catkowita liczba
zatrudnionych  pozostaje relatywnie
stabilna w horyzoncie rocznym (wzrost o
1,9% r/r).

Pozostate koszty administracyjne (w tym
amortyzacja) nieznacznie wzrosty, o
0,6% r/r, potwierdzajac tym samym
wysoka dyscypline kosztowa.
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Koszt ryzyka

Odpisy na utrate wart. kredytow w rachunku wynikow

(mln zt)

37,3

20,1

17,7
11,5
1kw. 11 1kw. 12
BN Detal Przedsiebiorstwa i inne

Koszt ryzyka do Srednich kredytéw netto (w p.b., anualizowany)

| kw. 11 | kw. 12
PRZEDSIEBIORSTWA 68 84
DETAL 32 26

RAZEM 41 37
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Odpisy na utrate wartosci w |
kwartale 2012 r. byty na poziome
podobnym do tego z analogicznego
okresu 2011 r. (wzrost wyniost
1,2%). Odzwierciedla to stabilng
jakosc aktywow.

Sredni kwartalny koszt ryzyka, w
stosunku do Sredniego poziomu
kredytow netto w | kwartale 2012 r.,
wyniost 37 p.b.




Bank Millennium - wyniki za | kwartat 2012 r.

Kredyty zagrozone utratg wartosci i przeterminowane

Dynamika kredytow zagrozonych* - zmiana kwart. (mln zt) . ) .
= Poziom kredytow z utratg wartosci
28 28 27 21 obnizyt sie¢ w | kwartale 2012 r. o 20
5 7 2 7 10 1 9 o ,
- — mln zt ze wzgledu na spadek kredytow
33 -14 14 4 2920 zagrozonych dla przedsiebiorstw o 29
miln zt.
110
-142

= Kredyty hipoteczne z utratg wartosci
Tkw. 11 2kw. 11 3kw. 11 4kw. 11 1kw. 12 wzrosty w | kwartale 2012 .
nieznacznie, o0 9 mln zt, a kredyty
przeterminowane ponad 90 dni
wzrosty o 10 mln zt.

Kredyty hipoteczne mPozostate detaliczne mPrzedsiebiorstwa = Razem

Dynamika kredytow przeterm. 90 dni* - zmiana kwart. (mln zt)
= Kredyty konsumpcyjne z utrata
V7 37 52 "7 38 43 wartosci  (inne niz  hipoteczne)
2 8 6 17 13 2 10 pozostaty na tym samym poziomie jak
N | 5 w poprzednim kwartale.
47 37 30
-159

-187
1kw. 11 2kw. 11 3kw. 11 4kw. 11 1kw. 12

Kredyty hipoteczne B Pozostate detaliczne mPrzedsiebiorstwa ' Razem

* Po spisaniach naleznosci w ciezar rezerw: 114 mln zt od poczatku 2011 r. (z czego 36 mln zt w IV kw. 2011 r.) i 19 mln zt w | kw. 2012 .
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Wskazniki jakosci aktywow

Wsk. kredytéw z utrata wart. wg. produktéw [do kred. ogotem]

Wsk. pokrycia*

o % 17,2% %
16,0% 16,8% 17,2% 17,2%
13,8% 12,3% 11,8% 11,7%
11,2%
3,6% 5,2% 5,0% 4,9% 5,0%
L —_— — - a

0,9% 0,9% 0,9% 1,0% 1,0%

31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11 31/03/12

Kredyty przeterm. (pow.90 dni) wg. produktéw [do kred. ogétem]

Detal: 71%

Firmy: 51%

Razem: 59%

Wsk. pokrycia*

Detal: 114%

Firmy: 123%

Razem: 119%

12,8% 13,3% 13,3% 12,7% 12,6%
6,6% 6,5% 5,9%
4,4% 4,6%
3,0% 3,0% %
. 0 2,8% 2,3% 2,5%
=ie i
0,32% 0,32% 0,34% 0,35% 0,40%
31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11 31/03/12

——Kredyty ogotem —=—Kredyty hipoteczne

—+—Pozostate detaliczne Przedsiebiorstwa
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Udziat kredytow zagrozonych
utartag wartosci w catym
portfelu ustabilizowat sie na
poziomie 5%; udziat
kredytow przeterminowa-
nych o ponad 90 dni wyniost
2,5% i byt nizszy 0 0,5 p.p. w
porownaniu z koncem marca
2011 r.

Wskaznik pokrycia kredytow
zagrozonych wzrést do 59%, a
wskaznik pokrycia kredytow
przeterminowanych ponad 90
dni pozostaje na
adekwatnym poziomie 119%.

* Pokrycie kredytow brutto zagroz. utr. wart. i brutto przeterm. o 90 dni rezerwami ogotem (w tym IBNR)




Ptynnosc i wyptacalnosc
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Kredyty/Depozyty * oraz kredyty walutowe (%)

108,2%  106,8% 103 6%

100,4%  99,5% 98,7% 101,2%

P
v *

v

61,0% 59,0% 57,2% 56,2% 57,1% 56,4% 54,0%

31/12/09 31/12/10 31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11 31/03/12

——Kredyty/depozyty —s—Udziat kredytow walutowych

Wspoétczynnik wyptacalnosci (%)

14,8%

13.8% 14,3%
.\: 13,5% 13V

1277%\._ 12.5%
11,9% "

11,4% 11,4%

31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11 31/03/12

—o—Wspotczynnik wyptacalnosci
—a— Wspotczynnik Tier 1

Wskaznik kredytow do depozytow w | kwartale
2012 r. poprawit sie wracajac do poziomu
bliskiego 100%, w slad za umacniajacym sie
ztotym.

Udziat kredytéw walutowych w catkowitym
portfelu kredytowym Grupy stopniowo spadat i
osiggnat poziom 54% na koniec marca 2012 r.

Dzieki zatrzymaniu catosci zysku za 2011 r. w
kapitatach wtasnych, wskazniki adekwatnosci
kapitatowej silnie wzrosty: skonsolidowany
wspotczynnik wyptacalnosci wzrost do 14,3%, a
wskaznik kapitatu podstawowego (Core Tier 1)
do poziomu 12,5%

* W tym obligacje Banku i papiery dtuzne, sprzedane klientom indywidualnym, transakcje z przyrzeczeniem odkupu, zawarte z klientami oraz sekurytyzacja wierzytelnosci

leasingowych.
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Kluczowe osiggniecia biznesowe

= Srodki klientdw ogdtem wzrosty 0 7% r/r i 3,2% kw./kw.

= Wyrazny wzrost, o 32% kw./kw. w funduszach
Wzrost srodkéw klientow inwestycyjnych Millennium, co przyczynito sie do 22%
czesciowo dzieki wyraznej wzrostu r/r

poprawie w funduszach
inwestycyjnych

= Catkowita liczba rachunkow klientow indywidualnych
wzrosta o prawie 200 tys. rocznie, do poziomu 1.676 tys.
dzieki kampanii promocyjnej ,,Dobrego konta”.

= 1.860 nowo pozyskanych aktywnych Klientow
korporacyjnych w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

: - = W | kwartale 2012 r. sprzedano 441 mln zt kredytow
L) SRR TR ARy hipotecznych i 209 mln zt pozyczek gotowkowych.
przy zmniejszeniu portfela

kredytowego w | kwartale = Utrzymany wysoki wzrost kredytow dla przedsiebiorstw
wytacznie z powodu zmian (17% r/r) .
kursow walutowych = Portfel kredytowy wzrost o 12% r/r , cho¢ miat miejsce

kwartalny spadek o 2% w nastepstwie wahan kursow
walutowych.

M
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Portfel kredytow

Portfel kredytéw Grupy (netto) (mln zt)

= Portfel kredytéw wzrost o 11,6% r/r
czesciowo dzieki zwiekszonej wycenie

portfela kredytow walutowych.
38 593 41085 41332 40 498 Niewielki spadek kwartalny (o 2%)

8 955 9 788 10 128 e 10 468 spowodowany byt w catoéci przez
: aprecjacje ztotego

* Bez efektu zmian kursow walutowych
catkowity portfel kredytow wzrostby o
4,2% rocznie i 0,8% kwartalnie.

31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11 31/03/12

Kred. dla przedsiebiorstw mKred. konsumpcyjne mKredyty hipoteczne

= Udziat kredytow  walutowych w

Struktura portfela kredytowego (%) portfelu kredytow hipotecznych spadt
pozostate pozostate do 74%
detaliczne; kredyty

6,9% korporacyjne

; 18,0%

leasing ; 7,8%

hipoteczne;
67,3%
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Srodki klientow

Srodki klientéw Grupy (mln zt)
39 980 40 975 40 733 41424 42760 = Zarowno srodki klientow ogotem

4138 jak i depozyty wzrosty o 7% r/r. W
relacji kwartalnej depozyty
wzrosty o 1,4%, a srodki klientow o
3,2% dzieki dobrym wynikom
sprzedazy  innych  produktow
inwestycyjnych.

31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11 31/03/12

Produkty inwestycyjne
m Depozyty przedsiebiorstw m Depozyty i obligacje oséb fiz. = Pro dUkty inwestycyj ne wz rosty w |

kwartale 2012 r. o 6,7% r/r w
wyniku wyraznego wzrostu

C wartoéci netto (o 707 mln zt)

_(+6,7%) — fund i i
6,7% unduszy inwestycyjnych
4138 4108 17 Millennium TFI, gtownie dzieki

3 668 3 601 ¥
funduszom o nizszym ryzyku.

Dynamika produktéow inwestycyjnych* (mln zt)

31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11 31/03/12

® Fundusze podmiotéw zewnetrznych B Fundusze inwestycyjne Millennium TFI

* W tym obce fundusze inwestycyjne, sprzedane Klientom zamoznym Millennium
** produkty inwestycyjne tacznie w stosunku do rynku (bez funduszy private equity)
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Wyniki biznesowe w detalu - rachunki i karty

3.63 3.67 3.69 3.71 3.76 Wskaznik
> 4 ¢ — sprzedazy
krzyzowej

Liczba rachunkéw biezacych Klientéw indywidualnych (tys.)

1568 1626 1676 = Liczba  rachunkow  biezacych  Klientow

1480 s indywidualnych wzrosta rocznie (stan na
@ (+50) koniec marca 2012 r.) o 196 tys. (o 50 tys. w

samym | kwartale 2012 r.). Byt to efekt

40 93 140 187 245 kampanii  promocyjnej rachunku ,,Dobre

Konta”, ktorych otwarto juz 245 tys.

Tkw. 11 2kw. 11 3kw. 11 4kw. 11 1kw. 12

= Wszystkie rachunki biezace = Wskaznik sprzedazy krzyzowej zwiekszyt sie do

, , 3,76 produktow na klienta, w porownaniu do
Liczba kart ptatniczych (tys.)

3,63 w marcu 2011 r.
s
= Dalszy wzrost liczby kart debetowych i

kredytowych o 165 tys. rocznie (o 38 tys. w
samym | kwartale 2012 r.).Do osiaggniecia tego
wyniku w duzym stopniu przyczynita sie
kampania howego rachunku biezacego.

1360 1389 1427 1487 1525

881
NN B-N-§

1kw. 11 2kw. 11 3kw. 11 4kw. 11 1kw. 12

m Karty kredytowe Karty debetowe

M

* Zrodto: NBP; udziat w rynku narastajaco od poczatku roku
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Wyniki biznesowe w detalu - kredyty

Nowa produkcja kredytow hipotecznych (min zt)

NEEeTE = Sprzedaz kredytow hipotecznych w |

< r;nku* kwartale 2012 r. byta o 6% wyzsza niz
— w analogicznym okresie poprzedniego

roku, co stanowi dobry prognostyk dla

658 :
548 503 sprzedazy w catym roku.
417 441
J I u = Udziat w rynku nowej produkcji
kredytow  hipotecznych raznie
1kw. 11 2kw. 11 3kw. 11 4kw. 11 1kw. 12 y P Y jold

wzrost w porownaniu do zesztego roku,
i osiagnat w | kwartale 2012 r. poziom
5,2%.

Nowa produkcja kwartalna kred. gotowkowych  (min zi)

= Kwartalna sprzedaz pozyczek
gotowkowych wzrosta o 47% w

@ porownaniu do | kwartatu 2011r. do
/—./—' 209 mln zt - najwyzszego poziomu
sprzedazy w ciggu ostatnich pieciu

191 209
174 154
- . . . l e

1kw. 11 2kw. 11 3kw. 11 4kw. 11 1kw. 12

* Zrodta: Zwiazek Bankow Polskich; udziat w rynku narastajaco od poczatku roku w oparciu o podpisane umowy
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Wyniki biznesowe w przedsiebiorstwach

Depozyty i kredyty (netto) przedsiebiorstw (min zi) = Depozyty przedsigbiorstw wzrosty o 9% r/r,
naleznosci leasingowe pozostaty na podobnym

poziomie (-1% r/r), a pozostate kredyty wzrosty
znaczaco, o 27% r/r (gtownie za sprawa kredytow
ztotowych).

= Liczba nowo pozyskanych aktywnych Klientéw
korporacyjnych od marca 2011 r. wyniosta 1.860.

= Zadowalajacy roczny wzrost sprzedazy w leasingu i
faktoringu; wysoki udziat w rynku zostat utrzymany:
7,1% w leasingu (4-ta pozycja) i 6,3% w faktoringu

1kw. 11 1kw. 12 (5-ta pozycja na rynku).

mDepozyty Nalezn. leasingowe = Pozostate kredyty

Leasing - nowa produkcja kwartalnie (min zt) Faktoring - obroty kwartalne (mln zt)

Udziat w Udzial w o -
rynku* rynku** @
+28%
1 595

428 401 415
1389
I I 331 1306 1338
] I l ) I I

1kw. 11 2kw. 11 3kw. 11 4kw. 11 1kw. 12 1kw. 11 2kw. 11 3kw. 11 4kw. 11 1kw. 12

iVl

* Szacunki wtasne na podst. danych ZPL (na podst. podpisanych umoéw); udziat w rynku ruchomosci narastajaco,
** Na podst. danych PZF i innych bankow, zebranych przez dziennik Parkiet; udziat w rynku narastajaco
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Spis tresci
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Przeglad makroekonomiczny

Bank Millennium - wyniki za | kwartat 2012 r.

Wzrost PKB i jego sktadowe [% r/r]
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Inwestycje
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Zrodto: GUS, NBP, Bank Millennium

Koniunktura w przemysle w Polsce i strefie euro
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Polska gospodarka pozostata odporna na globalne
spowolnienie gospodarcze, a wzrost PKB w | kw.
jest szacowany na 3,6% r/r. Inwestycje rosty
wspierane przez dobra sytuacje przedsiebiorstw i
opoznione projekty infrastrukturalne podczas, gdy
wzrost konsumpcji byt nadal sttumiony. Indeksy
koniunktury sugeruja spowolnienie wzrostu, jednak
jego skala nie powinna byc gteboka.

Warunki na rynku pracy pogorszyty sie na poczatku
2012 r. poniewaz utrzymujaca sie niepewnosc
zniechecata firmy do zwigkszania zatrudnienia.

M
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Ksztattowanie sie kursow walutowych [PLN]

5,0
0,
+3,7% r/r -5,8% kw/kw

o 4,42"

4.16

4.01
4,0 +— i - _ ’
3.63

3.45
3,5
3,0
2,5

EURPLN

Stopy procentowe w PLN [%]

Q110 Q10 Q310 Q410

Q11 Q11 Q311 Q411 Q112

——CHFPLN

6,5

60 5.79
5,5 _/\ 5.32
\/\/ 4.93
5,0 293
4.94
45 4.99
4,0
4.19
35
3,0

Q110 Q210 Q310 Q410

Wibor3mM

Zrodto: Reuters, NBP, GUS

Q11 Q11 Q311 Q411 Q112

=== QObligacja 5 letnia

Inflacja w Polsce [% y/y]
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Ztoty umocnit sie w | kw. 2012 r. poniewaz
poprawa nastrojow na rynkach globalnych po
operacjach  ptynnosciowych EBC zwiekszyta
zainteresowanie polskimi aktywami.

Inflacja spowolnita w | kwartale chociaz pozostata
wyraznie powyzej celu banku centralnego. RPP
nie zmienita wysokosci stop procentowych,
jednak ostanie ,,jastrzebie” komentarze sugeruja
nadchodzace zaciesnienie polityki monetarnej.

M
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Przeglad makroekonomiczny

Gospodarstwa domowe [mid PLN] Wskaznik naleznosci z utrata wartosci [%]
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Przedsiebiorstwa [mld PLN]
= Depozyty sektora niefinansowego kontynuowaty
340 | @ wzrost, chociaz jego tempo wyhamowato.
320 Kredyty dla przedsiebiorstw rosty w solidnym
300 tempie co moze sugerowac wzrost aktywnosci
280 A\ inwestycyijnej.
240 T — +2,7% r/r = Jakos¢ aktywow pogorszyta sie nieznacznie na

220 poczatku 2012 r. Wzrost wskaznika naleznosci z
200 utratg wartosci do 7,6% w lutym wynikat jednak
czesciowo ze spadku portfela kredytow

Kredyty —Depozyty konsumpcyjnych i mieszkaniowych.
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Now e-rozwigzania dla klientow biznesowych i korporacyjnych

Szybkie przelewy

Ustuga bankowosci
transakcyjnej stworzona
w  celu umozliwienia
przetwarzania transakcji
za pomoca nowego
systemu Express Elixir.
Umozliwi
przeprowadzanie
transakcji 24/7 w czasie
rzeczywistym dla
przelewéw do 100,000

PLN dla wszystkich
bankow wdrazajacych
nowy system. Bank

Millennium znajdzie sie
wsérod trzech pierwszych
bankow, ktore wprowadza
te nowa ustuge w maju

A
N
: Nay

%.

Elektroniczna wyptata
gotowki

Zupetnie nowa ustuga
umozliwiajaca  klientom
korporacyjnym dokonanie
ptatnosci na rzecz swoich
wierzycieli poprzez
rozlegta sie¢ oddziatow
Banku Millennium. By to
uczyni¢, klient okresli
szczegoty wierzyciela i
ptatnosci, co umozliwi mu
wyptate konkretnej kwoty
z jego rachunku w
dowolnym oddziale Banku
Millennium.

Mobilny biznes
bankowy

W marcu Bank Millennium
zainicjowat bankowos¢
mobilng dla wszystkich

klientow biznesowych.
Tak jak w przypadku
klientow prywatnych,
mate przedsiebiorstwa
maja do swojej

dyspozycji peten zakres
istotnych funkcjonalnosci.
W celu utatwienia dostep
do prywatnych i
biznesowych  rachunkow
jest zintegrowany - jeden
mobilny numer PIN jest
wystarczajacy w celu
uwzglednienia spraw
biznesowych i prywatnych

Zmodernizowane
elektroniczne ustugi
bankowe

Bank Millennium dodat do

swojego  internetowego
systemu bankowego
funkcjonalnos¢ ptatnosci
masowych. Nowa
funkcjonalnos¢ umozliwia
klientom korporacyjnym
tworzenie pakietow
ptatnosci oraz
realizowanie wielu

transakcji naraz.
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Najnowsze kampanie produktowe w detalu (1)

Dobre konto Stodki Zysk Karta kredytowa Impresja

zwrot do

SOZI

CO miesigc

SPRAWDZ

Trzecia edycja kampanii Dobre

Konto z nowa reklama w formie
filmu rysunkowego. Rachunek nie
ma zadnych optat za zatozenie,
karte debetowa, bankomat oraz
przelewy internetowe i zwraca 3%
ceny zakupéw w  sklepach
spozywczych, supermarketach i

na stacjach benzynowych.

Stodki  Zysk to lokata
dwunastomiesieczna o  statej
stopie procentowej. Stopa
procentowa zalezy od kwoty i
wynosi az 6% rocznie z waznoscia
do 15 kwietnia. Odsetki sa
przenoszone na rachunek Klienta

Co miesiac.

Adwrri & Wi d AL du N0 @ ren e’

il s St i ] e w0t
R I e e "'-
_. SR e wake AL e s e A

Nowa kampania karty kredytowej
Impresja. Zwrot pieniedzy w
wysokosci 5 % kwot wydanych u
naszych Partneréw (maksimum 50
PLN na miesigc) oraz specjalny
system premiowy przy zakupach

w sklepach Carrefour.
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Najnowsze kampanie produktowe w detalu (2)

Pilna pozyczka

» Wybrane grupy z sektora publicznego moga uzyskaé
pilnag pozyczke przy minimum formalnosci. Osoby
zatrudnione w stuzbach mundurowych (wojsko, straz
graniczna, policja, straz ogniowa, stuzba celna, stuzba
wiezienna), administracja publiczna, nauczyciele moga
otrzymaé¢ nawet 15000 zt okazujac jedynie dowéd

potwierdzajacy ten stan oraz dowod osobisty.

Indywidualne Konto Emerytalne

» Indywidualne Konto Emerytalne jest forma gromadzenia

kapitatu w ramach trzeciego filaru systemu emerytalnego.
Jest doskonatym sposobem na uzupetnienie emerytury z
pierwszego i drugiego filaru. Dodatkowo mozna teraz
potaczy¢ wptaty na IKE z atrakcyjnie oprocentowana 3-
miesieczng lokatg oprocentowana 7% w skali roku. Lokate
mozna otworzy¢ po uprzedniej wptacie na IKE z
subfunduszami Millennium. Minimalna kwota lokaty
wynosi 5 000 zt i nie moze by¢ wyzsza niz kwota wptaty
na IKE.

M
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Gtowne nagrody i osiggniecia

Dobre konto

- Bankier.pl - Dobre konto zajeto pierwsze miejsce w rankingu aktywnych klientow z
miesiecznymi wptywami w kategorii 5000 PLN i drugie miejsce w zakresie aktywnych
klientow z miesiecznymi wptywami w kategorii 2500 PLN.

- TotalMoney.pl - Dobre konto na czele (ex aequo z 2 innymi rachunkami osobistymi)
rankingu rachunkéw internetowych, jak rowniez tradycyjnych rachunkéw z dostepem do
e-bankingu.

- Kontomierz.pl - Dobre konto po raz drugi znalazto sie na pierwszym miejscu rankingu
rachunkow osobistych Wyborcza.biz w kategorii ,,najtanszy rachunek dla Kowalskiego”.

- Money.pl - Dobre konto uzyskato tytut najlepszego rachunku osobistego - zajmujac
drugie miejsce w rankingu rachunkow osobistych w roku 2012. Zwyciezcow wybrano z
grupy 110 rachunkéw osobistych z 33 bankow. Autorzy rankingow przyjrzeli sie kosztom
utrzymania rachunkow, dostepowi do nich, jak rowniez obstudze klienta.

Bank Millennium

- Bank Millennium zajat trzecie miejsce w rankingu czotowych polskich bankow 2011 roku
przygotowanym przez Wirtualng Polske i Expander. Ankieta zostata przeprowadzona
wsrod uzytkownikow najwiekszych portali bankowych, blogéw oraz internetowych stron
dyskusyjnych.

- W tegorocznej konkurencji "Sukces na Slasku" Bank Millennium zdobyt tytut banku roku
2011 na Slasku przyznany za wysoka jakos$¢ ustug dla spotek i za wdrazanie PolSEFF Polish
Sustainable Energy Financing Facility w formie kredytu z bodzcem inwestycyjnym i
rowniez za to, ze jest jedynym bankiem w Polsce oferujacym leasing z bodzcem
inwestycyjnym.

VS
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Bank odpowiedzialny spotecznie

&

Bank Millennium kolejny raz znalazt sie w sktadzie Indeksu RESPECT na GPW

BANK MILLENNIUM S A

- pierwszego indeksu spoétek spotecznie odpowiedzialnych w regionie Europy

‘EleQJESPECT

Srodkowej i Wschodniej. Bank postrzega znalezienie sie w sktadzie Indeksu

n o rrena s Lo

RESPECT, jako potwierdzenie bardzo wysokich standardéw, stosowanych w
L]

oo zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i relacji inwestorskich.
*:*RESPECT g ) o )

Index

Raport "Odpowiedzialny Biznes" Banku Millennium ukazuje sie¢ od 2006 roku.
Podsumowuje on spotecznie odpowiedzialng dziatalnos¢ firmy i stanowi
uzupetnienie informacji finansowych zawartych w "Raporcie rocznym" Banku

Millennium.

Przez kolejne lata, zakres prezentowanych informacji byt sukcesywnie
rozszerzany o nowe grupy tematdw. Ostatni raport za 2011 rok zostat

sprawdzony przez Global Reporting Initiative. Weryfikacja potwierdzita, ze

GRI REPORT
GRI CHECKED

raport spetnia wymogi Poziomu Stosowania C.

* GRI to miedzynarodowa organizacja non-profit, ktora w drodze globalnego dialogu z interesariuszami rozwija miedzynarodowe wytyczne raportowania zrownowazonego rozwoju. Opracowane
przez GRI wytyczne s najbardziej rozpowszechnionym standardem raportowania i jednym z wiodacych standardéw w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. www.globalreporting.org
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Syntetyczny Rachunek Wynikow

(min zt) 1kw. 2011 1kw. 2012

pro-forma  pro-forma
Wynik z tytutu odsetek * 273,1 295,4
Wynik z tytutu prowiziji 149,9 132,6
Pozostate przychody pozaodsetkowe ** 16,4 29,4
Dochéd operacyjny 439,4 457,4
Koszty ogolne i administracyjne -255,4 -268,4
Amortyzacja -17,3 -14,1
Koszty operacyjne razem -272,7 -282,4
Odpisy na utrate wartosci aktywow -37,3 -37,8
Wynik operacyjny 129,4 137,2
Wynik przed opodatkowaniem 129,4 140,3
Podatek dochodowy -28,2 -30,2
Wynik netto 101,2 110,1

* Dane pro-forma. Marza na wszystkich derywatywach, w tym derywatywach zabezpieczajacych portfel kredytowy nominowany w walucie, jest prezentowana w wyniku z
odsetek, natomiast w ujeciu ksiegowym czesc tej marzy (-0,5 min zt w 1kw. 2012 r. i 17,2 mln zt w 1kw. 2011) jest prezentowana w wyniku na operacjach finansowych.

** obejmuje pozostate przychody operacyjne i pozostate koszty operacyjne

1kw 2011

1kw 2012

Wynik odsetkowy netto (wykazywany wg
MSR)

256,0

295,9
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Bilans
AKTYWA (mln zt) 31/03/2011 31/12/2011 31/03/2012
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 1179 2018 2103
Naleznosci od pozostatych bankéw 1 986 2 660 1354
Naleznosci od Klientéw 36 275 41 332 40 498
Naleznosci z tytutu zakupionych papieréow wartosciowych 83 2 38
Z przyrzeczeniem odkupu
Aktywa finansowe wyceniane do wart. godziwej przez 1415 860 1836
rach. wynikéw i pochodne zabezpieczajgce
Inwestycyjne aktywa finansowe 4 350 3145 4 150
Niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwate 254 245 230
Pozostate aktywa 421 576 523
Aktywa razem 45 963 50 838 50 732
Zobowigzania (mln zt) 31/03/2011 31/12/2011 31/03/2012
Zobowigzania wobec bankow 2 064 1832 1890
Zobowigzania wobec Klientow 35 460 37 428 37 933
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw 265 1 607 2450
wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu
Zobow. finansowe wyceniane do wart. godziwe] przez 1352 2872 1812
rach. wynikow i pochodne zabezpieczajgce
Zobowigzania z wtasnych papieréw wartosciowych i 1042 1071 717
sekurtyzacja
Rezerwy 17 35 29
Zobowigzania podporzgdkowane 931 663 630
Pozostate zobowigzania 825 744 734
Zobowigzania razem 41 954 46 252 46 195
Kapitaty wiasne razem 4 009 4 586 4 537
Pasywa razem 45 963 50 838 50 732
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Kontakt

Strona www.:
www.bankmillennium.pl
Marek Miskow - analityk

Tel: +48 22 598 1116

Kontakt z Departamentem Relacji Inwestorskich: e-mail: marek. miskow@bankmillennium.pl

Artur Kulesza - Kierujacy Relacjami Inwestorskimi | Katarzyna Stawinoga

Tel: +48 22 598 1115 Tel: +48 22 598 1110

. . . e-mail: katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl
e-mail: artur.kulesza@bankmillennium.pl Y s P




