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REGULAMIN PROMOCIJI
»PREMIA DO 5% W PIATKI | NIEDZIELE Z
KARTA KREDYTOWA MILLENNIUM IMPRESJA”

Stowniczek uzytych pojec

Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie, o ile z kontekstu nie wynika inaczej, otrzymaty nastepujgce
znaczenie:

b)

10.

11.
12.

13.

Organizatorzy —

Carrefour — Spétka Carrefour Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Targowej 72,
wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000020710, o kapitale
zakladowym w wysokosci 4 361 143 824 ztotych, NIP 937-00-08-168, REGON 070569406;

Bank — Bank Millennium S.A. z siedzibg Warszawie; wpisany do Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000010186: , Sgd Rejonowy dla M.St. Warszawy w Xl Wydziale
Gospodarczym  Krajowego Rejestru  Sgdowego, kapitat zakladowy w  wysokosci:
1.213.116.777,00.ztotych, w catosci wptacony, NIP: 526-021-29-31, REGON: 001379728;

Karta — karta kredytowa Millennium Impresja, funkcjonujgca w oparciu o podpisang przez
Posiadacza Umowe o karte, stanowigca wilasnos¢ Banku. Wzér wizualizacji Karty stanowi
Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu;

e-Kupon — kupon rabatowy Carrefour z unikalnym kodem kreskowym, kupon wydawany
Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji ma wartos¢ 1,50 zt, wzér e-Kuponu stanowi Zatgcznik
nr 2 do niniejszego Regulaminu;

Limit dostepny — Limit kredytowy, pomniejszany o kwoty dokonanych autoryzacji oraz
rozliczonych przez Bank transakcji, a powiekszany o dokonywane sptaty w czes$ci zaliczonej na
sptate kapitatu;

Limit kredytowy — okreslona przez Bank dopuszczalna kwota, na jakg Posiadacz/Uzytkownik
kary moze sie zadluzyé. Limit ustalany jest indywidualnie dla kazdego Posiadacza rachunku
kredytowego;

Placowka -—hipermarket Carrefour lub supermarket Carrefour Market zgodnie z listg
zamieszczong na stronie www.carrefour.pl;

POK - Punkt Obstugi Klienta w Placéwce;

Posiadacz Karty — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra
podpisata z Bankiem Umowe o Karte, dokonujgca w swoim imieniu i na swojg rzecz operacji przy
uzyciu Karty;

Produkty — produkty dostepne w Placéwkach z wyjatkiem: paliw sprzedawanych przez stacje
paliw Carrefour, dotadowan energetycznych i telefonicznych prepaid, ptatnosci za rachunki w
ustudze ,Moje Rachunki’, preparatbw do poczatkowego zywienia niemowlat, wyrobdéw
tytoniowych, rekwizytéw tytoniowych i produktéw imitujgcych wyroby lub rekwizyty tytoniowe oraz
symboli zwigzanych z uzywaniem tytoniu, napojéw alkoholowych oraz produktéw i ustug, ktorych
nazwa, znak towarowy, ksztalt graficzny lub opakowanie wykorzystuje podobienstwo lub jest
tozsame z oznaczeniem napoju alkoholowego lub innym symbolem obiektywnie odnoszgcym sie
do napoju alkoholowego (z wyjgtkiem piwa);

Promocja — promocja ,Premia do 5% w pigtki i niedziele z kartg kredytowg Millennium Impresja”,
ktorej zasady okreslone sg w niniejszym Regulaminie;

Regulamin — niniejszy Regulamin okreslajgcy zasady udziatu w Promocji;

Uczestnik — Posiadacz lub Uzytkownik Karty, ktéry wyrazi che¢ wziecia udziatu w Promocji i
spetni okreslone ponizej warunki uczestnictwa;

Umowa o Karte — zawarta pomiedzy Posiadaczem a Bankiem Umowa o wydanie i korzystanie z
karty kredytowej (umowa o karte ptatniczg w rozumieniu Ustawy), na podstawie, ktérej Bank
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14,

15.

16.

17.

wydaje Karte umozliwiajgcg korzystanie z limitu kredytowego oraz rozlicza transakcje dokonane
przy ich uzyciu;

Transakcja — ptatnos¢ za towary i ustugi dokonana przy pomocy Karty lub kazda inna czynnosc¢
wykonana samodzielnie przez Posiadacza/Uzytkownika karty w ramach udostepnianych mu
ustug;

Uzytkownik Karty — osoba fizyczna, upowazniona przez Posiadacza do dokonywania w swoim
imieniu i na rzecz Posiadacza operacji przy uzyciu Karty dodatkowej;

VISA — miedzynarodowy system akceptacji i rozliczen transakcji dokonywanych przy uzyciu kart
ze znakiem VISA;

MasterCard - miedzynarodowy system akceptac;ji i rozliczen transakcji dokonywanych przy uzyciu
kart ze znakiem MasterCard.

Zasady ogélne

Uczestnik przystepujgc do Promocji akceptuje ustalone przez Carrefour zasady realizacji
Promocji. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu Promoc;ji.

Uczestnikiem Promocji mogg by¢ osoby bedace Posiadaczami bgdz Uzytkownikami aktywnej
Karty, ktére w chwili zakupu Produktow posiadajg Limit dostepny na Karcie umozliwiajgcy
dokonanie Transakcji w Placowce.

Promocja ma na celu nagradzanie e-Kuponami Uczestnikow, ktérzy dokonujg zakupow Produktéw
w Placéwkach i zaptacg za cate zakupy Kartg. Niniejszy Regulamin wraz z Zatgcznikami zawiera
warunki uczestnictwa w Promociji.

W przypadku, w ktérym Uczestnik zaptaci za Produkty Kartg i jednoczesnie innym srodkiem
ptatniczym Promocja nie obowigzuje.

Promocja prowadzona jest tylko w Placowkach.

Promocja obowigzuje od dnia 1 stycznia 2014 roku do dnia 31 grudnia 2014 roku w kazdy pigtek i
niedziele.

Warunki otrzymania e-Kuponu

Warunkiem otrzymania e-Kuponu/ow przez Uczestnika jest:

a) dokonanie w Placowce jednorazowo zakupu Produktu/déw o fgcznej wartosci rowniej lub
przewyzszajgcej 30 ziotych brutto po uwzglednieniu rabatu wynikajgcego z programu
Rodziynka pracownikéw oraz innych rabatéw naliczanych bezposrednio przy kasie w
dniu, w ktérym obowigzuje Promocja;

b) dokonanie ptatnosci za wszystkie widniejgce na paragonie fiskalnym Produkty $rodkiem
ptatniczym w postaci Karty.

llos¢ otrzymanych e-Kupondéw uzalezniona jest od sumy wartosci zakupionych, za pomocg Karty,
Produktéw po uwzglednieniu rabatu wynikajgcego z programu Rodziynka pracownikéw oraz
innych rabatéw naliczanych bezposrednio przy kasie i przyznawana jest wedtug nastepujgcego
schematu:

o w przypadku kwoty od 30,00 ztotych brutto do 59,99 ztotych brutto — 1 e-Kupon o wartosci
1,50 ztotych brutto;

o w przypadku kwoty od 60,00 ztotych brutto do 89,99 ztotych brutto — 2 e-Kupony o wartosci
1,50 ztotych brutto kazdy;

o w przypadku kwoty od 90,00 ztotych brutto do 119,99 ztotych brutto — 3 e-Kupony o wartosci
1,50 ztotych brutto kazdy;

e w przypadku kwoty od 120,00 ztotych brutto do 149,99 zilotych brutto — 4 e-Kupony o
wartosci 1,50 ztotych brutto kazdy;
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V.

o w przypadku kwoty od 150,00 ztotych brutto do 179,99 ztotych brutto — 5 e-Kuponéw o
wartosci 1,50 ztotych brutto kazdy.

Kazde kolejne przekroczenie wielokrotnosci 30 ztotych brutto powoduje otrzymanie odpowiedniej
ilosci e-Kuponéw o wartosci 1,50 ziotych brutto kazdy, wedilug powyzszego schematu z
zastrzezeniem, ze maksymalna tgczna wartos¢ e-Kupondéw otrzymanych do jednego paragonu
wynosi 48,00 ztotych nawet w przypadku, gdy kwota na jednym paragonie fiskalnym przekracza
989,99 ztotych brutto.

Uczestnik otrzymuje e-Kupon/y w dniu zakupu Produktéw od kasjera razem z paragonem
fiskalnym bezposrednio po dokonaniu ptatnosci Kartg za Produkty, wydruk e-Kuponéw
potwierdzony jest stosowng informacjg na paragonie fiskalnym.

e-Kupon i jego realizacja.
Po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w pkt. Il ust.1 Uczestnik wraz z paragonem kasowym
otrzymuje od kasjera e-Kupon lub e-Kupony w ilosci okreslonej w pkt. lll. ust.2 i 3.

e-Kupon jest kuponem na okaziciela, uprawniajgcym okaziciela e-Kuponu do jednorazowego
uzyskania rabatu w wysokosci 1,50 zt brutto na zakup Produktéw oferowanych do sprzedazy w
Placowkach z zastrzezeniem postanowien ust.5.

e-Kupon moze zostac zrealizowany tylko i wytgcznie w Placéwkach i wytgcznie w terminie na tym
e-Kuponie okreslonym, przy czym minimalny termin waznosci e-Kuponu wynosi 20 dni, a
maksymalny 120 dni.

E-Kupon moze zosta¢ zrealizowany w kasie samoobstugowej, jednakze jedynie po uprzedniej
weryfikacji jego autentycznosci przez asystenta kasy samoobstugowej.

Mozliwos¢ realizacji jednego e-Kuponu w terminie jego waznosci uwarunkowana jest dokonaniem
zakupu Produktéw w jednej z Placowek o minimalnej wartosci 2 zt brutto (warto$¢ Produktéw
przed zrealizowaniem e-Kuponu przez Uczestnika) oraz przekazaniem e-Kuponu kasjerowi.

Istnieje mozliwosS¢ realizacji kilku e-Kupondéw jednoczesnie (takze wraz z innymi kuponami
rabatowymi uprawniajgcymi do rabatu w Placéwce) z zastrzezeniem, ze

a) facznie przyznany Uczestnikowi rabat nie moze przekroczy¢ tgcznie 90% wartosci brutto
kupowanych Produktéw;

b) jednorazowo wykorzysta¢ mozna maksymalnie 10 (dziesie¢) e-Kupondw.

e-Kupony nie mogg by¢ przedmiotem obrotu gospodarczego.

W przypadku utraty, zniszczenia lub uszkodzenia e-Kuponu, po jego wydaniu, duplikaty nie bedag
wydawane, a okazicielowi e-Kuponu nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu.

e-Kupon nie podlega wymianie (ani na inng nagrode, ani na gotéwke).

Informacje o Promocji

Informacje dotyczgce Promocji mozna otrzymaé¢ w POK-u w Placoéwce. Regulamin jest dostepny w
POK-u w Placéwce, na stronie internetowej Carrefour, na stronie internetowej Banku Millennium.

V.

1.

Postepowanie reklamacyjne

Prawo do skfadania reklamacji, w zakresie niezgodnos$ci przeprowadzenia Promociji z niniejszym
Regulaminem, stuzy kazdemu Uczestnikowi Promociji.

2. Reklamacje nalezy sklada¢ w jeden z nastepujgcych sposobdw:
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a) w przypadku gdy reklamacja dotyczy dziatania Karty - osobiscie w oddziale Banku lub za

posrednictwem Infolinii ,TeleMillennium” na numer 801 331 331 (optata zgodnie z cennikiem
operatora).

b) w przypadku gdy reklamacja dotyczy e-Kupondéw — osobiscie w Placowce w Punkcie Obstugi

Klienta lub w oddziale Banku

3. Reklamacja skierowana do Banku musi zawiera¢ kopie paragonu fiskalnego oraz potwierdzenia
ptatnosci Karta, jak rowniez doktadne dane osobowe zgtaszajgcego reklamacje (imie, nazwisko,
pesel, adres zamieszkania wraz z kodem pocztowym reklamujgcego), przyczyne reklamaciji, tres¢
zgdania reklamujgcego oraz opis okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje.

4. Reklamacja skierowana do Punktu Obstugi Klienta musi zawiera¢ kopie paragonu fiskalnego oraz
potwierdzenia ptatnosci Kartg, jak réwniez doktadne dane osobowe zgtaszajgcego reklamacje (imie,
nazwisko, numer telefonu), przyczyne reklamaciji, tre$¢ Zzadania reklamujgcego oraz opis
okolicznosci uzasadniajgcych reklamacje.

5. Termin rozpatrzenia reklamacji przez Carrefour za posrednictwem Banku wynosi nie wiecej niz 30
dni. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony przez Bank.

6. Reklamacje zlozone pod niewtasciwy adres lub reklamacje niezawierajgce wymaganych danych
nie bedg rozpatrywane.

VI. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie Umowa o karte
kredytowg Millennium Impresja, Regulamin kart kredytowych wydawanych przez Bank Millennium
S.A. oraz przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa.

2. Niniejszy Regulamin poddany jest wtasciwosci prawa polskiego.

Zalaczniki:

Zatgcznik nr 1 — wzér Karty Millennium Impresja
Zatgcznik nr 2 — wzoér e-Kuponu
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Zalgcznik nr 1
Wzér Karty Millennium Impresja
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Zalacznik nr 2
Wzor e-Kuponu
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