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/astrzezenie

Niniejsza prezentacja (,,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Bank Millennium S.A. (,,Bank”) i w zadnym przypadku nie moze
by¢ traktowana jako proponowanie nabycia papierow wartosciowych, oferta, zaproszenie czy zacheta do ztozenia oferty nabycia,
dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczacych takich papieréw wartosciowych lub rekomendacja do zawierania
jakichkolwiek transakcji, w szczegoélnosci dotyczacych papierow wartosciowych Banku.

Publikowanie przez Bank danych zawartych w Prezentacji nie stanowi naruszenia przepisow prawa obowigzujacych spotki, ktorych
akcje sa notowane na rynku regulowanym, w szczegolnosci na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez Bank w ramach
raportow biezacych lub okresowych, albo stanowig ich uzupetnienie, nie dajac jednoczesnie podstawy do przekazywania ich w
ramach wypetniania przez Bank jako spotke publiczng obowiazkéw informacyjnych.

W Zadnym wypadku nie nalezy uznawac informacji znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane
oswiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Bank lub osoby dziatajace w imieniu Banku. Ponadto, ani
Bank, ani osoby dziatajace w imieniu Banku nie ponoszg pod zadnym wzgledem odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, jakie
moga powstac, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zwiazku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek
informacji w niej zawartych, ani za szkody, ktore moga powstac¢ w inny sposob w zwiazku z informacjami stanowiacymi czesc
niniejszej Prezentacji.

Wszystkie dane prezentowane w tym dokumencie bazuja na skonsolidowanych danych dla Grupy Banku Millennium i sg spojne ze
Sprawozdaniami Finansowymi (dostepnymi na stronie www.bankmillennium.pl), z wyjatkiem danych pro-forma opisanych ponizej.

Poczynajac od 1 stycznia 2006 r. Bank rozpoczat stosowanie zasad rachunkowosci zabezpieczen do potaczenia walutowych kredytow
hipotecznych o zmiennej stopie procentowej, depozytoéw ztotowych o zmiennej stopie procentowej oraz powiazanych swapow
walutowo-procentowych. Z dniem 1 kwietnia 2009 r. zasadami rachunkowosci zabezpieczen Bank objat tez swapy walutowe. Zgodnie
z zasadami rachunkowosci, marza z tych operacji jest odzwierciedlona w wyniku z odsetek. Poniewaz rachunkowos¢ zabezpieczen
nie obejmuje catego portfela denominowanego w walucie obcej, Bank przedstawia dane pro-forma, ktore prezentujg wszystkie
odsetki od produktéw pochodnych w wyniku z odsetek. W opinii Banku umozliwia to lepsze zrozumienie rzeczywistej ewolucji tej
pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.

Co do zasady, Bank nie ma obowiazku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz

oswiadczen znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji na wypadek zmiany strategii albo zamiarow Banku lub wystapienia
nieprzewidzianych faktow lub okolicznosci, ktore beda miaty wptyw na te strategie lub zamiary Banku, chyba ze obowiagzek taki

wynika z przepisow prawa
ME
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Porzadek konferencji
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Przestanie nowego Prezesa Zarzadu Banku Millennium do inwestorow

Strategia Banku - kontynuacja gtéwnych kierunkéw ogtoszonych rok temu

= Lepsza struktura kredytéw i depozytéw (produkty o
wyzszej marzy, wiecej kredytow dla przedsiebiorstw)

= Jakosé ustug
= Wiodaca rola w innowacjach informatycznych

= Kolejne kroki: poprawa efektywnosci sprzedazy w sieci
oddziatow

Silna pozycja finansowa

= Ciggta poprawa zyskownosci przektadajaca sie na wzrost
kursu akcji Banku

= Nizsze koszty i wyzsza efektywnosc¢

= Wysoka jakos¢ aktywow, ptynnosé i kapitat
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Srednioterminowe cele dla Grupy Banku Millennium

N

Droga Banku Millennium do osiagniecia sSrednioterminowych celéw

2012 2013 2015
wrzesien wrzesien Cel
- Stata poprawa zyskownosci i ROE 10,1% 10,5% 14-15%
efektywnosci Koszty/dochody 58,2% 55%
. Utrzymanie konserwatywnego Kredyty/depozyty 96% 91,4% <100%
zarzadzania ptynnoscia i solidna CT1 o 5
baza kapitatowa L 13,4% >10%
- Utrzymanie przewagi ‘ Zad°r(v‘?le"i3 89% 90%
konkurencyjnej - wyjatkowej * () ~» lienta
o . s . onwa fl |
wygody i jakosci 20137} Q/O Najbardziej “Przyjazny Bank dla klientéw detalicznych”

sy bark w Polsce, w rankingu Newsweeka

eeeeeee

- Ewolucja w kierunku bardziej
zrownowazonego banku % kredytow 25% 27,4%
komercyjnego; zwiekszenie obecnosci
w sektorze przedsiebiorstw

MER

* odsetek zadowolonych i bardzo zadowolonych klientoéw detalicznych, najnowsze dane ze stycznia 2013




Przeglad makroekonomiczny
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Ewolucja stop procentowych (%)

Ewolucja kursow walutowych
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0,04 0,03 0,03 0,01 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02 0,02
——o—0—0—0—0—0—0—0—0—0—0—o
S-12 0-12 N-12 D-12 J-13 F-13 M-13 A-13 M-13 J-13 J-13 A-13 S-13

——3M Wibor —e—3M CHF Libor —&— Reference Rate

kw/kw (pb) -6 0 -25
narast. (pb) -144 1 -175
r/r (pb) -225 -2 -225

Wzrost PKB i stopa bezrobocia (%)

Inflacja (CPI %)

4,33

3,45 3,55 3,40 3,39 3,43 3,51 3,45
— > . —— -
./3’.39\.\./'———3,'32\.

3,12 318 349 @ 26 3,12

mar-12 cze-12 wrz-12 gru-12 mar-13 cze-13 wrz-13 FY13 E

——EUR/PLN —e—CHF/PLN —=—USD/PLN

kw/kw (pb) -2,3% -1,6% -6,0%
narast. (pb) 3 59 1,9% 0,7%
r/r (pb) 2,8% 1,4% -1,8%

Inwestycje i konsumpcja prywatna

30 43 3
3,5
2.3 2,4
1,4 1,8
4 1,1 1y4 1,0
05 08 ,

1Q12 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13 2Q13 3Q13 FY1M3E 1Q12 2Q12 3Q12 4Q12

mmmm GDP Growth Rate —— Unemployment

1,7

1,3 1,5
0,8
0,2 i 00 0,2 y
6.8 02 O,
1,4
[ |
13 | . [ [
1,0 4,7 2,0 4,5 1,5
1Q13 2Q13 3Q13 FY'13E 1Q12 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13 2Q13 3Q13 FY13E

mmmm |nvestments —&— Private Consumption

MES




Przeglad makroekonomiczny

Bank Millennium - Wyniki po 3 kw. 2013 r.

Kredyty dla gospodarstw domowych* [% r/r]

Podziat kredytow dla gospodarstw domowych [% r/r]
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* Kurs wymiany na poziomie z dn. 31.12.2010 Zrédto: NBP, obliczenia Banku Millennium
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Spis tresci

{Przestanie nowego Prezesa Zarzadu J

Wyniki finansowe

[Rozwéj biznesu ]

[Za{qczniki ]




Bank Millennium - Wyniki po 3 kw. 2013 r.

Podstawowe dane finansowe za 3 kw. 2013

= Zysk netto za I-lll kw. 2013 r.: 393 mln zt; wzrost o 13% r/r
= Zysk netto za lll kw. 2013 r.: 139 mln zt; wzrost o 3% kw/kw
= ROE 10,8% w Ill kw. (10,5% narastajaco)

Ciagta poprawa zysku netto

Wzrost wyniku z tytutu
odsetek pomimo nizszych
stop procentowych

= Wynik z tytutu odsetek wzrost o 3,2% kw/kw i 0,6% r/r
= Wynik z tytutu prowizji - wzrost 0 6,8% r/r

= Koszty operacyjne w I-lll kw. 2013 r. obnizyty sie 0 2,3% r/r

= Wskaznik koszty/dochody poprawit sie osiagajac poziom 53%
w Il kw. (55% narastajaco)

Nizsze koszty,
wyzsza efektywnos¢

3 silne filary:
jakos¢ aktywow
ptynnosc¢
kapitat

= Wskaznik kredytow z utratg wartosci: 4,5%

= Wskaznik kredyty/depozyty*: 91%

= Wskaznik rdzennego kapitatu podstawowego (Core Tier 1):
13,4% i catkowity wspotczynnik wyptacalnosci (CAR): 14,9%

* Obejmuje wtasne obligacje i pap. dtuzne Banku sprzedane klientom indywidualnym oraz transakcje z przyrzeczeniem odkupuzawarte z klientami ii!“ 9
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Zyskownosc
Zysk netto
= W Il kwartale 2013 r. zysk netto, w
ROE ;.
wysokosci 138,5 mln zt, kontynuowat
(min 24 kwartalny trend wzrostowy i byt o 3,2%
Wyzszy W porownaniu z poprzednim
346,3 392,8 .l kwartatem.
1200 1342 1385 = W okresie I-lll kw. 2013 r. zysk netto
osiaggnat 393 mln zt i byt o 13,4% wyzszy
Il kw. 12 11l kw. 13 kw13 Hkw. 13 kw13 niz  w analogicznym  okresie  roku

ubiegtego.
Przychody operacyjne*
= Wzrost zysku (w ujeciu rocznym)
uzyskano dzieki wyzszemu wynikowi z
dziatalnosci podstawowej, nizszym
kosztom i stabilnym rezerwom.

= taczne przychody operacyjne* w okresie
I-1Il kw. 2013 r. wyniosty 1.483 mln zt i

wzrosty o 3,2% r/r, z czego wynik

podstawowy** wzrdst 0 2,5% r/r.

-1l kw. 12 -1l kw. 13 | kw. 13 Il kw. 13 1l kw. 13
® Wynik podstawowy** Pozostate dochody

* W tym pozostate przychody i koszty operacyjne netto
** Wynik z tytutu odsetek + Wynik z tytutu prowizji

M
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Wynik z tytutu odsetek

=  Wynik z tytutu odsetek* kontynuowat wzrostowy

Wynik z tytutu odsetek* trend kwartalny i zwiekszyt sie w 11l kw. 2013 .
0 3,2% w pordwnaniu do Il kw. 2013 r. W ujeciu
Marza odset- rocznym, wynik z tytutu odsetek wzrést o 0,6%
kowa netto w porownaniu do I-lll kw. 2012 r. pomimo

znaczacego spadku stop rynkowych (WIBOR 3M)

0 225 p.b. w okresie rocznym.

= Marza odsetkowa netto w Il kw. 2013 r.
—a— Stopa referencyjna NBP : o . .
%) (érednia) osiagneta 2,26% i pqprawﬂa sie 0 2 p.b. w
(mln zt) WIBOR 3M (éredni) stosunku do poprzedniego kwartatu.
Przychody odsetkowe* Koszty odsetkowe
+0,6%
2359,9 (mln zt)
919,7  925,1
63,0 2076,8 1440 2
575,4 45,2 98,3
205.6 377,0 1151,7
1515,9 1300,7
307,6 288,9 313,1 323,1 ? 1375,3
R Il kw. 2012 I-1Il kw. 2013
: : : : : : \ Banki (w tym NBP) i BSB Banki i SBB
-1 kw. 121-111 kw. 13 IVkw.12 1kw.13 Il kw. 13 il kw. 13 Transakcje zabezpieczajace - dt q dK
Papiery warto$ciowe e -
m Klienci | Klienci

* Dane pro-forma. Marza na wszystkich instrumentach poch. zabezpieczajacych portfel kredytow walutowych jest ujmowana w przychodach odsetkowych (instrumenty

pochodne zabezpieczajace) i wyniku z tytutu odsetek, podczas gdy w ujeciu ksiegowym czes¢ tej marzy (49,6 min zt w -1l kw. 2013 r. i 40,7 mln zt w I-1ll kw. 2012 r. ) 11
jest ujmowana w Wyniku na operacjach finansowych.
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Pozostate przychody pozaodsetkowe

Wynik z tytutu prowizj " Wyn,ik Z tytutu prowizji w [-111 !(w. 2013 r. wyraim’e
wzrost, o 6,8% w porownaniu do analogicznego
okresu roku 2012. Gtownym czynnikiem wzrostu

byty optaty za dystrybucje produktow
inwestycyjnych (wtasnych i podmiotéw

4133 M4 zewnetrznych) oraz ubezpieczen.

= Pozostate przychody pozaodsetkowe* w I-lll kw.

2013 r. wzrosty o 12,8% r/r, ale obnizyty sie (o
1418 176 1419 23,3% w samym Il kw. 2013 r.) w poréwnaniu z
poprzednimi kwartatami, w ktorych uzyskano
: : : : ‘ dodatkowe przychody ze sprzedazy inwestycyjnych

(mln zt)

- kw. 12 I-1Il kw. 13 I kw. 13 Il kw. 13 1l kw. 13 papieréw Wartogciowych.
Struktura wyniku z prowizji w okresie I-1ll kw. 2013 Pozostate przychody *
(mln zt) Obstuga +12.8% (mln zt)
Ubezpieczenia rach. i ’
;82,1\ pozost.; 99,7 116,6

103,4
Karty; 94,2 Kredyty; 51,0
47,1 39 4
’ 30,2

Produkty T : x
inwest.

i rynki i i

Kapit.;119,4 -l kw. 12 -1l kw. 13 lkw. 13 Il kw. 13 [l kw. 13

vl -

* w ujeciu pro-forma, w tym wynik z wymiany, wynik na operacjach finansowych, dywidendy i pozostate przychody i koszty operacyjne.
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Koszty operacyjne

Koszty operacyjne

o2 2

(mln zt)
835,4 815,8

Koszty/ ] ;. . . .
dochody | * Kontynuacja scistej dyscypliny kosztowej:

taczne koszty w I-lll kw. 2013 r. spadty o
2,3% r/ri6,3% kw/kw.

-2,3%
404,4 -2,3% =  Wskaznik koszty/dochody poprawit sie
osiggajac rekordowo niski poziom 53,0% w

. [l kw. 2013 r. i 55,0% narastajaco.
272,8 280,3 262,7 -6,3%

212 413 -2,3% XA ECFR  RETXA 9.5%

139,2 138,1 134,0 -3,0%

Pozostate koszty administracyjne (w tym
amortyzacja) spadty o 2,3% r/r. Kwartalny
-1l kw 12 1111 kw. 13 I kw. 13 Il kw. 13 Il kw. 13 spadek w tej grupie kosztowej byt znaczacy
Koszty osobowe B Pozost. koszty adminstracyjne (w (_9 5‘7) i  wvnikat tdbwnie 2z nizszvch
tym amortyzacja) = y . g . .. y
kosztow marketingowych i amortyzacji.

Liczba pracownikow

(FTEs*) (-2,8%) = Koszty osobowe byty réwniez nizsze - o
6059 6001 g - 2,3% r/r i kontynuowaty kwartalny trend
2920 5874 5890 spadkowy. taczna liczba pracownikow

zmniejszyta sie o 2,8% w ujeciu rocznym
(do 5.890 etatow).

Wrz. 12 Gru. 12 Marz. 13 Cze.13 Wrz. 13
i:!“ 13

* W przeliczeniu na etaty




Koszt ryzyka
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Odpisy na utrate wartosci w RZiS

(mln zt)

170,9 170,9

52,8 61,5 56,6

1-3Q12 1-3Q 13 1Q 13 2Q 13 3Q 13
mm Detal* == Przedsiebiorstwa

Koszt ryzyka do srednich kredytow netto

I-1ll kw 2012r. I-lll kw 2013r.

(w pb w ujeciu rocznym )

HIPOTECZNE 14 16
POZOSTALE DETALICZNE* 161 219
PRZEDSIEBIORSTWA 162 97
RAZEM 56 55

Odpisy z tytutu ryzyka utworzone w I-llI
kw. 2013 r. (170,9 mln zt) byty doktadnie
na takim samym poziomie, jak w
okresie I-11l kw. 2012 r.

W Il kw. 2013 r. odpisy wyniosty 56,6
mln zt i byty w ujeciu kwartalnym o 8%
nizsze.

Wzgledna miara kosztu ryzyka (odpisy
ogétem utworzone w danym okresie w
stosunku do srednich kredytéw netto)
osiggneta 55 p.b. w I-lll kw. 2013 r. i
jest podobna do sredniej dla
analogicznego okresu 2012 r.

* zgodnie z wewnetrznym podziatem segmentowym stosowanym przez Bank
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Jakosc aktywow

Udziat kredytow z utratg wart. wg. produktow Wskazniki

okrycia ** , .
By = Dalsza poprawa wskaznika

16,5% o kredytéw zagrozonych do
— o 14,7% 15,0% 13,9% Detal*: 68% 4,5% na koniec Il kw. 2013 r.
11,7% . —
11,1% 11,0%
8,7% 8,3% Przedsiebiorstwa:
0, . ’
5,1% 5,1% 4,95% 4.6% e 65% = Udziat kredytow przeter-
minowanych powyzej 90 dni
Razem : 67% wzglednie  stabilny, na
1,15% 1,11% 1,17% 1,20% 1,31% poziomie 2,8%.

30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13

= Wskaznik pokrycia rezerwami

Udziat kredytow przeterminowanych (>90 dni) Wskazniki kredytéw zagrozonych

wg. produktow pokrycia ** poprawit  sie  osiagajac

- poziom 67%; pokrycie
il 11,5% 10.7% 10,5% 10,1% Detal*: 105% kredytow przeterminowanych

— powyzej 90 dni wyniosto

00 0, 0 1 07%.
6,0% 5,4% 5,6% 5,0% 4,9% Przedsiebiorstwa :
3,1% 2,8% 2,8% 2,7% 7,8% 110%
Razem :
0,57% 0,54% 0,58% 0,56% 0,67% 107%
30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13
—=— Kredyty ogotem ——Kredyty hipoteczne
-+ Pozostate detaliczne* Przedsiebiorstwa

* Zgodnie z wewnetrznym podziatem segmentowym stosowanym przez Bank
** Pokrycie kredytow zagrozonych brutto i kredytow przeterminowanych pow. 90 dni brutto rezerwami ogétem (w tym IBNR).
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Ptynnosc
Kredyty/Depozyty *
A 95,4% a7 93,3% 91.4% = Wskaznik kredyty/depozyty poprawit sie
* — w okresie Il kw. 2013 r. osiagajac
poziom 91,4% w wyniku rosnacych
30/09/12  31/12/12  31/03/13  30/06/13  30/09/13 depozytow i nizszego poziomu kredytow

hipotecznych w walutach obcych.
Dynamika aktywow ptynnych

(mld z = We wrzesniu 2013 r. aktywa ptynne
12,3 12,2

wzrosty do 12,2 mld zt, z czego ptynne
papiery dtuzne stanowity 8,7 mld zt.
2,0

6,5 = Udziat kredytow hipotecznych w

walutach obcych w portfelu kredytowym
Grupy nadal stopniowo spadat i na
m Bony NBP i Obligacje SP m Gotowka i salda w NBP koniec Wrzeénia 2013 r. Obnlzy{ S]e do
43%.

30/09/12 31/12/11 31/03/13 30/06/13 30/09/13

Udziat walutowych kredytow hipotecznych w
kredytach brutto ogétem

59,0%

50,8% 46,5% 46,1% 44,4% 43,1%

~ —

31/12/10 31/12/11 30/09/12 31/12/12 30/06/13 30/09/13

* Obejmuje obligacje Banku i pap. dtuzne sprzedane klientom indywidualnym, zawarte z klientami transakcje z przyrzeczeniem odkupu.

M




Adekwatnosc kapitatowa
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Ewolucja wspotczynnikow wyptacalnosci

% 14,9% 14,8% 14,9%
12,7% 13,05 H* . : !
e ——— —C = -
% 13,4% 13,3% 13,4%
11,2% 11,4% [

30/06/12  30/09/12  31/12/12  31/03/13

—o—Skonsolid. wsp. wyptacalnosci

—a—Rdzenny kapitat podstawowy (CT1)

30/06/13  30/09/13

Struktura wymogu kapitatowego na dzien 30 wrzesnia 2013

Ryzyko kredytowe (petne
IRB)

B Ryzyko kredytowe
(tymczasowe ograniczenie)

Ryzyko operacyjne

B Ryzyko rynkowe

2489 245
8,5% [0.8%

(mln zt, %)

1632,5
55,5%

Wspotczynniki kapitatowe na koniec
czerwca 2013 roku poprawity sie nieco
do poziomiu 14,9% (taczny wsp.
wyptacalnosci) i 13,4% (rdzenny kapitat
podstawowy - Core Tier 1).

Od grudnia 2012 r. Bank stosuje
metode ratingow wewnetrznych (IRB)
wobec wiekszosci klas ekspozycji
detalicznych z zastosowaniem tymcza-
sowego ograniczenia®. Wymog
kapitatowy wynikajacy z tymczaso-
wego ograniczenia stanowit  35%
catkowitego wymogu kapitatowego.

(*) Niniejsze ograniczenie bedzie stosowane do czasu, gdy zostanie potwierdzone spetnienie warunkéw okreslonych przez BdP i KNF, ale nie wczesniej niz do 30

czerwca 2014 r.
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Podstawowe dane biznesowe po I-lll kw. 2013

Jednoczesny wzrost
wolumenoéw i marz na
depozytach

Kontynuacja strategicznej
zmiany miksu aktywow

Nagrody za jakos¢
potwierdzaja wysoki poziom
obstugi

Solidny wzrost depozytow (2,3% kw./kw., 9,2% r/r)
Kontynuacja poprawy marz na depozytach

Poprawa struktury depozytéw, z wiekszym udziatem
rachunkéw biezacych i oszczednosciowych

Sprzedaz kredytow gotéwkowych w wysokosci 475 mln zt
kwartalnie, wzrost portfela o 29% r/r

Obroty kwartalne w faktoringu w wysokosci 2,6 mld zt, nowa
sprzedaz w leasingu w wysokosci 500 mln zt

Kredyty dla przedsiebiorstw wzrosty o 1,2 mld zt (11%) od
poczatku roku

Zwiekszony udziat kredytow innych niz hipoteczne

Pierwsze miejsce w rankingu ,,Bank Przyjazny - Klient
indywidualny” Newsweeka

Tytut ,,Najlepszy bank internetowy dla klientow
indywidualnych w Polsce” przyznany przez Global Finance

M
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Jakosc i zadowolenie Klienta jako jeden ze strategicznych celow

ZARZADZANIE JAKOSCIA DLA
BUDOWY DOBRYCH RELACJI

ELIMINACJA
olotr WIEDZA | SLABSZYCH Oddziaty
-letni ,
KOMPETENCjJE BT Call Center
kompleksowy PRACOWNIKOW PROCESOW
Internet
program
. Komorki
80 inicjatyw
USPRAWNIENIE MONITORING centrali
MODELU OBSLUGI JAKOSCI
STABILNE WYNIKI
* 90% usatysfakcjonowanych Klientow % Bank I M“‘;
+ 2012 - Newsweek: 2-gie miejsce w tradycynej bankowosci, 1-sze miejsce w k medal ol
ustugach internetowych, Global Finance, Bank na Medal, Godto Jakosci e | || TR \
+ 2013 - Newsweek: 1-sze miejsce w tradycynej bankowosci, 2-gie miejsce w @84
. . . Puls e
ustugach internetowych, Global Finance, Puls Biznesu Biznesu




Srodki Klientow

Bank Millennium - Wyniki po 3 kw. 2013 r.

(mln zt)

46 279
4 546

41733

30/09/12

(mln zt)

41 733

16 636

25 097

30/09/12

* Obejmuje saldo produktu ubezpieczeniowo-oszczednosciowego, ktore jest ujete w sprawozdaniu finansowym jako depozyt przedsiebiorstwa.

Srodki Klientow Grupy

11,59

50 217 50 467 51 591
46 792

4944 2996
41 847 44 621

6 001
45 590

31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13

® Produkty inwestycyjne m Depozyty i obligacje

Depozyty klientow i obligacje

@B Gy

41 847 44 621 44 561
15 416 18 900 17 911 18 123
26 431 25 721 26 649 27 467

31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13

Depozyty przedsiebiorstw Depozyty detaliczne* i obligacje

Srodki  Klientdow Grupy utrzymaty
solidne tempo wzrostu: 11,5% r/r i
2,2% kw./kw.

Depozyty ogotem wzrosty o0 9,2% r/r i
o 2,3% kw./kw. na skutek silnego
wzrostu depozytow  detalicznych,
podczas gdy depozyty przedsiebiorstw
i instytucji ustabilizowaty sie po
silnym wzroscie w ujeciu rocznym
odnotowanym w | kw. 2013 r.

Pozabilansowe produkty inwestycyjne
przekroczyty 6 mld zt w wyniku
silnego wzrostu o 32% r/r.

M



Portfel kredytow
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Portfel kredytow Grupy (netto)

(mln zt) @ >
40 548 40 232 40 874 42 014 41 921
10 391 10 006 10 384 11 066 11 157

30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13

Kredyty dla przedsieb. m Kredyty konsumpc. ®Kredyty hipotecz.

Struktura portfela kredytow (brutto)

(na dzien 30.09.2013)

pozost. pozost.
kredyty kredyty dla
detaliczne;_— przedsieb.;

9,2% 19,5%

kredyty .
hipot. w zt; \leasw:g 5
20,2% ook
walutowe
kredyty

hipot.; 43,1%

= Portfel kredytow wzrost o 3,4% r/r na

skutek silnego wzrostu kredytow
(innych niz leasing) dla przedsie-
biorstw (+10,6% r/r) i kredytéw
konsumpcyjnych (+23,8% r/r).

Kredyty hipoteczne pozostaja na
stabilnym poziomie okoto 27 mld zt.

W  ujeciu  kwartalnym, wzrost
kredytow gotowkowych i kredytow dla
przedsiebiorstw pomogt skompenso-
wac spadek kredytow hipotecznych
(czesciowo bedacy efektem zmian
kursowych).

Bez efektu kursowego, kredyty ogotem
wzrosty 0 2,5% r/r i 0,7% kw/kw.
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Wyniki biznesowe detalu - depozyty

Depozyty osob fizycznych ogotem i udziat w rynku Niedepozytowe produkty inwestycyjne**
(min 20 In zt
5,1% %34 4,9% 5,1% >3% e @
."-.\,.__ —

26 018 26 297 27 105 6 258 6363

24 657 25 354 5 357 35t 352 362

4986 13
440

1992 2 224 2 406

3372 3 500

yRLY!

30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13 30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13

D t ob fiz. * —@—Udziat rynk
€pozyty 0sob hiz Z1at rynkowy ® Fundusze Millennium TFI ®Fundusze zewn. = Obligacje detal.

Konta biezace i oszczednosciowe
= Dalszy dynamiczny wzrost depozytow

detalicznych (10% r/r, 3% kw./kw.) w
potaczeniu z poprawa marzy odsetkowej.

= Lepsza struktura depozytow z rosngcym
udziatem rachunkow biezacych i
oszczednosciowych  (do  poziomu  50%
depozytow detalicznych ogdtem).

30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13

* Obejmuje saldo produktu ubezpieczeniowo-oszczednosSciowego, ktore jest ujete w sprawozdaniu finansowym jako depozyt przedsiebiorstwa
** Obejmuje wtasne i obce fundusze inwest., produkty ubezp.-oszcz. (SPE, SPUL) oraz obligacje strukturyzowane/BPW sprzedawane klientom detal.

M
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Wyniki biznesowe detalu - portfel kredytowy

Portfel kredytowy os. fizycznych (brutto) @ G
(mln zt)

-0,6%  +1,9%
30755 30804 31078 31549 31349

1.082.. ~1.082- =020 042« 1072 $2,8%  -1,0%
2254 2320 2524 2727 2899 Y6,5% | [28.6%

7967 I 5285 [ 3 440 8 744

3,1%  -4,2%

19 451 19 105 19 094 19 232 18 634
30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13

Walutowe hipoteczne m Zt. Hipoteczne
Cash loans Kredyty gotowkowe

Struktura kredytéw detalicznych (brutto)

(na dzieri 30.09.2013) i?iﬁf}té;‘?
Kredyty_ kredyty w
gotowkowe rach.
; 9,2% biez.;
o 3,4%
Walutowe
Kredyty \_hipoteczne;
hipoteczne 59,4%
w zt; 27,9%

Portfel kredytowy oséb fizycznych
ogétem wzrost o 1,9% r/r i spadt o
0,6% kw/kw.

Zgodnie z  aktualng strategia,
najwyzszy wzrost odnotowano w
kredytach gotowkowych: +29% r/r
oraz kredytach hipotecznych w zt
(+10% r/r).

Kredyty hipoteczne w walutach
obcych spadty zarowno w ujeciu
roczcnym (o 4,2% r/r) jak i
kwartalnym (o 3,1%).

VE
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Wyniki biznesowe detalu - kredyty gotowkowe

Nowa sprzedaz kredytow gotowkowych Liczba i srednia kwota kredytow gotowkowych

(zt °000)

12,2 12,5

10,9 11,2 —— S

30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/13
3Q 12 4Q 12 1Q 13 2Q 13 3Q 13 mmmm Liczba rach. kredytowych ('000) —e@—Sredni kredyt (zt'000)

= Wysoka sprzedaz kredytow gotéwkowych w okresie
ostatnich trzech kwartatow; sprzedaz w Il kw.

(min zd) 2013 r. w kwocie 475 mln zt jest o 80% wyzsza w
@ 9 poréwnaniu do Il kw. 2012 r.

. Rz = W wyniku tego portfel kredytow gotowkowych
nadal rosnie: 6% kwartalnie i 29% rocznie.

Portfel kredytow gotowkowych (brutto)

2254 z

= Liczba rachunkow kredytdéw gotowkowych wzrosta
o 17% r/r i wyniosta 221 tys. a Srednia wartosc
kredytu wzrosta z 10,9 tys zt do 12,5 tys. zt.

= 95% nowych kredytow gotowkowych sprzedanych

30/09/12  31/12/12  31/03/13  30/06/13  30/09/13 :
zostata aktualnym Klientom Banku.
[M! 25




Bank Millennium - Wyniki po 3 kw. 2013 r.

Wyniki biznesowe detalu - kredyty hipoteczne i karty

Liczba kart ptatniczych Nowa sprzedaz kredytow hipotecznych
mln zt

(tys.) ( )

1591 1610 1585 1586 1587

467 444 @
1144 1137 348
279 237

472 466 448

30/09/12  31/12/12  31/03/13  30/06/13  30/09/13
m Karty kredytowe O Karty debetowe 3Q 12 4Q 12 1Q 13 2Q 13 3Q 13

Udziat w rynku kart ptatniczych*

5 1 = Wzrost liczby kart debetowych o 45 tys. r/r,

8,7% 8,9% 8,8% . . .
— " : _‘_\8,;% kompensujacy spadek liczby kart
kredytowych.

*— — C— ——

7,1% 7,2% 7,2% 7.1% 6.9%

4,2% 4,3% 4,3% 4,2% 4.2% ) . )

® O — o = Wyrazny  wzrost  sprzedazy  kredytow
; : : : : . hipotecznych w Il kw. 2013 r. w poréwnaniu

30/06/12 30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 do I-ll kw. 2013 r ChOCiai WC]a_Z poniiej

—o— Karty kredytowe (liczba) —o—Karty debetowe (liczba)

poziomu z Il kw. 2012 r.
—a— Wart. transakcji kartami kred.

* Na podstawie danych NBP, ostatnie dane na czerwiec 2013
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Wyniki biznesowe korporacji - kredyty i depozyty

Kredyty dla przedsigbiorstw (brutto) Depozyty przedsiebiorstw i udziat rynkowy
(min 20 _ Ge— — (mln zt) /./’
G =
+8,9% _G1,2%~
11737 11862 5 6,2% 5.7% 5.7%
11 092 10 665 11 037 5,5% 4,99 10 170
3 430 5 o 3316 3410 3428 16 636 -

11l

30/09/12 31/12/12 31/03/13 30/06/13 30/09/12
mmmm Depozyty przedsiebiorstw —@— Udziat rynkowy

30/09/12  31/12/12  31/03/13  30/06/13  30/09/13
m Pozost. kredyty  Leasing ' Faktoring

Struktura kredytéw dla przedsiebiorstw (brutto) = Kredyty dla przedsigbiorstw wzrosty o 1,2 mld zt
(tj. 0 11,2%) od poczatku roku i 1,1% kw./kw.

Sektory
. 3,8% , L )
ST Handel hurt. i = Depozytow przedsiebiorstw wzrosty o 8,9% r/r i
SR A 1,2% w ujeciu kwartalnym; udziat w rynku

pozostat na wysokim poziomie 5,7%.

Ustugi
pozost.; 12,1% _—

Ustugi finans.;
2,4%  Sektor
publiczny;
4,0%

Transport &J
przechowalnic

Produkcja;
r°21‘j8;ola = Wprowadzony nowy, zaawansowany system dla
przeprowadzania transakcji finansowania

two; 12,5% . . . .
] handlu, pozwalajacy m.in na szybkie uzyskanie
Nieruchomosci | . ..
:5,4%  Budownictwo; akredytyw i gwarancji.
13,4%

VE
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Wyniki biznesowe korporacji - leasing i faktoring

Faktoring - obroty kwartalne

e
rynku *

(mln zt)
2 603

M kw.12  IVkw.12  |kw.13 lkw.13 1l kw.13

Leasing - nowa sprzedaz w ujeciu kwart.

(mln zt)

Udziat w
rynku **

DT

I kw.12 IV kw.12 | kw.13 Il kw.13 Il kw.13

= Kolejny rekord w kwartalnej sprzedazy

faktoringu: 2603 mln zt, co oznacza
wysoki 65% wzrost w stosunku do 11l kw.
2012r.

Nowa sprzedaz w leasingu utrzymata
solidny poziom 500 mln zt, co wskazuje
na mozliwos¢ poprawy w dziatalnosci
inwestycyjnej przedsiebiorstw.

Drugi pod wzgledem wielkosci udziat w
rynku nowych kontraktow leasingu
srodkow ruchomych na poziomie 7,8%**
za |-l kw. 2013 r.

* Na podstawie PZF i danych innych bankow zebranych przez Parkiet
** Szacunki wtasne oparte na danych ZPL (kontrakty); udziat rynkowy w ruchomosciach
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Notowania akcji Banku Millennium

OGOLNA INFORMACJA NA TEMAT AKCJI BANKU MILLENNIUM STRUKTURA AKCJONARIATU
= Notowany: na Gietdzie Papierow Wartosciowych od sierpnia 1992 Pozostate akcje w obrocie

- Liczba akcji: 1213 007 541 20, 1\;‘%

= Indeksy: WIG, mWIG40, WIG Banki, RESPECT Index Aviva OFE

5,05% ~_
. Symbole: ISIN: PLBIG0O000016, Bloomberg: MIL PW, Reuters: MILP.WA

% zmiany od 1-go pazdziernika 2012 r. do 30 wrze$nia 2013 r.** ";GSE}};E () ™ Millennium bep
Cena akcji BM w dn. 7mi 65,51%
180 ] 30.09.2013 ’“‘2’;‘2 ,?eny
(7,15 zt) ; n A
170 : 3 . .o . .
1 miesiac +5,6% '/\l U {\IW Roczne notowania akcji Banku Millennium
160 +{ 3 miesiace +37,2% w stosunku do gtéwnych indekséw (na dzien 30.09.2013)
15 || Narastajaco od poczatku roku +61,8% IJJ 90.0% 84,3%
Rocznie +84,3% / 80,0% -
70,0% -
60,0% -
50,0% |
39,2%
40,0% |
30,0% |
22,5%
20,0% | 15,0%
10,0% -
0,0% T
Bank Millennium WIG WIG Banks mWIG40

(*) Liczba akcji Banku w posiadaniu ING OFE i ich udziat w kapitale zostaty obliczone na podstawie Rocznej struktury aktywow ING OFE w dn. 31.12.2012 (do obliczen przyjeto
$redni kurs akcji 4.41 zt).  (**) Dlajasnosci obrazu przyjeto $rednie ceny z ostatnich 5 dni sesji.
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Gtowne, ostatnio realizowane kampanie produktowe dla detalu

KONTO INTERNETOWE KONTO OSZCZEDNOSCIOWE POZYCZKA GOTOWKOWA

Darmowe konto
zawsze pod reka

iHennium
Yo

Nowa kampania Konta Internetowego
- nowoczesnego i wygodnego
rozwigzania dla tych wszystkich,
ktérzy cenia sobie wolnos¢ i
niezaleznos¢. Jest to bezptatne
konto z bezptathymi krajowymi
przelewami internetowymi w zt, co
umozliwia dostep do najlepszej
bankowosci internetowej w Polsce

wg. magazynu g

BEST Iy,
£z

Global Finance.

Clkce

Centrum Omdzllu

n«:mocmWE Wybierz najlepszy
NOS! . . S~
0SZCZED dla siebie sposéb

\ 3 f (@ oszczedzania
\(‘

-u.—-—r«‘ “““

.:
% e vy e o Ve S
== Fremede do 1L i

1")

Cheasz omozndac!
Sprawdz w Cantrum Oszcednni,
& pracowits moga byc Twojs plenigdre

/’I{‘Q‘ ;I £ lli >
&K l/@@ 1.’ &,

Millennium
e

- O —

Wysokie promocyjne oprocentowanie,
na poziomie nawet 3,5% rocznie do
50.000 zt w okresie 3 miesiecy, z
miesieczng kapitalizacja odsetek.

Promocja trwa do 4 listopada 2013 r.

Savings Center

"ot'tdu Gozov&ovl

Twoja pozyczka
z dlugoterminowsy
gwarancja!

Najnizsza rata miesieczna dzieki

Gwarancji najnizszego
oprocentowana. Jesli klient znajdzie
nizsze oprocentowanie w ciagu 30 dni,
wowczas Bank Millennium zwroéci
réznice i skoryguje oprocentowanie.
Typowe pozyczki gotowkowe sa od
1000 do 80.000 =zt,
aktywni Klienci Banku moga uzyskac
nawet do 150.000 zt.

Promocja trwa do 31 grudnia 2013 r.

podczas gdy

ViE
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Gtowne nagrody i osiggniecia w ostatnim okresie

Bank Millennium
“Bank Przyjazny - Klient
Indywidualny”

Numer 1
w Polsce

3| s

illennium
T

Bank Millennium wygrat gtowny ranking “Bank Przyjazny - Klient Indywidualny” najlepszych
bankéw w Polsce, organizowany corocznie przez magazyn Newsweek. W rankingu “Bank
Przyjazny - Bank Internetowy” Bank Millennium zajat 2-gie miejsce. Po raz pierwszy Bank
Millennium znalazt sie w pierwszej 3 bankow na liscie “Bank Przyjazny - Klient Indywidualny” w
2011 r. kiedy to zajat trzecie miejsce. Zaledwie rok pdzniej, Bank awansowat na 2-gie miejsce,
aby w koncu wygra¢ tegoroczng edycje rankingu. W rankingu oceniano poziom ustug dla
klientow indywidualnych. Zwracano uwage na wiele aspektow, w tym cechy placowek
(organizacja obstugi klientow, czystos¢), jakos¢ obstugi (wiedza pracownikow, sposob
prowadzenia rozmowy, sposob realizowania najbardziej popularnych zlecen), pozyskanie i
utrzymanie klientow (zdolnos¢ do wybierania tych produktéw, ktoérych klient potrzebuje
najbardziej).

Bank Millennium

2-gi w rankingu na
najlepsza oferte
depozytowa i inwestycyjna

Bank Millennium zajat 2-gie miejsce w rankingu portalu Comperia.pl, porownywarki
finansowej, na najlepsza oferte depozytowa i inwestycyjna po 1-szej potowie 2013 r. W
rankingu oceniano zaréwno oprocentowanie wybranych produktow oszczednosciowych jak i
szerokosc oferty i zakres opcji inwestycyjnych.

Bank Millennium
Najlepszy bank
internetowy wedtug
magazynu

Global Finance

GigRtkece

W lipcu 2013 roku Bank Millennium po raz kolejny zajat pierwsze miejsce w kategorii
,Najlepszy bank internetowy dla klientéw indywidualnych w Polsce”. Nagrody zostaty
przyznane przez niezalezny magazyn finansowy Global Finance. Zwyciezcy zostali nominowani
na podstawie indywidualnych zgtoszen bankow i oceny swiatowej klasy specjalistow - ekspertow
firmy Tata Infotech stosujacych nastepujace kryteria: skutecznosc¢ strategii pozyskiwania i
obstugi klientéw, wykorzystanie oferty bankowosci internetowej przez Klientdw, przyrost liczby
klientow korzystajacych z bankowosci internetowej, zakres oferty produktowej dostepnej przez
Internet, wymierne efekty osiagniete z przedsiewziec¢ internetowych, projekt i funkcjonalnosc
serwisu internetowego.

Bank Millennium
Biuro Analiz
Makroekonomicznych
wsrod najlepszych
analitykéw w Polsce

Biuro Analiz Makroekonomicznych Banku Millennium zajeto 2-gie miejsce po pierwszej potowie
2013 r. w rankingu dziennika Rzeczpospolita. Ranking obejmowat prognozy wzrostu PKB,
dynamiki inwestycji, inflacji, deficytu w rachunku biezagcym i stopy bezrobocia.
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Bank Millennium bankiem spotecznie odpowiedzialnym

2013

2012

2010
Przeglad dziatan w
2009 obszarach
uwzglednionych w
indeksie RESPECT
Pierwsza
2007 edycja ‘l’
RESPECT Bank Millennium w
index na GPW sktadzie RESPECT

Raport ,,Spoteczna
odpowiedzialnos¢
biznesu 2007”

Banku Millennium
uznano za “Najlepszy

2006

Pierwszy raport

»Spoteczna  panort Spoteczny” w

odpowiedzialno$¢ | nkursie

biznesu” przeprowadzonym
przez Forum
Odpowiedzialnego

Biznesu * oraz
PriceWaterhouse
Coopers
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Syntetyczny rachunek zyskow i strat
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I-lll kw 2012 I-1ll kw 2013 lll kw 2012 Il kw 2013 Il kw 2013
(mln zt) pro-forma pro-forma pro-forma pro-forma pro-forma
Wynik z tytutu odsetek* 919,7 925,1 310,7 313,1 3231
Wynik z tytutu prowizji 413,3 441,4 134,6 157,6 141,9
Pozostate przychody pozaodsetkowe ** 103,4 116,6 43,9 39,4 30,2
Dochéd operacyjny 1436,5 1483,1 489,3 510,1 495,2
Koszty ogolne i administracyjne -793,7 -774,0 -262,2 -265,8 -249,8
Amortyzacja -41,7 -41,8 -13,6 -14,5 -12,9
Koszty operacyjne razem -835,4 -815,8 -275,8 -280,3 -262,7
Rezerwy netto -170,9 -170,9 -59,3 -61,5 -56,6
Wynik operacyjny 430,2 496,4 154,2 168,3 175,9
Wynik przed opodatkowaniem 434,0 494,7 154,5 168,1 175,9
Podatek dochodowy -87,7 -101,9 -29,4 -33,9 -37,4
Wynik netto 346,3 392,8 125,1 134,2 138,5

* Dane pro-forma. Marza na wszystkich derywatywach, w tym derywatywach zabezpieczajacych portfel kredytowy nominowany w walucie, jest

prezentowana w wyniku z odsetek, natomiast w ujeciu ksiegowym czes¢ tej marzy (49.6 mln zt w 1-3 kw. 2013 r. i 40.7 mln zt w 1-3 kw. 2012 r.) jest

prezentowana w wyniku na operacjach finansowych.

** Obejmuje wynik z pozycji wymiany, wynik z operacji finansowych (pro-forma) oraz pozostate przychody operacyjne i pozostate koszty

operacyjne netto.

I-1Il kw 2012

I-1Il kw 2013

I kw 2012

Il kw 2013

Il kw 2013

Wynik odsetkowy netto (wykazywany wg MSR) 879,0

875,4

289,9

296,8

311,8




Wyniki segmentow biznesowych
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Segment Skarbu i Bankowosci

(mln zt) Segment Detaliczny Segment Przedsiebiorstw Inwestycyjnej

1-3kw 2012 1-3kw 2013 zmiana 1-3kw 2012 1-3kw 2013 zmiana 1-3kw 2012 1-3kw 2013 zmiana
Wynik z tytutu odsetek 769,3 7529  -2,1% 201,4 246,6  22,4% -91,6 -124,1
Wynik z tytutu prowizji 312,1 339,3 8,7% 95,3 96,2 1,0% 5,9 5,8 -1,6%
Pozostate przychody * 72,6 82,4 13,5% 27,7 24,9 -10,1% 43,8 59,0 34,7%
Przychody operacyjne ogotem 1154,0 1174,6 1,8% 324,4 367,7 13,4% -41,9 -59,3 -
Koszty operacyjne ogotem ** -633,4 -630,9 -0,4% -154,3 -143,3 -7,1% -47,6 -41,6 -
Koszty/Dochody 54,9% 53,7%  -1,2% 47,6% 39,0% -8,6%
Odpisy na utrate wartosci netto -66,4 -97,7 47,2% -108,3 72,6 -32,9% 3,7 -0,6
Dochéd przed opodatkowaniem 454,2 446,0 -1,8% 61,8 151,8 145,8% -82,0 -103,1 -

(*) z uwzglednieniem wyniku z pozycji wymiany
(**) bez odpiséw na utrate wartosci aktywow
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Bilans
AKTYWA (mln zt) 30/09/2012 30/06/2013 30/09/2013
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 2003 1799 3494
Naleznosci od pozostatych bankéw 1465 1962 1934
Naleznosci od Klientéw 40 548 42 014 41 921
Naleznosci z tytutu zakupionych papieréow wartosciowych z 141 538 514
przyrzeczeniem odkupu
Aktywa finansowe wyceniane do wart. godziwej przez rach. wynikow 1118 1728 1032
i transakcje pochodne zabezpieczajgce
Inwestycyjne aktywa finansowe 6 252 8151 8 319
Niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwate 210 210 204
Pozostate aktywa 521 737 683
AKTYWA RAZEM 52 257 57 137 58 102
PASYWA (mln zt) 30/09/2012 30/06/2013 30/09/2013
Zobowigzania wobec bankdéw 2229 2 349 2529
Zobowigzania wobec Klientow 41 293 44 209 45 228
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw warto$ciowych z 390 1098 749
przyrzeczeniem odkupu
Zobow. finansowe wyceniane do wart. godziwej przez rach. wynikow 1581 2224 1999
i pochodne zabezpieczajace
Zobowigzania z wiasnych papieréw wartosciowych i sekurytyzacja 622 767 758
Rezerwy 32 65 55
Zobowigzania podporzadkowane 621 650 637
Pozostate zobowigzania 814 775 949
ZOBOWIAZANIA RAZEM 47 582 52 137 52 904
KAPITALY WLASNE RAZEM 4675 5000 5197
PASYWA RAZEM 52 257 57 137 58 102
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Tradycyjna bankowos¢ w nowoczesnym wydaniu

Strona www:
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Marek Miskow - analityk

Tel: +48 22 598 1116

Kontakt z Departamentem Relacji Inwestorskich: e-mail: marek. miskow@bankmillennium.pl

Artur Kulesza - Kierujacy Relacjami Inwestorskimi | Katarzyna Stawinoga
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