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Zastrzezenie

Niniejsza prezentacja (,,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Bank Millennium S.A. (,,Bank”) i w zadnym przypadku nie moze
by¢ traktowana jako proponowanie nabycia papierow wartosciowych, oferta, zaproszeme czy zacheta do ztozenia oferty nabyc1a
dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczqcych takich papierow wartosciowych lub rekomendacja do zawierania
jakichkolwiek transakcji, w szczegélnosci dotyczacych papieréw wartosciowych Banku.

Publikowanie przez Bank danych zawartych w Prezentacji nie stanowi naruszenia przepiséw prawa obowiagzujacych spotki, ktorych
akcje sa notowane na rynku regulowanym, w szczegolnosci na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez Bank w ramach
raportow biezacych lub okresowych, albo stanowia ich uzupetnienie, nie dajac jednoczesnie podstawy do przekazywania ich w
ramach wypetniania przez Bank jako spotke publiczng obowigzkow informacyjnych.

W zZadnym wypadku nie nalezy uznawac informacji znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane
oswiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Bank lub osoby dziatajace w imieniu Banku. Ponadto, ani
Bank, ani osoby dziatajace w imieniu Banku nie ponosza pod zadnym wzgledem odpow1ed21alnoéc1 za jakiekolwiek szkody, jakie
moga powstac, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zw1qzku Z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub Jak1chkolw1ek
1nformac11 w niej zawartych, ani za szkody, ktore mogg powstac¢ w inny sposob w zwiazku z informacjami stanowigcymi czes¢
niniejszej Prezentacji.

Co do zasady, Bank nie ma obowiazku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz
oswiadczen znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji, chyba ze obowiazek taki wynika z przepisow prawa.

Wszystkie dane prezentowane w tym dokumencie bazuja na skonsolidowanych danych dla Grupy Banku Millennium i sg spdéjne ze
Sprawozdaniami Finansowymi, z wyjatkiem danych pro-forma opisanych ponizej.

Poczynajac od 1 stycznia 2006 roku Bank rozpoczat stosowanie zasad rachunkowosci zabezpieczen do potaczenia walutowych
kredytow hipotecznych o zmiennej stopie procentowej, depozytow ztotowych o zmiennej stopie procentowej oraz powiazanych
swapow walutowo-procentowych. Z dniem 1 kwietnia 2009 r. zasadami rachunkowosci zabezpieczen Bank objat swapy walutowe.
Zgodnie z zasadami rachunkowosci marza z tych operacji jest odzwierciedlona wyniku z odsetek. Poniewaz jednak rachunkowos¢
zabezpieczen nie obejmuje catego portfela denominowanego w walucie obcej, Bank przedstawia dane pro-forma. Dane pro-forma
prezentuja wszelkie odsetki od produktéw pochodnych wtaczonych do wyniku z odsetek. W opinii Banku umozliwia to lepsze
zrozumienie rzeczywistej ewolucji tej pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.

VI
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Wyniki finansowe

[Rozwéj biznesu J

[ Zataczniki ]




Bank Millennium - 1 Half 2011 results

Podstawowe elementy wynikow i dziatalnosci Grupy
w | potroczu 2011 roku

M Zysk netto wyniost 216,4 mln zt (+ 57% r/r), ROE wyniést 10.8%
IM Dochéd z dziatalnosci podstawowej wzrost o 14,5% r/r
W Koszty ogétem wzrosty o 5,9% r/r

M Utrzymany zostat niski koszt ryzyka: 81 mln zt, 44 p.b. w stosunku do sredniego wolumenu

kredytow **
IM Poprawa jakosci aktywoéw: udziat kredytéw z utrata wartosci wyniost 5,2%
IW Bardzo dobra kapitalizacja: Core Tier 1 wynosi 11,9% a wspoétczynnik wyptacalnosci 13,8%
M Zréwnowazona ptynnosc¢: wskaznik kredyty/depozyty wynidst 101,2%
IM Sprzedaz nowego rachunku ,,Dobre konto” osiggneta 100.000
M Wzrost depozytéw o0 9,6% r/r

M Wzrost kredytow o 5,8% r/r

* Wynik z tyt. odsetek + Wynik z tyt. prowizji ** Odpisy w stosunku do sredniej wartosci kredytéw netto, anualizowane



Zyskownosc

Bank Millennium - wyniki 1 potowy 2011 r.

Zysk netto - dynamika (mln zt)

10,8% < ROE za pétrocze
216,4

101,2 115,3
1pot 10 1pot 11 1kw 11 2kw 11
Dochéd na dziat. podst.* - dynamika (mln zt)

@ 867,8

444,7

757,7
423,0
T T

1pot 10 1pot 11 1kw 11

2kw 11

Zysk netto w | potroczu 2011 r. wyniost
216 mln zt, co oznacza jego wysoki - o
57% - wzrost w porownaniu z | potowa
2010 r. Wzrost ten byt mozliwy dzieki
poprawie Dochodu na dziat.
podstawowej* i nizszym kosztom
ryzyka. W ujeciu kwartalnym wynik w
Il kw. 2011 r. wyniost 115 mln i byt
wyraznie, tj. o 14%, wyzszy Ww
porownaniu z poprzednim kwartatem.

Dochdéd na dziatalnosci podstawowej w
| potowie 2011 r. wzrést o 15% r/r. W
ujeciu kwartalnym wzrost wyniost 5% w
porownaniu z | kw. 2011 r., dzieki
bardzo wyraznemu wzrostowi wyniku z
tytutu odsetek.

* Wynik z tyt. odsetek + wynik z tyt. prowizji




Bank Millennium - wyniki 1 potowy 2011 r.

Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu odsetek* (mln zt)
3s8 = Wynik z tytutu odsetek* wzrost w I
473,6 kwartale 2011 r. znaczaco, o 10%, w
poréwnaniu z | kwartatem 2011 r. Wzrost
2731 300,6 ten byt wspierany wyzszymi stopami

rynkowymi umozliwiajacymi osiggniecie
lepszych marz na depozytach. Kwartalny
wzrost przetozyt sie na wyzszy potroczny
1pot 10 1pot 11 1kw 11 2kw 11 wzrost dochodu odsetkowego, ktory
osiagnat 21% r/r.

Marza odsetkowa netto - dynamika kwartalna (%)

= Widocznej poprawie marzy odsetkowej na
depozytach towarzyszyt stabilny trend w

23 2,64% marzach na kredytach.
2,20% 2,12% 2,36% 2,43% 2,43% o

2,97% 2,96% 2,93% 2,98% 3,00% 2,95% 3,00%

1,94%

0,39% . .
- 0,03  013%  0Z% = Marza odsetkowa netto narastajaco od

-0,20% -0,12%  -0,11% B | poczatku roku wzrosta do 2.5% z 2.2% w |
potroczu 2010 r.

4kw 09 1kw 10 2kw 10 3kw 10 4kw 10 1kw 11 Zkw 11

——Marza na kredytach ——Marza na depozytach —— Marza odsetk. netto

* * Dane pro forma: marza na wszystkich instrumentach pochodnych, tacznie z zabezpieczajacymi portfel kredytéw w walutach obcych, jest
przedstawiana w wyniku z tytutu odsetek, podczas gdy w ujeciu ksiegowym czes¢ tej marzy (30.0 min PLN w | pot. 2011 i 38.3 mln PLN w |
pot.2010) jest prezentowana w wyniku na operacjach finansowych. “ 6



Przychody pozaodsetkowe
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Wynik z tytutu prowizji (mln zt)

284,0 294,0

149,9 144,1
1pot 10 1pot 11 1kw 11 2kw 11
Podziat prowizji netto w | pot. 2011 (mln zt)
Ubezpieczenia Obstuga
; 39,9 rachunkow i

inne; 69,0

Karty; 72,2

Inwestycje i
rynki
kapitatowe;

79,9

Kredyty; 33,0

= Prowizje netto wykazaty w | potowie 2011 r. wzrost o
3.5% w poréwnaniu z | potowa roku 2010.

= W ujeciu kwartalnym prowizje netto odnotowaty w Il kw.
2011r. niewielki spadek - o 5.8 mln zt (tj.o 3.9%)- w
stosunku do poprzedniego kwartatu, gtownie ze wzgledu
na wyzsze dochody w | kw. 2011 r. (z bancassurance)

= Pozostate przychody pozaodsetkowe® w | pot. 2011 r. byty

nizsze niz w | pot.2010 r. i wyniosty 44.6 mln zt. Wynik z
pozycji wymiany wzrést o 17% r/r, ale zostat zniwelowany
przez ujemny wptyw wyceny instrumentow finansowych,
szczegolnie transakcji swap.

Pozostate przychody pozaodsetkowe* w | pot. 2011 (mlin zt)

69,1
44,6

28,2
16,4

1pot 10 1pot 11 1kw 11 2kw 11

* W ujeciu pro forma: w tym wynik z wymiany, wynik na operacjach finansowych, dywidendy i pozostate przychody i koszty operacyjne “ 7



Koszty operacyjne
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Koszty operacyjne (min zt)

554,9 +5.9%
-11,0%

524,2
38,4

kw/

+9,4% kw

272,7 282,2 +3.5%

34,2
251,9

bl -2.6%
Bl +6.6%
268,9

230,3

255,5 +5.3%
’ 133,5 135,4 +1.4%
1pot 10  1pot 11 1kw 11 2kw 11
Koszty osobowe W= Pozostate koszty admin.
Amortyzacja
Liczba pracownikow (Etaty)
6m>
6135
6154 6107
Jun 10 Sep 10 Dec 10 Mar 11 Jun 11

@szty/dochodj

Wskaznik koszty/dochody w Il kwartale
2011 r. wynidst 59,7% i byt juz nizszy niz
cel Banku wynoszacy 60%. Wskaznik ten
w | pot. 2011 r. byt takze znaczaco
lepszy w poréwnaniu z analogicznym
okresem roku poprzedniego (60.8% w
stosunku do 63.4%).

Koszty osobowe wzrosty w | potowie 2011
r. 0 5.3% r/r (niska baza w | kw. 2010). W
Il kwartale 2011 r. ta pozycja kosztowa
wzrosta jedynie o 1.4%.

Koszty administracyjne w | pot. 2011 r.
wzrosty 0 9.4% r/r i 6.6% kw./kw. Wyzszy
wzrost w ujeciu rocznym wynikat z
wyzszych optat do Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego oraz wyzszych kosztow
wynajmu i marketingu, cho¢ w
porownaniu z Il pot. 2010 poziom
kosztow administracyjnych byt podobny.

VI




Jakosc aktywow

Struktura udziatu kredytéow z utratg wart. [w stosunku do kred.

Wsk. pokrycia *

OgO!Gm]
16,0% 16,4% 9 . 5 16,8%
° 15,6% 15,4% 16,0% Detal: 73%
o 14,8% ) .
‘-/12.8(%/14’7/) 13,8/) 12’3% Przedsi eb
11,9% ’ 51%
6,0% 5,9% 5,9% 5,8% 5,6% 5 2%
Ogotem: 59%
0,9% 0,7% 0,8% 0,9% 0,9% 0,9%
31/03/10 30/06/10 30/09/10 31/12/10 31/03/11 30/06/11

Struktura kredytéw przeterminowanych (90 dni)

[w stosunku Wsk. pokrycia *

“do Kred. ogotem]

Detal: 110%

9 13,3%
12,1% 12,2% 12,8% =
10,9%
10,2% e .
— Przedsi eb.:
96%
o % 6,6%
5,8% _ 5,4% 5,9% 6,4% 6,5%
Ogotem:
102%
2,8% 2,6% 2,9% 2,9% 3,0% 3,0%
0,3% 0,3% 0,3% 0,3% 0,3% 0,3%
31/03/10 30/06/10 30/09/10 31/12/10 31/03/11 30/06/11

—=— Kredyty ogotem
=== Pozostate detaliczne

* Pokrycie kredyt. z utr. wart. brutto i kredyt. przeterm. pow. 90 dni rezerwami ogotem(w tym IBNR) na dzien 30.06.2011

—=—Kredyty hipoteczne
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Udziat kredytow z utratg
wartosci obnizyt sie do 5.2%
kontynuujac tym samym trend
spadkowy wspierany poprawa
jakosci kredytow dla
przedsiebiorstw i stabilng,
dobrg  jakoscia  kredytow
hipotecznych. Jezeli chodzi o
kredyty przeterminowane
powyzej 90 dni, utrzymaty sie
one na stabilnym poziomie -
stanowigcym 3% catego
portfela.

Wskaznik pokrycia kredytow z
utrata wartosci rezerwami
ogotem  poprawit sie @ w
porownaniu z koncem marca
2011 r. o 2 p.p. osiagajac 59%,
szczegoOlnie w odniesieniu do

= Przedsiebiorstwa

portfela przedsiebiorstw .
V1K



Koszt ryzyka

Odpisy na utrate wart. kredytow w rach. wynikoéw - kwartalnie (min z{)

83,3
42,7
44,5 43,2
37,1
40,6 D8
25,6 162 o 8 21,1
1Q10 2Q10 3Q10 4Q10 1Q11  2Q 11

== Segment detaliczny Przedsieb. & pozostate

Koszt ryzyka - w stosunku do sredn. kredytow netto (w p.b., anualizow.)
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Rezerwy nominalne utworzone w Il
kwaratale 2011 r. byty niemal

rowno podzielone pomiedzy
portfelem detalicznym i przedsie-
biorstw. Jednak, relatywnie,

rezerwy dla detalu stanowity 31
p.b. sredniego poziomu kredytow, a
dla przedsiebiorstw 97 p.b.

Sredni koszt ryzyka w | pot. 2011 r.
zostat utrzymany ponizej 50 p.b.
(44 p.b. narastajaco, z czego 48
p.b. w samym Il kw. 2011 r.).

1KW. 10 2KW. 10 Ipot. 10 3KW. 10 4KW. 10 2POL. 10 1KW. 11 2KW. 11 | pot. 11
PRZEDSIEB. 188 117 152 72 73 72 68 97 83
DETAL 69 33 51 51 42 46 32 31 32
OGOLEM 100 55 77 56 49 53 41 48 44




Ptynnosc i adekwatnosc kapitatowa
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Kredyty/depozyty* i dtuzne papiery wartosciowe

100,4% 105,8% 99,5% 98,7% 101,2%
o« ——— o - A
6,5 5,4 5,5 5,2 4,6
. N B B

(%, mld zt)

31/12/09 30/06/10 31/12/10

31/03/11 30/06/11

| B Portfel papierow wart. —o— Kredyty/depozyty |

Wspoétczynnik wyptacalnosci

(%)

14,0%  144% 148 38y
11,3% - . —s
e =1
12,3% 12,7% g
11,6% : 11,9%
8,5%

31/12/09 30/06/10 31/12/10

31/03/11 30/06/11

=& wsp. wyptacalnosci

=8 wsk. Tier 1

= Skonsolidowany wspoétczynnik wyptacal-

nosci pozostaje na bardzo wysokim
poziomie 13,8%, a wskaznik kapitatu
podstawowego (Tier 1) wyniost 11.9%.

Zgodnie z informacjami otrzymanymi od
Komisji Nadzoru Finansowego, Bank
Millennium wykazat silng odpornosc
kapitatowa utrzymujac wskaznik
kapitatu podstawowego (Core Tier 1)
powyzej 10% w scenariuszu szokowym
zaktadanym na koniec 2012 r.

Udziat kredytéw walutowych w tagcznym
portfelu kredytow Grupy systema-
tycznie spada z 62% w 2009 r. do 56%
obecnie.

* Z uwzglednieniem obligacji Banku, dtuznych papierow wartosciowych dla Klientow indywidualnych, transakcji repo z Klientami

oraz sekurytyzacji naleznosci leasingowych.
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Portfel kredytow

Portfel kredytow (netto) (mln zt)

36 466 35575 36738 36 275 o 38 593 = Portfel kredytow wzrést o 5.8%
+9% N o .

9 074 8 905 8 854 8 955 > 788 rocznie i o 6.4% kwartalnie,

czesciowo na skutek
przeszacowania portfela kredytow
hipotecznych denominowanych we
frankach szwajcarskich( CHF).

+6%

30/06/10 30/09/10 31/12/10 31/03/11 30/06/11

Kredyty dla przedsieb. ® Kredyty konsumpcyjne ® Hipoteczne
= Pomijajac efekt kurséw
Struktura portfela kredytowego brutto (%) walutowych, portfel ogétem wzrést
0 3.4% rocznie i 2.7% kwartalnie.

pozostate

detaliczne 8,0% pozostate = W Il kwartale 2011 r., gtéwnym
kredyty dla _—
przedsiebiorstw czynnikiem wzrostu byty kredyty
18,0% dla przedsiebiorstw, ktére
A zwiekszyty sie 0 9.3% kwartalnie.
leasing 9,0%

hipoteczne
65,0%
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Srodki Klientow

Srodki Klientow (mln zt)

39 980

37 456 37 689 39 921 40 5

= Ogoétem srodki Klientow wzrosty o
9.4% r/r i 2.5% kw./kw. osiggajac
poziom prawie 41 mld =zt -

12116

21516

30/06/10  30/09/10  31/12/10  31/03/11  30/06/11 najwyzszy w historii Banku.
Produkty inwestycyjne

= Depozyty y4 obligacjami
detalicznymi wzrosty o0 9.6% r/r, a

rodukty inwestycyjne o 7.4% r/r.
Produkty inwestycyjne * - dynamika (min zt) P y ycy) °

UGzl W . Grupa odnotowala lepszy  niz
4@’, rynek wzrost depozytow w I
22 kwartale 2011 r., zwtaszcza w

segmencie przedsiebiorstw.

3824 4021 4141 4138 4108

30/06/10 30/09/10 31/12/10 31/03/11 30/06/11

B Fundusze podmiotow zewn. B Fundusze inw. Millennium TFI

* Obejmuje fundusze inwestycyjne podmiotow zewn. sprzedane Klientom Millennium Prestige “ 14
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Gtowne inicjatywy biznesowe w segmencie detalicznym

Aktywna kampania rachunkéw biezacych rozpoczeta w potowie lutego 2011 r. juz przynosi
} oczekiwane efekty: 100 tys. nowych rachunkéw otwartych w ciaggu 5 miesiecy od

rozpoczecia kampanii

} Nowy projekt w segmencie matych przedsiebiorstw we wspotpracy z Makro Cash & Carry

adresowany do Klientéw Makro

} Projekt Poprawy Jakosci realizowany w sieci detalicznej w celu znaczacego wzrostu

satysfakcji i lojalnosci Klientow oraz zwiekszenia potencjatu sprzedazy krzyzowej

Bankowos$¢ mobilna dla Klientéw, oferujaca obecnie trzy rézne kanaty: telefoniczny,

przegladarki internetowe oraz SMS
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Wyniki biznesowe w detalu

= Liczba aktywnych Klientéw wzrosta w ujeciu

Stan realizacji celow w detalu 2 kw. 2011 kwartalnym o 17 tys., osiagajac najwyzszy
Liczba aktywnych Klientow 1 130 tys. poziom od sierpnia 2009 r. Wynik ten byt w
Wsp. sprzedazy krzyzowej* 3.67 duzym stopniu zwiazany z rozpoczeta w
Udziat w rynku depozytow 5.29% lutym, przy znacznym wsparciu medialnym,
Udz. w ryn. funduszy inwestyc. ** 3.5% kampania ,,Dobre Konto”, ktéra w ciagu 5

miesiecy przyniosta 100 tys. nowych

Udziat w rynku kredytow 6.5% , .
- - rachunkow biezacych.
Udziat w rynku nowych kredytow 4.6%

hipotecznych*** P o o
= 45% klientow ,Dobrego Konta” to klienci
Wyniki sprzed. ,,Dobrego Konta” (narast. od poczatku 2011r. Banku Millennium od tego roku, a kolejne
107 367 130,030 12% to klienci, ktorzy poprzednio nie mieli
86 568 91 636 rachunku biezacego w Banku. llo$¢ i jakos¢

pozyskanych Klientow w znacznym stopniu
przyczyni sie¢ do wzrostu bazy Klientow w
nadchodzacych kwartatach.

= Wspoétczynnik sprzedazy krzyzowej* osiagnat
na koniec czerwca 2011 r. poziom 3.67
produktéw na Klienta.

Feb.11 Mar.11 Apr.11 May.11 Jun.11
—l— Liczba rach. Dobre Konto

taczna sprzedaz wszystkich rach.biez.

—A— Nowi Klientci Banku

* Wg nowej metodologii obliczania wprowadzonej w 2 kw. 2011r. ** Obejmuje fundusze inwestycyjne podmiotow zewn. sprzedane Klientom
Millennium Prestige *** Zrodto: Zwigzek Bankow Polskich; udziat w rynku narast. do maja “ 16
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Wyniki biznesowe w detalu - kredyty i karty

Nowa produkcja kredytéw hipotecznych  (min zi) Liczba kart ptatniczych (tys.)

Udziat w rynku ptatnosci

/./*

1304 1323 1338 1360 1389

-29 41 7 I . . . . .
. l . 486 493 494 479 473

2kw 10 3kw 10 4kw 10 1kw 11 2kw 11 T T T T
2kw 10 3kw 10 4kw 10 1kw 11 2kw 11

= Kwartalna sprzedaz kredytéow hipotecznych wzrosta o karty kredytowe W karty debetowe

31% w stosunku do poprzedniego kwartatu, osiagajac Nowa produkcja kredytow gotowkowych - kw.  (mln zl)
548 min zt czyli najwyzszy poziom od IV kw. 2008 r.

= Wzrost kart ptatniczych byt wspierany nowa kampania

rachunkow biezacych; rekordowa sprzedaz Kkart 280 .@'
debetowych (35 tys. w ciagu kwartatu- utrzymanie 237 11

tempa z | kw.). Visa Impresja zostata po raz kolejny 142

uznana za najlepsza karte kredytowa w Europie***, . . - .
= Stopniowa poprawa sprzedazy kredytow gotowkowych Zkw 10 3kw10  4kw 10 Tkw 11 2Zkw 11
w stosunku do obnizonego poziomu w | kw. na skutek

nowych wymogow regulacyjnych.

* * 7rédto: Zwiazek Bankow Polskich; udziat w rynku narastajaco od pocz. roku
‘ ‘ 17

** Narastajaco na podstawie danych NBP na temat ptatnosci kartami ptatniczymi ~ *** W konkursie ,,Visa Europe Member Awards 2011”
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Nowe inicjatywy w segmencie matych przedsiebiorstw

CELE:
> ZWIEKSZENIE LICZBY KLIENTOW W SEGMENCIE MALYCH PRZEDSIEBIORSTW
> ZAOFEROWANIE KIENTOM MAKRO CASH & CARRY PRODUKTOW | USLUG BANKU

W czerwcu 2011 r. Bank Millennium rozpoczat wspoétprace z Makro Cash & Carry, podmiotem nalezacym
do Grupy METRO - jednej z najwiekszych na swiecie sieci cash-and-carry majacej w Polsce 1.3 mln
Klientow .

Makro w Polsce, wprowadzenie dedykowanej karty partnerskiej, a takze zaoferowanie klientom Makro

' Wspotpraca obejmuje otwarcie Stanowisk Obstugi Klientow Banku Millennium we wszystkich 29 sklepach
specjalnie przygotowanych produktow Millennium.

Dzieki tej wspotpracy Bank zaoferuje Klientom Makro Cash & Carry szeroki zakres produktow, w tym
partnerskie karty debetowe i kredytowe, rachunki bankowe, pozyczki gotowkowe, kredyty w rachunku
biezacym, kredyty inwestycyjne i leasing.
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Projekt poprawy jakosci

GLOWNE CEL PROJEKTU:
> POPRAWA POZIOMU SATYSFAKCJI KLIENTOW Z JAKOSCI OBSLUGI

> WZROST LOJALNOSCI KLIENTOW | POTENCJALU SPRZEDAZY KRZYZOWEJ

Cztery obszary zainteresowania: Giwne zadania:

Wdrozenie standarddw obstugi Klienta
Regularny monitoring standardow obstugi
> Sie¢ oddziatow Specjalny Program Szkoleniowy - odrebny dla pracownikow obstugi,
kierownikow oddziatow i doradcow Prestige (3000+ osob, 23 000 godzin
szkolen w 2011 r. do chwili obecnej)
»  Materiaty szkoleniowe: filmy o modelowej obstudze, poradniki dla
kierownikow

YV V

Wdrozenia standardow kontaktow telefonicznych

Wprowadzenie monitoringu wewn. i zewn. (kazdego miesiaca)
Usprawnienie dziatania (nowa struktura, specjalny Program Szkoleniowy
skoncentrowany na jakosci obstugi)

YV V

> Call Center
> Internet

> Obstuga reklamacji

Usprawnienie procesu otwierania rachunku (czas, jakos¢, wyjatki)
Monitoring w kazdym miesiacu
Standardy komunikacji poczta elektroniczng i wdrozenie monitoringu

YV V

Nowy workflow
Nowe cele i rozliczanie poziomu obstugi/SLA
Optymalizacja procesow

Y V V




Bankowos¢ mobilna
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@ App |

Dostepne sa 3 rozne kanaty

F iPhone - 1 2011 Wszystkie telefony
) Web z przegladarkami ' ;\ Sms

il AndrOId IV 2011
v 2011

komoérkowymi - VII %

Wszystkie
telefony -
2005

.

will Plus 3G 20:19 271%™

> 6 500

Liczba uzytkownikow (koniec czerwca) -
19 061

Liczba przelewow na miesigc (w czerwcu)

~\

Rachunki

KONTO OSOBISTE PREMIUM ©
PLN 5.006,87
KONTO OSOBISTE © \
PLN 8.992,00
KONTO WALUTOWE W EUR ©
EUR 20,00
KONTO OSOBISTE

, ©
PLN 54,80
KONTO OSZCZEDNOSCIOWE ©

PLN 0,25

Produkty

Mobile Banking

YOUR. BANK. (§ ALWAYS AT HAND

Mobile o MilleSMS
application s

BFOWSEI" version

CHECK

VI
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Gtowne inicjatywy informatyczne w segmencie przedsiebiorstw

} Wdrozenie , Milledesku” dla przedsiebiorstw w celu lepszego zarzadzania wspétpraca z

Klientami korporacyjnymi i codziennego monitorowania efektywnosci dziatalnosci biznesowej

} Uproszczenie procesu kredytowego, w tym optymalizacja w zakresie danych Klientow

wymaganych do analizy przy wsparciu nowych rozwiazan IT w zakresie Work Flow

} Znaczacy rozwoj funkcjonalnosci Millenetu w celu zaspokojenia rosnacych potrzeb Klientow

korporacyjnych




Wyniki biznesowe w przedsiebiorstwach
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Stan realizacji celow w
Przedsiebiorstwach

Il kw. 2011

Liczba aktywnych Klientow

9 159

Udziat w rynku depozytow

5.3%

Udziat w rynku kredytow

3.1%

Udziat w rynku sprzedazy leasingu*

7.6%

Udziat w rynku sprzedazy faktoringu**

6.6%

Struktura kredytow dla przedsiebiorstw (brutto)

Pozost. sektdfzetworstwo
Sektor4% Zywnosci

publiczny 3% Chemiczny
7% 9

Pozostata
_____produkcja
16%

Pozostte ustugi
9%

Transport_——
12%

Handel_——
detaliczny

udownictwo
13%

—_Deweloperzy
Wynajem 4%
hurtowy nieruchom.

19% 5%

W czerwcu 2011 r. liczba aktywnych
Klientow w segmencie korporacyjnym
wzrosta o 181 w stosunku do konca
poprzedniego kwartatu.

Kredyty dla przedsiebiorstw wzrosty o
9% w ujeciu kwartalnym, co przektada
sie na 8% wzrost w ujeciu rocznym.
Wzrost wolumenow wraz z wyzsza
penetracja w bankowosci transakcyjnej
i produktach skarbowych - w tym
platforma FX (738 uzytkownikow po 18
miesigcach od wprowadzenia tego
produktu) - daja dobra perspektywe
wzrostu dochodow (o 13.5% w | pot.
2011r. w porownaniu do | pot. 2010 r.).
Kontynuacja wdrazania waznych
usprawnien procesowych majacych na
celu wsparcie dalszego pozyskiwania
Klientow i rozwoju biznesu
korporacyjnego.

* Wtasne szacunki oparte na danych ZPL; udziat w rynku ruchomosci narastajgco od poczatku roku
** Na podst. PZF i innych danych bankowych zebranych przez dziennik Parkiet; udziat w rynku narastajaco od poczatku roku ‘ ‘ 2
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Wyniki biznesowe w przedsiebiorstwach - leasing i faktoring

Leasing - nowa produkcja w ujeciu kwartalnym

(mln zt)

2kw 10

373 384

3kw 10 4kw 10

428
] I

Faktoring - obrét w ujeciu kwartalnym

Udziat w
rynku*

(mln zt)

) T

1041

2kw 10

1208

3kw 10

1313

4kw 10

1087

Tkw 11

1306

2kw 11

Udziat w

rynku **

= Grupa Banku Millennium utrzymuje

duze udziaty w rynku leasingu (4-ta
pozycja) i faktoringu (7-ma pozycja).

Wyzsza sprzedaz w leasingu, zaréwno
w ujeciu rocznym jak i w ujeciu
kwartalnym, pomimo bardzo
ograniczonej aktywnosci w leasingu
nieruchomosci w | pot. 2011 r. Udziat w
rynku ruchomosci osiagnat 7.6%. *

Kwartalna warto$s¢ obrotu faktur w
faktoringu byta o 25% wyzsza w
poréwnaniu y 4 | kwartatem
poprzedniego roku.

* Wtasne szacunki oparte na danych ZPL (zobowigzania); udziat w

rynku ruchomosci narastajaco od poczatku roku

** Na podst. PZF i innych danych bankowych zebranych przez dziennik Parkiet; udziat
w rynku narastajaco od poczatku roku

VI
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WhnioskKi

Dalsza poprawa zyskownosci i wydajnosci mmp ROE w wysokosci 10.8% (narastajaco) i wskaznik

koszty/dochody ponizej 60%

Poprawa jakosci aktywow i niski koszt ryzyka msp udziat kredytéw z utrata wartosci wynosi 5.2% i
44 p.b. odpiséw na utrate wartosci

Wysoka kapitalizacja i pomysiny wynik testow warunkéw skrajnych mmp Core Tier 1 w wysokosci
11.9%, wsp. wyptacalnosci ogétem 13.8%, powyzej 10% w 2012 r. w scenariuszu szokowym

Optymistyczne wyniki sprzedazy nowego rachunku biezacego mmp sprzedano ponad 100 tys.
,Dobrych kont”

Nowe wazne inicjatywy sprzedazowe w segmencie matych przedsiebiorstw

Kompleksowy projekt poprawy jakosci
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[Wyniki finansowe ]

[Rozw()j biznesu }

Zataczniki
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20-ta rocznica pierwszej polskiej karty ptatniczej

20 lat temu Bank Millennium (wéwczas: Bank Inicjatyw Gospodarczych BIG SA) wyemitowat pierwsza
karte ptatniczg w Polsce - BIG VISA Business.

W 1991 r. posiadacze karty BIG VISA Business mogli
z niej korzysta¢ w 600 punktach sprzedazy w
‘ Polsce i w 7.7 mln takich punktéw z granica. Do

konca 1991 r. Bank wyemitowat kilkaset kart, a do
grudnia 1992 r. w obiegu znajdowato sie 1000 kart.

Dzisiaj Bank Millennium jest jednym z lideréow na
rynku kart w Polsce. Bank wyemitowat (na dzien 30
czerwca 2011 r.) 1,389,000 kart (kredytowych i

debetowych).

Pierwsza karta ptatnicza na polskim rynku byta karta
debetowa dla przedsiebiorstw i instytucji.

Sraium L
ok 3

Nium
Tk

Aby otrzymac karte, spétka musiata otworzyc¢ specjalny
rachunek bankowy i ztozy¢ depozyt zabezpieczajacy w
kwocie 200 mln zt dla jednej karty, 300 mln zt dla dwoch kart
(dzi$ 20,000 zt i 30,000 zt). Optata za wydanie karty wynosita
$70, a optata za coroczne odnowienie karty wynosita $35.
Optata za wyptaty gotéwkowe w bankomatach wynosita 4%
wyptacanej kwoty, a kredyt w karcie byt oprocentowany na
poziomie 150% oprocentowania obowigzujacego w danym
momencie w banku.

o

)\ l
§ 0090\ 0000 0000
B wn /s ’*

2 v BRUED
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Ostatnie gtowne kampanie produktowe dla detalu

POCZ V) RADOLC,
JAKA DAJE DOM

Lobats Gorgis &

REWELACJA'TECD LATA

- -~

Dobre Konto, promowane od 14
lutego, oferuje zwrot 3% wydatkow
poniesionych w sklepach
spozywczych, supermarketach i na
stacjach benzynowych w catej Polsce.
Otwarcie konta nic nie kosztuje,
bezptatne sa takze wydanie Kkarty
debetowej, operacje w bankomatach i
przelewy internetowe.

W ciaggu pottora miesiagca od
wprowadzenia Dobrego Konta do
oferty Bank otworzyt juz 100,000
rachunkow.

Druga fala Kampanii kredytow
hipotecznych z Kasia Kowalska.
Kluczowe elementy oferty
hipotecznej Millennium to: brak
prowizji za udzielenie kredytu,
atrakcyjne marze - od 0,99% (dla
LTV ponizej 30%) oraz redukcja
marzy dla kredytobiorcow aktywnie
korzystajacych z rachunku
osobistego i karty debetowej w
Banku Millennium, atrakcyjny okres
kredytowania, tj. do 35 lat.

Bank Millennium wprowadzit na
rynek Lokate Goraca z dzienna
kapitalizacja odsetek. Lokata ta
oferuje atrakcyjny zysk - 4.86%
rocznie, co odpowiada 6% na
lokacie tradycyjnej.

Lokate mozna zatozy¢ na 2, 3 lub 4
miesigce. Minimalna kwota lokaty
to 1000 zt, maksymalna 18000 zt.

VK
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Ostatnie gtowne kampanie produktowe dla przedsiebiorstw

Regionalne Forum Biznesowe - spotkania z Klientami

Bank Millennium kontynuuje akcje reklamowa
wspierajaca oferte dla przedsiebiorstw.
Podobnie jak w roku ubiegtym, kampania ta
przedstawia pracownikéw Banku.

Bankowos¢ Przedsigbiorstw

Nasi specjalisci od bankowoéci transakcyjnej
doradzq Ci, jak zwigkszy¢ obroty i obnizy¢ koszty.

Bank Millennium i Millennium Leasing, we wspétpracy
z Krajowa lzba Gospodarcza i przedstawicielami
wtadz samorzadowych, rozpoczety cykl spotkan z
przedsiebiorcami, pod nazwa Regionalne Forum
Biznesowe. Pierwsze spotkanie odbyto sie 10 maja br.
w Krakowie.

Do tej pory zorganizowano 4 takie spotkania (w
Krakowie, Rzeszowie, Wroctawiu, Bydgoszczy), w
ktorych uczestniczyto ponad 500 przedsiebiorcow.

www bank eillendiumpl 801313131

Cykl kolejnych 10 spotkan rozpocznie sie we

wrzesniu.
“ 28
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t ad korporacyjny i uznanie odpowiedzialnosci spotecznej

14 lipca 2011 r. Bank Millennium zostat ponownie uwzgledniony
w sktadzie Indeksu RESPECT na GPW - pierwszego indeksu spotek
odpowiedzialnych spotecznie w rejonie Europy Srodkowo-
Wschodniej. W trzeciej edycji do indeksu zostaty wybrane w 3
etapach 22 spotki.

W pierwszym etapie zakwalifikowano 140 spotki o najwyzszej
ptynnosci, tj. takie, ktére wystepuja w portfelach indeksow WIG20,
mWIG40 i sWIG80. W kolejnym kroku dokonano oceny praktyk
stosowanych w tych przedsiebiorstwach w obszarze tadu
korporacyjnego, informacji i relacji inwestorskich. Trzeci,
decydujacy etap, obejmowat szczegotowa weryfikacje dziatan w
zakresie spotecznej odpowiedzialnosci biznesu, w tym w obszarze
srodowiska, spotecznym i zasobow ludzkich. Weryfikacja zostata
przeprowadzona przez audytorow firmy Deloitte.

Dzieki uwzglednieniu ptynnosci jako jednego =z kryteridw
selekcyjnych, Indeks RESPECT - podobnie jak inne indeksy gietdowe
- stanowi realny punkt odniesienia dla profesjonalnych inwestorow.

Publikacja Indeksu w nowym sktadzie na GPW rozpocznie sie od 1
sierpnia b.r.

Uwzglednienie w Indeksie RESPECT Bank postrzega jako
potwierdzenie  bardzo wysokich standardow w  zakresie
odpowiedzialnosci  spotecznej przedsigebiorstwa i relacji
inwestorskich.

*s*RESPECT

Index

@ -

BANK MILLENNIUM S A

p— e nt - e Ly T
@ i

. et mbn gy
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Pozostate wazniejsze przyznane nagrody i osiggniecia

Bank Millennium
Visa Impresja
nagrodzona kolejny
raz

Bank Millennium
,Dobre konto”
posrod najlepszych

Bank Millennium
8-me miejsce
posrod 101
instytucji
finansowych

Bank Millennium
Limit w rachunku
osobistym zajat
pierwsze miejsce w
rankingu

Karta kredytowa Millennium Visa Impresja wygrata w miedzynarodowym konkursie Visa
Europe Member Awards 2011 w kategorii Najlepsza karty dla dedykowanej grupy
Klientow. Visa Europe Member Awards to miedzynarodowy konkurs, w ktorym wyrozniane
sa nhajbardziej innowacyjne przedsiewzigcia i produkty kartowe w Europie. Karty,
nominowane do nagrod w tegorocznej edycji konkursu, wytonione zostaty z ponad 110
kandydatur z catej Europy, w siedmiu kategoriach tematycznych.

,Dobre konto”, offerowane przez Bank Millennium, zajeto drugie miejsce w rankungu
rachunkéw dla aktywnych uzytkownikow Internetu, opublikowanym na stronie Bankier.pl.

W swoim corocznym rankingu instytucji finansowych, dziennik Rzeczpospolita umiescit
Bank Millennium na 8 miejscu (7 w 2010 r.) posrod 101 polskich instytucji finansowych pod
wzgledem aktywow ogotem na koniec roku 2010. Jednak, sposrod wszystkich bankow, Bank
Millennium zajat 6 miejsce (podobnie jak w roku ubiegtym), a Millennium Leasing znalazto
sie na 5 pozycji (6- w 2010 r.)

Limit w rachunku osobistym, dostepny w Banku Millennium, wygrat w rankingu "Dziennika
Gazeta Prawna” i Expandera. Przedmiotem oceny rankingu byty koszty rachunku i obstugi
kredytu. Produkt Banku Millennium zwyciezyt z powodu braku optat zwigzanych z
przyznaniem kredytu, atrakcyjnej oferta bezptatnego konta bankowego (Konto
Internetowe), a takze mozliwosci bezptatnego korzystania z karty debetowej.

Bank Millennium
Najlepszy w ocenie
deweloperow

Bank Millennium wygrat 7 edycje Rankingu Bankow kredytujacych Deweloperskie Projekty
Mieszkaniowe organizowanego przez Polski Zwiazek Firm Deweloperskich. 45
deweloperow ocenito 20 instytucji finansowych pod wzgledem ich wspotpracy w
finasowaniu i ob . Yy . ) : . .
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Wptyw ostatniego umocnienia franka szwajcarskiego i wzrostu
stop procentowych w ztotych

Miesieczna rata (PLN) w okresie

Typowy kredyt styczen 2008 - czerwiec 2011
1 500 —--7---r-=r--1--z
Poczatkowa wart. kredytu (PLN) 200,000 Yo R ‘
1 400 R s e e e beo Lo
Poczatkowa wart. kredytu (CHF) 87,336 b N {1 - - o
¢\ kredyt wPLN' = P
Data wyptaty (PLN) Jan-08 L T T R e e e R e e e S B o o
Okres (miesigcy) 360 1200 L--dtid L INE i L
Marza 1.30% f
1100 L
Kurs CHF/PLN poczatkowy 2.29 b Lo P oL ‘
Kurs CHF/PLN obecny* 3.52 1000 g
kredyt kredyt \ : bl
w CHF w PLN 800 - bt : o
Rynkowa stopa % (poczatkowa) 2.65% 5.65% Y e e e i i e s i e
R R R R R AR A A e
Rynkowa stopa % (obecna*) 0.18% 4.72% _§ .;g é‘_—:; §-§ E é EE E,-; E é 2%_3, i,-; E é é‘
Miesieczna rata (poczatkowa) 935 1,324
Miesieczna rata (obecna*) 1,001 1,198 W okresie12-ty m-cy od czerwca 2010r. do
— . czerwca 2011r. miesieczna rata kredytu w
Réznica miesiecznej raty o
Ty e 165 126 CHF wzrosta o 6%, podczas gdy wzrost raty
Roznica (%) 7% 10% kredytu w PLN byt wyzszy, tj. 9%

*As 30 June 2011
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Przeglad makroekonomiczny

Dynamika PKB i jego struktura [%] Inwestycje i konsumpcja prywatna [% r/r]

20

8 A 15 4y

-6 -15
Q1 ‘ Q2 I Q3 I Q4 | Q1 I Q2 | Q3 | Q4 | Q1 I Q2 [ Q3 I Q4 | a1 01‘ 02[ 03’ Q4 Q1| QZ| Q3| Q4 01| Oz| OS| Q| a1
2008 2009 2010 2011 2008 2009 2010 2011
m Konsumpcja prywatna mKonsumpcja publiczna Inwestycje Zapasy mEksport netto | [ Konsumpcja prywatna Inwestycje ‘

Bezrobocie [%] i ptace w sektorze przedsiebiorstw [% r/r] o
= Polska gospodarka pozostata na S$ciezce

wzrostu, wspierana przez wcigz relatywnie
silny wzrost konsumpcji prywatnej i
odradzajace sie inwestycji.

= Stopa bezrobocia spadta w 2 kw. 2011 dzieki
czynnikom sezonowym. W tym samym czasie
firmy prywatnego zwiekszatly zatrudnienie,
choé¢ w wolniejszym tempie niz w poprzednich
kwartatach. Presja ptacowa pozostata
ograniczona.

0 T T T 7
2008 2009 2010 2011

memm——n Ptace (lewa skala) e Bezrobocie

Zrédto: GUS, NBP, Bank Millennium “ 9



Przeglad makroekonomiczny

Bank Millennium - wyniki 1 potowy 2011 r.

Kurs walutowy [PLN]

Inflacja w Polsce [% r/r]

4,8 - -0,6% kw/kw
4.3 401 3,99
3,8 -
3,3 3,1 3,46 8
2,8 -
1’8 T T T T T T T T T T T T
Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2
08 08 09 09 09 09 10 10 10 10 11 11
CHFPLN s EURPLN ‘
Stopy procentowe w Polsce [%]
7,0 -
6,5 -
6,0 5,79
5,5 - .32
5,0 - 4,7
4,5 - 4,19
4,0 -
3,5 T T T T T T T T T T 1

Q308Q408Q109Q209Q309Q409Q110Q210Q310Q410Q1 11 Q2 11

—— WIBOR 3M

Source: Reuters, NBP, GUS

Obligacja 5-letnia

0 T T T T

S L S S s Ss
(S () S S ~ N ~
P > + ® > ® +®
—CPI - Stopa referencyjna = Cel inflacyjny

Ztoty ustabilizowat sie wobec euro i ostabit
silnie na wzgledem franka szwajcarskiego, gdyz
problemy fiskalne czesci krajow strefy euro
zwiekszyty awersje do ryzyka, umacniajac
szwajcarska walute.

Inflacja wzrosta w 2Q w efekcie zwyzki cen
zywnosci i zmian metodologicznych. Bank
centralny kontynuowat zacie$nienie polityki
monetarnej, podwyzszajac stopy procentowe o
dodatkowe 75 bps., ustalajac  stope
referencyjng na poziomie 4,50%.

VI
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Gospodarstwa domowe (mld PLN) Ksztattowanie sie wskaznika naleznosci zagrozonych
zmiana r/r: 14%
500
9.4% 12% — 4%
450 - 10%
9.2% 8% 7.38
400 - o
350 - 4%
2,1%
28 e s s e
300 = S0
0% T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
250 ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; ; QQQ:Q% QQQ)Q(O @Q:é\ QQQ)QQ QQQ’\\ Q,\Q(S\ Q\Qgrb Q,\QQCD Q\QQ’\ Q\QQQ, 6\0\\ Q,\'\’Q > Q,\'\’db Q.\'\'Q%
Vv v v Vv v Vv Vv Vv Vv v Vv Vv v Vv
Q308 Q408 Q109 Q209 Q309 Q409 Q110 Q210 Q310 Q410 Q1 11 Q2 11
e Depozyty e Kredyty ‘ Przedsiebiorstwa Gosp. domowe = = = = Kredyty mieszkaniowe
Sektor przedsiebiorstw (mld PLN) = Depozyty gospodarstw domowych j
Zmiana r/r: przedsigbiorstw  wcigz rosty, jednak w
320 b . o .o . .
9.5% wolniejszym niz poprzednio tempie. Popyt na
300 - . N . .
kredyty korporacyjne przyspieszyt nieznacznie
280 - . . . P . . .
5.4% w Q2, co moze odzwierciedla¢ ozywienie
260 - . .o
inwestycji.
240 - y J
220 - = Jakos¢ portfela kredytowego ustabilizowata sie
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Syntetyczny Rachunek Wynikow

Bank Millennium - wyniki 1 potowy 2011 r.

(mln zt) 1 pot. 2010 1 pot. 2011 lkw. 2011  2kw. 2011
pro-forma pro-forma pro-forma pro-forma
Wynik z tytutu odsetek * 473,6 573,8 273,1 300,6
Wynik z tytutu prowizji 2840 294.0 149,9 1441
Pozostate przychody pozaodsetkowe ** 69,1 44,6 16,4 28,2
Dochdéd operacyjny 826,8 912,4 439,4 473,0
Koszty ogodlne i administracyjne -485,8 -520,8 -255,4 -265,4
Amortyzacja -38,4 -34,2 -17,3 -16,9
Koszty operacyjne razem -524,2 -554,9 -272,7 -282,2
Odpisy na utrate wartosci aktywow -129,5 -80,5 -37,3 -43,2
Wynik operacyjny 173,1 276,9 129,4 147,5
Wynik przed opodatkowaniem 173,1 276,7 129,4 147,3
Podatek dochodowy -35,5 -60,3 -28,2 -32,1
Wynik netto 137,6 216,4 101,2 115,3

* Dane pro-forma. Marza na wszystkich derywatywach, w tym derywatywach zabezpieczajacych portfel kredytowy nominowany w walucie, jest prezentowana w wyniku z
odsetek, natomiast w ujeciu ksiegowym czes¢ tej marzy (30,0 mln zt w 1 pot 2011r. and 38,3 mln zt wipot. 2010r.) jest prezentowana w wyniku na operacjach finansowych.

** obejmuje pozostate przychody operacyjne i pozostate koszty operacyjne

1 pot. 2010 1 pot. 2011

1kw 2011

2kw 2011

Wynik odsetkowy netto (wykazywany wg
MSR)

435,4

543,8

255,9

2879
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Bilans
AKTYWA (min zt) 30/06/2010 31/12/2010 31/03/2011 30/06/2011
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 1221 2051 1179 1473
Naleznosci od pozostatych bankéw 1757 1486 1986 2 268
Naleznosci od Klientéw 36 466 36 738 36 275 38 593
Naleznosci z tytutu zakupionych papieréow wartosciowych 309 55 83 73
z przyrzeczeniem odkupu
Aktywa finansowe wyceniane do wart. godziwej przez 2684 1510 1415 1010
rach. wynikéw i pochodne zabezpieczajgce
Inwestycyjne aktywa finansowe 3242 4520 4 350 4 096
Niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwate 282 272 254 241
Pozostate aktywa 355 351 421 585
Aktywa razem 46 317 46 984 45 963 48 340
Zobowi 3zania (mln zt) 30/06/2010 31/12/2010 31/03/2011 30/06/2011
Zobowigzania wobec bankow 3559 2084 2064 1916
Zobowigzania wobec Klientéw 33267 35395 35 460 36 499
Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw 245 671 265 785
wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu
Zobow. finansowe wyceniane do wart. godziwej przez 2549 2120 1352 2 385
rach. wynikéw i pochodne zabezpieczajgce
Zobowigzania z wiasnych papieréw wartosciowych i 1132 1141 1042 936
sekurtyzacja
Rezerwy 22 21 17 20
Zobowigzania podporzgdkowane 954 912 931 918
Pozostate zobowigzania 618 549 825 747
Zobowi gzania razem 42 347 42 893 41 954 44 205
Kapitaty wlasne razem 3970 4091 4009 4135
Pasywa razem 46 317 46 984 45 963 48 340
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