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PREZENTACJA BANKU

Sytuacja gospodarcza



PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY
Polska gospodarka

Wedtug szacunkéw Banku wzrost PKB w Polsce

Dane z gospodarki realnej (e yly) Wskazniki oczekiwanej sytuacji gospodarczej (pkt) spowolnit w 3 kw. 2022 r. Inflacja CPl w tym
25 - 01 okresie ulegta natomiast dalszemu nasileniu.
-5 1 Oczekiwania dla aktywnosci w gospodarce

1 -10 - Swiatowej, w tym dla Polski ulegty w ostatnich

15 | miesigcach pogorszeniu, w zwigzku z uporczywa
inflacjag i zaciesnianiem polityki pienieznej. W

| 20 -
10 bazowym scenariuszu Banku wzrost PKB w 2022 r.
5 2 spowolni z 6,8% w 2021 r. do 4,1% w 2022 . i
N | | | L -30 1 tylko do 1,0% w 2023 r., czemu beda towarzyszy¢
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cen i dostepnosci surowcéw energetycznych.
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PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Rynki finansowe

Kurs EUR/PLN i CHF/PLN WIBOR 3M i oczekiwania rynkowe (%) N

Rada Polityki Pienieznej kontynuowata proces
5,00 - . 9,0 - zaciesniania monetarnego w 3 kw. 2022 r.

480 | {" 8.0 4 W pazdzierniku nie dokonano zmian w stopach
’ Mw 7.0 1 procentowych i przyjeto podejscie ,wait-and-
4,60 1 2’8 1 see”. Pomimo tagodnej retoryki RPP krajowa
4,40 - 4’0 sytuacja fiskalno-gospodarcza wywierata
490 | 3’0 | negatywng presje na wycene obligacji
' 20 - skarbowych. Z kolei pogtebiajgce sie ujemne
4,00 1.0 - realne stopy procentowe oraz globalna awersja
3,80 — 0,0 do ryzyka skutkowaty dalszym ostabianiem sie
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) . Spread polskiej obligacji 10-letniej
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PRZEGLAD MAKROEKONOMICZNY

Agregaty monetarne

Kredyty dla gosp. domowych
(PLN mld, % r/r)

4.3% 4,6% 3.9%
—eil
4,3% 4,7% 3,5% 2 0.2%
0.8% 3.2%
820 827 824 818 815
3kw. 21 4 kw. 21 I kw. 22 2 kw. 22 sier 22
—a—/r rir bez FX

Kredyty niemieszkaniowe gosp. dom.
(PLN mld, % y/y)

0,4% 0.7% -0.2%

319
314 311 308

3 kw. 21 4 kw. 21 1 kw. 22 2 kw. 22 sier 22

M Zrodto: NBP, Bank Millennium

Kredyty mieszkaniowe gosp. dom.
(PLN mld, % r/r)

12.0% 12,6% 11.1%
71%
—- 4,0%
7 0% 7 4% ;Zo\-\-
% 4,7% 2,5%
501 512 513 510 508
3kw. 21 4 kw. 21 1 kw. 22 2 kw. 22 sier 22

—8—r/r Hpoteczne ogdtem r/r Hpoteczne PLN

Depozyty gosp. domowych

(PLN mld, % r/r)

6,4% 6.7%

I——INE% 1.8% 24%
- —n

1033 1069 1042 1045

3 kw. 21 4 kw. 21 1 kw. 22 2 kw. 22 sier 22

Kredyty korporacji
(PLN mld, % r/r)

19.6%
10.2% 16,0%
5.8%
0.1%
574
529 551
483 501
3 kw. 21 4 low. 21 1 kow. 22 2 kw. 22 sier 22

Depozyty korporacji
(PLN mld, % r/r)

15.7%

12,4% 12,0%
8.5% 10.6%

610

568

3kw. 21 4 kw. 21 1 kw. 22 2kw. 22 sier 22

Popyt gospodarstw domowych na
kredyty obniza sie w warunkach
wysokich stép procentowych,
gtéwnie z powodu kredytéow
mieszkaniowych. W lipcu i
sierpniu br. nadal rosta wartos¢
kredytow dla przedsiebiorstw, co
wigze sie ze wzrostem
zapotrzebowania na kredyty w
rachunku biezgcym.

N

W  sierpniu  br.  wartosé
depozytéw w sektorze
bankowym byta wyraznie

wyzsza niz na koniec 2 kw. 2022
r. Ztozyty sie na to zaréwno
depozyty gosp. domowych jak i
przedsiebiorstw, co wynika z ich
dobrej sytuacji finansowej.
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PREZENTACJA FIRMY

Sektor bankowy w Polsce



POLSKI SEKTOR BANKOWY (*)

30 w petni zarejestrowanych bankow, Silna odpornos¢ podczas kryzysu

498 bankow spétdzielczych (dziatajacych pandemicznego - tylko jeden bank podlegat
gtownie na terenach wiejskich) oraz 35 restrukturyzacji i uporzadkowanej likwidacji (ze
miedzynarodowych bankow dziatajacych wzgledu na kwestie przedpandemiczng), upadki
w Polsce poprzez oddziat matych bankow spotdzielczych

Okoto 10 tys. placowek bankowych Silny nadzor bankowy i wysoki poziom
(4,9 tys. oddziatow) i ok. 143 tys. osob wyptacalnosci polskich bankow (sredni TCR =
zatrudnionych w sektorze Dobrze skapitalizowany 18,8%, CET1 = 16,9% **) potwierdzony

i wysoce konkurencyjny badaniami paneuropejskimi AQR /Stress tests

sektor bankowy w - )
Polsce Komfortowa ptynnosc (L / D = 73,6%)

wspierata marze, podczas gdy stopy
procentowe na historycznie niskich poziomach

5 najwiekszych bankow w Polsce stanowi
57% aktywow sektora ogotem, a
konsolidacja sektora trwa, 46% udziat w
aktywach bankow kontrolowanych przez
Panstwo.

Najwyzsze standardy we wdrazaniu Rentownosc¢ pod presja z powodu wysokich

nowoczesnych technologii (np. obcigzen podatkowych i innych: nowy podatek

uzytkownicy mobilni, ptatnosci typu pay- (najwyzszy w Europie), optaty na BFG , limity

pass) i jakosc ustug regulacyjne na wiele optat (ubezpieczenia,
ptatnosci kartowe)

M (*) Dane KNF za wrzesien 2022r. (**) Dane KNF za czerwiec 2022 r. I 8



NAJWIEKSZE BANKI W POLSCE

Stan na 30 wrzesnia 2021 (mld zt)

o
@ PKO BANK POLSKI

450 438,5 m Kredyty i pozyczki dla klientow

420
390
360
330
300
270 -
240 -
210 -
180 - iIIenniunm
150 -

120 - 110,2
90
60
30 -

m Papiery dtuzne

m Pozostate aktywa finansowe

£/ Bank Peka
|Ban © «» Santander Pozostate aktywa
279,6 263 -
4 ING ) mBank

E BNP PARIBAS

PKO PEO SAN ING MBK BNP MIL

Catkowite zatrudnienie (**) Catkowita sie¢ dystrybucji

30000 -
1 600
25 6895 164 1392

25 000 - m3kw21 m3kw22 1 400 m Wtasne ®Franczyzowe/Partnerskie

1200
12 685 1 000

12 485
11 440325 8 545 800

. 600
8 698 ¥ 452 6 7oy 722 g7 03% 778 400
ARENN -

T ! ‘ ‘ 0

PKO  PEO  SAN

BNPP ING MBK ALR MIL PKO SAN PEO MIL ALR BNPP MBK ING CITI

20 000 -

15 000

10 000 -

5000 -

0,

M Zrodto: publicznie dostepne sprawozdania finansowe dotyczace zakazu réwiesniczego
e (*) GNB dane za 1 kw.22, (**) Lacznie etaty



OSTATNIE TRANSAKCJE PRZEJEC W POLSKIM SEKTORZE BANKOWYM

Bank Zachodni WBK

ol Grupa Santander
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L l
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Bank Zachodni WBK

alb Grupa Santander

& Santander
CONSUMER BANK

2015

i

e
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BGZ BNP PARIBAS

Goérne logo: Podmiot przejmujacy
Dolne logo: Podmiot przejmowany

y 8PFR (@)

V#Bank Pekao

illennium
| Dbank |

pAJ Bank Zachodni WBK

e Grupa Santander

Deutsche Bank
Polska

| |

2015 2017 2018 2019 2020
1) i “#Bank Pekao (*)
BGZ BNPAR!BAS ssldeaBank
Kiselsin
2) ﬁ PKO BANK POLSKI
Raiffeisen
LEASING

(*) Wiekszos¢ aktywow/pasywow Idea Banku przejetych w ramach restrukturyzacji i

uporzadkowanej likwidacji na przetomie 2020/21 roku
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PREZENTACJA BANKU

Bank Millennium - informacje ogdlne i strategia



HISTORIA BANKU MILLENNIUM W SKROCIE

1989 1992 1997 1998 2003 2006 2010 2015
Zatozenie Banku BIG S.A. jest Potaczenie z Joint venture z BIG Bank GDANSKI Zmiana wizerunku Skuteczne Zwiekszenie liczby
Inicjatyw pierwszym Bankiem Gdanskim  portugalskim bankiem  re-branded to Bank Banku, przyjecie podniesienie akcji w wolnym
Gospodarczych BIG bankiem, (regionalnym BCP w celu stworzenia  Millennium - a year wizerunku kapitatu poprzez obrocie, po
S.A. - pierwszy bank notowanym na bankiem Projektu Millennium - pefore BCP adapted akcjonariusza emisje praw, o obnizeniu udziatu
na podstawie Gietdzie Papierow detalicznym) - ogdlnokrajowej sieci that name strategicznego -  wartosci 1,1 mld zt Millennium bcp do
nowego prawa, Wartosciowych w Zmiana nazwy na nowoczesnych Banco Comercial 50,1%
wprowadzonego po Warszawie. BIG Bank GDANSKI oddziatéw. W 2000 r. Portugués
upadku komunizmu SA. BCP stat sie (Millennium bcp)
w Polsce. akcjonariuszem
strategicznym z 20%
udziatem.
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Rekordowy zysk  wspétczynnik Bank Millennium Przejecie Euro Zezwolenie KNF Millennium Bank
netto 701 mln zt  wyptacalnosci podpisat umowe Bank na utworzenie Hipoteczny rozpoczat
wsparty przez (TCR) m.in. z Société . . banku dziatalnoé
jednorazowa dzieki 700 mln Générale w ._- hipotecznego . .
transakcje Visa zt emisji sprawie nabycia przez Bank M|||ennlum
M kapitatu Tier 2 Euro Bank. (g eurobank Millennium S.A. pank hipoteczny

I 12
e=t”) Polish Financial Supervision Authority



STRATEGIA 2022-2024: INSPIRUJA NAS LUDZIE

E<

Od lat koncentrujemy sie na klientach.
Rozmawiamy, stuchamy, rozumiemy i
wspottworzymy nasze rozwiazania. Teraz
zrealizujemy to nastawienie jeszcze
bardziej intensywniej ...

... poprzez uzupetnienie
wewnetrznymi przemysleniami oraz
spostrzezeniami, aby by¢ naprawde
zainspirowanymi przez (naszych)
ludzi!

Filary strategii ,,Millennium 24”:

01 02 03

Najwyzsza jakosc i Bank pierwszego Strategiczny partner,
szersza oferta dla wyboru dla wspierajacy rozwoj
klientow nowych firm
indywidualnych mikrobiznesow

Wspierany przez innowacyjne rozwigzania najwyzszej
proby CX w kanatach cyfrowych (dewiza ,,po pierwsze
mobilnos¢”)

oraz

O 4 Zréwnowazona organizacja na Sciezce neutralnosci

—— klimatycznej

05 Znakomite miejsce pracy dla naszych ludzi i nowych
talentow, ktore pozyskamy z rynku

| 13



AMBICJE STRATEGII 2024 W SKROCIE

Rentowny wzrost, podwojenie powtarzalnego zysku Banku Mi
diagnoza klienta

Nasze ambicje do 2024 r.:

llennium przy jednoczesnym wzroscie skali, pogtebiona

Planujemy utrzvmuiac
kontynuowac wzrost na;.'. isZ . a?l?oéc’ ... i kontynuowac
liczby aktywnych Jwyzsza J budowanie skali
S obstugi ...
klientow ...

Lider rynku
wg NPS

Net Promoter Score

~

30% wzrostu

>3 miliony

# aktywnych klientow

Aktywa w mld zt

l <4,7% J

Wskaznik kredytow
zagrozonych

RYZYKO

Klienci aktywni
cyfrowo

Sprzedaz w kanatach
cyfrowych

DIGITAL

Dazymy rowniez do

yAA

Koszty/Dochody'

/I
O

... i zwiekszenia
rentownosci ...

... ZNAczaco

dalszej poprawy zwiekszajac ROE

wydajnosci ...

43% =9 <37%

1,1 = 2,0

13,4% =¥ ~14,0%

2024P yAA 2024P 2021

Zysk netto (mld zt)?

2024P

Zwrot z kapitatu'

Najlepszy
pracodawca w
Polsce

Udziat walutowych kredytow

HIPOTEKI hipotecznych w portfelu

WALUTOWE kredytow brutto (Bank solo) LUDZIE

1. Szczegoty dostepne na stronie: https://www.bankmillennium.pl/documents/10184/123526/Millennium_Strategy2022-24_investorpresentation_PL.pdf 2. Koszty/dochody, zysk netto i ROE (zwrot z

| 14

kapitatu) bez kosztow zwiazanych z portfelem kredytow walutowych


https://www.bankmillennium.pl/documents/10184/123526/Millennium_Strategy2022-24_investorpresentation_PL.pdf

KREDYTY HIPOTECZNE - NASZ PRODUKT DO DLUGOTERMINOWEGO POZYSKIWANIA KLIENTOW

Millennium Bank Hipoteczny (MBH) rozpoczat dziatalnosc¢ operacyjna 14 czerwca 2021

Uzasadnienie utworzenia MBH Udziat kredytéw hipotecznych w catym portfelu (%)
(9 czotowych bankow)
80% - 3kw21 m3kw22
AN MBH zapewni mozliwosci w zakresie srednioterminowego, 70% | se w
trwatego rozwoju bankowosci hipotecznej oraz pozwoli na: 601 I 5
0 T 1 N -3 o
. . . s . N~ 2 ° 52 o
v'redukcje niedopasowania zapadalnosci aktywa-pasywa 50% S & ; 8 N % >y 2R
v'zroznicowanie struktury finansowania 40% R =~g X g8 R R e
. . . . , .o ° ™M > -~ R 2
v'zapewnienie dostepu do duzego i tanszego, niz 0% JR =
. . . % ~
uprzywilejowany dtug niezabezpieczony, rynku ) ~ 5 .
finansowania listami zastawnymi 20% =2
v'obnizenie wymogu MREL 10% - l
0%
BM  Bank#2 #3  ..#4 .. #5 .. #6 L HT .. H#8 L #9
Udzielenie przez BM ztotowych kredytéw hipotecznych Udziat BM w rynku kredytéw hipotecznych ztotowych
(mld zt) %)

14% o
CAGR +58.4% 12,2% 12,5%

12%
10% -

8% 7,3%
4,5 6% 1

4% -

2% -

0%
2019 2020 2021 9M22 2019 2020 2021 9M22

M | 15



BANK MILLENNIUM DZISIAJ

2,9 min (*) aktywnych klientow detalicznych, Ok. 6% sredni udziat w rynku, z czego
2,5 min (*) aktywnych klientéw online 7-8% w segmencie detalicznym i 4% w
2,2 min (*) aktywnych klientdw mobilnych . . segmencie biznesowym

Dobrze rozwinieta platforma
bankowosci detalicznej z 633
placowkami w atrakcyjnych

Rentownosc pod presja
nadzwyczajnych pozycji (ROE
raportowane -28,6%) (***)

lokalizacjach
Solidna historia Scistej kontroli ° Wspotczynnik TCR na poziomie 12,4% i
kosztow; wskaznik koszty/dochody niski udziatéw kredytéow zagrozonych

na poziomie 32,6% (**)

M (*) Dane za 3 kw. 2022 r.; (**) Dane raportowane za 3 kw. 2022 r. (skorygowane o pozycje nadzwyczajne: rezerwy na ryzyko walutowych kredytéw hipotecznych, kosztow proceséw sadowych i dobrowolnych I
—____ ugod z kredytobiorcami, Jak i rownomierne roztozenie sktadki na BFG - fundusz restrukturyzacji); (***) Dane za 3Q22, skorygowane ROE: 24,6% 16
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UDZIALY RYNKOWE W GLOWNYCH PRODUKTACH

Kredyty ogétem

Kredyty klientow
indywidualnych

hipoteczne

nowa sprzedaz
kredytéw hipotecznych

na kartach kredytowych

pozostate konsumpcyjne

Kredyty dla
przedsiebiorstw

sprzedaz leasingu

sprzedaz faktoringu (*)

M

Grudzien

2018
4,6%

5,6%

7,0%
6,6%
5,6%
3,9%
3,9%
4,9%

8,1%

Grudzien
2020

6,1%

8,0%

8,6%
12,2%
6,8%
8,6%
4,2%
4,2%

8,5%

(*) wéréd cztonkow Polskiego Zwiazku Faktorow;
Zrodto: NBP, Bank Millennium

Grudzien © Pazdziernik
2021 : 2022
12,5% Q
7,6%

(**) W tym konta oszczednosciowe.

Depozyty ogotem

Depozyty klientow
indywidualnych

depozyty na zgdanie (**)

Depozyty przedsiebiorstw

depozyty na zqdanie

Fundusze inwestycyjne
(w tym obce)

Grudzien
2018

5,3%

6,2%

6,9%

3,9%

2,9%

4,6%

Grudzien
2020

5,3%

6,7%

7,2%

3,2%

3,1%

4,5%

Grudzien
2021

5,5%

6,8%

7,0%

3,8%

3,2%

4,6%

Pazdziernik
2022

5,6%

6,7%

6,9%

4,1%

3,4%

4,2%

| 17



JESTESMY LIDERAMI INNOWACJI CYFROWEJ | OFERUJEMY NASZYM KLIENTOM
NAJLEPSZA JAKOSC OBStLUGI

Skoncentrowane na ludziach

podejscie

w obszarze cyfrowym i

innowacjach...

Badanie
i rozumienie
potrzeb

.................................................

Technologia i
cyberbezpie
czenstwo

.................................................

Produkty i
procesy

M 1. Net Promoter Score

Podazanie za najnowszymi trendami, by ksztattowac
lepsze emocje i zachowania, badania uktadu
nerwowego dla testowania rozwigzan, sledzenie
ruchow gatki ocznej, monitorowanie CX

...............................................................................................

Ktore wspieraja transformacje cyfrowq i
ochrone klientéw np. SI, czatboty, Internet
rzeczy, robotyzacja, analityka

.................................................................................................

Petne dostosowanie do sfery cyfrowej i
omnikanatowosci. Zapewnienie gteboko
spersonalizowanego doswiadczenia. Przy wsparciu
najnowszej technologii np. biometria, e-tozsamosc,
PSD2

... i dodajace wartosci doswiadczeniu klienta
. sprzyja wysokiej lojalnosci i rekomendacjom (NPS ).
§Dzieki temu jesteSmy uznawani za lidera innowacji i
jakosci

NPS Polskich bankéw (2021)

Bank 1
Bank 2
Bank 3
Bank 4

Bank 5

1-se miejsce 2021
»iradycyjna
bankowos¢"

2-gie miejsce 2021
,,Bankowos¢ zdalna"

42

32

29

‘| EUROPEAN 1
WWER
2020

Zwyciezca 2020 Innowacja Fin-
Europejskie Tech 2020
Nagrody Ztoty Bankier
Klientocentryzmu

48,8

IOBAL
GF(INANCE

Wyroézniajacy sie
Innowator 2021 dla
ustugi bankowosci

otwartej
Global Finance,
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UDOWODNILISMY, ZE REALIZUJEMY CELE

Nasza gtownag sita napedowa byty i sg umiejetnosci w pozyskiwaniu nowych klientow
dzieki wiodacej pozycji w zakresie jakosci i obstugi cyfrowej...

Akwizycja Jakosc¢ Bankowos¢
klientow ustug cyfrowa
. Udziat Pozycja Newsweek Newsweek
r(fgzrrfzd;gR rynkowy w rynkowa wg ,,Bank‘dla i Bankowosc
ROR-ach NPS Kowalskiego Cyfrowa”"
>300tys. 6,5% #2 #1 : #1 & #2
2017 2017 2017 2017 o 2017
&3‘\"’(4

: : : : &\\ % §
2021 2021 2021 ¥ 201 3 o ¥ o021
f’
S o,

1. W edycji 2017 Bank zostat sklasyfikowany w kategoriach: “Bankowos¢ Mobilna” - 1 miejsce oraz "Bankowos¢ Internetowa”

— Zrédto: Bank Millennium, Sprawozdania finansowe, Kantar, Newsweek, Global Finance Magazine

.. a do tego rozwinelisSmy kompetencje w rozwoju
oferty kredytowej

Kredyt Kredyt
gotowkowy hipoteczny
Sprzedaz  Udziat w rynku w Sprzedaz Udziaty
kred. got. w nowej sprzedazy kredyt. hipot. rynkowe w
stosunku do consumer w stosunku sprzedazy
aktywow finance do aktywow kredyt. hipot
#5 3,5% #5 5,7%
2017 2017 - 2017 2017
Y 2021 2021 2021 ¥ 2021

B m

- 2 miejsce/ 2. 1 pot. 21 / 3. 1kw21-3.kw.2021 I 19



SIEC DYSTRYBUCJI | ZATRUDNIENIE W BANKU MILLENNIUM

(na dzien 30 wrzesnia 2022 r.)

Siec 633 oddziatow

Kaunas

Supghh!

poaHO

BiatyStok
[ ]

Bpect

.

‘esden

Ustifiad

Labem @
B Zamosé

Praha
)

Ceské
Budéjovice

M oddziaty wtasne
O oddziaty franczyzowe
® oddziaty mini

M

Oddziaty wtasne i franczyzowe
-32

799 766 726 702

678 676 665 655 646 635 633

1kw20 2kw20 3kw20 4kw20 1kw21 2kw21 3kw21 4kw21 1kw22 2kw22 3kw22

m Wtasne m Placowki partnerskie

Zatrudnienie (FTE)

1kw20 2kw20 3kw20 4kw20 1kw21 2kw21 3kw21 4kw21 1kw22 2kw22 3kw22

—8—Pracownicy (etaty) —#—Zatrudnienie bez dtugoterm. zwolnien
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RELACJE Z BCP | SKLAD ZARZADU BANKU MILLENNIUM

Ksztattowanie sie udziatu BCP od 1998 r.

Sprzedaz
15,4% przez

ABB w IlI'15

N o , _ 2015-2022 50,1%

= BCP w przesztosci okazywat silne wsparcie dla Banku .
Millennium w Polsce; zaangazowanie kapitatowe 2010 BCP subskrybowat 691 min zt w czasie emisji praw [l IeY3
pokazano w czasie dokapitalizowania, zrealizowanego 2006 65,5%
w lutym 2010 r. BCP rowniez wqumégt ptynnc.aéc.f, 2002 | 50,0%
zwtaszcza w latach 2009-2010 (bilateralna linia 2002 | 49,61
kredytowa, ktora zapadta w IV 2011 oraz linia na rynek i e
pieniezny - do VIl 2010) 2002 46,2%

) .. ) ; 2002 44.1%

= Obecnie brak uzaleznienia od finansowania z BCP oraz .
brak zaangazowania w BCP lub w portugalskim dtugu 2000 20,0%
publicznym 1999 14,8%

= 8 managerow z Portugalii, zatrudnionych na state, w 1999 |
tym 3 cztonkow Zarzadu Banku 1998 | 5,0%

0% 10%  20%

Joao Bras Jorge Fernando Bicho Wojciech Haase Andrzej Glinski Wojciech Rybak
M CEO Deputy CEO, CFO CRO Corporate Business Retail Business
Since 2006 Since 2002 Since 1997 Since 2010 Since 2016

30%  40% 50%  60%  70%

Antonio Pinto

Digital & Marketing
Since 2018

Jarostaw Hermann
IT & Operations
since 2018 | 21



SOLIDNE FUNDAMENTY CENIONE PRZEZ INWESTOROW

Struktura akcjonariatu Bank Millennium (31.12.2021 r.)

Zmiana kursu akcji Banku Millennium w stos. do indeksu WIG Banki

20% -
10%
0%
EEELEREE fgdgegdgge gy e Nagggggyagyyy
b b 00 B 5 5 5 5 L = £ £ = E 3 5 3 3 a4 b4 d a&T BT T FOE
0% & 8 8 5 5 9 0@ 2 888333333332 32323238888850800222%8
IR I B3I FIIEAE TR IIF TGI8 ]
-20%
WIGT
Stabil i -29%
abilny 0% |
. . -43%
akcjonariat
-50% n A
Millenn um
70, | ——MIL —— WIG-Banks

= BCP
Nationale-Nederlanden OFE

m OFE PZU ,,Ztota Jesien”
Aviva OFE

m Pozostate akcje w wolnym obrocie

Udziat w krajowych indeksach gietdowych

@ WIG WIG
30

Biezace ratingi Banku e, %
; % WIG w WIG-ESG
30TR
Moody’s Baa3 / P2/ ba2/ pod obserwacja
Fitch BB / B/ bb / perspektywa stabilna ‘I:VCI)?AND

M
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ESG: SRODOWISKO
Zrownowazony rozwoj od dawna jest czescig naszej strategii, teraz zmierzamy takze do
neutralnosci klimatycznej

Nasze zaawansowane mozliwosci w ... Wspierajg nas w drodze do osiggniecia
zakresie ESG i zrownowazonego rozwoju... neutralnosci klimatycznej

Zaawansowane monitorowanie, Redukcia emisii ... oraz dazenie do osiagniecia
redukcja i raportowanie w 5 uKej 18)1.-« " neutralnosci klimatycznej do:
= zakresie emisji wtasnych od
onad 10 lat
P 50% 2027 2050
‘@00,’ P.olltyka sroc}ow15kowa - I?rak % ciecia wtasnej emisji’ Zakres 1 & 2 7akres 3
@E Z’ finansowania energetyki COZe w 2022 vs. 2020
weglowej i gérnictwa E
0 . . ..finansowanie dla
.gramczem.e korporacji i leasingu w
finansowania 2 mid zt projektach
0,96% 0,27% niezrownowazone- zrownowazonych i
o biznesu transformacyjnych
m % ekspozycji na wegiel % ekspozycji na wegiel s t (najblizsze 3 lata)
- w portfelu catym portfelu Banku :
@ przedsiebiorstw (09/21) (09/21)
Wdrazanie zrowno- ... 0raz przyczynianie sie do
Ekspozycja bliska zeru w wazonych produktow  wzrostu $wiadomosci i wiedzy
sektorze wydobywczym w b. detalicznej... na temat zmian klimatu

— 1. Zakres 1 i 2 Protokot GHG




ESG: STRONA SPOLECZNA

Ustugi bankowe w Millennium - odpowiedzialne i bez barier

Nasza silna pozycja jest ... @ hasza aspiracja jest dalsze osigganie ambitnych celow
doceniana na rynku... w najblizszych latach

Najlepszy Bank dla CSR Klienci

W CEE 2017 @ Obstuga zorientowana na klienta, skoncentrowana na
doskonatej jakosci, dalszym uproszczeniu procesow i prostym
Best Bank for CSR Jez,yk.u komumkacp, naJlepszym W swojej klasie
in Central & Eastern Europe doswiadczeniu cyfrowym (CX) i omnikanatowym

@ Bankowos¢ bez barier i dostepna dla os6b niepetnosprawnych

- Pracownicy
@ Ulepszony EVP' , w tym rozwoj hybrydowego modelu pracy,
zarzadzanie talentami w oparciu o Sciezki kariery tworzace

71 oty List ek nowe mozliwosci i najwyzszg jakos¢ warunkow pracy
Polityki 2021 @ Samorozwodj i szkolenia dostosowane do potrzeb pracownikow
@ Regularne badania opinii pracownikow

Spoteczenstwo

0/6\0 @ Edukacja finansowa dla dzieci i ich rodzicow
@ Inicjatywy kulturalne jako ponad 30-letnia tradycja

@ Wspieranie inicjatyw spotecznych naszych pracownikow z
korzyscia dla ich lokalnego srodowiska

1. Employee Value Proposition
Zrodto: Bank Millennium, Euromoney, Polityka

<

i

PUNKT LADOWANIA
ELEKTRYCZNYCH
HULAJNOG | ROWEROW

SCOOTERS & E-BIKES

CHARGING STATION




ESG: LAD KORPORACYJNY

Najwyzsza jakosc i standardy

Nasza silna pozycja jest ... @ nasza aspiracja jest dalsze osiaganie ambitnych celow
doceniana na rynku... w najblizszych latach
+10 lat Et deiécie do bi
cztonkostwa K\ yCzne podejscie do biznesu
.. m @ Regularnie aktualizujemy Kodeks Etyki i oceny zgodnosci
WIBEDR speeer B
Index
Srodki zwalczania przestepczosci finansowej
Sygnatariusz ?{\ @ Podejmujemy srodki majace na celu zwiekszenie
e SUSTAINABLE f przejrzystosci i wiarygodnosci relacji biznesowych z klientami
W) @ bevelopment GLIALS @ Wdrazamy system informatyczny AML
@, KARTA .
ROZNORODNOSCI
‘1‘-\\‘ Uwzglednienie zagrozen klimatycznych i
AA sSrodowiskowych
Ocena ESG sy Y S . .
N\ /4 @ Wprowadzamy wskazniki zrownowazonego rozwoju w
Ocena: Medium Ocena: A o$wiadczeniach dotyczacych apetytu na ryzyko
- @ Uwzgledniamy ocene ryzyka klimatycznego w polityce ryzyka
SUSTAINALYTICS M SC' ég @ Przeprowadzamy testy warunkow skrajnych

M

Zrodto: Bank Millennium, WIG ESG, Respect Index, UN, Karta Roznorodnosci



PREZENTACJA BANKU

Wyniki finansowe



KLUCZOWE POZYCJE RACHUNKU WYNIKOW

1-3kw.22 1-3kw.21 Zmiana r/r 3kw.22 2kw.22 Zmiana
kw/kw

Wynik z tytutu odsetek

Wynik z tytutu prowizji

Przychody operacyjne ogotem
Koszty ogotem

Koszty bez BFG/ IPS

Rezerwy na kredyty z utratg wartosci
Pozostate modyfikacje

Rezerwa na wakacje kredytowe

Rezerwa na ryzyko prawne walut. kred.
hipotecznych

Podatek bankowy od aktywow
Zysk netto
Zysk netto bez pozycji nadzwyczajnych*

NIM

Koszty/Dochody
Koszty/Dochody skorygowany (*)
Koszt ryzyka

ROE

ROE skorygowany (*)

(*) Pozycje nadzwyczajne: rezerwa na wakacje kredytowe, rezerwy na ryzyko walutowych kredytow hipotecznych, kosztow procesow sadowych i dobrowolnych ugod z kredytobiorcami, rownomierne roztozenie sktadki na BFG (fundusz
restrukturyzacji) oraz bez kosztow IPS, w 2021 takze znaczace zmian wyceny inwestycji finansowych (VISA); ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwigzane z portfelem walutowych kredytow hipotecznych

3 411
606
3902
-1 625
-1228
-267
-50

-1 423
-1 513

-169
-1 264
1832

4.36%
41.6%
32.6%
44
-28.6%

24.6%

1946
616
2635
-1 208
-1 108
-217

-1 573

-231
-823
806

2.60%
45.9%
43.1%

36
-12.9%
12.6%

75%
-2%
48%
35%
11%
23%

4%
-27%

127%

1.76 pp

-4.2 pp
-10.5 pp
8 bp

12.0 pp

1271
179

1 405
-462
-437
113
-50

-1 423
-498

0
-1 001
705

4.79%
32.9%
32.4%

56

1179
206
1337
-677
-390
-71

-516

-87
-140
637

4.48%
50.6%
30.6%

35

8%
-13%
5%
-32%
12%
60%

-3%
-100%

11%

0.31 pp
-17.8 pp

1.8 pp
21 bp
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KLUCZOWE POZYCJE BILANSOWE | BIZNESOWE

Aktywni klienci (tys.)
Klienci internetowi i mobilni
Srodki Klientow
Depozyty
Depozyty klientéw indywidualnych
Kredyty
Walutowe kredyty hipoteczne bez EB
Kredyty bez walutowych kredytow hipotecznych

Wskaznik kredyty/depozyty

Wskaznik kredytéw z utrata wartosci (*)
Wskaznik pokrycia kred. z utr. wartosci
CET1 =T1

TCR

M (*) udziat koszyka 3 i kredytow ,,POCI” w kredytach brutto ogétem

2 859

2 483
104 169
97 771
66 867
78 965
7 415
70 853

80.8%
4.5%
68.6%

9.5%

12.4%

2 664
2 206
99 820
90 250
64 965
77 280
9 857
66 626

85.6%

4.7%
67.6%
15.1%
18.2%

195
277
4%
8%
3%
2%
-25%

6%

-4.8 pp

-0.2 pp
1.0 pp
-5.6 pp

-5.8 pp

2 805
2418
102 909
96 122
65 165
79 342
7 602

71 063

82.5%

4.3%
68.0%
12.1%
15.2%

Zmiana kw/k

54
65
1.2%
1.7%
2.6%
-0.5%
-2.5%
-0.3%

-1.7 pp
0.2 pp

0.6 pp
-2.6 pp

-2.8 pp
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GLOWNE DANE FINANSOWE ZA 1-3kw.22

Rosnaca rentownosc i efektywnosc dziatalnosci podstawowej, stabilny koszt ryzyka

Wynik odsetk. i marza mocno w Wynik z prowizji

Skorygowany zysk netto* gore

+127% r/r +75%; +176pb r/r 2% r/r

Skorygowane ROE* Skoryg. koszty/dochody Koszt ryzyka

24,6% 32,6% 44 p.b.

M (*) Pozycje nadzwyczajne: rezerwa na wakacje kredytowe, rezerwy na ryzyko walutowych kredytow hipotecznych, kosztow procesow sadowych i dobrowolnych ugod z kredytobiorcami, rownomierne roztozenie sktadki na BFG (funduszl 29
restrukturyzacji) oraz bez kosztow IPS, w 2021 takze znaczace zmian wyceny inwestycji finansowych (VISA); ROE - kapitaty wtasne skorygowane o koszty zwigzane z portfelem walutowych kredytow hipotecznych



GLOWNE INFORMACJE BIZNESOWE ZA 1-3kw.22

Dobra dynamika wolumenow biznesowych mimo spowolnienia w segmencie detalicznym, bankowos¢ przedsiebiorstw
wykazuje stopniowg poprawe

E<

Kredyty w ztotych

+6% r/r

Karty debetowe

+214 tys. r/r

Kredyty hipoteczne w zt

+10% r/r

Aktywni klienci cyfrowi

2,5 min

Portfel kr. przedsiebiorstw

+7% r/r

Depozyty

+8% r/r




NAJWAZNIEJSZE NAGRODY | OSIAGNIECIA BANKU MILLENNIUM W 3 KWARTALE 2022 ROKU

Profesjonalizm, bezpieczenstwo informacji, swietna bankowosc cyfrowa i ludzie potwierdzone przez niezalezne rankingi i konkursy

Bank Millennium najlepszym bankiem
cyfrowym w Polsce i zwyciezca w 3 innych
kategoriach w 2022 wg Global Finance

Nagrody otrzymalismy az w 4 kategoriach:

E<

Najlepszy konsumencki bank cyfrowy w Polsce
Najlepsza zintegrowana strona internetowa bankow
konsumenckich w Europie Srodkowo-Wschodniej
Najlepsza zintegrowana strona internetowa dla
bankéw korporacyjnych w Europie Srodkowo-
Wschodniej

Najlepsze bezpieczenstwo informacji i zarzadzanie
fraudami w Europie Srodkowo-Wschodniej

Pracownicy Contact Center staneli 7 razy na
podium konkursu Polish Contact Center
Awards 2022

PCCA to najwigksze wydarzenie branzy contact
center i customer care/service w Polsce. Powstato
w wyniku potaczenia dwadch konkursow
branzowych (Telemarketer Roku i Ztota
Stuchawka) organizowanych przez Polskie
Stowarzyszenie Marketingu SMB.

Kolejny raz pracownicy Banku Millennium
zdominowali konkurs i znokautowali konkurencje.

Bankowos¢ internetowa Millenet na topie
rankingu Miesiecznika BANK

Bank Millennium zostat wyrdzniony w badaniu
satysfakcji klientow realizowanym w ramach
Rankingu Bankéw Miesiecznika Finansowego BANK.
Znalezlismy sie na 1 miejscu w kategorii bankowos¢
internetowa. W klasyfikacji generalnej uplasowalismy
sie na medalowej 3 pozycji.

Ankieta klientow dotyczaca oceny instytucji
finansowych towarzyszy gtéwnemu rankingowi
miesiecznika. Ranking jest sporzadzany od 27 lat.
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WAKACJE KREDYTOWE

Znaczacy wptyw rozpoznania z gory w ciezar wynikow za 3 kwartat 2022 r.

E<

g

Ustawa z 7 lipca wprowadzita m.in. kilka

dziatan majacych na celu wsparcie
kredytobiorcow hipotecznych w walucie
polskiej:

*  mozliwos¢ zawieszenia do 8

miesiecznych rat (2 raty w 3kw.22 i
4kw.22 kazda i jedna w kazdym
kwartale 2023, tylko jeden kredyt na
gospodarstwo domowe, tylko kredyty na
cele mieszkaniowe, tylko kredyty
udzielone przed 1 lipca 2022 r.),

wyegzekwowanie dodatkowej wptaty
sektora w wysokosci 1,4 mld zt do

Funduszu Wsparcia Kredytobiorcow
(FWK),
zastgpienie WIBOR jako gtownego

punktu odniesienia dla kredytow.

Wptyw na wyniki Banku Millennium w
3kw.22:

1 423 mln zt koszt wakacji kredytowych
(Grupa) zaksiegowany w 3kw22 przy
zatozeniu skorzystania z opcji przez
80% uprawnionych kredytobiorcow,

maksymalny koszt wakacji kredytowych

1 779 mln zt na poziomie Grupy,
gdyby 100% uprawnionych
kredytobiorcow skorzystato z takiej
opcji,

koszt byt zaksiegowany w oddzielnej
linii RZiS, jednoczesnie pomniejszajac
bilansowa wartos¢ brutto kredytow
hipotecznych w PLN,

srednio 66% kredytobiorcow faktycznie
skorzystato z wakacji kredytowych w
3kw22 (wrzesien > sierpien)

Bank zamierza dokona¢ przegladu
zatozen po zamknieciu sprawozdan za
rok 2022.

F

Inne rozwazania:

Wniosek o/skorzystanie z wakacji
kredytowych nie powoduje
przekwalifikowania  kredytu do
Etapu 2.

Bank uwaza iz jest zwolniony z
obowiazku wniesienia dodatkowej
sktadki(-ek) na FWK.
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ZARZADZANIE KAPITALEM
Z powodu zaksiegowania z gory wakacji kredytowych, wspotczynniki kapitatowe sa przewidywane przejsciowo
ponizej wymaganych miniméw, ale ich poprawa jest spodziewana w relatywnie krotkim czasie.

Ujecie z gory kosztow wakacji kredytowych skutkowato ujemnym wynikiem netto za 3kw.22. Bez wptywu wakacji kredytowych,
Bank / Grupa zaraportowat pozytywny wynik w okresie.

wspotczynniki TCR/T1 Grupy byty 118 p.b./139 p.b. ponizej wymaganych minimalnych poziomédw .

Ryzyko naruszenia niedostatecznych wspoétczynnikéw kapitatowych byto przyczyna podjecia decyzji o uruchomieniu planu naprawy.

W efekcie, wspotczynniki kapitatowe TCR i T1 spadty ponizej obecnych minimalnych wymogow KNF. Naj koniec sierpnia 2022 r. >
Faktyczne naruszenie wymaganych poziomow skutkowato ztozeniem Planu Ochrony Kapitatu. >

wymogow poprzez potaczenie dalszej poprawy dochodowosci operacyjnej i inicjatyw majacych na celu optymalizacje kapitatowa, takich jak
zarzadzanie aktywami wazonymi ryzykiem (wtaczajac transakcje sekurytyzacyjne). Podczas pozostawania w procedurze planu naprawy, Bank
bedzie odprowadzat podatku bankowego (+80 mln zt na kwartat).

Zarzad Banku zamierza doprowadzi¢ do podwyzszenia wspotczynnikow kapitatowych do satysfakcjonujacego poziomu powyzej minimalnych
nie

E<
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RELACJE Z INWESTORAMI - KONTAKT

Kierujacy Departmentem Relacji z Inwestorami Katarzyna Stawinoga
Tel: +48 22 598 1110
Dariusz Gorski e-mail: katarzyna.stawinoga@bankmillennium.pl

Tel: +48 514 509 925, +48 22 598 1115

e-mail: dariusz.gorski@bankmillennium.pl Marek Miskow

Tel: +48 22 598 1116
e-mail: marek.miskow®@bankmillennium.pl

www.bankmillennium.pl Kanat na YouTube @ @BankMillennium



http://www.bankmillennium.pl/
http://www.youtube.com/bankmillennium
https://twitter.com/bankmillennium_

