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/astrzezenie

Niniejsza prezentacja (,,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Bank Millennium S.A. (,,Bank”) i w zadnym przypadku nie moze
by¢ traktowana jako proponowanie nabycia papierow wartosciowych, oferta, zaproszenie czy zacheta do ztozenia oferty nabycia,
dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczacych takich papierow wartosciowych lub rekomendacja do zawierania
jakichkolwiek transakcji, w szczegolnosci dotyczacych papierow wartosciowych Banku.

Publikowanie przez Bank danych zawartych w Prezentacji nie stanowi naruszenia przepisow prawa obowigzujacych spotki, ktorych
akcje sa notowane na rynku regulowanym, w szczegolnosci na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez Bank w ramach
raportow biezacych lub okresowych, albo stanowig ich uzupetnienie, nie dajac jednoczesnie podstawy do przekazywania ich w
ramach wypetniania przez Bank jako spotke publiczng obowiazkow informacyjnych.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawac informacji znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane
oswiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Bank lub osoby dziatajace w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank,
ani osoby dziatajace w imieniu Banku nie ponosza pod zadnym wzgledem odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, jakie moga
powstac, wskutek niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zwiazku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek
informacji w niej zawartych, ani za szkody, ktore moga powsta¢ w inny sposéb w zwiazku z informacjami stanowigcymi czesc¢
niniejszej Prezentacji.

Co do zasady, Bank nie ma obowiazku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz
oswiadczen znajdujacych sie w niniejszej Prezentacji, chyba ze obowiazek taki wynika z przepisow prawa.

Wszystkie dane prezentowane w tym dokumencie bazuja na audytowanych, skonsolidowanych danych finansowych Grupy
Kapitatowej Banku Millennium (z wyjatkiem zysku netto do podziatu, ktory prezentowany jest w uktadzie jednostkowym dla samego
Banku). Dane te sa zawarte w Sprawozdaniach Finansowych Grupy Kapitatowej i Banku Millennium za 2011 r. opublikowanych dnia 29
lutego 2012 r.

Poczynajac od 1 stycznia 2006 roku Bank rozpoczat stosowanie zasad rachunkowosci zabezpieczen do potaczenia walutowych
kredytow hipotecznych o zmiennej stopie procentowej, depozytow ztotowych o zmiennej stopie procentowej oraz powigzanych
swapow walutowo-procentowych. Z dniem 1 kwietnia 2009 r. zasadami rachunkowosci zabezpieczen Bank objat swapy walutowe.
Zgodnie z zasadami rachunkowosci marza z tych operacji jest odzwierciedlona wyniku z odsetek. Poniewaz jednak rachunkowosc
zabezpieczen nie obejmuje catego portfela denominowanego w walucie obcej, Bank przedstawia dane pro-forma. Dane pro-forma
prezentuja wszelkie odsetki od produktow pochodnych wtaczone do wyniku z odsetek. W opinii Banku umozliwia to lepsze
Zzrozumienie rzeczywistej ewolucji tej pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.
MES
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Podsumowanie roku 2011

= Sytuacja gospodarcza Polski w roku 2011 prezentowata sie Dziatajac w  powyzszych
bardzo korzystnie, wyraznie powyzej wczesniejszych oczekiwan
rynku, co wspomogto 0gdlnag poprawe wynikow bankow, warunkach  Grupa  Banku
pomimo zawirowan na rynkach miedzynarodowych. Millennium  skoncentrowata

sie na pozyskiwaniu nowych

= Poprawa w gospodarce przetozyta sie na lepsza jakosc klientow, poprawie jakosci
aktywoéw i duzo nizszy koszt ryzyka w porownaniu z 2010 r. . ‘ _
oraz pozwolita na adekwatny wzrost w kredytach hipotecznych obstugi i skutecznej kontroli
i kredytach dla przedsiebiorstw.

kosztow, co przyniosto

poprawe rentownosci i

= Rynek depozytéw rost bardzo szybko, ale tez stat sie coraz efektywnosci dziatania oraz
bardziej konkurencyjny, zwtaszcza w IV kwartale 2011, lecz
nie az w takim stopniu jak w IV kwartale 2008 roku/| kwartale Znaczacy wzrost liczby
2009 roku.

klientow.




Gtowne osiagniecia w 2011 roku (1)
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Bank stat sie bardziej
zyskowny i efektywny

Poprawa jakosci aktywow
i niski koszt ryzyka

Wysoka kapitalizacja i Sciste
zarzadzanie ptynnoscia

Szybszy wzrost dochodow (o 10,1% r/r) niz kosztow (o 3,9% r/r)
Poprawa wskaznika koszty/dochody do poziomu 59,5%
Wzrost ROE do 11,1%

Wskaznik kredytow z utratg wartosci spadt do 4,9%
Wskaznik kredytow przeterminowanych ponad 90 dni wyniost 2,3%
Odpisy na ryzyko na poziomie 45 p.b. kredytow netto

Wskaznik kapitatow podstawowych wyniost 11,4%, a taczny
wspotczynnik wyptacalnosci 13,2%

Wskaznik kredyty/depozyty wyniost 106,8% (wptyw stabego
ztotego)
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Gtowne osiagniecia w 2011 roku (2)

= Najlepsza jakos¢ obstugi wg magazynu ,,Newsweek”; godto Jakosci
Obstugi 2011 (od jakoscobslugi.pl)

= Dobre Konto - najlepsza oferta (specjalna nagroda) w konkursie
European Public News Trophees

= |mpresja - najlepsza oferta dla nowego klienta w konkursie Visa
Europe Awards 2011; Master Card World Signia - najlepsza karta dla
klientow zamoznych w rankingu magazynu ,,Forbes”

Znaczacy postep w jakosci
obstugi klientéw i ocenie
innowacyjnych produktéw

= Ponad 280 tys. nowych rachunkoéw biezacych w 2011 r., w tym 180
tys. rachunkow Dobre Konto, ponad milion kart debetowych
posiadanych przez klientow

= Wprowadzenie oferty Bankowosci Prywatnej

= Znaczacy wzrost depozytéw detalicznych (o 10% r/r)

= 44% wzrost wyniku brutto w segmencie detalicznym

Sukcesy w pozyskiwaniu
nowych klientow z
nastawieniem na budowanie
dtugoterminowych relacji

= Mikrobiznes - najlepsza oferta dla matych firm wg Forbes’a

Widoczna poprawa relacji = 16% roczny wzrostu kredytow dla przedsiebiorstw.
biznesowych z = 20% roczny wzrostu przychodow z wymiany; ponad 1000

przedsiebiorstwami uzytkownikow nowej platformy transakcji walutowych.

= 60% wzrost wyniku brutto w segmencie przedsiebiorstw.
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Zysk netto Grupy - dynamika (mln zt)

==

326,0

2010 2011

Zysk netto - historia ostatnich 10 lat (mln zt)

567, 1

Dochody/koszty
jednorazowe

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Zysk netto w 2011 r. wyniost 466,5
mln zt i byt najwyzszy w historii
Grupy, (jesli wytaczy¢ jednorazowe
dochody).

Zysk netto Grupy osiagnat wysoki, 43%
wzrost w porownaniu z poprzednim
rokiem (byt wyzszy niz wzrost zysku
dla catego sektora bankowego w
Polsce: + 37.5%).




Efektywnosc operacyjna
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Dochody operacyjne* - dynamika (mln zt)

. 1889,1

1716,3 136.6
241,5 141,6

1848,6

2008 2009 2010 2011

B Wynik podstawowy**  Pozostate przychody

Dochody i koszty operacyjne (poziom z 2008r.=100%)

100,0% 102,2%

= taczne dochody operacyjne wzrosty o 10%
r/r i osiggnety rekordowy poziom w historii
Grupy, wyzszy od osiagnietych w 2008 r.,
podczas gdy koszty pozostawaty ponizej
poziomu z roku 2008.

= Wzrost dochodow operacyjnych wynikat
gtownie ze wzrostu dochodow z dziatalnosci
podstawowej** (+11% r/r).

= Poziom wskaznika koszty/dochody byt
najnizszy w ostatnich 10 latach, osiagajac
59,5% (ponizej docelowego poziomu 60%).

Koszty/dochody - dynamika roczna (powtarzalne***) (%)

100,0% .

90,8%

8,6%

2008 2009 2010 2011

——2zmiana przychodéw operac. —8—zmiana kosztoéw operac.

96,9% 93 99

\3{,0%
\Q,z%
. 70,4%

L \63,0%
'ﬂ»_9%6o,y/ &’.Q,S%

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

* W tym pozostate przychody i koszty operacyjne netto *** Bez jednorazowych zyskow (np. sprzedaz akcji PZU) i strat (jak utrata wartosci walutowych
** Wynik z tytutu odsetek + Wynik z tytutu prowizji instrumentow pochodnych zrealizowana przez wynik handlowy)

MES




Walne Zgromadzenie Banku Millennium

Finalista rankingéw
najlepszych bankéw

*s*RESPECT

Index

Dochody operacyjne

Wynik z tytutu odsetek* (mln zt)
= Wynik z tytutu odsetek* w 2011 r. wyniost
NIM 1.191 mln zt, co stanowi rekord w historii
Grupy. Wzrdést on znaczaco, o 18%, w
1190,8 porownaniu z rokiem 2010.

= Marza odsetkowa netto (NIM) w catym roku
2011 wyniosta 2,5%, czyli o 0,2 p.p. wiecej,

nizw 2010 r.
=  Wynik z tytutu prowizji w roku 2011 wyniost

562 mln zt i byt na poziomie podobnym, jak
2010 2011 w roku poprzednim.

1.009,8

Wynik z tytutu prowizji (mln zt) Pozostate dochody pozaodsetkowe* (mln zt)

141,6 .@ > 136,6
564,9 561,8 ’

2010 2011 2010 2011

* Dane pro-forma. Marza na wszystkich instr. pochodnych, w tym zabezpieczajacych portfel kredytow walutowych, jest ujmowana w Wyniku z tytutu odsetek, podczas gdy w ujeciu ksiegowym czesc
tej marzy (48.9 mln zt w 2011 i 82.3 mln zt w 2010) jest prezentowana w Wyniku na operacjach finansowych (czes¢ pozostatych dochodow pozaodsetkowych) 8
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Koszty operacyjne

Koszty operacyjne (min zt)

@)szty/Dochodﬂ )
= Koszty ogotem w 2011 r. wzrosty o 3,9%

rocznie i wyniosty 1.124 mln zt, czyli
nadal mniej, niz w 2008 r. Stabilna
dynamika kosztow w ciagu roku, zarowno

1081,6 1124,1

osobowych jak i pozostatych,
555,7 /._/v odzwierciedla dobra kontrole kosztow w
Grupie.

= Koszty osobowe wzrosty w 2011 r. jedynie

525,9 40,2 0 2,7% r/r. Catkowita liczba pracownikow

wzrosta z powodu nowych przyje¢c w
obszarach sprzedazy.

2010 2011

Koszty osobowe == Pozost. koszty administracyjne i amortyzacja = Koszty administracyjne (W tym

amortyzacja) wzrosty o 5,1% r/r. Roczny

Liczba pracownikow (etaty) wzrost kosztow wynikat ze wzrostu optat
na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego i wptywu kursow walut na
6289 niektore pozycje kosztowe.
6135
Grudzien 2010 Grudzien 2011

MER
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Wskazniki jakosci aktywow index
Wsk. kredytéw zagrozonych wg produktéw [do kredyt. ogotem] Wskaznik pokrycia*

16.0% 16,8% 17,2% 17,2%
i Detal: 71% koS
— : = Dalsza poprawa jakosci
14,8% _ aktywé,w: wgkaini K
Przed?‘:‘b-: kredytow zagrozonych
49% wyniost 4,9% (jeden z
5,8% 5,6% 5,2% 5,0% 4,9% ) najnizszych w sektorze) i
— — - REHE e przeterminowanych ponad
0,9% 0,9% 0,9% 0,9% 0,95% 90 dni spadt do 2,3%.
31/12/10 31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11
= Wskazniki pokrycia
Wsk. kred. przeterm. (90 dni) wg prod. [do kredytow ogotem]  Wskaznik pokrycia* rezerwami kredytow
zagrozonych utrzymuja
P 12,8% 13,3% 13,3% 12.7%  Detal: 115% adekwatne poziomy;
A — widoczna poprawa pokrycia
Przedsieb.: naleznosc,]
132% przetgrmmowanych ponad
90 dni do poziomu 123%.
2,9% 3,0% 3,0% 2,8% 2,3% Razem: 123%
i
0,3% 0,3% 0,3% 0,3% 0,35%
31/12/10 31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11
—— Kredyty ogotem ——Kredyty hipoteczne
—+==Pozostate detaliczne Przesiebiorstwa

* Pokrycie kredytow zagrozonych brutto i przeterminowanych >90 dni brutto rezerwami ogétem (w tym rezerwy IBNR).
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Koszt ryzyka

Rezerwy na ryzyko w rachunku wynikow (mln zt)

= (Catkowite odpisy w roku 2011 byty o
23% nizsze, niz zawigzane w roku

226,9 2010. Byto to mozliwe dzieki

126,4

173.8 znacznej poprawie jakosci aktywow,

zwtaszcza W obszarze

przedsigebiorstw, , oraz  stabilnej,
dobrej jakosci portfela
hipotecznego.

100,5

’

2010 2011 = Sredni koszt ryzyka w 2011 r. (45

== Segment detaliczny ~ Przedsigbiorstwa i pozost. p.b.) byt nizszy od poczatkowo
zaktadanego poziomu 50 p.b. do
kredytow ogoétem, i nizszy w
porownaniu do 65 p.b. za 2010 r.

Koszt ryzyka - do srednich kredytéw netto (w punktach bazowych)

PRZEDSIEBIORSTWA 112 78

DETAL 49 34
RAZEM 65 45




Podstawowe wolumeny biznesowe
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Srodki klientéw Grupy (mln zt)

39 921 39 980 40 975 40 733 41 424
4141 4138

31/12/10 31/03/11 30/06/11 30/09/11 31/12/11

Prosukty inwestycyjne mDepozyty przedsiebiorstw mDepozyty i obligacje oséb fiz.

Portfel kredytéw Grupy (netto) (min zt)
36 738 36 275 38 593 41 085 41 332
8 854 8 955 9 788 10 128 10 264

31/12/10 31/03/11

30/06/11
Kredyty dla przedsiebiostw mKredyty konsumpcyjne ®Kredyty hipoteczne

30/09/11 31/12/11

Depozyty ogoétem wzrosty o 5,7%
rocznie, w tym w segmencie
detalicznym o 10% r/r. Produkty
inwestycyjne zmniejszyty sie o 13%
r/r, tym samym Srodki klientow
ogotem wzrosty o 3,8% r/r.

Portfel kredytow wzrést o 12,5%

rocznie, czesciowo z powodu
aktualizacji wyceny portfela
walutowego.

Bez efektu kursowego taczny portfel
wzrostby o 4,3% rocznie i 0,3%
kwartalnie.

Udziat kredytow walutowych w
portfelu hipotecznym spadt w ciagu
roku z 80% do 76%.
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Ptynnosc i wyptacalnosc

Kredyty / depozyty * i kredyty walutowe (%)
= Wskaznik kredyty/depozyty zmieniat sie
004 o o1 1082%  106,8% w ciagu roku ze wzgledu na wahania
p PR /T T kursowe, lecz na koniec roku nie
odbiegat znacznie od poziomu 100%.
61,0% 59,0% 57,2% 56,2% 57,1% 56,4%
— — —0— —— —— —

= Udziat kredytow walutowych w tacznym
31/12/09  31/12/10  31/03/11  30/06/11  30/09/11  31/12/11 portfelu kredytowym Grupy spadt w
ciagu 2011 roku z 59% do 56%.

—o—Kredyty/Depozyty —a—Udziat kredytow walutowych
Wspoétczynniki wyptacalnosci Grupy (%) ) o L .
= Wspotczynniki wyptacalnosci pozostaja
14.8% na bardzo komfortowych poziomach:
14N ) skonsolidowany wspotczynnik
. 13,9% 13,2% wyptacalnosci  wynosi  13,2%  a
o wspotczynnik  kapitatu  podstawowego
12,3% 12,7% 1o (Core Tier 1) 11,4%.
7P 11,4% 11,4%
31/12/10  31/03/11  30/06/11  30/09/11  31/12/11
—e—Wspotczynnik wyptacalnosci —a—Wspotcz. Core Tier 1

vl

* W tym obligacje Banku i papiery dtuzne, sprzedane klientom indywidualnym, transakcje z przyrzeczeniem odkupu oraz sekurytyzacja wierzytelnosci leasingowych.
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Propozycja zatrzymania zysku z 2011 r. (Uchwata nr 5)

Bank Millennium stosuje polityke wyptaty dywidendy w granicach 35% - 50% zysku netto.

Jednak zgodnie z zaleceniem Komisji Nadzoru Finansowego (KNF)*, Zarzad Banku Millennium
proponuje przeznaczenie catosci zysku za rok 2011 na podwyzszenie kapitatu rezerwowego.
Spowoduje to podniesienie wspoétczynnikow wyptacalnosci zaréwno Banku jak i Grupy Kapitatowej

Dane na 31.12.2011 r.

Grupa Banku Bank
Millennium Millennium

Zysk netto (mln zt)

466,5 415,3 , :
Wspotczynnik .
Wspotczynnik wyptacalnosci : er?g/ig poziomu
2.3 /G (]
wyptacalnosci (%) 13,23 12,43 Zatrzymanie dla Grupy ) 2
Wspotczynnik catosci zysku ) :
kapitatu Wspotczynnik
kapitatu « Wzrost do poziomu
pOdStaWOWGgO podstawowego 12.3 %** P
Core Tier 1(%) 11,41 10,75 Core Tier 1 dla 12 2
- Grupy »

* List KNF do Prezesow Bankow z dnia 29.12.2011 r. i opublikowany na stronie www.knf.gov.pl w sprawie zalecen KNF odnosnie wyptaty dywidendy przez banki.
** pro-forma na dzien 31.12.2011r.
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