
Szanowni Państwo,  

Uprzejmie informujemy, że w przeglądarce Mozilla Firefox w wersji 42 mogą wystąpić 
problemy podczas wykonywania autoryzacji transakcji przy pomocy podpisu elektronicznego. 
Producent informuje, ze problem definitywnie zostanie rozwiązany w kolejnej wersji 
przeglądarki.  

Rozwiązaniem jest wykonanie następujących czynności:  

 

1. Uruchomienie przeglądarki Firefox  

 

2. Wpisanie w pasku adresu komendy: about:config i naciśnięcie [Enter]  

 

 

3. W polu Szukaj wpisanie sekwencji dom.ipc.plugins.enabled  

 

 

4. Dwukrotne kliknięcie lewym klawiszem myszy na znaleziony wpis 
dom.ipc.plugins.enabled zmieniające parametr w polu Wartość z true na false   

 

 



5. Zamknięcie przeglądarki i ponowne jej uruchomienie 

W sytuacji gdybyście Państwo mieli trudność z wykonaniem powyższych instrukcji prosimy 
o kontakt z naszą Pomocą Techniczną pod numerem 801 632 632 lub 22 598 40 31 w dni 
robocze od poniedziałku do piątku w godzinach 08:00 - 18:00.  

Z poważaniem 
Bank Millennium  


