OGOLNE WARUNKI OTWIERANIA |

PRZEDSIEBIORSTW W BANKU MILLENNIUM S.A.

ROZDZIAL |
Postanowienia ogélne

§1.
,Ogolne warunki otwierania i prowadzenia rachunkéw
bankowych dla Klientéw Bankowos$ci Przedsiebiorstw
w Banku Millennium S.A.”, zwane dalej ,0gdélnymi wa-
runkami”, okreslajg ogdlne zasady wspotpracy Banku
z klientami w zakresie otwierania i prowadzenia rachun-
kéw bankowych oraz zasady funkcjonowania produktow
i Swiadczenia ustug z nimi powigzanych w Banku
Millennium S.A., zwanym dalej ,Bankiem”.

§2.
Uzyte w ,0golnych warunkach” okreslenia oznaczaja:
1) administrator - podmiot sprawujacy kontrole nad
opracowywaniem wskaznika referencyjnego, dla in-
terpretacji definicji administratora zastosowanie ma
BMR;
autoryzacja — wyrazenie przez Klienta / uzytkownika
bankowosci internetowej/ uzytkownika karty zgody
na dokonanie transakcji ptatniczej w formie wskaza-
nej w Ogdinych warunkach oraz wiasciwych regu-
laminach produktowych;
bezpieczna koperta — specjalne plastikowe opako-
wanie jednorazowego uzytku, certyfikowane do pa-
kowania wartosci pienieznych, odpowiednio bankno-
tébw lub bilonu, oznaczone indywidualnym
numerem, zabezpieczone w sposéb uniemozliwiaja-
cy wyjecie z niego zawartosci bez widocznego
uszkodzenia opakowania; Waga pojedynczej bez-
piecznej koperty, z zawartoscig, nie moze przekra-
cza¢ norm wynikajacych z rozporzadzenia Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 marca 2000 r.
w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy przy
recznych pracach transportowych z uwzglednieniem
norm wynikajacych z Rozporzadzenia Rady Mini-
strow z dnia 10 wrzesnia 1996 r. w sprawie wykazu
prac wzbronionych kobietom;
BMR - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (EU) 2016 /1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w
sprawie indekséw stosowanych, jako wskazniki refe-
rencyjne w instrumentach finansowych i umowach
finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy in-
westycyjnych i zmieniajgce dyrektywy 2008/48/WE i
2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014;
cennik — ,Cennik ustug dla Klientéw Bankowosci
Przedsigbiorstw” stanowigcy podstawowg oferte
Banku w zakresie zasad $wiadczenia ustug, optat i
prowizji bankowych oraz oprocentowania produktow
i ustug;
certyfikat rezydencji — zaswiadczenie o miejscu
siedziby Klienta (nierezydenta) dla celéw podatko-
wych wydane przez wiasciwy organ administracji
podatkowej panstwa zgodnie z miejscem siedziby
Klienta;
data waluty — dzien, od ktérego lub do ktérego Bank
nalicza odsetki od srodkéw pienigznych, ktérymi ob-
cigzono lub uznano rachunek bankowy;
data wykonania — data, w ktérej nastepuje fizyczne
ksiggowanie transakcji na rachunku Klienta (na
standardowym formularzu papierowym przelewu
krajowego), zwana datg zlecenia;
dostawca — podmiot, w tym Bank, $wiadczacy ustugi
pfatnicze na podstawie ustawy;
dostgpne $rodki — saldo rachunku powigkszone
o kwote przyznanego kredytu w rachunku biezagcym
lub innego produktu pozwalajacego na zadtuzanie
sie  w rachunku biezgcym i pomniejszone
o ewentualng blokade $rodkéw na tym rachunku;
dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do
pigtku z wylaczeniem $wiat i innych dni ustawowo
wolnych od pracy, o ile nie ustalono inaczej;
godzina graniczna — publikowana na stronie interne-
towej Banku oraz dostepna w placéwkach godzina,
do ktoérej Bank przyjmuje zlecenia ptatnicze/zlecenia
do realizacji w danym dniu roboczym, z datg wyko-
nania z dnia zlecenia ptatniczego;
istotna zmiana wskaznika — zmiana wskaznika
zdefiniowana przez administratora, o ktérej mowa w
art. 13 BMR;
karty ptatnicze — wydawane przez Bank Millennium
S.A. karty ptatnicze debetowe, obcigzeniowe
i przedptacone;
kasowa transakcja wymiany walutowej — transakcja
kupna/sprzedazy przez Bank waluty wymienialnej
na ztote polskie lub inne waluty wymienialne po ka-
sowym kursie wymiany waluty ustalonym przez
Bank i Klienta w dniu zawarcia transakcji;
Klient — podmiot, rezydent lub nierezydent, bedacy
strong zawartej z Bankiem Umowy lub podmiot wy-
stepujacy o zawarcie Umowy z Bankiem, tj.: osoby
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prawne, jednostki organizacyjne nieposiadajgce
osobowosci prawnej, o ile posiadajg zdolno$¢ do
czynnos$ci prawnych, lub osoby fizyczne, prowadza-
ce dziatalno$¢ zarobkowg na wiasny rachunek,
w tym réwniez osoby prowadzgce gospodarstwa
rolne lub Zarzadca sukcesyjny;

korekta — oznacza w odniesieniu do transakcji,
ustalong przez strony albo przez Bank, zgodnie z
postanowieniami niniejszego punktu warto$¢ nie-
zbedng do zastosowania do transakcji w celu
zmniejszenia lub wyeliminowania ekonomicznych
skutkéw wstrzymania publikacji lub Zdarzenia Regu-
lacyjnego wynikajgcych dla stron transakcji. Korekta
moze mie¢ charakter jednorazowej ptatnosci lub
wartosci uwzglednianej w warunkach transakcji jako
spread. Korekta powinna, w szczegodlnosci
uwzglednia¢ zmiany warto$ci ekonomicznej trans-
akcji wynikajgce z réznicy pomiedzy wskaznikiem,
ktérego dotyczy Zdarzenie Regulacyjne lub wstrzy-
manie publikacji a wskaznikiem, ktory go zastgpit.
Warto$¢ korekty moze by¢ wartoscig dodatnig,
ujemng, zerowa, jak réwniez by¢ okreslona poprzez
przedstawienie wzoru lub metody obliczenia. Bank
w sytuacji, gdy jest zobowigzany do ustalenia korek-
ty bierze pod uwage dostepne informacje mogace
mie¢ wptyw na ustalenie korekty, w tym rekomenda-
cje wiasciwych organéw;

kurs negocjowany — indywidualny kurs walutowy
ustalany pomiedzy Klientem a Bankiem;

kwotowanie — dziatanie majgce na celu uzyskanie
informacji o cenach zawartych transakcji dla danego
instrumentu bazowego lub podanie przez bank ofer-
ty ceny dla instrumentu bazowego (np. depozytu, in-
strumentu finansowego) uwzgledniane przez pod-
miot wyznaczajacy do kalkulacji danego wskaznika,
w czasie przyblizonym do tego, w ktérym podmiot
wyznaczajgcy dla danego wskaznika standardowo
dokonuje publikacji wskaznika;

mechanizm podzielonej ptatnosci (ang. split pay-
ment) — rozwigzanie polegajgce na zaptacie kwoty
odpowiadajgcej catosci albo czesci kwoty podatku
VAT wynikajgcej z otrzymanej faktury na rachunek
VAT, podczas gdy zaptata catosci albo czesci kwoty
odpowiadajgcej wartosci sprzedazy netto wynikaja-
cej z otrzymanej faktury jest dokonywana na rachu-
nek rozliczeniowy, dla ktérego jest prowadzony ra-
chunek VAT, albo jest rozliczana w inny sposéb;
nos$niki elektroniczne - urzadzenie elektroniczne lub
jego czes$é¢, na ktérej mozna zapisywac i odtwarzaé
informacje m.in. dyskietka, twardy dysk, ptyta CD-
ROM, pamigé¢ typu flash;

obstuga gotéwkowa - przyjmowanie wptat lub
dokonanie wyptat oraz wykonywanie innych czynno-
$ci wynikajgcych z przepiséw prawa zwigzanych z
prawidtowg ich realizacjg i rejestracjg w systemach
bankowych;

operator pocztowy - przedsiebiorca uprawniony do
wykonywania dziatalno$ci pocztowej, na podstawie
wpisu do rejestru operatoréw pocztowych prowa-
dzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elek-
tronicznej, z ktérym Bank zawart umowe;

placéwka — terenowy oddziat Banku $wiadczacy
obstuge transakcyjng w zakresie produktéw i ustug
oferowanych Klientom Bankowos$ci Przedsigbiorstw
przez Bank; Informacje dotyczace lokalizacji, godzin
otwarcia oraz zakresu obstugi oddziatéw Banku sg
dostepne w oddziatach Banku oraz na stronie inter-
netowej Banku www.bankmillennium.pl;

platforma transakcyjna — zintegrowane rozwigzanie
teleinformatyczne umozliwiajgce bezpieczng wy-
miang komunikatéow dotyczacych kasowych trans-
akcji wymiany walutowej pomigdzy Bankiem a Klien-
tem na =zasadach okreslonych w odrebnych
umowach i regulaminach;

podmiot wyznaczajgcy — administrator lub bank
centralny waluty wiasciwy dla wskaznika, Ilub
uprawniony organ administracji publicznej lub grupa
robocza, stowarzyszenie lub organizacja, ktéra zo-
stata oficjalnie wyznaczona do zarzadzania wskaz-
nikiem lub inny podmiot opracowujacy indeks;
polecenie zaptaty — forma regulowania zlecen
Klienta wzgledem odbiorcy polegajgca na obcigze-
niu rachunku rozliczeniowego Klienta na podstawie
kazdorazowego zlecenia sktadanego przez odbior-
ce;

przekaz pieniezny (w tym przekaz pocztowy) —
zlecenie, skladane za posrednictwem bankowosci
internetowej, dorgczenia przez operatora pocztowe-
go adresatowi okreslonej kwoty pienieznej;
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PROWADZENIA RACHUNKOW BANKOWYCH DLA KLIENTOW BANKOWOSCI

publikacja — udostgpnienie informacji o wartosci
wskaznika przez Podmiot Wyznaczajgcy zgodnie z
zasadami okreslonymi w regulaminie opracowywa-
nia danego wskaznika lub okreslonymi w oswiad-
czeniu dotyczgcym wskaznika, ktore jest publikowa-
ne zgodnie z art. 27 BMR;

rachunek bankowy - rachunek rozliczeniowy,
w tym biezacy lub pomocniczy, lub rachunek lokaty
terminowej prowadzony przez Bank na rzecz Klienta
lub rachunek przeznaczony w szczegdlnosci do roz-
liczen lokat lub kredytéw;

rachunek ptatniczy — rachunek prowadzony na rzecz
Klienta stuzacy do wykonywania transakcji ptatni-
czych, przy czym przez rachunek pfatniczy rozumie
sie takze rachunek bankowy, jezeli rachunek ten
stuzy do wykonywania transakcji ptatniczych w ro-
zumieniu ustawy;

rachunek VAT - rachunek bankowy Klienta dedy-
kowany do gromadzenia srodkéw przeznaczonych
na zaptate zobowigzania VAT do urzedu skarbowe-
go lub zaptate kwoty odpowiadajacej kwocie VAT
przy uzyciu mechanizmu podzielonej ptatnosci;
reklamacja - wystgpienie skierowane do Banku
przez Klienta, w ktérym zgtasza zastrzezenia doty-
czgce ustug $wiadczonych przez Bank. Reklamacja
powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje
Klienta oraz oczekiwany przez Klienta sposéb jej
rozpatrzenia,;

rzeczywisty wtasciciel - Klient, ktéry spetnia tacznie
nastepujace warunki:

a) otrzymuje naleznos$¢ dla wiasnej korzysci, w
tym decyduje samodzielnie o jej przeznacze-
niu i ponosi ryzyko ekonomiczne zwigzane z
utratg tej naleznosci lub jej czesci,

b)  nie jest posrednikiem, przedstawicielem, po-

wiernikiem lub innym podmiotem zobowigza-
nym prawnie lub faktycznie do przekazania ca-
fosci lub  czesci naleznosci  innemu
podmiotowi,

c) prowadzi rzeczywistg dziatalno$¢ gospodarcza
w kraju siedziby, jezeli naleznosci uzyskiwane
sg W zwigzku z prowadzong dziatalnoscig go-
spodarcza, przy czym przy ocenie, czy pod-
miot prowadzi rzeczywistg dziatalno$¢ gospo-
darcza, stosuje si¢ odpowiednio przepis art.
24a ust. 18 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o
podatku dochodowym od oséb prawnych;

silne uwierzytelnienie — oznacza uwierzytelnienie

zapewniajgce ochrone poufnosci danych w oparciu

0 zastosowanie, co najmniej dwdch elementow

uwierzytelniania nalezacych do kategorii:

a) wiedza (cos, co wie wylgcznie uzytkownik kar-
ty lub uzytkownik bankowosci internetowej),
b)  posiadanie (co$, co posiada wylgcznie uzyt-

kownik karty lub uzytkownik bankowosci inter-
netowej),

c) cechy Klienta (co$, co charakteryzuje uzyt-
kownika karty lub uzytkownika bankowosci in-
ternetowej),

bedacych integralng czegscig tego uwierzytelnienia
oraz niezaleznych w tym sensie, ze naruszenie jed-
nego z nich nie ostabia wiarygodnosci pozostatych;
STIR - system teleinformatyczny izby rozliczeniowej
umozliwiajgcy wymiane informacji migdzy systemem
bankowym a Krajowg Administracja Skarbowa
(KAS);
tabela kursow / tabela — tabela kurséw walut Banku
Millennium S.A. dostgpna na stronie internetowej
oraz w placéwkach;
Telekod / hasto dostepu — instrument zabezpieczen
umozliwiajacy bezpieczne korzystanie z ustugi tele-
fonicznej (TeleMillennium);
transakcja ptatnicza - zainicjowana przez ptatnika
lub odbiorce (w rozumieniu ustawy) wptata, przelew
lub wyptata $rodkéw pienieznych;
Umowa — Umowa ramowa rachunkéw i ustug ban-
kowych dla Klientéw Bankowos$ci Przedsigbiorstw
lub inna umowa zawarta pomiedzy Bankiem a Klien-
tem regulujgca w szczegdlnosci warunki i zasady
prowadzenia rachunkéw bankowych i wybranych
ustug dla przedsigbiorcow;

unikatowy identyfikator — okreslona przez Bank

kombinacja liter, liczb lub symboli, stuzgca jedno-

znacznej identyfikacji zleceniodawcy lub odbiorcy

ustugi ptatniczej, o ktérej mowa w Rozdziale 3i 4. W

szczegdlnosci przez identyfikator Klienta rozumiany

jest numer rachunku bankowego lub w przypadku
kart ptatniczych — numer wyttoczony na karcie;

ustuga bankowosci internetowej — ustuga bankowo-
$ci internetowej Millenet dla przedsigbiorcéw, dajaca
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dostep do ustug bankowych za posrednictwem sys-
teméw elektronicznych, funkcjonujgca pod adresem
internetowym wskazanym przez Bank oraz za po-
Srednictwem urzadzehn mobilnych obstugujacych
transmisje danych (np. telefonéw komodrkowych),
wyposazonych w oprogramowanie dostarczane
przez Bank, zwane ,Aplikacjg Mobilng”,

ustuga telefoniczna (TeleMillennium) — dostep do
wybranych produktéw i ustug Banku za posrednic-
twem telefonu;

ustawa — ustawa o ustugach ptatniczych;

ustawa podatkowa - ustawa z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towaréw i ustug;

uzgodniony termin - o ile strony nie uzgodnity
inaczej uzgodnionym terminem bedzie, odpowiednio
dla zdarzenia zaprzestania publikacji wskaznika
pozniejsza z nastgpujgcych dat wskazanych w

lit. (a) i (b)

(a) dzien nastepujgcy po uptywie 15 dni robo-
czych od dnia zdarzenia zaprzestania publi-
kacji wskaznika

albo

(b) pierwszy dzien, kiedy wskaznik nie jest do-

stepny w zwigzku ze zdarzeniem zaprzesta-
nia publikacji wskaznika
oraz dla zdarzenia dotyczacego administrato-
ra/wskaznika pozniejsza z nastepujgcych dat
wskazanych w lit. (c) lub (d)

(c) 15 dni roboczych od daty, kiedy jedna ze
Stron zawiadomita druga Strong o zdarzeniu
dotyczgcym administratora/wskaznika

albo
(d) pierwszy dzien, kiedy nie zostanie dokonana

wymagana prawem rejestracja wskaznika lub
wydana decyzja o ekwiwalentnosci wskazni-
ka, lub administrator takiego wskaznika nie
otrzymat, zostato mu cofnigte lub zawieszone
udzielone zezwolenie lub rejestracja do obli-
czania danego wskaznika przez odpowiedni
organ nadzoru, w skutek czego strony nie sg
uprawnione do dalszego korzystania z dane-
go wskaznika;
uzytkownik bankowosci internetowej — osoba fizycz-
na, ktéra wykorzystuje ustuge bankowosci interne-
towej do wykonywania czynnosci, do ktorych zostata
upowazniona przez Klienta, (przy czym Klienci be-
dacy osobami fizycznymi prowadzacymi jednooso-
bowg dziatalno$¢ gospodarczg lub wspdinikami spo-
tek cywilnych mogag by¢ jednoczesnie
uzytkownikami bankowos$ci internetowej);
uzytkownik karty — osoba fizyczna wskazana we
wniosku w zakresie kart ptatniczych, upowazniona
przez Klienta do dysponowania $rodkami znajdujg-
cymi sie na rachunku bankowym za pomoca karty
ptatniczej, (przy czym Klienci bedacy osobami fi-
zycznymi prowadzgcymi jednoosobowg dziatalno$¢
gospodarczg lub wspdlnikami spotek cywilnych mo-
g3 by¢ jednoczesnie uzytkownikami karty);
wptatomat — maszyna dualna wykonujgca zaréwno
transakcje wyptaty gotéwkowej, jak i umozliwiajgca
przyjecie wptaty gotéwkowej;
wskaznik — oznacza dowolny indeks lub wskaznik
referencyjny poprzez odniesienie do ktérego, okre-
$la sie kwoty przypadajgcej do zaptaty z tytutu
transakgji lub okresla si¢ wartosci transakcji; dla in-
terpretacji definicji wskaznika referencyjnego oraz
indeksu zastosowanie ma Rozporzgdzenie Parla-
mentu Europejskiego i Rady (EU) 2016 /1011 z dnia
8 czerwca 2016 r. w sprawie indekséw stosowa-
nych, jako wskazniki referencyjne w instrumentach
finansowych i umowach finansowych lub do pomiaru
wynikéw funduszy inwestycyjnych i zmieniajace dy-
rektywy 2008/48/WE i 2014/17/UE oraz rozporza-
dzenie (UE) nr 596/2014;
wskaznik alternatywny — oznacza wskaznik, ktory
zostat ustalony przez strony lub zostat oficjalnie wy-
znaczony, wskazany lub zarekomendowany przez
podmiot wyznaczajacy lub uprawniony organ admi-
nistracji publicznej lub bank centralny w celu zasta-
pienia wskaznika dotknietego Zdarzeniem Regula-
cyjnym;
wyptata seryjna — dzienna liczba Elektronicznych
wyptat gotéwkowych (ECW) dokonywanych w poje-
dynczej placéwce, przekraczajgca 50 transakcji wy-
ptat;
zadtuzenie przeterminowane — wymagalne zadtuze-
nie w rachunku bankowym w kwocie przekraczaja-
cej dostepne $rodki (rozumiane réwniez, jako kredyt
w rachunku biezgcym), powstate w wyniku wykona-
nia operacji obcigzajgcych rachunek, w tym operacji,
do ktérych Bank zostat upowazniony przez Klienta,
w szczegdlnosci pobranie naleznych prowizji i optat;
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) Zarzadca sukcesyjny - zarzadca sukcesyjny
w rozumieniu ustawy o zarzadzie sukcesyjnym
przedsiebiorstwem osoby fizycznej;
Zdarzenie Regulacyjne — oznacza wystapienie
jednego lub kilku z nastepujgcych zdarzen w sto-
sunku do wskaznika w danej transakcji:
(i) oficjalne publiczne os$wiadczenie lub oficjalne
stanowisko wydane przez lub w imieniu podmiotu
wyznaczajgcego stwierdzajace, ze wskaznik prze-
stat lub przestanie by¢ obliczany lub publikowany na
state z zastrzezeniem, ze w dacie wydania o$wiad-
czenia lub stanowiska nie zostat wyznaczony na-
stepca, ktory bedzie nadal obliczat lub publikowat
ten wskaznik (zdarzenie zaprzestania publikacji
wskaznika);
(ii) oznacza sytuacje, w ktorej Bank na podstawie
publicznego os$wiadczenia pochodzgcych z wiary-
godnych i niezaleznych zrédet, zawiadomit Klienta,
ze w odniesieniu do danego wskaznika nie zostanie
dokonana rejestracja lub wydana decyzja o ekwiwa-
lentno$ci  wskaznika, lub administrator takiego
wskaznika nie otrzymat, nie otrzyma, zostanie cof-
nigte lub zawieszone udzielone zezwolenie lub reje-
stracja do obliczania danego wskaznika przez od-
powiedni organ nadzoru, w skutek czego strony nie
beda uprawnione do dalszego korzystania z danego
wskaznika (zdarzenie dotyczgce administrato-
ra/wskaznika);
(iii) ogtoszenie przez administratora wskaznika
Lsistotnej zmiany wskaznika”.

§3.
Bank moze nada¢ oferowanym produktom i ustugom
nazwy handlowe okreslone w cenniku.
,Ogdlne warunki” stanowig integralng czes¢ Umowy
i sg wigzgce dla obu jej stron przez okres trwania
Umowy.

=

ROZDZIAL I
Postanowienia szczegétowe

Rachunki bankowe

§4.

. Bank prowadzi nastepujgce rachunki bankowe:

1) rozliczeniowe:

a) biezace — przeznaczone do gromadzenia $rod-
kéw pienigznych oraz przeprowadzania rozli-
czen pienieznych;

b) pomocnicze — przeznaczone do gromadzenia
wyodrebnionych przez Klienta $rodkéw pienigz-
nych i przeprowadzania rozliczen pienieznych,
w tym:

— rachunek ptacowy — przeznaczony do rozli-
czania wynagrodzen pracownikéw Klienta;
— rachunek zaktadowego funduszu $wiadczen
socjalnych;
2) lokat terminowych — przeznaczone do deponowa-
nia $rodkéw pienieznych w kwocie i przez czas
okreslony w umowie.

. Bank moze prowadzi¢ réwniez inne Rachunki banko-

we, w szczegolnosci:

1) rachunek wspdlny dla jednostek samorzadu teryto-
rialnego, ale wylgcznie w zwigzku ze wspdlinym
wykonywaniem zadan publicznych, w tym dla reali-
zacji przedsiewzigé wspoifinansowanych ze $rod-
kéw Unii Europejskiej;

2) powierniczy, w tym dla dewelopera — przeznaczony
do gromadzenia wytgcznie $rodkéw pienieznych
powierzonych Klientowi przez osobeg trzecig na
podstawie odrebnej umowy;

3) escrow/zastrzezony — przeznaczony do gromadze-
nia $rodkoéw Klienta badz strony trzeciej w celu roz-
liczenia transakcji pomigdzy kontrahentami, ktérych
zabezpieczeniem jest okreslenie w umowie warun-
kéw dysponowania $rodkami i zasad dokumento-
wania ich spetnienia;

4) rachunek, w szczegdlnosci, do rozliczen lokat, kre-
dytéw, zlecen ptatniczych lub rachunek do rozliczen
kasowych transakcji wymiany walutowej dla Klienta
nieposiadajagcego w Banku rachunku rozliczenio-
wego, a z ktérym Bank zawart stosowng umowe lub
porozumienie regulujgce, migdzy innymi, sposéb
rozliczania wyzej okreslonych transakgji,

. Do rachunkéw w walucie PLN, o ktérych mowa

w ust.1 pkt 1 lit. a i b, z wylgczeniem rachunku ptaco-
wego oraz dla rachunkéw, o ktérych mowa w ust.2
pkt 1 i 3 Bank prowadzi na zasadach okreslonych
w §§ 10-12, 37, 48 i 58 rachunki VAT.

. Wykaz walut, w ktérych Bank otwiera i prowadzi

rachunki bankowe zostat okreslony w cenniku.
Zawarcie Umowy i otwarcie rachunku

§ 5.

1. Przed zawarciem Umowy Klient zobowigzany jest

dostarczy¢ do Banku oryginaty lub poswiadczone
przez notariusza lub pracownika Banku kopie naste-
pujacych dokumentéw, z zastrzezeniem pkt 2 lit. b:

2.

1

3

Udostepnienie produktow i

1) jezeli jest rezydentem:

a) dokumenty stwierdzajgce fakt zarejestrowania
dziatalno$ci podmiotu, statut lub umowe spétki —
zaleznie od statusu prawnego i charakteru dzia-
falnosci Klienta;

b) zawiadomienie o nadaniu numeru statystyczne-
go (REGON);

c) decyzje o nadaniu
podatkowej (NIP);

d) inne dokumenty, o ile taki obowigzek wynika
z odrebnych przepiséw lub gdy Bank uzna, ze
sg one niezbedne do zawarcia Umowy;

2) jezeli jest nierezydentem:

a) aktualny odpis z rejestru firm handlowych lub in-
ny aktualny dokument urzedowy zawierajgcy
podstawowe dane o podmiocie;

b) certyfikat rezydencji, jezeli Klient jest rzeczywi-
stym wiascicielem w zakresie naliczanych na ra-
chunku odsetek i chce skorzysta¢ z obnizonych
stawek podatku wynikajgcych z zawartych przez
Polske uméw o unikaniu podwdjnego opodatko-
wania - Klient sktada w Banku oryginat doku-
mentu lub kopig poswiadczong przez notariusza;

c) oraz inne dokumenty, jezeli Bank uzna, ze sg
one niezbedne do zawarcia Umowy.

Dokumenty, ktére zostaly wystawione za granicg,

powinny by¢ potwierdzone za zgodno$¢ z prawem

miejsca wystawienia poprzez:

1) nadanie klauzuli ,apostille” zgodnie z Konwencjg
Haska znoszgca wymog legalizacji zagranicznych
dokumentéw urzedowych (sporzadzong w Hadze
dnia 5 pazdziernika 1961 r.);

2) polska placéwke dyplomatyczng lub konsularng;

3) miejscowego notariusza w krajach, w ktérych nie
ma polskich placéwek dyplomatycznych;

4) jednostke, ktérg Bank zaakceptowat do tego celu.

§6.

Bank otwiera i prowadzi rachunek rozliczeniowy
na wniosek Klienta po zawarciu z Klientem pisemnej
Umowy.
Umowa ma charakter kompleksowy, co oznacza, ze
na jej podstawie Bank udostepnia produkty oraz
Swiadczy ustugi zwigzane z rachunkami bankowymi
okreslone w cenniku w czesci dotyczacej rachunkéw
i kart ptatniczych.
Zawarcie Umowy oraz otwarcie rachunku bankowego
nastepuje na podstawie dokumentéw stwierdzajgcych
status prawny Klienta oraz innych dokumentéw wy-
maganych przez Bank, zgodnie z § 5.
Na podstawie Umowy moze by¢ otwarty jeden rachu-
nek rozliczeniowy lub wigksza ich liczba, jak réwniez
mogg by¢ otwierane w terminie p6zniejszym, na pi-
semny wniosek Klienta, kolejne rachunki, do ktérych
otwarcia i prowadzenia zastosowanie majg postano-
wienia Umowy oraz ,0golnych warunkow”.

Jesli wniosek o kolejne rachunki sktadany byt

za posrednictwem ustugi bankowosci internetowe;j,

Bank nie przekazuje Klientowi egzemplarza wniosku

podpisanego za Bank.

W przypadku wniosku ztozonego za posrednictwem

ustugi bankowosci internetowej, zatozenie rachunku

w systemie Banku jest jednoznaczne z akceptacjg

whniosku przez Bank.

Bank moze odmoéwi¢ zawarcia Umowy bez podania

przyczyn.

§7.

numeru identyfikacji

ustug, o ktérych mowa

w § 6 ust. 2, moze wymagac¢ zawarcia przez Klienta

z

Bankiem innej, dodatkowej umowy badz ziozenia

w Banku odrebnego wniosku dotyczacego dodatkowego
produktu lub ustugi badz spetnienia innych wymagan
okre$lonych w regulacjach Banku wifasciwych dla tych
produktéw i ustug.

Pomocniczy rachunek ptacowy
§8

. Rachunek ptacowy jest otwierany badz przeksztatcany

z rachunku rozliczeniowego, a nastgpnie powigzany
z innym, wybranym przez Klienta rachunkiem rozli-
czeniowym na podstawie wniosku ztozonego przez
Klienta na formularzu bankowym.

. Rachunek ptacowy jest rachunkiem pomocniczym

nieoprocentowanym, prowadzonym w ztotych, umoz-
liwiajacym Klientowi dokonywanie przelewow, w cie-
zar dostepnych $rodkéw w ramach rachunku ptaco-
wego i rachunku z nim powigzanego wskazanego
przez Klienta we wniosku, o ktérym mowa w ust. 1.

. Przelewy dokonane przez Klienta z rachunku ptaco-

wego w cigezar dostepnych $rodkéw w ramach ra-
chunku ptacowego i rachunku z nim powigzanego po-
wodujg powstanie salda ujemnego na rachunku
ptacowym w kwocie tych przelewow.

. Klient moze wskaza¢ kwote okreslajacg maksymalne

saldo ujemne na rachunku ptacowym.
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.W  przypadku

. Klient moze dokona¢ przelewdw z rachunku ptacowe-

go w ciezar dostepnych $rodkéw w ramach rachunku
ptacowego i rachunku z nim powigzanego pod warun-
kiem, iz nie zostang przekroczone kwoty, o ktérych
mowa w ust. 2 i 4.

Z uwzglednieniem kwot okreslonych w ust. 2 i 4,
w przypadku, gdy na rachunku ptacowym danego dnia
roboczego powstanie saldo rézne od zera, Bank do
konca tego dnia roboczego dokona uznania badz ob-
cigzenia rachunku ptacowego, odpowiednio obcigza-
jac lub uznajgc rachunek z nim powigzany kwotg, kto-
ra spowoduje, ze saldo na rachunku ptacowym
wyniesie zero.

. Rachunek powigzany z rachunkiem ptacowym nie

moze by¢ rachunkiem escrow/zastrzezonym ani ra-
chunkiem powierniczym.

. Bank zastrzega sobie prawo do wytgczenia funkcjo-

nalnosci rachunku ptacowego, o ktérej mowa w ust. 2
i 3, jezeli w rachunku powigzanym z rachunkiem pta-
cowym zostat uruchomiony inny produkt kredytowy niz
wskazany w § 9 ust. 3, o czym Bank poinformuje
Klienta.

§o.

. W rachunku przeksztalconym na rachunek ptacowy

nie moze by¢ udzielony przez Bank kredyt ani nie mo-
ze by¢ udzielone przez Klienta petnomocnictwo do
splaty kredytu.

Rachunek ptacowy ani rachunek z nim powigzany nie
mogg by¢ objete ustuga, ktdéra powoduje powigzanie
tych rachunkéw z innymi rachunkami lub ktéra powo-
duje automatyczne przelewy z tych rachunkéw na in-
ne rachunki, jezeli ustuga ta uniemozliwia poprawne
funkcjonowanie powigzanych rachunkéw.

. W rachunku powigzanym z rachunkiem ptacowym nie

moze by¢ udzielony inny produkt kredytowy niz kredyt
w rachunku biezacym.
Rachunek VAT
§10.

.Rachunek VAT jest otwierany i prowadzony w walucie

PLN.

.Dla rachunkéw, o ktérych mowa w § 4 ust. 3 Bank

prowadzi co najmniej jeden rachunek VAT, niezaleznie
od liczby rachunkéw rozliczeniowych prowadzonych
dla danego Klienta.

.Na pisemny wniosek Klienta, Bank moze prowadzi¢

wigcej niz jeden rachunek VAT pod warunkiem prowa-
dzenia na rzecz Klienta wiecej niz jednego rachunku
rozliczeniowego.

rachunkéw escrow wymagane jest
otwarcie kazdorazowo do kazdego rachunku escrow
indywidualnych rachunkéw VAT, gdzie do jednego
rachunku VAT przypisany jest jeden rachunek escrow.
Otwarcie i prowadzenie rachunku VAT nie wymaga
zawarcia odrebnej Umowy.

. Bank nie wydaje do rachunku VAT kart ptatniczych.

§11.

. Srodki zgromadzone na rachunku VAT stanowig

$rodki nalezace do Klienta.

. Klient moze dysponowa¢ $rodkami zgromadzonymi na

rachunku VAT, wylgcznie na cele opisane w ust. 5,
na sptatg zobowigzania VAT do urzedu skarbowego
lub na zaptate kwoty odpowiadajacej kwocie VAT z
faktury otrzymanej od swojego kontrahenta.

. Rachunek VAT moze zosta¢ uznany lub obcigzony

wytgcznie w formie bezgotéwkowej, co oznacza:

1)  brak mozliwosci zasilenia rachunku VAT w wy-
niku transakcji gotéwkowej realizowanej w for-
mie otwartej lub zamknigtej, w tym réwniez w
kasie Banku oraz we wptatomatach,

2) brak mozliwosci obcigzenia rachunku VAT w
wyniku transakcji wyptaty gotéwkowej, realizo-
wanej w formie otwartej lub zamknietej, w tym
réwniez w kasie Banku oraz bankomatach.

Rachunek VAT moze by¢ uznany wytacznie $rodkami

pienieznymi pochodzgcymi z tytutu:

1) zaptaty kwoty odpowiadajgcej kwocie podatku
od towaréw i ustug, przy uzyciu komunikatu
przelewu VAT;

2)  wptaty kwoty podatku od towardw i ustug przez
podatnika, o ktérym mowa w art. 103 ust. 5a
ustawy podatkowej , na rzecz ptatnika, o ktérym
mowa w art. 17a tej ustawy, przy uzyciu komu-
nikatu przelewu VAT,;

3) przekazania $rodkéw z innego rachunku VAT
Klienta prowadzonego w tym samym banku;

4)  zwrotu:

a) kwoty odpowiadajgcej kwocie podatku od
towaréw i ustug w przypadkach, o ktérych
mowa w art. 29a ust. 10 pkt 1-3 i ust. 14
ustawy podatkowej , wynikajacego z wy-
stawionej przez podatnika faktury korygu-
jacej,

b)  réznicy podatku, o ktérym mowa w art. 87
ust. 6a ustawy podatkowej, przez urzad
skarbowy.

Uznanie  nastepuje

przelewu VAT.

5. Rachunek VAT moze by¢ obcigzany wytgcznie w celu:

1) dokonania ptatnosci kwoty odpowiadajgcej kwocie
podatku od towardw i ustug z tytutu nabycia towa-
réw lub ustug na rachunek VAT,

2) dokonania zwrotu kwoty odpowiadajgcej kwocie
podatku od towaréw i ustug, w przypadkach, o
ktérych mowa w art. 29a ust. 10 pkt 1-3 i ust. 14
ustawy podatkowej, wynikajgcego z wystawionej
przez podatnika faktury korygujacej, na rachunek
VAT nabywcy towaréw lub ustug,

przy uzyciu komunikatu przelewu VAT;

3) wptaty:

a) narachunek urzedu skarbowego:

— podatku od towardw i ustug, w tym podatku
od towardw i ustug z tytutu importu towa-
row, dodatkowego zobowigzania podatko-
wego w tym podatku, a takze odsetek za
zwtoke w podatku od towardéw i ustug lub
odsetek za zwtoke od dodatkowego zobo-
wigzania podatkowego;

— podatku dochodowego od 0s6b prawnych
oraz zaliczek na ten podatek, a takze odse-
tek za zwitoke w podatku dochodowym od
os6b prawnych oraz odsetek od zaliczek
na ten podatek;

— podatku dochodowego od oséb fizycznych
oraz zaliczek na ten podatek, a takze odse-
tek za zwtoke w podatku dochodowym od
0sob fizycznych, oraz odsetek od zaliczek
na ten podatek;

— podatku akcyzowego, przedptat podatku
akcyzowego, wptat dziennych a takze od-
setek za zwioke w podatku akcyzowym,
oraz odsetek od przedptat podatku akcy-
zowego;

— naleznosci celnych oraz odsetek za zwioke
od tych naleznosci,

b) naleznosci z tytutu sktadek, o ktorych mowa

w art. 24 ust. 2 ustawy z dnia 13 pazdziernika

1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych,

oraz naleznosci z tytutu sktadek, o ktérych

mowa w art. 32 tej ustawy, do poboru ktérych
zobowigzany jest Zaktad Ubezpieczen Spo-
tecznych;

4) wpfaty podatku od towaréw i ustug przez podatni-
ka, o ktérym mowa w art. 103 ust. 5a ustawy po-
datkowej, na rzecz ptatnika, o ktéorym mowa w art.
17a tej ustawy, przy uzyciu komunikatu przelewu
VAT,

5) przekazania przy uzyciu komunikatu przelewu
VAT kwoty odpowiadajacej kwocie podatku od
towaréw i ustug na rachunek VAT dostawcy towa-
réw lub ustugodawcy przez Klienta, ktory:

a) otrzymat ptatno$¢ przy uzyciu komunikatu
przelewu VAT oraz

b) nie jest dostawca towaréw lub ustugodawcg
wskazanym na fakturze, za ktorg jest doko-
nywana pfatnosé,

6) zwrotu przy uzyciu komunikatu przelewu VAT nie-
naleznie otrzymanej ptatnosci na rachunek VAT
Klienta, od ktérego otrzymano te ptatnos$¢ przy
uzyciu komunikatu przelewu VAT,

7) przekazania $rodkéw na inny rachunek VAT
Klienta prowadzony w tym samym banku przy
uzyciu komunikatu przelewu VAT, w ktorym Klient
wskazuje kwote przekazywanych $rodkéw, wpisu-
je wyrazy ,przekazanie wlasne” oraz wskazuje
whasny numer identyfikacji podatkowej, za pomo-
cg ktorego Klient jest zidentyfikowany na potrzeby
podatku od towardw i ustug;

8) przekazania $rodkéw na rachunek wskazany
przez naczelnika urzedu skarbowego w informacji
o postanowieniu przekazania $rodkéw z rachunku
VAT;

9) przekazania $rodkéw na rachunek rozliczeniowy
panstwowej jednostki budzetowej, w przypadku
gdy rachunek VAT prowadzony jest do rachunku
biezgcego: rozliczeniowego albo pomocniczego
prowadzonego na rzecz panstwowych jednostek
budzetowych, z wyodrebnieniem rachunkéw do-
chodoéw i wydatkow;
realizacji zajgcia na podstawie administracyjnego
tytutu wykonawczego dotyczgcego egzekucji na-
leznosci, o ktérych mowa w pkt 3;
przekazania przez bank $rodkéw pienigznych na
prowadzony w tym samym banku wyodrebniony
rachunek niebedacy rachunkiem rozliczeniowym,
stuzacy identyfikacji Klienta w przypadku,
o ktérym mowa w § 58 ust. 6.

przy  uzyciu  komunikatu
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11)

6. Brak mozliwosci uznania i/lub obcigzenia rachunku
VAT z tytutu transakcji walutowych oraz przelewéw
kierowanych bezposrednio na numer rachunku VAT.
W przypadku uznan, transakcje takie podlegajg auto-
matycznemu zwrotowi.

7. Brak mozliwosci uznania rachunku VAT z tytutu prze-
lewoéw kierowanych na numery rachunkéw niepowia-
zanych z zadnym rachunkiem VAT. Transakcje takie
podlegaja automatycznemu zwrotowi.

8. Brak mozliwosci uznania i/lub obcigzenia rachunku
VAT z tytutu transakcji realizowanych, jako zlecenie
state.

9. Brak mozliwosci uznania i/lub obcigzenia rachunku
VAT z wykorzystaniem ustug Saldo Netto, Cash Pool,
Umowy o linie wielowalutowg oraz kredyt parasolowy.

10. Rachunek VAT oraz znajdujgce sie na nim $rodki
pieniezne jak rowniez $rodki zgromadzone na
rachunku rozliczeniowym z przeznaczeniem na
uznanie rachunku VAT lub zgromadzone w wyniku
obcigzenia rachunku VAT sg wolne od zajecia na
podstawie sgdowego lub administracyjnego tytutu

wykonawczego dotyczacego egzekucji lub
zabezpieczenia naleznosci innych niz wymienione w
ust. 5 pkt 3.

11. Wierzytelnosci z rachunku VAT nie moga by¢ przed-
miotem zabezpieczenia rzeczowego.
§12.
Rachunek VAT nie jest obcigzany z tytutu optat i prowizji.

Inne postanowienia w zakresie
rachunkéw bankowych
§13.

1. Bank otwiera rachunek rozliczeniowy w walucie obcej
tylko na rzecz Klienta posiadajgcego rachunek rozli-
czeniowy w ztotych.

2. Warunkiem koniecznym do otwarcia rachunku lokaty
terminowej na rzecz Klienta jest posiadanie w Banku
rachunkéw rozliczeniowych w ztotych oraz w walucie
lokaty terminowe;j.

3. Warunkiem udostepnienia Klientowi $wiadczonych
przez Bank ustug jest posiadanie w Banku rachunku
rozliczeniowego w ztotych.

4. W uzasadnionych przypadkach Bank moze otworzy¢

Klientowi nieposiadajgcemu w Banku rachunku rozli-
czeniowego w zlotych rachunek stuzgcy do rozliczen
$rodkéw z rachunku lokaty terminowej, z rachunku
kredytowego, kasowych transakcji wymiany walutowej
lub innych zlecen ptatniczych, przy czym otwarcie ra-
chunku do rozliczen, o ktérych mowa powyzej, nie
wymaga zawarcia odrebnej umowy, a numer tego ra-
chunku wskazany jest w umowie ustugi, ktéra rozli-
czana jest w ciezar tego rachunku.

Rachunki lokat terminowych
§14.

1. Po zawarciu Umowy Klient moze deponowa¢ $rodki
na rachunku lokaty terminowe;j.

2. Bank moze otworzy¢ rachunek lokaty terminowej
na podstawie dyspozycji Klienta przekazanej do Ban-
ku na pismie, ustnie lub elektronicznie za posrednic-
twem ustugi bankowos$ci internetowej posiadajgcej
odpowiednig funkcjonalno$é. Bank potwierdza wyko-
nanie dyspozycji Klienta na wyciagu.

3. Srodki zdeponowane na rachunku lokaty terminowej
nieodnawialnej sg przekazywane na rachunek rozli-
czeniowy w dniu zapadalnosci lokaty, ktérym jest na-
stepny dzien kalendarzowy po zakonczeniu okresu
umownego. Jezeli ten dzien jest dniem ustawowo
wolnym od pracy, wptyw $rodkéw na rachunek rozli-
czeniowy nastepuje w pierwszym dniu roboczym po
tym dniu, z datg zapadalnosci lokaty.

4. Srodki zdeponowane na rachunku lokaty odnawialnej

po uptywie okresu umownego sg pozostawiane na
rachunku lokaty, na taki sam okres umowny, na wa-
runkach i przy zastosowaniu stop procentowych prze-
widzianych dla tego rodzaju lokat, obowigzujgcych
w dniu rozpoczecia kolejnego okresu umownego,
z zastrzezeniem ust. 7.

5. Za poczatek kolejnego okresu umownego przyjmuje
sie nastgpny dzien kalendarzowy po uptywie okresu
umownego.

6. Klient moze zlozy¢ dyspozycje ustanowienia lub
zmiany warunkéw lokaty, w szczegoélnosci dotyczaca
jej odnawialno$ci, z zastrzezeniem ust. 7, lub wskaza-
nia innego swojego rachunku rozliczeniowego
w Banku w walucie lokaty do przelewu kapitatu lub
odsetek po zamknigciu lokaty terminowe;j.

7. Bank zastrzega sobie prawo do nieprzedtuzenia
Umowy na kolejny okres, o czym informuje Klienta
w formie pisemnej, na co najmniej 7 dni przed upty-
wem okresu umownego.

8. W dniu zamkniecia rachunku lokaty terminowej,
w przypadku braku dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 6,
kapitat wraz z odsetkami przekazywany jest na rachu-
nek rozliczeniowy, z ktérego $rodki byty przestane na
rachunek lokaty terminowej.
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§ 15.
W przypadku rachunku lokaty terminowej negocjowanej
Bank nie przedtuza lokaty na kolejny okres.

§ 16.

Klient ma prawo ztozy¢ dyspozycje zamknigcia rachunku

lokaty terminowej przed uptywem okresu umownego, co

oznacza wypowiedzenie umowy rachunku lokaty i skut-
kuje zamknieciem przez Bank rachunku lokaty termino-
wej w dniu wskazanym w dyspozycji oraz przekazaniem
kapitatu i odsetek, naliczonych zgodnie z warunkami
okreslonymi w cenniku, na rachunek rozliczeniowy,

z ktérego $rodki byly przestane na rachunek lokaty

terminowej.

Petnomocnictwa
§17.

1. Klient moze udzieli¢ petnomocnictwa do rachunku
bankowego. Petnomocnictwo moze by¢ state, okre-
sowe lub jednorazowe, przy czym petnomocnictwo
state i okresowe jest przyjmowane wytgcznie na for-
mularzu okreslonym przez Bank.

2. Udzielenie petnomocnictwa wymaga formy pisemnej,
a wiasnoreczno$¢ podpiséw ztozonych za Klienta pod
petnomocnictwem powinna by¢ poswiadczona przez
upowaznionego pracownika Banku lub notariusza.

3. Bank zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia pet-
nomocnictwa w przypadku watpliwosci, co do jego
prawidtowosci lub autentycznosci.

§18.

1. Petnomocnikiem moze by¢ osoba o peinej zdolnosci
do czynnosci prawnych.

2. Petnomocnik sktada wzér podpisu na formularzu
okres$lonym przez Bank.

3. Petnomocnikowi nie przystuguje prawo do udzielania
dalszych petnomocnictw, chyba ze umocowanie takie
wynika z tresci petnomocnictwa.

§19.

1. Zmiana lub odwotanie petnomocnictwa wymaga
ztozenia pisemnego o$wiadczenia Klienta, jak réwniez
ztozenia pisemnego os$wiadczenia w odniesieniu
do nadanych przez Klienta uprawnien uzytkownika
ustugi bankowosci internetowej z zastrzezeniem po-
stanowien ust. 2 pkt 1-4.

2. Petnomocnictwo wygasa:

1) z chwilg ustania osobowosci prawnej, upadtosci lub
likwidacji mocodawcy lub petnomocnika, niebeda-
cego osobg fizyczng;

2) z chwilg $mierci petnomocnika lub mocodawcy, be-
dacego osobg fizyczng;

3) z uptywem terminu, na jaki zostato udzielone;

4) z chwilg rozwigzania umowy rachunku, w ramach,
ktérego petnomocnictwo zostato udzielone;

5) najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po otrzy-
maniu przez Bank odwotania petnomocnictwa, przy
czym Bank zastrzega sobie prawo odmowy wyko-
nania dyspozycji wydanej przez osobe, ktérej pel-
nomochnictwo zostato odwotane, juz w dniu dore-
czenia zawiadomienia.

Dysponowanie rachunkiem bankowym
§ 20.

1. Klient, na formularzu okreslanym przez Bank, zwanym
dalej kartg wzoréw podpisow:

1) sktada wzory podpiséw, ktére obowigzujg przy
sktadaniu dyspozycji do rachunku bankowego;

2) wskazuje osoby uprawnione do dysponowania ra-
chunkiem bankowym, ktére sktadajg swoje wzory
podpiséw;

3) okresla kombinacje podpiséw wymagang dla waz-
nosci dyspozycji, z zastrzezeniem ust. 4 pkt 1 lit. f;

4) okresla zakres upowaznienia do dysponowania ra-
chunkiem bankowym.

2. Klient nie ma obowigzku umieszczania pieczatki
firmowej na karcie wzoréw podpiséw ani na formula-
rzach zawierajacych dyspozycje.

3. Do nalezytego wykonania dyspozycji Bank nie bedzie
dokonywat weryfikacji pieczatki firmowej Klienta.

4. Dysponowanie rachunkiem bankowym przez osoby
wskazane na karcie wzoréw podpiséw obejmuje dwa
rodzaje zakres6w petnomocnictwa okreslone ponizej:
1) dysponowanie rachunkiem bankowym - zakres

podstawowy obejmuije:

a) dysponowanie $rodkami pienigznymi
chunku;

b) zaktadanie lokat terminowych;

c) zamawianie blankietéw czekowych;

d) sktadanie wnioskéw o wydanie zaswiadczen,
opinii i informacji o stanie rachunku;

e) odbiér wyciggéw bankowych z placowki;

f) jednoosobowe sktadanie przez telefon dyspo-
zycji, o ktérych mowa w pkt 1 lit. a—d, pod wa-
runkiem postugiwania sie prawidtowym Teleko-
dem oraz hastem dostepu;

2) dysponowanie rachunkiem bankowym — rozszerzo-
ny zakres czynnoéci oznacza nadanie osobie
wskazanej w karcie wzoréw podpiséw uprawnien

na ra-

do skftadania os$wiadczen woli w imieniu Klienta

w ramach Umowy. Rozszerzony zakres czynnosci,

oprocz czynnosci objetych zakresem podstawo-

wym, okreslonych w ust. 4 pkt 1, obejmuje:

a) otwieranie, zmiane i zamykanie rachunkéw
bankowych w ramach Umowy;

b) negocjowanie i podejmowanie decyzji dotycza-
cych oprocentowania, opfat i prowizji oraz in-
nych warunkéw prowadzenia rachunkow;
sktadanie i podpisywanie wszelkich dyspozyciji
dotyczacych rachunkéw otwieranych i prowa-
dzonych w ramach Umowy;
sktadanie wnioskéw w zakresie kart ptatniczych,
w tym o wydanie, zmiane rezygnacje z karty
oraz wydawanie dyspozycji dotyczacych kart
ptatniczych okreslonych w odpowiednich regu-
laminach produktowych;
sktadanie i podpisywanie wszelkich dyspozyciji
zwigzanych z obstugg produktéw gotéwkowych
w placéwkach Banku (w tym, miedzy innymi,
zamawianie wyptat wraz ze sktadaniem dyspo-
zycji wyptat, nadawanie upowazniania innym
osobom do odbierania wyptat gotéwkowych,
odbieranie oraz nadawanie upowaznienia in-
nym osobom do odbierania materiatéw eksploa-
tacyjnych);

f) wnioskowanie o uruchomienie, zmiang oraz re-

zygnacje z ustugi wpfat i wyptat zamknietych z

opcjg transportu oraz dokonywania wptat do

wrzutni i liczarni firm zewnetrznych wspotpracu-
jacych w tym zakresie z Bankiem (w tym za-
mawianie transportéow dla wpfat oraz sktadanie
dyspozycji wyptat zamknietych z opcjg transpor-
tu, podpisywanie listy os6b upowaznionych
przez Klienta do dostarczania wpfat zamknie-
tych do liczarni firm zewnetrznych);

whnioskowanie o uruchomienie, zmiane oraz re-
zygnacje z pozostatych produktéw i ustug ofe-
rowanych w ramach Umowy, o ktérej mowa w §

6 ust. 2, z zastrzezeniem ust. 14.

5. Konieczno$¢ okreslenia zakresu upowaznienia do
dysponowania rachunkiem/rachunkami bankowymi
w tresci karty wzoréw podpiséw dotyczy wytgcznie
osob, przy ktérych w polu ,Podstawa umocowania”
zaznaczona zostata opcja ,Petnomocnik”.

6. Pozostate osoby wskazane w karcie wzoréw podpi-
s6w zostaty upowaznione do dysponowania rachun-
kiem/rachunkami bankowymi z tytutu petnionych funk-
cji na podstawie odpowiedniego dokumentu
ewidencyjnego lub rejestrowego.

7. W przypadku, gdy wskazany w tresci karty wzoréw
podpiséw zakres petnomocnictwa, w ramach upraw-
nien okreslonych w ust. 4 pkt 1 lub 2, zostanie ograni-
czony wylgcznie do wskazanej przez Klienta jednej
lub kilku czynnosci, czynnosci te powinny zosta¢ wpi-
sane bezposrednio w tresci karty wzoréw podpiséw w
opcji ,Inne postanowienia”.

8. W sytuacji gdy zakres upowaznienia okreslony
w ,0gdinych warunkach” nie bedzie odpowiadat po-
trzebom Klienta, petnomocnictwo powinno zosta¢
udzielone poprzez ztozenie stosownego o$wiadczenia
woli w odrgbnym dokumencie, z zastrzezeniem po-
stanowien § 17 ust. 2 i ust. 3 oraz z zastrzezeniem, ze
w przypadku petnomocnictwa statego lub okresowego
wymagane jest ztozenie przez petnomocnika wzoru
podpisu na karcie wzoréw podpisow.

9. Karta wzoréw podpiséw stanowi integralng czes$é
Umowy, a jej zmiana nie wymaga sporzadzania anek-
su do Umowy.

10.Karta wzoréw podpiséw moze obejmowac wszystkie
rachunki rozliczeniowe prowadzone w ramach Umo-
wy lub wytgcznie rachunki rozliczeniowe o numerach
wskazanych bezposrednio w tresci karty.

11.Zmiana os6b wskazanych na karcie wzoréw podpi-
s6w wymaga ztozenia pisemnej dyspozycji Klienta na
formularzu okreslonym przez Bank.

12.Zawiadomienie o utracie uprawnien do dysponowania
$Srodkami pienigznymi zgromadzonymi na rachunku
bankowym, przez osoby wymienione w karcie wzoréw
podpiséw, jest wigzace dla Banku od nastgpnego
dnia roboczego po dostarczeniu do Banku pisemnego
zawiadomienia.

13.Bank ma prawo odmoéwi¢ wykonania dyspozycji
wydanej przez osobe, ktérej uprawnienia do dyspo-
nowania rachunkiem zostaty odwotane, juz w dniu do-
reczenia zawiadomienia.

14.Karta wzoréw podpiséw nie ma zastosowania w
zakresie udostgpniania ustugi bankowosci interneto-
wej oraz sktadania dyspozycji za posrednictwem tej
ustugi.

15. W przypadku otwarcia kolejnych rachunkéw poprzez
ustuge bankowosci internetowej, do czasu zlozenia
przez Klienta odrebnej dyspozycji umozliwiajgcej
przyporzgdkowanie nowo otwartego rachunku do juz
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istniejgcej papierowej karty wzoréw podpiséw badz
tez zlecenie utworzenia odrebnej karty wzoréw podpi-
séw dedykowanej wylgcznie do tego rachunku, ob-
stuga takiego rachunku odbywa sie wytgcznie
za posrednictwem ustugi bankowosci internetowej
w ramach wskazanych przez Klienta uprawnien.
16.Bank moze wymagac silnego uwierzytelnienia, uzyt-
kownika bankowosci internetowej/uzytkownika karty,
w przypadku gdy uzyskuje on dostgp do rachunku w
trybie online, inicjuje elektroniczng transakcje ptatni-
czg, przeprowadza za pomocg kanatu zdalnego
czynno$¢, ktéra moze wigzaé sie z ryzykiem oszu-
stwa zwigzanego z wykonywanymi ustugami ptatni-
czymi lub innych naduzyé.
17.Bank jest uprawniony do sporzgdzania kserokopii/
skanu dokumentu tozsamosci oséb wskazanych na
karcie wzorow podpisow.
§21.
Do dyspozycji rozliczanych w walucie innej niz waluta
rachunku stosuje sie odpowiednio kursy kup-
na/sprzedazy walut ustalane i ogtaszane przez Bank
w tabeli kurséw lub kursy negocjowane.
§ 22.
1.Klient moze dodatkowo, na odrebnym formularzu
bankowym, upowazni¢ wskazane przez siebie osoby,
niewymienione w karcie wzoréw podpiséw, do okre-
$lonych czynnosci, tj. w szczegodlnosci do skiadania
dyspozycji przelewoéw w placéwkach, odbioru potwier-
dzen przelewéw, wyciggéw, odbioru wyptat gotéwko-
wych otwartych i zamknietych, dokonywania wptat go-
towkowych zamknigtych, jak réwniez telefonicznego
negocjowania z Bankiem warunkéw lokat termino-
wych.
Identyfikacja oséb, o ktérych mowa w ust. 1, odbywaé
sie bedzie na podstawie weryfikacji danych wskaza-
nych przez Klienta w formularzu okre$lonym w ust. 1.

ROZDZIAL 1ll
Rozliczenia pienigzne gotowkowe

N

Woptaty i wyptaty gotéwkowe
dokonywane w placéwkach
§ 23.

Bank realizuje nastepujace typy wptat i wyplat:

1) wptata otwarta — wptata gotéwkowa w placéwce na
stanowisku kasjerskim lub do wptatomatu lub za
posrednictwem innego urzadzenia oferowanego
przez Bank przeznaczonego do wptat otwartych,
przeliczana i ksiggowana na rachunku w chwili do-
konywania wptaty;

2) wyptata otwarta — wyptata gotéwkowa w placéwce
na stanowisku kasjerskim lub z bankomatu lub za
posrednictwem innego urzadzenia oferowanego
przez Bank przeznaczonego do wyptat otwartych,
dokonywana na podstawie czeku, zlecenia wyptaty
lub przy uzyciu elektronicznego instrumentu ptatni-
czego w rozumieniu ustawy z dnia 12 wrze$nia
2002 r. o elektronicznych instrumentach ptatniczych
, przeliczana i ksiggowana na rachunku Klienta w
chwili dokonywania wyptaty;

3) wptata zamknieta — wptata gotdéwkowa, umieszczo-
na w bezpiecznej kopercie, przyjmowana bez
sprawdzania zawartosci przez Bank, dokonywana
w placéwce lub uzgodnionej w drodze indywidual-
nych negocjacji jednostce firmy zewnetrznej wspot-
pracujgcej z Bankiem, siedzibie Klienta, wrzutni lub
urzadzeniu Banku lub firmy zewnetrznej lub innym
miejscu , ksiggowana na rachunku w chwili doko-
nywania wptaty bgdz w terminie p6zniejszym, lecz
nie podzniej niz nastepnego dnia roboczego, z
uwzglednieniem warunkéw, o ktérych mowa w §

=

4) wyptata zamknieta — wyptata gotéwkowa, przygo-
towana przez Bank i umieszczona w bezpiecznej
kopercie, dokonywana w placéwce, lub innym miej-
scu uzgadnianym w drodze indywidualnych nego-
cjacji, obcigzajgca rachunek nie pézniej niz w chwili
jej podjecia, z uwzglednieniem warunkéw, o ktérych
mowa w § 30 ust. 7 i ust. 8.

2. Wykaz placéwek, w ktérych dostepna jest wyltgcznie
automatyczna obstuga gotéwki (bankomat/wptatomat)
dostepny jest na stronie internetowej Banku
www.bankmillennium.pl.

3. Transakcje wptat i wyptat gotéwkowych dokonywane
sg na rachunku wskazanym przez Klienta w zleceniu.

4. Bank nie przyjmuje wptat oraz nie dokonuje wyptat
walut obcych w monetach.

5. W przypadku wyptat gotéwkowych Klient za dodatko-
wg optatg moze okresli¢ strukture nominatowg wypta-
ty, przy czym Bank zastrzega sobie mozliwos¢ jej
zmiany.

6. W przypadku wprowadzenia przez Bank zmian do
struktury nominatowej okreslonej przez Klienta, Bank
nie pobiera optaty za strukture okreslong przez Klien-
ta.
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7. Wptaty i wyptaty zamkniete realizowane sg przy
uzyciu bezpiecznych kopert

8. Bank nie udostepnia Klientom bezpiecznych kopert
stuzgcych do dokonywania wptat.

9. Momentem otrzymania zlecenia ptatniczego dotycza-
cego wptaty lub wyptaty gotéwkowej jest moment
otrzymania zlecenia przez Bank lub, jezeli zlecenie
ma by¢ wykonane w okreslonym dniu, poczatek dnia
wskazanego w zleceniu. Jezeli Bank otrzyma zlece-
nie, w dniu niebedacym dniem roboczym, uznaje sig,
ze zlecenie zostato otrzymane pierwszego dnia robo-
czego po tym dniu.

Whptaty
§ 24.

1. Wptaty otwarte mogg by¢é dokonywane na podstawie
zlecen pisemnych, ustnych lub przy uzyciu karty debe-
towej lub obcigzeniowe;j.

2. Wptaty zamkniete sg dokonywane na podstawie
zlecen pisemnych.

3. W przypadku zlecen ustnych osoba dokonujgca
wptaty jest zobowigzana do podania deklarowanej
kwoty wptaty.

4. Zlecenia pisemne dotyczace wptat otwartych i za-
mknietych sktadane sg na dowodzie wptaty wystawia-
nym na standardowym druku lub dla wptat w walucie
innej niz PLN na druku zgodnym ze wzorem otrzyma-
nym z Banku.

5. Bank dopuszcza sktadanie zlecen na drukach réznia-
cych sig od druku standardowego pod warunkiem, ze
zawierajg wszystkie dane zawarte w standardowym
druku. Skfadanie pisemnych zleceh na drukach istot-
nie réznigcych sie od druku standardowego wymaga
uprzedniej akceptacji ze strony Banku.

Whptaty otwarte
§ 25.

1. Wptaty otwarte dokonywane przez osoby trzecie na
rachunek Klienta nie wymagajg odrebnej zgody Klien-
ta, przy czym optaty za takie wptaty pobierane sg od
wptacajgcego zgodnie z cennikiem lub na warunkach
indywidualnie ustalonych z Klientem.

2. Wptata otwarta od osoby trzeciej moze by¢ przyjeta
tylko w sytuacji, gdy osoba wptacajgca zna numer ra-
chunku Klienta.

Woptaty zamkniete
§ 26.

1. W przypadku wptat zamknigtych Klient moze upowaz-
ni¢ osoby trzecie do dokonywania wptat zamknietych
na posiadane w Banku rachunki.

2. W takim przypadku Klient odpowiada za wptaty oséb
trzecich jak za wptaty wtasne. Stosowne upowaznie-
nie Klient sktada w Banku na druku upowaznienia dla
osob trzecich niewymienionych w karcie wzoréw pod-
pisow.

§ 27.

1. Klient, dokonujac wptaty zamknigtej, jest zobowigzany
do:

1) starannego zapakowania paczki z gotéwka do bez-
piecznej koperty oraz doktadnego zaklejenia bez-
piecznej koperty;

2) posortowania i uporzgdkowania gotowki wewnatrz
koperty tj.:

a) sformatowania banknotéw danego nominatu
w paczki (maksymalnie po 100 sztuk) oraz po-
sortowania monet wedtug nominatéw;

b) zamieszczenia na opaskach paczek banknotéw
i opakowaniach monet: liczby sztuk, wartosci
nominatu, tacznej kwoty, nazwiska i podpisu
osoby przygotowujgcej wptate, daty oraz nazwy
lub odcisku pieczatki firmowej wptacajgcego;

c) umieszczenia kopii dowodu wptaty z zamiesz-
czonym lub dotgczonym zestawieniem znakdéw
pienigznych wchodzacych w sktad wptaty;

3) wpisania na bezpiecznej kopercie kwoty wptaty,
nazwy Klienta oraz nazwy Banku;

4) w przypadku niespetnienia warunkéw opisanych
w ust. 1 pkt 1-3 Bank zastrzega sobie prawo do
pobrania dodatkowej prowizji za przyjecie wptaty
niestandardowej;

5) do bezpiecznej koperty (na zewnatrz koperty) po-
winien by¢ przymocowany w sposoéb trwaty oryginat
dowodu wptaty (wlozony do kieszeni koperty — je-
zeli koperta posiada takg kieszen, w przeciwnym
przypadku dowdd wptaty powinien by¢ przymoco-
wany za pomocg przylepca, spinacza lub w inny
sposob niepowodujgcy naruszenia koperty).

2. W przypadku Klienta, ktéry upowaznit osoby trzecie
do dokonywania wptat w formie zamknietej i stwier-
dzeniu braku podpisu na dowodzie wptaty dotagczonym
do bezpiecznej koperty, Klient odpowiada za wptate
na zasadach, o ktérych mowa § 23 ust. 2. W takim
przypadku Bank uznaje rachunek Klienta kwotg wska-
zang w zatgczonym dowodzie wpfaty. Klient upowaz-
nia Bank do traktowania dotagczonego dokumentu jak

podpisanego przez osoby, ktére upowaznity osoby
trzecie do dokonywania wptat zamknietych.
§ 28.

1. Klient upowaznia Bank do przeliczania wptacanej
gotéwki bez jego obecnosci i do rozliczenia z nim
wszelkich stwierdzonych niezgodnosci we wptatach.

2. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci pomiedzy
kwotg podang na dowodzie wptaty cyframi a kwotg
wpisang stownie podstawg dla Banku do uznania ra-
chunku jest kwota wpisana stownie.

3. Bank warunkowo ksieguje na rachunku Klienta kwote
deklarowang w zleceniu wptaty oraz wydaje Klientowi
potwierdzenie dokonania wptaty. Bezwarunkowe
uznanie rachunku zaksiggowang kwotg nastepuje z
chwilg okreslong w ust. 7. Do chwili bezwarunkowego
uznania rachunku, $rodki uznane warunkowo nie sg
dostepna dla Klienta.

4. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci we wptacie,
a w szczegolnosci:

1) réznicy pomigdzy zaksiggowang warunkowo kwotg
deklarowang przez Klienta a kwotg wynikajagcg z
przeliczenia;

2) fizycznego braku banknotéw i monet;

3) falsyfikatow lub banknotow, ktére utracity waznosé,

Bank sporzadzi protokét stwierdzenia réznicy gotow-

kowej i na jego podstawie dokona obcigzenia lub

uznania rachunku Klienta.

5. Klient otrzymuje, w wersji elektronicznej lub na jego
wniosek, w formie papierowej, egzemplarz protokotu
stwierdzenia réznicy gotowkowej, jako potwierdzenie
ksiggowan wykonanych przez Bank, przy czym przyj-
muje sie, ze protokot ten stanowi jedyng podstawe
ksiegowania.

6. W przypadku roéznicy stwierdzonej w wyniku przeli-
czenia wptaty gotowkowej w formie zamknietej Bank
zastrzega sobie prawo do skorygowania prowizji po-
branej za wptate. Bank dokonuje korekty w przypadku,
gdy kwota korekty przekracza 10 PLN.

7. Bank udostepnia $rodki, zaksiggowane na rachunku
Klienta, po przeliczeniu wptaty zamknietej, jednak nie
pdzniej niz:

1) w pierwszym dniu roboczym po dokonaniu wpfaty,
gdy wptaty dokonano do godziny 15.30;

2) w drugim dniu roboczym po dokonaniu wptaty, gdy
wptaty dokonano po godzinie 15.30.

8. Jezeli rachunek Klienta zostat zajety w toku
postepowania egzekucyjnego albo zabezpieczajace-
go, Bank dokona otwarcia koperty z wptatg zamknigtg
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 4 dni robo-
czych od dnia jej odebrania. Terminy udostgpnienia
$rodkéw na rachunku Klienta, celem ich zablokowania
lub przekazania wtasciwemu organowi zgodnie z od-
rebnymi przepisami dotyczgcymi postepowania egze-
kucyjnego albo zabezpieczajgcego, okreslone w ust.
7, beda liczone od dnia otwarcia koperty z wptatg za-
mknieta.

§ 29.

W przypadku stwierdzenia, podczas dokonywania wptaty
zamknietej, nieprawidtowosci w zamknieciu bezpiecznej
koperty wptata moze by¢ przyjeta przez Bank tylko, jako
wptata w formie otwartej, czyli gotdowka zostanie przeli-
czona w obecnosci wplacajgcego. W takim przypadku
wptata przyjmowana jest, jako:

1) wptlata wtasna, dokonana przez Klienta — gdy wptaty
dokonuje osoba upowazniona do dysponowania ra-
chunkiem;

2) wptlata obca, dokonana przez osobe trzecig, gdy
wptaty dokonuje osoba nieupowazniona do dyspo-
nowania rachunkiem.

Wyptaty
§ 30.
1. Zlecenia wyptat oraz zmiany do ztozonych juz zlecen,
sktadane mogg by¢ wedtug nastepujgcych zasad:
1) wyptaty otwarte:

a) w formie elektronicznej poprzez ustuge banko-
wosci internetowej,

b) w formie pisemnej na formularzu bankowym w
dowolnej placowce,

c) w formie ustnej w dowolnej placéwce lub przez
telefon (za posrednictwem ustugi telefonicznej)
z uwzglednieniem warunkéw opisanych w § 20
ust. 4 pkt 1 lit. f;

2) wyptaty zamknigte:

a) w formie pisemnej w dowolnej placéwce lub za
posrednictwem  dedykowanego  pracownika
Banku,

b) w formie ustnej w dowolnej placéwce lub przez
telefon (za posrednictwem ustugi telefonicznej)
z uwzglednieniem warunkéw opisanych w § 20
ust. 4 pkt 1 lit. f.

2. Wyptaty otwarte i zamkniete wymagajg awizowania,
czyli ztozenia zlecenia z wyprzedzeniem wedtug na-
stepujgcych zasad:
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1) co najmniej 1 dzien roboczy przed dniem wyptaty,
do godziny 15.30:

a) dla zlecen sktadanych w formie elektronicznej
za posrednictwem ustugi bankowosci interne-
towej — wyplata otwarta w PLN, EUR, GBP,
DKK, NOK, SEK, CZK oraz do 10.000 USD,
dla zlecen sktadnych w formie ustnej lub pi-
semnej - wypfata otwarta kwoty przekraczajgcej
30 000 PLN, wyptata zamknieta, wyptata otwar-
ta lub zamknigta w walucie obcej dowolnej kwo-
ty w EUR, GBP, DKK, NOK, SEK, CZK lub do
10 000 USD,

2) co najmniej 2 dni robocze przed dniem wyptaty do
godziny 15.30 - wyptata w walucie obcej kwoty
przekraczajgcej 10 000 USD lub w pozostatych wa-
lutach wymienialnych (z wytgczeniem walut, o kté-
rych mowa w pkt.1) zamieszczonych w tabeli kur-
SOW.

Konieczno$¢ odwotania zlecenia wyptaty uprzednio

ztozonego spoczywa na Kliencie i musi by¢é dokonane

nie pézniej niz do godziny 15.30 na jeden dzien robo-
czy przed dniem okreSlonym w zleceniu, jako dzien
wyptaty.

Z wyjatkiem zlecen sktadanych za posrednictwem

ustugi telefonicznej, Klient moze upowazni¢ do odbio-

ru wyptaty dowolng osobe trzecig, wskazujgc w zlece-
niu jej imie, nazwisko oraz cechy dokumentu tozsa-
mosci.

W przypadku zlecen sktadanych poza ustugg banko-

wosci internetowej Klient moze ztozy¢ state upowaz-

nienie do odbierania wyptat gotéwkowych przez osoby
trzecie. Stosowne upowaznienie Klient sktada na dru-
ku upowaznienia dla osob trzecich nie wymienionych

w karcie wzoréw podpisow.

W przypadku wyptat zamknietych Klient moze ztozy¢

w Banku w formie pisemnej zlecenie dokonywania

wyptat zgodnie z harmonogramem.

W przypadku zlecen wyptaty sktadanych w ramach

ustugi bankowosci internetowej warto$¢ pojedynczego

zlecenia nie moze przekroczy¢ kwoty 150.000 PLN
lub jej rbwnowartosci w walucie obce;j.

W przypadku zlecen pisemnych sktadanych w pla-

céwcee, ktérych kwota jednorazowo przekracza 150

000 PLN lub jej réwnowarto$¢ w walucie obcej, Bank

ma prawo skierowa¢ Klienta lub osobe upowazniong

do odebrania wyptaty po jej odbior do innej placowki
niz wskazana w zleceniu.

Wyplaty otwarte
§ 31.

Bank dokonuje wyptaty otwartej w placéwce wskaza-
nej przez Klienta w zleceniu bez wzgledu na miejsce
ztozenia zlecenia oraz forme zlozenia zlecenia, z
uwzglednieniem zapiséw w § 30 ust. 8.
W momencie dokonywania wyptaty Klient zobowigza-
ny jest posiada¢ na rachunku dostepne $rodki w wyso-
kosci pozwalajacej na dokonanie wyptaty oraz na po-
branie prowizji.
Z chwilg dokonywania wyptaty rachunek Klienta obcig-
zany jest kwotg wypfaty i prowizji.
Potwierdzeniem odbioru gotéwki przez Klienta jest
ztozenie na dokumencie transakcyjnym podpisu osoby
upowaznionej do odbioru gotowki.
Bank moze realizowa¢ wyptaty otwarte na podstawie
czekéw wystawianych przez Klienta na blankietach
wydanych przez Bank. Bank wydaje blankiety czekowe
na podstawie wniosku o wydanie blankietow czeko-
wych.

b

-

Wyptaty zamkniete w placéwce
2

Bank dokonuje wyptaty zamknietej w placéwce prowa-

dzacej obstuge gotéwkowg wskazanej przez Klienta w

zleceniu, bez wzgledu na miejsce ztozenia zlecenia

oraz forme ztozenia zlecenia z uwzglednieniem zapi-

séw w § 30 ust. 8.

W momencie dokonywania wyptaty Klient zobowigza-

ny jest posiada¢ na rachunku dostepne $rodki w wyso-

kosci pozwalajacej na dokonanie wyptaty oraz na po-

branie prowizji.

Z chwilg dokonywania wyptaty rachunek Klienta obcia-

Zany jest kwotg wypfaty i prowizji.

Potwierdzeniem odbioru gotéwki przez Klienta jest

ztozenie na dokumencie transakcyjnym podpisu osoby

upowaznionej do odbioru gotowki.

Klient jest zobowigzany do komisyjnego przeliczenia

$rodkéw wyptaconych w formie zamknietej, a w przy-

padku stwierdzenia réznic pomiedzy kwotg na doku-

mencie ,\Wyptata z rachunku bankowego” a faktyczng

zawartoscia:

1) sporzadzenia protokotu réznic, zgodnie ze wzorem
otrzymanym z Banku;

2) niezwtocznego dostarczenia do Banku egzemplarza
protokotu réznic wraz z kopig dokumentu ,Wyptata z
rachunku bankowego” oraz otrzymanymi wraz z wy-
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ptatg elementami opakowania (otwarta bezpieczna

koperta, opaski, specyfikacja).

6. Jezeli w momencie dokonywania wyptaty przygotowa-
na do wydania bezpieczna koperta budzi watpliwo-
Sci/zastrzezenia Klienta, tzn. jest uszkodzona lub Zle
zamknigta, Bank w obecnosci osoby odbierajgcej wy-
ptate dokonuje otwarcia bezpiecznej koperty i przeli-
czenia jej zawartosci.

1)W przypadku zgodnosci Bank dokonuje z przeliczo-
nej kwoty wyptaty w formie otwartej (umieszcza
przeliczong kwote w bezpiecznej kopercie lub odda-
je Klientowi kwote opakowang w inny dostepny spo-
s6b), pobierajac jednoczes$nie prowizje w kwocie
odpowiadajgcej prowizji za wyptate zamknieta.

2)W przypadku braku zgodnosci Bank, w miarg mozli-
wosci (tj. jezeli placéwka dysponuje kwotg pozwala-
jaca zrealizowaé wyptate w wysokosci awizowanej
przez Klienta), dokonuje wyptaty otwartej w kwocie
awizowanej przez Klienta w Zleceniu wyptaty go-
téwkowej. Bank przekazuje Klientowi kwotg wyptaty,
umieszczajgc jg w bezpiecznej kopercie, pobierajgc
jednoczesnie prowizje w kwocie odpowiadajgcej
prowizji za wyptate zamknieta.

3)W przypadku braku zgodnosci i braku mozliwosci
dokonania przez Bank wyptaty w kwocie awizowanej
przez Klienta (ze wzgledu na brak w placéwce wy-
starczajgcej kwoty) Klient moze:

a) odmowic przyjecia wyptaty — w takiej sytuacji nie
jest pobierana prowizja za niepodjecie kwoty w
terminie uzgodnionym z jednostka organizacyjng
Banku;

b) dokona¢ wyptaty w formie otwartej w kwocie za-
proponowanej przez Bank — w takiej sytuacji po-
bierana jest prowizja jak za wyptatg zamknigta od
kwoty rzeczywistej wyptaty. Przed dokonaniem
wyptaty Klient zobowigzany jest ztozy¢ za pomoca
dostepnych kanatéw, tj. przez telefon (za posred-
nictwem ustugi telefonicznej) lub pisemnie u upo-
waznionego pracownika Banku lub w placéwce
Banku, zmienione zlecenie wyptaty gotéwkowe;j.

Wyptaty gotéwkowe na rzecz oséb trzecich
zlecane elektronicznie
§ 33.

Klient moze zleca¢ Bankowi za pomocg ustugi bankowo-

ci internetowej realizacje wyptat gotéwkowych na rzecz

osob trzecich:

1) w formie przekazéw pienieznych w tym przekazéw
pocztowych, dostarczanych przez operatoréw pocz-
towych, w tym Poczte Polskg S.A., okre$lonym od-
biorcom pod adres wskazany w zleceniu elektro-
nicznym;

2) w formie elektronicznej wyptaty gotéwkowej — wypta-
ty otwartej realizowanej w dowolnej placéwce Banku
przez odbiorce wyptaty, ktérym moze by¢ osoba fi-
zyczna majgca status rezydenta lub nierezydenta.

Przekazy pienigzne
§ 34.

1. Warunkiem nadania przekazu pienigznego, w tym
przekazu pocztowego, jest zawarcie przez Klienta w
zleceniu przekazu wszystkich niezbednych danych
wymaganych do jego wypetnienia.

2. Zlecenia zlozone do godziny 10.00 w dacie wykonania
sg przekazywane w tym samym dniu operatorowi
pocztowemu, za posrednictwem ktérego Bank zreali-
zuje ustuge przekazu pienieznego.

3. Jezeli wskazana przez Klienta data wykonania ustugi
nie jest dniem roboczym, woéwczas przekaz realizo-
wany jest w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym
po tej dacie.

4. Zlecenia otrzymane po godzinie 10.00 w dniu wska-
zanym, jako data wykonania realizowane sg w na-
stepnym dniu roboczym po dniu wskazanym w zlece-
niu, jako data wykonania.

5. W momencie skfadania zlecen przekazéw Klient
zobowigzany jest posiada¢ na rachunku, z ktérego
realizowane beda przekazy, dostgpne $rodki w kwocie
wystarczajgcej na ich realizacje oraz na pobranie
prowizji.

6. Jezeli w momencie sktadania przez Klienta zlecen, na
wskazanym przez Klienta rachunku nie ma wystarcza-
jacych $rodkéw na ich realizacje, przekazy zostang
przez Bank zrealizowane do wysokos$ci dostepnego
na danym rachunku salda, po pobraniu prowizji.

7. Zastrzega sie brak mozliwosci odwotania zlecen
przekazanych przez Bank do operatora pocztowego.

8. Wystanie przekazu celem realizacji przez operatora
pocztowego oznacza zgode Klienta na przekazanie
przez Bank operatorowi pocztowemu danych nie-
zbednych do jego realizacji.

9. W zwigzku z realizacjg ustugi Bank przekazuje opera-
torowi pocztowemu jedynie te informacje (w tym obje-
te tajemnicg bankowa), bez ujawnienia ktérych nale-
zyte wykonanie ustugi nie jest mozliwe.

10. Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieskuteczng
lub nieprawidtowg realizacje przekazu, jezeli dane po-
dane przez Klienta w zleceniu byty btedne, niepetne
badz niemozliwa byta ich jednoznaczna interpretacja.

11. Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieterminowe
lub nienalezyte wykonanie ustugi przez operatora
pocztowego, ale o ile powyzsze wystgpi, w imieniu
Klienta prowadzi z operatorem pocztowym wszelkie
wyjasnienia oraz proces reklamacyjny.

12.Optaty i prowizje za zlozone przez Klienta zlecenia
realizacji przekazéw pobierane sg na zasadach okre-
$lonych w § 51.

13. Pozostate optaty nalezne z tytutu obstugi przekazow
(za zwroty przekazéw, za ksiegowanie zwrotéw) po-
bierane sg za dany miesigc kwotg zbiorczg, nie pdz-
niej niz w miesigcu nastepujgcym po miesigcu, w kto-
rym nastgpity dane zwroty na zasadach okreslonych
w § 51.

Elektroniczne wyptaty gotéwkowe
§ 35.

1. Warunkiem realizacji elektronicznej wypfaty gotéowko-
wej (ECW) w placowce jest:

1) zawarcie przez Klienta w zleceniu wyptaty sktada-
nym w ramach ustugi bankowosci internetowej, da-
nych odbiorcy wyptaty niezbednych do jego identy-
fikacji w placowce,

2) pozytywny wynik poréwnania tozsamosci odbiorcy
wyptaty na podstawie dowodu osobistego Ilub
paszportu z danymi w zleceniu ECW, dokonany
zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w Banku.

2. Bank dokonuje wyptaty w okresie waznosci zlecenia
wskazanym przez Klienta w zleceniu ECW.

3. Klient zobowigzany jest poinformowaé odbiorce
wyptaty o:

1) rodzaju dokumentu tozsamosci (dokument wska-
zany przez Klienta w zleceniu ECW lub w przypad-
ku podania numeru PESEL — dowdd osobisty lub
paszport zawierajgcy ten numer), na podstawie kté-
rego zrealizowana zostanie wyptata w placowce;

2) koniecznosci okazania tego dokumentu pracowni-
kowi Banku w celu dokonania prawidtowej identyfi-
kacji i dokonania wyptaty;

3) przedziale czasowym (datach waznosci zlecenia),
w jakim moze zrealizowa¢ wyptate.

4. Klient zobowigzany jest poinformowaé odbiorce
wyptaty, ktérej kwota przekracza 30 000 PLN Iub je-
zeli wyptata realizowana bedzie w walucie obcej, o
koniecznos$ci zamowienia wyptaty w placéwce nie
pdzniej niz dwa dni robocze przed datg wskazang
przez Klienta, jako data koncowa waznosci zlecenia.

5. Dla przekazania informaciji, o ktérych mowa w ust. 3 i
4 Klient moze wykorzysta¢ funkcjonalno$é przesyta-
nia SMS na numer telefonu komérkowego beneficjen-
ta wyptaty ECW lub w inny sposéb niezalezny od
ustugi bankowosci internetowe;.

6. W przypadku zlecenia ECW na kwote przekraczajgca
30 000 PLN lub na dowolng kwote w walucie obcej:

1) wyptata wymaga zamdwienia, (czyli awizowania)
przez odbiorce wyptaty w dowolnej placéwce do
godziny 15.30 i dokonania wyptaty nie pdzniej niz
w drugim dniu roboczym po dniu ztozenia zamé-
wienia w tej samej placowce;

2) w przypadku nieodebrania przez odbiorce wyptaty
w terminie, o ktérym mowa w pkt 1, zamoéwionej
wyptaty, z rachunku Klienta zostanie pobrana pro-
wizja za niepodjecie tej kwoty.

7.  Zlecenia wyptat ECW mogg by¢ realizowane z
dowolnego rachunku dostepnego w ramach ustugi
bankowosci internetowej i mogg by¢ skiadane
przez Klienta z biezaca lub przysztg data realizacji
w zaleznosci od typu zlecenia okreslanego przez
Klienta w chwili sktadania zlecenia, zgodnie zapi-
sami ust. 9.

8.  Zlecenia wyptat ECW realizowane sg w walutach
dostepnych w ramach ustugi bankowosci interne-
towej dla danego typu zlecen, przy czym zlecenia
w walutach obcych realizowane sg wytgcznie w
banknotach.

9. Bank udostgpnia nastepujace typy elektronicznych

wyptat gotdowkowych:

1)typ W1 — zlecenie wyptaty gotéwkowej, ktére zosta-

nie zrealizowane pod warunkiem zapewnienia przez
Klienta w momencie dokonywania wyptaty dostep-
nych $rodkéw pozwalajgcych na dokonanie tej wy-
ptaty oraz pokrycie naleznej prowizji za jej realiza-
cje. W przypadku braku wystarczajgcych $rodkéw
na dokonanie wyptaty z danego zlecenia oraz po-
krycie prowizji w momencie dokonywania wyptaty
przez odbiorce zlecenie to nie zostanie zrealizowa-
ne, a jego realizacja bedzie ponownie mozliwa po
zapewnieniu przez Klienta $rodkéw pozwalajacych
na dokonanie wyptaty i pokrycie kosztéw prowizji;

2) typ W2 — zlecenie wyptaty gotéwkowej, ktére zo-
stanie zrealizowane pod warunkiem zapewnienia

przez Klienta na moment aktywacji zlecenia (dzien
ztozenia zlecenia dla zlecenia z biezacg datg reali-
zacji lub koniec dnia poprzedzajgcy pierwszy dzien
waznosci zlecenia dla zlecen z przysztg datg reali-
zacji) dostepnych $rodkéw w kwocie pozwalajgcej
na dokonanie wyptaty oraz pokrycie kosztéw prowi-
Zji za realizacje wyptaty. Kwota niezbedna na po-
krycie wypfaty oraz prowizji za wyptate podlega au-
tomatycznej blokadzie od momentu aktywacii
zlecenia. W przypadku braku dostepnych $rodkow
na moment aktywacji zlecenia zostaje ono odrzu-
cone przez Bank,

3) typ W3 — zlecenie wyptaty gotéwkowej, ktére zo-
stanie zrealizowane pod warunkiem zapewnienia
przez Klienta w momencie skfadania zlecenia do-
stepnych $rodkéw pozwalajgcych na dokonanie
wyptaty oraz pokrycie naleznej prowizji za realiza-
cje wyptaty. Kwota niezbedna na pokrycie wyptaty
oraz prowizji za wyptate podlega automatycznej
blokadzie od momentu wprowadzenia zlecenia do
systemu;

4) typ W4 — zlecenie wyptaty gotéwkowej, ktore zo-
stanie zrealizowane pod warunkiem zapewnienia
przez Klienta na moment aktywacji zlecenia (dzien
ztozenia zlecenia dla zlecenia z biezacg datg reali-
zacji lub koniec dnia poprzedzajgcy pierwszy dzien
waznosci zlecenia dla zlecenia z przysztg datg rea-
lizacji) dostepnych srodkéw w kwocie pozwalajacej
na dokonanie wyptaty oraz pokrycie kosztéw prowi-
Zji za realizacje wyptaty. Kwota niezbedna na po-
krycie zlecanej wyptaty automatycznie obcigzy ra-
chunek Klienta i jednoczes$nie uzna rachunek
techniczny Banku, z ktérego dokonywane bedg
wyptaty. Kwota niezbedna na pokrycie prowizji za
wyptate podlega automatycznej blokadzie na ra-
chunku Klienta od momentu aktywacji zlecenia.

10.Srodki na prowizje za ztozenie zlecenia, bez wzgledu
na jego typ, sg blokowane w momencie sktadania

Zlecenia. Prowizja za ztozenie zlecenia jest pobierana

w momencie aktywacji zlecenia.

11.Klient zobowigzany jest poinformowaé i uzgodnié¢
z Bankiem planowane wypfaty seryjne, z trzydniowym
wyprzedzeniem.

12.Bank moze odmoéwi¢ dokonania kazdej wypftaty
zaliczonej do wyptat seryjnych, jezeli nie zostat spet-

niony warunek opisany w ust. 11.

13.Wszelkie optaty i prowizje zwigzane ze sktadaniem
Zlecen i ich realizacjg pobierane sg na zasadach
okreslonych w § 51.
ROZDZIAL IV
Rozliczenia pienigzne bezgotéwkowe
Przelewy
§ 36.
1. Zlecenie przelewu stanowi udzielong Bankowi przez

Klienta instrukcje obcigzenia jego rachunku banko-

wego i uznania tg kwota rachunku odbiorcy.

2. Zlecenie przelewu moze zosta¢ ztozone za posrednic-

twem ustugi bankowosci internetowej, ustugi telefo-
nicznej lub w placéwce.

3. Zlecenie przelewu moze by¢ ztozone w placéwce

przez osoby niewymienione w karcie wzoréw podpi-
sow, o ile osoby te upowaznione sg do sktadania tego
typu zlecen w placéwkach, zgodnie z § 22 ust.1.

4. Klient moze upowazni¢ osoby niewymienione w

karcie wzoréw podpiséw do odbioru potwierdzen
przelewéw sktadanych w placéwkach zgodnie z § 22
ust. 1.

5. Wszystkie zlecenia ztozone przez Klienta w danym

dniu roboczym i w ramach publikowanych przez Bank
na stronie internetowej godzin granicznych obcigzaja
rachunek Klienta w danym dniu, z wyjatkiem zlecen
ztozonych na przysztg date wykonania.

6. Bank realizuje nastepujace typy przelewow:

1) przelew krajowy wychodzacy — wyrazone w PLN
zlecenie ptatnicze obcigzenia rachunku Klienta
i przekazania $rodkéw na rachunek odbiorcy pro-
wadzony w innym banku krajowym;

2) przelew krajowy przychodzgcy — wyrazone w PLN
zlecenie ptatnicze uznania rachunku Klienta otrzy-
mane z innego banku krajowego;

3) przelew wewnetrzny wychodzacy - wyrazone
w PLN badz w walucie obcej zlecenie ptatnicze
przekazania $rodkéw na rachunek odbiorcy, beda-
cego Klientem Banku, w tym na inny rachunek wta-
sny;

4) przelew wewnetrzny przychodzacy — wyrazone
w PLN badz w walucie obcej zlecenie ptatnicze
uznania rachunku Klienta otrzymane z rachunku
innego Klienta Banku, w tym z innego rachunku
wiasnego;

5) przelew zagraniczny wychodzacy - wyrazone
w PLN lub w walucie obcej zlecenie ptatnicze ob-
cigzenia rachunku Klienta i przekazania $rodkow
na rachunek odbiorcy prowadzony w banku zagra-
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nicznym lub tez wyrazone w walucie obcej zlecenie
przekazania $rodkéw na rachunek odbiorcy prowa-
dzony w innym banku krajowym;

6) przelew zagraniczny przychodzacy — wyrazone
w PLN lub w walucie obcej zlecenie pfatnicze
uznania rachunku Klienta, otrzymane z banku za-
granicznego, lub wyrazone w walucie obcej zlece-
nie uznania rachunku Klienta, otrzymane
z innego banku krajowego.

7. W celu prawidtowego wykonania zlecenia Klient ma
obowigzek podania danych niezbednych do jego rea-
lizacji, w tym unikatowego identyfikatora odbiorcy,
o ktérym mowa w § 37 ust. 1 lub § 38 ust. 2-3 § 39
ust. 1 oraz § 40 ust. 1.

8. W przypadku niepodania bgdz podania nieprawidto-
wego identyfikatora, o ktérym mowa w ust. 7, Bank
nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie bgdz
wadliwe wykonanie dyspozycji.

9. Jezeli zlecenie zostato wykonane zgodnie z unikato-
wym identyfikatorem, o ktérym mowa w ust. 7, uznaje
sie, ze zostato wykonane prawidtowo, bez wzgledu na
podane przez Klienta dane dodatkowe.

10.Klient nie moze odwota¢ ztozonego zlecenia po jego
otrzymaniu przez Bank, z wyjatkiem zlecen o przy-
szlej dacie wykonania, ktére mogg by¢é odwotane do
konca dnia roboczego bezposrednio poprzedzajgce-
go date wykonania zlecenia, oraz zlecen oczekuja-
cych na srodki.

11.Jezeli Klient odwota ztozone zlecenie z przysztg datg
wykonania i dla wycofywanej transakcji zostanie usta-
lony kurs indywidualny, woéwczas Klient pokrywa
koszty réznic kursowych powstatych w wyniku anulo-
wania transakcji. W przypadku btedéw w przyjetej
przez Bank dyspozycji Bank wykona dyspozycje bez
odpowiedzialnosci za jej realizacje przez strone od-
biorcy przelewu zagranicznego, jednocze$nie za-
strzegajgc prawo do obcigzenia Klienta dodatkowymi
kosztami wynikajgcymi z dziatan podjgtych w zwigzku
z przyjetg dyspozycjg niezaleznie od faktu czy zosta-
nie ona zrealizowana przez odbiorce przelewu zagra-
nicznego.

12.Zlecenie ztozone zgodnie z § 20 oraz zgodnie
z odrebnymi regulacjami dotyczgcymi ustug banko-
wosci internetowej uwaza sie za zautoryzowane.

13.Dostarczenie do Banku prawidlowego zlecenia prze-
lewu oznacza zgode Klienta na jego wykonanie.

14.W uzasadnionych przypadkach Bank uprawniony jest
do zgdania dodatkowej autoryzacji zlecenia.

15.Warunkiem realizacji zlecenia jest zapewnienie przez

Klienta odpowiednich $rodkéw na pokrycie kwoty

przelewu wraz z naleznymi prowizjami w dacie wyko-

nania zlecenia, z zastrzezeniem ust. 23.

16.Bank zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji
Zlecenia ptatniczego w przypadku uzasadnionych
watpliwosci, co do jego autentycznosci bgdz zgodno-
$ci z przepisami prawa.

17.Bank wznawia realizacje zlecenia, o ktérym mowa
w ust. 15, w przypadku:

1) zlecen otrzymanych od Klienta — po uzyskaniu od
Klienta potwierdzenia tresci zlecenia badz po po-
twierdzeniu jego zgodnosci z przepisami prawa;

2) zlecen otrzymanych na rzecz Klienta — po uzyska-
niu od zleceniodawcy i/lub jego banku potwierdze-
nia tresci zlecenia badz po potwierdzeniu jego
zgodnosci z przepisami prawa.

18.Informacje o odmowie realizacji zlecenia z powodu
braku $rodkéw badz z powodéw wymienionych
w ust. 15, Bank udostgpnia Klientowi w zaleznosci od
sposobu zlozenia zlecenia odpowiednio: za posred-
nictwem ustug bankowosci internetowej, w placéwce
lub w inny sposéb uzgodniony z Klientem.

19.Do zlecen rozliczanych w walucie réznej od waluty
rachunku stosuje sie odpowiednio kursy kup-
nal/sprzedazy dewiz ustalane i ogtaszane przez Bank
w tabeli kurséw, obowigzujgcej w momencie rozlicze-
nia, badz kursy negocjowane.

20.Bank wykonuje zlecenia wedtug kolejnosci ich przyje-
cia, uwzgledniajgc daty ich wykonania, do wysokosci
dostgpnych  $rodkéw na rachunku bankowym,
z uwzglednieniem $rodkéw dostepnych w ramach
przyznanego prawa do zadtuzenia w rachunku ban-
kowym, uregulowanego na podstawie odrebnych
umow.

21.Optaty i prowizje za ztozone przez Klienta zlecenia
pobierane sg na zasadach okreslonych
w Rozdziale 8.

22.Bank moze wykona¢ zlecenie w formie zbiorczego
zestawienia, jako jedno zlecenie, z zastrzezeniem, ze
kazde pojedyncze zlecenie ptatnicze, zlozone w ra-
mach zbiorczego zestawienia, podlega opfacie zgod-
nie z cennikiem. Bank moze podjg¢ decyzje o cze-
$ciowej realizacji zbiorczego zestawienia, wedtug
kolejnosci wptywu zlecen do Banku, z uwzglednie-
niem dostepnosci wolnych $rodkéw

23.W placoéwce oraz za posrednictwem ustugi telefonicz-
nej istnieje mozliwo$¢ ztozenia dyspozycji na przysztg
date wykonania z blokadg $rodkéw, z wyjatkiem prze-
lewow okreslonych w ust. 24.

24.W przypadku zlozenia zlecenia, o ktérym mowa
w ust. 22, istnieje koniecznos¢ zapewnienia dodatko-
wo srodkéw na pokrycie kwoty optaty za przelew
w dacie ztozenia dyspozycji.

25.Przelewy zagraniczne mogg by¢ sktadane w placéw-
kach tylko na biezgcg date wykonania, z wyjatkiem
przelewdw zlozonych po godzinach granicznych, kto-
re zostang wykonane nastepnego dnia roboczego.

26.W przypadku przelewdw otrzymanych na rzecz Klien-
ta Bank uznaje rachunek Klienta z datg waluty tego
dnia roboczego, w ktérym Bank otrzymat kwote trans-
akciji, o ile zlecenie zawiera wszystkie dane niezbed-
ne do rozliczenia, sformutowane w sposéb niebudza-
cy watpliwosci, z zastrzezeniem ust. 26 i 27.

27.W przypadku, gdy zlecenie, o ktérym mowa w ust. 25,
wptynie do Banku w dniu niebgdagcym dniem robo-
czym badz w dniu roboczym po godzinach pracy,
uznanie rachunku Klienta nastgpi w kolejnym dniu ro-
boczym z datg waluty kolejnego dnia roboczego.

28.W przypadku, gdy w przelewach, o ktérych mowa
w ust. 25, wskazana jest przeszta data waluty, uzna-
nie rachunku nastgpi w dacie otrzymania przelewu
przez Bank.

Przelewy krajowe

Zasady realizacji
§ 37.

1. Unikatowym identyfikatorem odbiorcy przelewu krajo-
wego jest numer jego rachunku bankowego, zgodny
ze standardem NRB (na mocy Zarzadzenia Prezesa
Narodowego Banku Polskiego nr 5/2002 z dnia 6 maja
2002) lub IBAN (w przypadku przelewdw, o ktérych
mowa w ust. 4 pkt 2).

2. Momentem otrzymania zlecenia przelewu jest moment
otrzymania zlecenia przelewu przez Bank lub, jezeli
zlecenie ma by¢ wykonane w okreslonym dniu, pocza-
tek dnia wskazanego w zleceniu. Jezeli Bank otrzyma
zlecenie przelewu w dniu niebedacym dniem robo-
czym, uznaje sig, ze zlecenie zostalo otrzymane
pierwszego dnia roboczego po tym dniu.

3.Zlecenia, w ktérych data wykonania nie przypada
w dzien roboczy, uznaje sie za przyjete do realizacji
w nastepnym dniu roboczym.

4. Dniem roboczym dla przelewdw krajowych jest dzien,
w ktérym przeprowadzane sg rozliczenia migdzyban-
kowe za posrednictwem KIR S.A. oraz NBP, {j.

1) dla przelewéw SORBNET i ELIXIR — od poniedziat-
ku do pigtku, z wytgczeniem $wiat, z zastrzezeniem
ust. 4;

2) dla ptatnosci realizowanych systemem pfatnosci
natychmiastowych Express ELIXIR — od ponie-
dziatku do niedzieli, z zastrzezeniem pkt 3;

3) Bank zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji
ptatnosci, o ktérych mowa w pkt 2, z przyczyn od
niego niezaleznych, np. czasowej lub trwatej niedo-
stepnosci banku odbiorcy dla rozliczen tego typu;

4) w sytuacji awaryjnej niezaleznej od Banku, obstuga
zlecen na kwote ponizej 1 000 000 PLN, zgtoszo-
nych do rozliczenia systemem SORBNET, moze
by¢ ograniczona lub zawieszona.

5.Zlecenia przelewoéw krajowych przyjmowane sg do
realizacji w biezagcym dniu roboczym, przy czym:

1) zlecenia zlozone do okreslonej godziny granicznej
realizowane sg z datg waluty biezacego dnia robo-
czego, z wyjatkiem zlece” wymienionych w ust. 6;

2) zlecenia ztozone po okreslonej godzinie granicznej
realizowane sg z datg waluty nastepnego dnia ro-
boczego;

3) informacja o godzinach granicznych, o ktérych mo-
wa w pkt 1 i 2 dostgpna jest w placéwkach i jest
publikowana na stronie internetowej Banku.

6. W przypadku braku indywidualnych ustalen pomiedzy
Bankiem a Klientem przelewy na rzecz organéw po-
datkowych oraz przelewy ztozone w formie papierowej
w placéwkach, z wyjatkiem przelewéw na rachunki
Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych oraz przelewow
realizowanych systemem SORBNET, zgodnie z okre-
$lonymi na stronie internetowej Banku godzinami gra-
nicznymi, realizowane sg z datg waluty nastgpnego
dnia roboczego.

7. Bank wykonuje przelewy krajowe na podstawie jedno-
razowego lub statego zlecenia Klienta.

8. Przelewy krajowe w kwocie wyzszej lub réwnej
1000 000 PLN realizowane sg systemem SORBNET,
z wyjatkiem przelewdw wymienionych w ust. 9.

9. Przelewy na rzecz ZUS-u oraz organéw podatkowych
realizowane sg systemem ELIXIR, niezaleznie od
kwoty przelewu lub systemem Express ELIXIR z za-
strzezeniem ust. 12-16.

10.Przelewy krajowe skiadane za posrednictwem ustugi
telefonicznej moga by¢ sktadane maksymalnie do wy-
sokosci kwoty 100 000 PLN dziennie.
11.Przelewy zlecane za posrednictwem ustugi telefo-
nicznej wymagajg potwierdzenia telefonicznego, jezeli
kwota pojedynczej transakcji przekracza 20 000 PLN.

12.Limity dzienne oraz transakcyjne dla przelewow
realizowanych systemem ptatno$ci natychmiastowych
Express ELIXIR okre$lone sg w cenniku.

13.Limity, o ktérych mowa w ust. 12, moga by¢ zmienio-
ne w przypadku indywidualnych uzgodnien miedzy
Klientem a Bankiem.

14.Przelewy realizowane systemem pfatnosci natych-
miastowych Express ELIXIR moga by¢ skiadane wy-
tacznie za posrednictwem ustugi bankowosci interne-
towej.

15.Przelewy wychodzace, realizowane systemem ptat-

nosci natychmiastowych Express ELIXIR, moga byé
sktadane zaréwno z rachunkéw w walucie PLN, jak i
walucie obcej, z zastrzezeniem, ze zlecenia z rachun-
kéw w walucie obcej rozliczone zostang z zastosowa-
niem tabeli kurséw Banku.

16.Przelewy przychodzace systemem Express ELIXIR

przyjmowane sg wylgcznie na rachunki w walucie
PLN; zlecenia na rachunki w innych walutach beda
odrzucane.

17. Przelewy VAT realizowane sg w ztotych polskich przy

uzyciu mechanizmu podzielonej ptatnosci.

18. W polach formatki przelewu VAT Klient wskazuje:

1) kwote odpowiadajgca catosci albo czesci kwoty
podatku wynikajacej z faktury, ktéra ma zosta¢
zaptacona w mechanizmie podzielonej pfatno-
$ci,

2) kwote odpowiadajgcg catosci albo czesci war-
tosci sprzedazy brutto,

3) numer faktury, w zwigzku z ktérg dokonywana
jest ptatnosé,

4) numer, za pomocg ktérego dostawca towaru lub
ustugodawca jest zidentyfikowany na potrzeby
podatku.

19. W przypadku realizacji przelewu VAT dopuszcza
sie mozliwo$¢ uznania i/lub obcigzenia rachunku
VAT wylgcznie w przypadku, gdy kwota VAT jest
wieksza niz 0,00 PLN oraz wypetnione zostaty po-
zostate pola formatki przelewu VAT.

20. W przypadku realizacji przelewu VAT z kwotg VAT
réwng 0,00 PLN, Bank zrealizuje ptatno$¢ bez za-
stosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci.

Przelewy zagraniczne

Zasady realizacji
§ 38.

1. Zlecenie przelewu zagranicznego moze zosta¢ ztozo-
ne za posrednictwem ustugi bankowosci internetowej
lub w placéwce.

2. Unikatowym identyfikatorem odbiorcy, ktérego rachu-
nek prowadzony jest przez bank majgcy siedzibe
w kraju czionkowskim Unii Europejskiej, a takze
w Norwegii, Liechtensteinie lub Islandii, jest jego nu-
mer rachunku bankowego w standardzie IBAN (Inter-
national Bank Account Number).

3. Unikatowym identyfikatorem odbiorcy, ktérego rachu-
nek prowadzony jest przez bank majgcy siedzibe
w kraju innym niz wymienione w ust. 2, jest jego nu-
mer rachunku we wskazanym w zleceniu banku,
w formacie IBAN lub innym obowigzujgcym w kraju, w
ktérym znajduje sie siedziba banku odbiorcy.

4. Przelewy zagraniczne do krajéw, o ktoérych mowa
w ust. 2, powinny zawiera¢ obowigzkowo kod BIC
banku odbiorcy (Bank Identifier Code).

5. W przypadku rozbieznosci pomiedzy kodem BIC,
o ktérym mowa w ust. 4, a innymi danymi banku po-
danymi w zleceniu pod uwage brany jest kod BIC.

6. Przelewy zagraniczne wychodzgce do krajow,
o ktérych mowa w ust. 2, niezawierajgce numeru ra-
chunku w standardzie IBAN oraz kodu BIC banku od-
biorcy, sg odrzucane przez Bank.

7. W przypadku przelewdw zagranicznych przychodza-
cych na rzecz Klienta Bank zastrzega sobie prawo do
zwrotu przelewu do zleceniodawcy, w przypadku gdy
unikatowy identyfikator, o ktérym mowa w ust. 2, jest
nieprawidtowy, a dane dodatkowe nie umozliwiajg
petnej identyfikacji wtasciwego odbiorcy przelewu.

8. Przelewy zagraniczne mogg by¢ realizowane ze
wskazaniem nastgpujgcych podziatéw kosztow:

1)  SHA - oznacza, ze koszty banku zleceniodawcy
pokrywa zleceniodawca, koszty bankéw trzecich
pokrywa Odbiorca,

2) OUR - oznacza, ze wszelkie koszty banku zle-
ceniodawcy i bankéw trzecich ponosi zlecenio-
dawca,

3) BEN - oznacza, ze wszelkie koszty banku zle-
ceniodawcy i bankéw trzecich ponosi odbiorca.

9. Dla przelewoéw wysytanych do banku z siedzibg na

terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego sto-
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sowana jest wylgcznie opcja kosztéw SHA, a dla

pozostatych przelewéw stosowane sg opcje SHA,

BEN lub OUR.

10. W przypadku wyboru podziatu kosztéw OUR, o ile
realizacja zlecenia wymaga udziatu wiecej niz jed-
nego banku, pozostate banki, w tym bank korespon-
dent mogg pobiera¢ optaty jak réwniez zmienia¢ op-
cje kosztowag z OUR na SHA.

11. Niezaleznie od podziatu kosztéw okreslonego na
dyspozycji przelewu zagranicznego banki posredni-
czagce mogg dokonaé potrgcenia swoich kosztow
z kwoty realizowanego przelewu, o ile ptatno$¢ nie
jest dokonywana na rzecz beneficjenta, ktérego ra-
chunek prowadzony jest w banku majgcym siedzibe
na terenie Unii Europejskiej lub Norwegii, Liechten-
steinu, Islandii, w walucie jednego z panstw Unii Eu-
ropejskiej lub Norwegii, Liechtensteinu, Islandii.

12. Przelewy zagraniczne, ktére:

1) wyrazone sg w walucie EUR;

2)majg wskazany podziat kosztow SHA (koszty
banku zleceniodawcy pokrywa zleceniodawca,
koszty bankéw trzecich pokrywa odbiorca);

3) zawierajg rachunek odbiorcy podany w formacie
IBAN;

4) zawierajg BIC banku odbiorcy, majacego siedzibe
w jednym z krajow wymienionych w ust. 2 lub
w Szwajcarii;

5) zostang ztozone do okreslonej na stronie interne-
towej Banku godziny granicznej dla przelewow
SEPA,

zostang zrealizowane, jako przelew SEPA, o ile Bank
odbiorcy przystgpit do rozliczen w systemie polecenia
przelewu SEPA.
13.Momentem otrzymania zlecenia jest moment otrzy-
mania zlecenia przelewu zagranicznego przez Bank
lub, jezeli zlecenie ma by¢ wykonane w okreslonym
dniu, poczgtek dnia wskazanego w zleceniu. Jezeli
Bank otrzyma zlecenie przelewu zagranicznego
w dniu niebedgcym dniem roboczym, uznaje sie, ze
zlecenie zostato otrzymane pierwszego dnia robo-
czego po tym dniu.
14.Zlecenia, ktére zostaty zlozone po godzinach gra-
nicznych publikowanych na stronie internetowej Ban-
ku i dostgpnych w placéwkach Banku, lub ktérych da-
ta wykonania nie przypada na dzien roboczy, uwaza
sie za przyjete do realizacji w nastepnym dniu robo-
czym.
15.Dniem roboczym dla przelewu zagranicznego jest
kazdy dzieh od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem
Swiat.

16.Klient ma mozliwo$¢ okreslenia daty waluty przelewu
zagranicznego wychodzgcego, poprzez dokonanie
wyboru trybu wykonania.

17.Bank udostepnia nastepujgce tryby wykonania:

1) standard, oznaczajacy, ze $rodki zostang przeka-
zane do banku odbiorcy z datg waluty:
a)D+1, w przypadku przelewéw spetniajgcych wa-
runki, o ktérych mowa w ust. 9 oraz w przypad-
ku pozostatych przelewéow w walutach EUR,
GBP, SEK, NOK, DKK, HUF, CZK, CHF, PLN,
RON;
b)D+2, w przypadku przelewéw innych niz wymie-
nione w lit. A;
2) pilny, oznaczajacy, ze $rodki zostang przekazane
do banku odbiorcy z datg waluty D+1;
3) ekspres, oznaczajgcy, ze $rodki zostang przeka-
zane do banku odbiorcy z datg waluty D.
18.Daty, o ktérych mowa w ust. 14, mogg ulega¢ zmianie
w zaleznosci od kalendarza $wigt dla danego kraju
lub waluty odpowiednio dostawcy ptatnika lub do-
stawcy odbiorcy.
19.Przelewy o trybie wykonania ,ekspres”, w walucie
EUR, w ktérych bank odbiorcy nalezy do systemu
TARGET2, zrealizowane zostang tym systemem.

20.Dostepnos¢ trypéw wykonania dla poszczegdlnych
walut i kanatéw dostarczenia przelewéw okreslana
jest na stronie internetowej Banku.
21.Jezeli Klient nie okresli trybu wykonania przelewu
zagranicznego, zostanie on zrealizowany domysinie
w trybie ,standard”.

22.Jezeli przelew zagraniczny wychodzgcy realizowany
jest w ciezar rachunku prowadzonego w innej walucie
niz PLN, Klient zobowigzany jest poda¢ dodatkowo
rachunek w PLN, dla rozliczenia optat i prowizji badz
ten sam rachunek w walucie, z ktérego realizowana
jest transakcja.

23.Bank zastrzega sobie prawo do zmiany zlecenia

Klienta odno$nie sposobu pokrycia kosztéw i prowizji,

jezeli wewnetrzne przepisy bankéw lub systeméw, do

ktérych kierowane jest zlecenie, uniemozliwiajg reali-

zacje zlecenia w sposéb zgodny ze zleceniem Klien-

ta, w szczegolnosci:

1) w przypadku przelewéw wysytanych w walucie jed-
nego z panstw Unii Europejskiej lub Norwegii, Is-

landii lub Liechtensteinu, do banku majgcego sie-
dzibe na terenie jednego z tych panstw, dopuszcza
sie pokrycie catosci optat i prowizji przez Klienta
badz pokrycie opfat i prowizji Banku przez Klienta,
a opfat i prowizji bankéw trzecich przez odbiorce
przelewu, z zastrzezeniem pkt 2;

2) w przypadku przelewéw, o ktérych mowa w pkt 1, w
ktérych waluta rachunku Klienta jest réwna walucie
zlecenia, dopuszczalne jest tylko pokrycie optat i
prowizji Banku przez Klienta, a optat i prowizji ban-
kéw trzecich przez odbiorce przelewu;

3) w przypadku wybrania przez Klienta innej opcji po-
krycia optat i prowizji niz okreslona w pkt 1 i 2,
Bank zastrzega sobie prawo do zmiany sposobu
pokrycia optat i prowizji, wskazanego przez Klienta.

24.Przelewy zagraniczne przychodzace przyjmowane sg
we wszystkich walutach, w ktérych Bank prowadzi ra-
chunki rozliczeniowe.

25.Rozliczenie zlecenia w ciezar rachunku prowadzone-

go W innej walucie niz waluta zlecenia, nastepuje z

zastosowaniem kurséw ogtaszanych w Tabeli kurséw

Banku obowigzujgcej w dniu daty transakcji lub z za-

stosowaniem kurséw indywidualnych ustalonych

zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w Banku.
26.Zwroty przelewéw zagranicznych rozliczane sg na
rachunek, z ktérego realizowana byta oryginalna

transakcja z zastosowaniem kurséw ogtaszanych w

tabeli kurséw obowigzujgcej w dniu rozliczenia zwrotu

lub kurséw indywidualnych ustalonych zgodnie z za-
sadami obowigzujgcymi w Banku. Zwrot nie obejmuje
optat i prowizji zwigzanych z realizacjg przelewu.

Przelewy wewnetrzne

Zasady realizacji
§ 39.

1. Unikatowym identyfikatorem odbiorcy przelewu we-
wnetrznego jest numer jego rachunku bankowego,
zgodny ze standardem NRB.

2. Za moment otrzymania przez Bank przelewu we-
wnetrznego uwaza sie dzien wskazany w zleceniu,
jako data wykonania.

3. Zlecenia, w ktérych data wykonania nie przypada
w dzien roboczy, uznaje sie za przyjete do realizacji
w nastepnym dniu roboczym.

4. Dniem roboczym dla przelewu wewnetrznego jest
kazdy dzien od poniedziatku do soboty, z wytacze-
niem $wiat.

5. Zlecenia przelewéw wewnetrznych realizowane sag
zgodnie z godzinami granicznymi publikowanymi na
stronie internetowej Banku. Zlecenia ztozone po okre-
Slonych godzinach granicznych realizowane sg z datg
waluty nastepnego dnia roboczego. Zlecenia ztozone
do godziny granicznej realizowane sg z datg waluty
biezgcego dnia roboczego.

Zlecenia state

Zasady realizacji
§ 40.

1. Unikatowym identyfikatorem odbiorcy zlecenia statego
jest identyfikator wiasciwy dla rodzaju przelewu,
o ktérym mowa w § 37 ust. 1§ 39 ust. 1.

2. Momentem otrzymania zlecenia statego jest poczatek
dnia okreslonego w zleceniu statym. Jezeli Bank
otrzyma zlecenie state w dniu niebedgcym dniem ro-
boczym, uznaje sig, ze zlecenie zostatlo otrzymane
pierwszego dnia roboczego po tym dniu.

3. Warunkiem realizacji zlecenia statego w dacie wska-
zanej w dyspozycji jest zapewnienie odpowiednich
Srodkéw na rachunku, z uwzglednieniem naleznych
Bankowi prowizji i optat, w dniu poprzedzajgcym date
wykonania.

4. Dostepne sg dwa typy zlecen statych:
1)nieponawiane — zlecenie realizowane jest w dniu

wskazanym w dyspozycji badz w najblizszym dniu
roboczym po wyznaczonym terminie, a brak $rod-
kéw na rachunku skutkuje niewykonaniem przelewu;
2)ponawiane — w przypadku braku $rodkéw na ra-
chunku w terminie wskazanym w dyspozycji préby
realizacji zlecenia podejmowane sg do skutku, ale
maksymalnie w ciggu kolejnych 10 dni roboczych;

5. W przypadku zlecen, ktérych cykl jest krotszy niz 10
dni, proby realizacji bedg podejmowane przez odpo-
wiednio mniejszg liczbe dni.

6. Dniem roboczym dla zlecen statych jest dzien realiza-
cji zlecenia okreslony w dyspozycji zlecenia, z za-
strzezeniem ust. 2.

Zlecenia obciazajace rachunek Klienta
Polecenie zaptaty

§41.

1. Warunkiem dokonywania rozliczen w formie polecenia
zaptaty jest ztozenie przez Klienta pisemnej zgody na
obcigzanie rachunku w trybie polecenia zaptaty.

2. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, moze by¢ ztozona
przez Klienta w placéwce, przestana korespondencyj-

o

o

Lo

N

. W przypadku braku $rodkow,

nie na adres wskazany przez Bank badz przekazana
odbiorcy, jezeli takie jest z nim ustalenie.

. Zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, moze zosta¢ kazdora-

zowo odwofana poprzez ztozenie odwotania w pla-
céwce badz przestana korespondencyjnie na adres
wskazany przez Bank.

. Dostarczenie zlecenia udzielenia bgdz odwotania

zgody uznaje sie za skuteczne w przypadku:

1) dostarczenia do placéwki — nastepnego dnia robo-
czego po dniu potwierdzenia przyjecia przez pla-
cowke;

2) przestania drogg korespondencyjng na adres
wskazany przez Bank — nastepnego dnia robocze-
go po dniu potwierdzenia przyjecia przez Bank.

. Klient ma prawo odwota¢ obcigzajgce go polecenie

zaptaty w terminie 5 dni roboczych od dnia obcigzenia
rachunku bankowego.

. Klient zobowigzany jest:

1) z zastrzezeniem ust. 7, do zapewnienia
na rachunku bankowym wskazanym w zgodzie,
najpozniej do godz. 8.30 w dniu realizacji zlecenia
polecenia zaptaty, Srodkéw wystarczajgcych na po-
krycie petnej kwoty naleznosci na rzecz odbiorcy
oraz opfat i prowizji naleznych Bankowi z tytutu wy-
konania zlecenia zgodnie z cennikiem;

2) do przekazania do Banku nowej zgody — kazdora-
zowo, w przypadku zmiany danych Klienta lub od-
biorcy.

o ktérych mowa

w ust. 6 pkt 1, Bank nie wykona zlecenia.

ROZDZIAL V

Ustuga telefoniczna (TeleMillennium)
§42.

. W ramach Umowy Klient uzyskuje dostep do rachun-

kéw bankowych prowadzonych w Banku za posred-
nictwem telefonu — ustuga telefoniczna.

. Klient po podpisaniu Umowy oraz ztozeniu wniosku

w zakresie ustugi telefonicznej:

1) ustanawia swoj numer identyfikacyjny, zwany dalej
Telekodem, zabezpieczajgcy sktadanie dyspozyciji
przez telefon;

2) ustanawia dowolne stowne hasto dostgpu przy
pierwszym potgczeniu z konsultantem ustugi tele-
fonicznej.

. Osoby wskazane na karcie wzoréw podpiséw ztozonej

w Banku i postugujgce si¢ prawidlowym Telekodem
upowaznione sg do jednoosobowego korzystania
z ustugi telefonicznej w petnym zakresie.

. Zakres ustug, o ktérych mowa w ust. 3, obejmuje:

1) uzyskiwanie informacji na temat produktéw i ustug;

2) uzyskiwanie informacji o saldzie na rachunku,
transakcjach na rachunku i transakcjach kartami
ptatniczymi;

3) zamoéwienie duplikatu wyciggu, potwierdzenia wy-
konania dyspozycji przelewu oraz blankietéw cze-
kowych;

4) otwarcie/zmiana prolongaty/zamkniecie rachunku
lokaty terminowej prowadzonej zgodnie z cenni-
kiem;

5) zastrzezenie kart ptatniczych, czekéw, dokumentu
tozsamosci;

6) zamawianie transportu dla wpfat gotéwkowych
z opcja transportu;

7) zamawianie rozumiane, jako skitadanie dyspozycji
wyptat gotéwkowych w placéwkach oraz wyptat
zamknietych z opcjg transportu;

8) zdefiniowanie/odwotanie/zmiana pfatnosci z
chunku;

9) zdefiniowanie/odwotanie/zmiana zlecenia statego,
o ktérym mowa w § 40 ust. 4;

10) zlecenie przelewu krajowego (w tym zdefiniowa-
nego) z uwzglednieniem dziennego limitu.

Klient moze dodatkowo upowazni¢ inne osoby do

jednoosobowego korzystania z wybranych funkcji

ustugi telefonicznej na odrebnym formularzu wskaza-
nym przez Bank. Zakres upowaznienia obejmuje

czynnosci okreslone w ust. 4 pkt 2-6.

W przypadku odwotania przez Klienta upowaznienia

do dysponowania rachunkiem udzielonego na karcie

wzoréw podpiséw lub na specjalnym upowaznieniu
wymienionym w ust. 3 Klient powinien ustanowi¢ no-

we instrumenty zabezpieczen zgodnie z ust. 2.

§43.

Klient powinien postugiwa¢ sie instrumentami zabez-

pieczen  wilasciwymi  dla ustugi telefonicznej

w sposob zapewniajacy zachowanie ich poufnosci,

w szczegolnosci zobowigzany jest do nieudostgpnia-

nia ich osobom nieupowaznionym.

Bank ustala wysokos$¢ limitow transakcyjnych dla

dyspozyciji telefonicznych, ktére moga by¢ zlecone za

posrednictwem konsultanta ustugi telefonicznej.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za wykonanie

dyspozycji przekazanej za posrednictwem ustugi tele-

ra-
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fonicznej przez osobe nieuprawniong, ktéra podata

prawidtowe instrumenty zabezpieczen.

4. W przypadku wystgpienia podejrzen, co do znajomo-
Sci przez osoby nieupowaznione instrumentéw zabez-
pieczen Klient powinien niezwlocznie:

1) dokonac ich zmiany, a nastepnie;

2) skontaktowac si¢ z Bankiem w celu uzyskania no-
wych instrumentow zabezpieczen.

5. Bank ma prawo do niezrealizowania dyspozycji
w przypadku niemoznosci uzyskania z jakichkolwiek
przyczyn potwierdzenia dyspozyciji.

§ 44.

1. Klient moze sktada¢ dyspozycje oraz uzyskiwaé
informacje o produktach i ustugach Banku:

1) po wprowadzeniu dziesigciu ostatnich cyfr numeru
rachunku bankowego wskazanego w umowie
w zakresie ustugi telefonicznej i Telekodu;

2) pod warunkiem podania stownego hasta dostepu —
przy potgczeniu z konsultantem ustugi telefonicz-
nej.

2. Konsultant ustugi telefonicznej moze dokona¢ weryfi-
kacji danych osobowych os6b upowaznionych zgod-
nie z § 42 ust. 3 i 5, dziatajgcych w imieniu Klienta
i w przypadku braku uzyskania prawidtowych danych
odmoéwi¢ wykonania dyspozycji przez telefon.

3. Dostep do ustugi telefonicznej jest mozliwy za pomoca
telefonu pracujgcego w trybie wybierania tonowego.

4. Bank zastrzega sobie prawo do nagrywania rozmow
telefonicznych.

5. Nagrania, o ktérych mowa w ust. 4, sg poufne i mogg
by¢ wykorzystane przez Bank wytacznie w celach do-
wodowych oraz do monitorowania, jakosci obstugi.

6. Bank ustala i podaje w cenniku wysokos$¢ limitow
transakcyjnych dla dyspozycji telefonicznych, ktére
mogg by¢ zlecane za posrednictwem konsultanta
ustugi telefoniczne;.

7. W przypadku zablokowania dostepu do ustugi telefo-
nicznej wymagana jest jej ponowna aktywacja, zgod-
nie z trybem okreslonym w § 42 ust. 2, przy czym
Bank zastrzega sobie 5 dni roboczych na uruchomie-
nie ustugi.

§ 45.

Bank ma prawo do zablokowania dostepu do ustugi

telefonicznej, w szczegolnosci:

1) w przypadku Kkorzystania z ustugi telefonicznej

w spos6b niezgodny z postanowieniami umowy
w zakresie ustugi telefonicznej;

2) podejrzenia korzystania z

przez osoby nieupowaznione.

ROZDZIAL VI
Kasowe transakcje wymiany walutowej
po kursie negocjowanym
§ 46.

1. Przedmiotem kasowej transakcji wymiany walutowej
jest wzajemne zobowigzanie stron do przeniesienia
w dacie waluty (nie pézniej niz dwa dni robocze od
dnia zawarcia transakcji) wtasnosci okreslonej kwoty
waluty na rzecz drugiej strony, zgodnie z przyjetym
przez strony kasowym kursem wymiany walutowe;.
Bank nie bedzie zobowigzany do zrealizowania
$wiadczen wobec Klienta, jezeli zobowigzanie Klienta
nie zostanie zrealizowane, jako pierwsze. Za okres
opo6znienia Bankowi przystugujg odsetki zgodnie
z postanowieniami Rozdziatu 8.

2. Rozliczenie kasowej transakcji wymiany walutowej
nastgpuje w ciezar/uznanie rachunkéw rozliczenio-
wych najpdzniej w dacie waluty spot (drugiego dnia
roboczego po dniu zawarcia transakcji).

3. Bank moze odmoéwi¢ zawarcia kasowej transakcji
wymiany walutowej bez podania przyczyny.

4. Bank przeprowadza kasowe transakcje wymiany
walutowej w walutach wskazanych w tabeli kurséw
ogtaszanej kazdego dnia roboczego. Tabela moze by¢
aktualizowana przez Bank w ciggu dnia.

5. Warunkiem zawarcia przez Klienta kasowej transakcji
wymiany walutowej jest:

1) dysponowanie przez Klienta niewykorzystanym li-
mitem na kasowe transakcje wymiany walutowej
w odpowiedniej wysokosci lub

2) posiadanie na rachunku rozliczeniowym petnej
kwoty waluty niezbednej do rozliczenia transakcji —
w przypadku kasowych transakcji wymiany waluto-
wej z terminem realizacji w dniu zawarcia transakcji
lub posiadanie na rachunku rozliczeniowym $rod-
kéw pienigznych w okreslonej wysokosci umozli-
wiajgcej ustanowienie blokady tych $rodkéw w celu
zabezpieczenia transakcji — w przypadku kasowych
transakcji wymiany walutowej z innymi terminami
rozliczenia.

6. W przypadku przyznania limitu, o ktérym mowa
w ust. 5 pkt 1, Bank moze wymaga¢ wystawienia
przez Klienta weksla in blanco wraz z deklaracjg we-
kslowg lub wypisu aktu notarialnego obejmujgcego
oswiadczenie o poddaniu sie egzekucji w trybie

ustugi telefonicznej

art. 777 K.p.c. z tytutu zobowigzan mogacych wynik-

ngc z kasowej transakcji wymiany walutowej, na wa-

runkach okreslonych prze Bank.

7. W przypadku zawierania wylgcznie kasowych trans-
akcji wymiany walutowej Klient, z zastrzezeniem
ust. 5, ma mozliwo$¢ zawierania transakcji po kursie
negocjowanym:

1) telefonicznie, w dni robocze w godzinach
9.00-17.00 lub za zgodg Banku w innych godzi-
nach, bezposrednio z pracownikami Departamentu
Skarbu Banku, po spetnieniu nastepujgcych warun-
kow:

a) posiadanie w Banku rachunku rozliczeniowego
w ztotych polskich oraz w walutach zawieranej
transakcji;

b) ztozenie wniosku o mozliwo$¢ negocjowania in-
dywidualnych kurséw walutowych bezposrednio
z Departamentem Skarbu Banku i ustanowienie
hasta identyfikacyjnego na formularzach Banku;

c) minimalna kwota transakcji — 5000 EUR lub
rébwnowartos¢ w innej walucie wskazanej
w tabeli, wedtug kursu $redniego w tej tabeli ob-
owigzujgcego w dniu zawarcia transakcji;

2) za posrednictwem platformy transakcyjnej, w dni
robocze w godzinach 9.00-17.00 lub za zgoda
Banku w innych godzinach, po spetnieniu wymo-
goéw okreslonych w pkt 1 lit. a, b oraz dodatkowo
warunkow:

a) uzyskanie dostepu do platformy transakcyjnej na
zasadach okreslonych przez Bank;

b) minimalna kwota transakcji — 1000 EUR lub
rébwnowarto§¢ w innej walucie wskazanej
w tabeli, wedtug kursu $redniego w tej tabeli ob-
owigzujacego w dniu zawarcia transakciji.

Zakres dostgpu do produktéw i ustug poprzez plat-
forme transakcyjng jest uzalezniony od funkcjonal-
nosci platformy transakcyjnej;

3) w placéwce, na podstawie pisemnej dyspozycji
0s6b upowaznionych do dysponowania rachun-
kiem, w ciezar ktérego bedzie rozliczana transakcja
(minimalna kwota transakcji — 10 000 USD lub réw-
nowarto$¢ w innej walucie wskazanej w tabeli, we-
diug kursu s$redniego w tej tabeli, obowigzujgcego
w dniu zawarcia transakgji), z zastrzezeniem ust. 8.

8. W przypadku przelewoéw zagranicznych wychodza-
cych mozliwa jest negocjacja kursu, jezeli kwota poje-
dynczej transakcji wynosi minimum 5000 EUR lub
rébwnowartosé w innej walucie wskazanej w tabeli,
wediug kursu $redniego w tej tabeli, obowigzujgcego
w dniu zawarcia transakcji.

9. Sktadajgc w Banku wniosek o mozliwo$¢ negocjowa-
nia indywidualnych kurséw walutowych bezposrednio
z Departamentem Skarbu Banku, na formularzu okre-
Slonym przez Bank, Klient upowaznia wskazane oso-
by do negocjowania i zawierania kasowych transakcji
wymiany walutowej oraz upowaznia Bank do realizacji
transakcji w zakresie rachunkéw rozliczeniowych
otwartych w ramach Umowy.

10.W przypadku, gdy Klient zawiera réwniez inne trans-
akcje skarbowe, zawarcie kasowej transakcji wymiany
walutowej po kursie negocjowanym jest mozliwe tele-
fonicznie, bezposrednio z pracownikami Departamen-
tu Skarbu Banku, lub za posrednictwem platformy
transakcyjnej ,Millennium Forex Trader” na podstawie
odrebnych uméw zawartych z Bankiem.

11.Bank jest uprawniony do czasowego ograniczenia
przyjmowania dyspozycji drogg telefoniczng lub za
posrednictwem platformy transakcyjnej z waznych
powoddw, w szczegdlnosci ze wzgleddw bezpieczen-
stwa. Ograniczenie trwa do czasu usunigcia jego
przyczyn.

12.Zmiana hasta identyfikacyjnego oraz zmiana oséb
upowaznionych do negocjowania i zawierania trans-
akcji wymagajg odpowiednio: ustanowienia nowego
hasta na formularzu okreslonym przez Bank lub zto-
zenia ponownie wniosku 0 zmiane w zakresie mozli-
wosci negocjowania indywidualnych kurséw waluto-
wych bezposrednio z Departamentem Skarbu Banku.

13.Do czasu pisemnego zawiadomienia Banku o odwo-
faniu upowaznienia dla osoby, ktérej upowaznienie
wynika z tresci dokumentéw znajdujacych sig w dys-
pozycji Banku, Bank, wykonujgc dyspozycje takiej
osoby, nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualng
szkode poniesiong przez Klienta. Zawiadomienie
takie jest skuteczne wobec Banku nastgpnego dnia
roboczego po dniu doreczenia zawiadomienia do

Banku.

14.W szczegoinych przypadkach Klient moze odwota¢
upowaznienie dla danej osoby lub haslo poprzez
przestanie stosownego zawiadomienia na wskazany
przez Bank numer faksu wraz z telefonicznym poin-
formowaniem pracownika Departamentu Skarbu Ban-
ku upowaznionego ze strony Banku do zawierania
transakcji. Upowazniona osoba ze strony Banku nie-

zwtocznie potwierdza telefonicznie otrzymanie zawia-

domienia. Zawiadomienie takie jest skuteczne wobec

Banku po uptywie jednej godziny od chwili potwier-

dzenia przez osobe upowazniong ze strony Banku do

zawierania transakcji otrzymania tego zawiadomienia.
15.Zawierajac kasowg transakcje wymiany walutowej,

Klient nieodwotalnie upowaznia Bank do zablokowa-

nia uzgodnionej kwoty na rachunku rozliczeniowym

Klienta do czasu prawidtowego rozliczenia transakcji.

Ponadto Klient nieodwotalnie upowaznia Bank do ob-

cigzenia rachunku rozliczeniowego Klienta kwotg na-

lezng Bankowi z tytutu rozliczenia zawartej transakciji.

W przypadku posiadania wigcej niz jednego rachunku

rozliczeniowego w danej walucie Bank zastrzega so-

bie prawo do zrealizowania transakcji poprzez wybra-
ny przez Bank rachunek rozliczeniowy Klienta.

W przypadku, gdy na wszystkich posiadanych przez

Klienta rachunkach znajdujag sie $rodki wystarczajgce

do realizacji transakcji, wowczas transakcja zostanie

zrealizowana z pierwszego rachunku rozliczeniowego

Klienta.
16.Klient nieodwotalnie upowaznia Bank do pobierania

z rachunkéw bankowych Klienta prowadzonych przez

Bank srodkéw pienieznych tytutem zaspokojenia na-

leznosci Banku wraz z wszelkimi kosztami zwigzany-

mi z zawarciem oraz rozliczeniem transakcji,

w szczegdlnosci do pobierania $rodkéw pienieznych

zablokowanych przez Bank oraz ustanowienia za-

bezpieczenia bez koniecznosci oddzielnego zawia-
domienia i ustanowienia oddzielnego petnomocnic-
twa.

17.Klient nieodwotalnie wyraza zgode na ustanawianie
przez Bank blokady srodkéw pienieznych do kwoty
uzgodnionej z Klientem, nie wyzszej niz wysoko$c¢ po-
tencjalnego zobowigzania Klienta, ktére moze po-
wstaé w wyniku zawarcia i wykonania tej transakcji
wraz z wszelkimi kosztami.

18.0bcigzenie rachunkéw bankowych, o ktérych mowa
w ust. 16, jak réwniez ustanowienie blokady $rodkéw
pienieznych nie wymaga odrebnej dyspozycji Klienta,
moze nastgpi¢ niezaleznie od innych dyspozyciji
Klienta lub innych oséb upowaznionych do dyspono-
wania rachunkami bankowymi i z pierwszenstwem
przed takimi innymi dyspozycjami oraz przed wszyst-
kimi innymi ptatnosciami, z wyjatkiem kwot zajetych
z mocy tytutdw wykonawczych lub dokumentéw ma-
jacych moc takich tytutow.

19.W przypadku niewykonania lub nienalezytego wyko-
nania przez Klienta zobowigzan wynikajgcych
z zawartej transakcji Bank ma prawo zaliczyé zablo-
kowanag kwote wraz z odsetkami na poczet sptaty
wymagalnych wierzytelnosci Banku i dokonaé potrg-
cenia tej kwoty z takimi wierzytelno$ciami Banku.

20.Oprocentowanie $rodkéw pienigznych zablokowa-
nych stanowigcych zabezpieczenie kasowej transakc;ji
wymiany walutowej jest réwne oprocentowaniu
rachunku, na ktérym sie znajduja.

21.W celu potwierdzenia uzgodnionych warunkéw trans-
akcji, na zadanie Klienta, Bank przesyta Klientowi pi-
semne potwierdzenie transakcji na wskazany przez
niego numer faksu lub adres korespondencyjny, nie
pozniej niz do godz. 17.00 nastepnego dnia robocze-
go po otrzymaniu przez Bank zgdania Klienta.

22.Zawarcie kasowej transakcji wymiany walutowej:

1) drogg telefoniczng nastgpuje z chwilg telefonicz-

nego zitozenia przez Klienta i Bank os$wiadczen
woli, akceptujgcych warunki wymienione w ust. 24;
2) za posrednictwem platformy transakcyjnej naste-
puje w momencie nadania przez platforme trans-
akcyjng indywidualnego numeru kasowej transak-
cji wymiany walutowej potwierdzajgcego przyjecie
przez Bank dyspozycji Klienta do realizaciji.
23.Wystarczajgcym kryterium dla ustalenia, czy o$wiad-
czenie woli przy uzgadnianiu warunkéw transakcji:

1) drogg telefoniczng zostato ztozone w imieniu
Klienta przez osobe do tego upowazniong, jest
podanie imienia i nazwiska osoby wymienionej we
wniosku 0 mozliwo$¢ negocjowania indywidual-
nych kurséw walutowych bezposrednio z Depar-
tamentem Skarbu Banku, podanie nazwy repre-
zentowanej strony oraz hasta identyfikacyjnego;
za posrednictwem platformy transakcyjnej zostato
ztozone w imieniu Klienta przez osobe upowaz-
niong, jest pozytywna weryfikacja tozsamosci
wskazanej przez Klienta osoby fizycznej, upowaz-
nionej do zawierania kasowych transakcji wymiany
walutowej przy logowaniu sie przez niego do plat-
formy transakcyjnej.

24.W celu zawarcia kasowej transakcji wymiany waluto-
wej strony muszg uzgodni¢ nastepujgce warunki
transakcji:

1) para walutowa — waluta bazowa (waluta, ktérej

cena jednostkowa jest wyrazona w walucie kwo-
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towanej) i waluta kwotowana (waluta, w ktérej wy-
razona jest cena jednostkowa waluty bazowej);

2) strona kupujaca/sprzedajgca walute;

3) strona sprzedajgca/kupujaca walutg;

4) kasowy kurs wymiany walut;

5) data waluty (dzien realizacji transakcji);

6) kwota waluty (kupowana, sprzedawana) ustalona

dla kazdej ze stron;

7) warto$¢ nominalna oraz waluta blokady, jezeli jest

wymagana.

25.Klient wyraza zgode na to, by Bank dokonywat elek-
tronicznego zapisu wszelkich rozméw telefonicznych
oraz uzgodnien warunkéw kasowej transakcji wymia-
ny walutowej dokonanych za posrednictwem platfor-
my transakcyjnej.

26.Bank ma prawo dokonaé¢ transakcji zamkniecia,
tj. transakcji polegajgcej odpowiednio na kupnie lub
sprzedazy dewiz po kursie uzgodnionym miedzy
Klientem i Bankiem lub wedtug odpowiedniego kursu
dewiz z aktualnej tabeli kurséw, w przypadku niedo-
petnienia przez Klienta warunkéw zawartej transakciji.
W szczegolnosci w przypadku:

1) niewptacenia przez Klienta $rodkéw pienieznych
na rachunki rozliczeniowe w terminie uzgodnionym
miedzy Bankiem i Klientem, jezeli takie op6znienie
trwa co najmniej dwa dni robocze;
ztozenia przez osobe upowazniong do zawierania
kasowych transakcji wymiany walutowej, o ktorej
mowa w ust. 9, lub osobe upowazniong do skta-
dania o$wiadczen w zakresie praw i obowigzkow
majagtkowych Klienta, jednostronnego o$wiadcze-
nia o odmowie wykonania obowigzkéw wynikaja-
cych z zawartych transakcji;
braku $rodkéw do ustanowienia blokady $rodkéw
pienieznych na wskazanym rachunku w wymaga-
nym terminie.

27.W przypadku dokonania transakcji zamknigcia Bank
dokonuje kalkulacji kwoty rozliczenia, tj. kwoty rézni-
cowego rozliczenia kasowej transakcji wymiany walu-
towej, ktéra moze by¢ nalezna Bankowi lub Klientowi.
Jezeli kwota rozliczenia nalezna jest Bankowi, Bank
ma prawo zaliczy¢ w poczet kwoty rozliczenia zabez-
pieczenie kasowej transakcji wymiany walutowej
w postaci blokady $rodkéw pienieznych.

28.Jezeli strong zobowigzang do zapfaty kwoty rozlicze-
nia jest Klient, Bank obcigzy kwotg rozliczenia w dniu
jej wymagalnosci rachunek rozliczeniowy Klienta pro-
wadzony w walucie kwoty rozliczenia. W przypadku
braku mozliwosci obcigzenia rachunku rozliczeniowe-
go Klienta kwotg rozliczenia w danej walucie, nastep-
nego dnia roboczego po dacie wymagalnosci kwoty
rozliczenia, Bank dokona przeliczenia kwoty rozlicze-
nia na PLN wedtug kursu sprzedazy dewiz dla danej
relacji walutowej z tabeli obowigzujacej w tym dniu
i obcigzy rachunek rozliczeniowy Klienta prowadzony
w PLN kwotg rozliczenia w PLN.

29.W przypadku, gdy Klient zawart z Bankiem odrgbng
umowe dotyczgcg zawierania transakcji skarbowych
obowigzujg go postanowienia okreslone w tej umowie
i jednoczes$nie nie dotyczg go postanowienia okreslo-
ne w niniejszym Rozdziale, w tym wniosek o mozli-
wo$¢ negocjowania indywidualnych kurséw waluto-
wych bezposrednio z Departamentem Skarbu Banku.

30.Transakcje zawarte przed dniem podpisania umowy

w zakresie zawierania transakcji skarbowych rozli-

czane sg na zasadach okreslonych w niniejszym

Rozdziale.
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ROZDZIAL VII
Wyciagi z rachunku bankowego
§ 47.

1. Bank przesyta Klientowi, na wskazany adres kore-
spondencyjny, bezptatnie, listem zwyktym, raz w mie-
sigcu wyciag z rachunku z informacjg o zmianach sta-
nu rachunku, zestawieniem wszystkich operacji
w danym miesigcu i ustaleniem salda poczgtkowego
i koncowego na koniec miesigca.

2. Klientowi korzystajgcemu z ustugi bankowosci interne-
towej Bank nieodptatnie udostgpnia wyciagi wytacznie
w formie elektronicznej. W takim przypadku za wysy-
fanie wyciggéw w formie papierowej Bank pobiera do-
datkowg optate okreslong w cenniku.

3. Bank i Klient mogg uzgodni¢ w formie pisemnej inng
czestotliwos¢ i forme dostarczania wyciggu lub innych
informacji o zmianach stanu rachunku i ustaleniu sal-
da. Za powyzsze czynnosci Bank pobiera dodatkowe
optaty wymienione w cenniku.

4. Klient ponosi petng odpowiedzialno$¢ za nastepstwa
wydanej Bankowi dyspozycji odbioru wyciggéw z ra-
chunku w placéwce. Bank wydaje wyciagi tylko oso-
bom upowaznionym przez Klienta.

5. W korespondencji obejmujgcej wyciggi bankowe Bank
przekazuje, miedzy innymi, informacje o zmianach
cennika, ,0gdIinych warunkéw” oraz innych regulami-
néw bankowych.

6. W przypadku zwrotu wysytanych lub nieodbieranych w

placowce wyciggdéw przez kolejne 3 miesigce Bank

zaprzestaje generowania i wysytania wyciggéw innych

niz miesigczne, z zastrzezeniem ust. 4.

Bank przekazuje informacje o transakcjach dokona-

nych Kartami ptatniczymi w formie i w sposoéb okre-

Slony w regulaminie wtasciwym dla danego rodzaju

karty.

8. Klient zobowigzany jest zgtasza¢ stwierdzone nie-
zgodnosci w wyciggu/zestawieniu transakcji w zakre-
sie salda i obrotéw na rachunkach bankowych w for-
mie reklamaciji najpozniej w ciggu
14 dni od daty jego otrzymania. Niezgtoszenie do
Banku niezgodnosci salda w ciggu 14 dni od daty
otrzymania wyciggu/zestawienia transakcji oznacza
potwierdzenie zgodnosci salda.

ROZDZIAL Vil
Optaty i prowizje, oprocentowanie rachunkow
oraz warunki ich zmian
§48.

1. Srodki na rachunku bankowym sg oprocentowane
wediug zmiennych lub statych stop procentowych
w skali rocznej (p.a.) okreslonych w cenniku.

2. Odsetki od $rodkéw na rachunku rozliczeniowym sag
naliczane w walucie tego rachunku, codziennie
od dnia wptaty do dnia poprzedzajgcego wyptate
wigcznie i kapitalizowane na rachunku na koniec
okresu obrachunkowego.

. W przypadku wystgpienia na rachunku rozliczenio-

wym zadtuzenia przeterminowanego jest ono opro-

centowane wedtug zasad okreslonych w cenniku lub

w umowie kredytu w rachunku biezgcym oraz stopy

procentowej dla zadtuzenia przeterminowanego, przy

czym odsetki naliczane sg w walucie rachunku i dopi-
sywane do zadtuzenia na koniec okresu obrachunko-
wego.

Okres obrachunkowy rozumiany jest, jako kazdy

kolejny okres, za ktéry Bank wyptaca lub pobiera na-

lezne odsetki i okreslony jest w cenniku.

5. Odsetki od $rodkéw na rachunku lokaty terminowej sg
naliczane od dnia wpfaty $rodkéw na rachunek lokaty
terminowej do ostatniego dnia okresu umownego ro-
zumianego, jako zadeklarowany w umowie okres
utrzymywania $rodkéw pienigeznych.

6. W dniu kapitalizacji odsetki podlegajg dopisaniu

do rachunku lokaty terminowej w walucie rachunku lub

sg przenoszone na rachunek rozliczeniowy Klienta.

W przypadku niedotrzymania okresu umownego

odsetki sg naliczane wedtug zasad podanych w cen-

niku.

8. Do naliczania odsetek przyjmuje sie rzeczywistg
liczbe dni przechowywania $rodkéw/wystgpowania
zadtuzenia przeterminowanego na rachunku oraz
przyjmuje sig, ze rok ma 365 dni.

. W przypadku oprocentowania $rodkéw pienieznych
zgromadzonych na rachunku VAT, Bank bez odrebnej
dyspozycji Klienta uznaje kwotg odpowiadajgcg wyso-
kosci naleznych odsetek rachunek rozliczeniowy pro-
wadzony na rzecz Klienta, powigzany z rachunkiem
VAT.
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§ 49.

. Bank zastrzega sobie prawo do zmiany stop procen-
towych, jezeli wystgpi co najmniej jedno z nastepuja-
cych zdarzen:

1) zmiana w stawce WIBOR, WIBID (dla rachunkéw
w ztotych polskich) lub LIBOR EURIBOR (dla ra-
chunkéw w walucie obcej) o co najmniej 0,001
punktu procentowego;

2) zmiana ktérejkolwiek z podstawowych stép procen-
towych ustalanych przez Rade Polityki Pienigznej,
0 co najmniej 0,001 punktu procentowego;

3) zmiana poziomu rezerwy obowigzkowej ustalonej
przez Rade Polityki Pienieznej, o co najmniej 0,001
punktu procentowego.

. W przypadku rachunku o zmiennym oprocentowaniu
zmiana stopy procentowej wchodzi w zycie z dniem
wprowadzenia zmiany.

. W przypadku rachunku lokaty terminowej o statym
oprocentowaniu zmiana stopy procentowej wchodzi
w zycie z pierwszym dniem nowego okresu umowne-
go.
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§ 50.

1.W przypadku wystgpienia zdarzenia niebedgcego
Zdarzeniem Regulacyjnym, skutkujgcego brakiem pu-
blikacji wartosci wskaznika zastosowanie ma ostatnia
warto$¢ wskaznika, ktéra byta publikowana. W przy-
padku, gdy przerwa w publikacji wartosci wskaznika
trwa dtuzej niz 2 dni robocze, Bank wystgpi do co naj-
mniej trzech bankéw uczestniczacych w panelu dane-
go wskaznika, ktore nie sg ze sobg powigzane kapita-
towo i prawnie, z wnioskiem o podanie ich kwotowan,
a nastepnie do transakcji zastosuje $rednig arytme-
tyczng otrzymanych kwotowan, przy czym nie moze
by¢ ich mniej niz dwa kwotowania.

2.W przypadku, gdy nie uzyskano kwotowan wymaga-
nych do obliczenia $redniej arytmetycznej, albo w
przypadku zaistnienia Zdarzenia Regulacyjnego doty-
czacego wskaznika, zastosowanie ma wskaznik alter-
natywny oraz korekta uzgodniona w warunkach trans-
akcji pomigdzy stronami.

3.W przypadku braku uzgodnienia wskaznika alterna-
tywnego oraz korekty, z zastrzezeniem ust. 5 ponizej,
Bank nie pozniej niz 2 dni robocze przed uptywem
uzgodnionego terminu wyznaczy wskaznik alternatyw-
ny oraz korekte, ktéry w uzasadnionej ocenie Banku
bedzie najbardziej zblizony ekonomicznie do wskazni-
ka, ktérego wartos¢ nie jest publikowana, jak réwniez
przekaze drugiej stronie informacje o wyznaczonym
wskazniku alternatywnym oraz korekcie i informacje o
warto$ci wskaznika alternatywnego branej pod uwage
przy obliczaniu korekty, a takze stosowne informacje
dotyczgce sposobu jej obliczenia.

4. Druga strona, ktéra otrzymata od Banku informacje o
wyznaczonym wskazniku alternatywnym oraz korek-
cie, jest uprawniona w terminie 2 dni roboczych od
momentu otrzymania informacji zgtosi¢ do Banku wraz
z uzasadnieniem zastrzezenia dotyczace wyznaczo-
nego wskaznika alternatywnego lub korekty. Bank, w
terminie 2 dni roboczych od daty otrzymania zgtosze-
nia, dokona starannej weryfikacji zastrzezen zgtoszo-
nych przez drugg strone i w przypadku ich uznania w
czesci lub catosci, przekaze drugiej stronie informacje
o modyfikacji (zmiana lub brak wskazania) w zakresie
wskaznika alternatywnego lub korekty. W przypadku,
gdy w ocenie Banku zastrzezenia zgtoszone przez
drugg strone sg nieuzasadnione, Bank przekazuje, w
terminie jak wskazano powyzej, odpowiedz wraz z
uzasadnieniem, a do transakgcji stosuje si¢ wskaznik
alternatywny oraz korekte wyznaczong przez Bank, z
zastrzezeniem ust. 6 ponize;.

5.W przypadku, gdy w zwigzku ze Zdarzeniem Regula-
cyjnym, podmiot wyznaczajacy zarekomenduje albo
wyznaczy wskaznik alternatywny lub zrédto ceny, to
wtedy do transakcji stosuje sie taki wskaznik alterna-
tywny lub takie zrédto ceny oraz korekte. W przypad-
ku, gdy kilka podmiotéw wyznaczajacych wyznaczy lub
zarekomenduje wskaznik alternatywny lub inne zrédto
ceny, to wtedy zastosowanie ma wyznaczenie lub re-
komendacja dokonana przez bank centralny wiasciwy
dla waluty wskaznika lub wtasciwy w tym zakresie or-
gan administracji publicznej.

6.W terminach zastrzezonych powyzej dla ustalenia

wskaznika alternatywnego oraz korekty, a takze rozpa-

trzenia zastrzezen zgtoszonych przez drugg strone,
zadna ze stron nie bedzie uprawniona do rozwigzania
transakcji w zwigzku z zaistnieniem Zdarzenia Regula-

cyjnego lub w zwigzku ze zdarzeniem podanym w

ust. 1. Wyznaczenie wskaznika alternatywnego oraz

korekty w trybie podanym powyzej (odpowiednio przez

Bank albo podmiot wyznaczajgcy) oznacza brak pod-

staw do rozwigzania transakcji w zwigzku z zaistnie-

niem Zdarzenia Regulacyjnego lub w zwigzku ze zda-
rzeniem podanym w ust. 1. Brak wskazania lub
wyznaczenia wskaznika alternatywnego oraz korekty
zgodnie z ust. 2-5, stanowi przypadek uzasadniajgcy
rozwigzanie w odniesieniu do danej transakcji. W
przypadku braku rozwigzania danej transakcji w termi-
nie 10 dni roboczych nastepujgcych po uptywie
uzgodnionego terminu w zwigzku z wystgpieniem
przypadku rozwigzania, w tym takze do momentu roz-
wigzania lub rozliczenia takiej transakcji, stosuje sig

(do transakcji) warto$¢ wskaznika z ostatniego dnia, w

ktorym taki wskaznik byt publikowany, chyba ze w

momencie trwania transakcji bedzie mozliwe wyzna-

czenie przez Bank lub podmiot wyznaczajgcy wyzna-
czy, wskaznik alternatywny oraz korektg, to wtedy
strony bedg stosowac taki wskaznik alternatywny (po-
stanowienia ust. 3 i 4 powyzej stosuje sie¢ odpowied-
nio). Brak wskazania przez Bank wskaznika alterna-
tywnego lub korekty nie stanowi przypadku naruszenia

w stosunku do Banku.

Jakakolwiek modyfikacja wskaznika, inna niz istotna

zmiana wskaznika, polegajgca w szczegdlnosci na

zmianie metodologii obliczenia, uzywanych do obli-
czenia wskaznika wzoréw, lub zmiany definicji doty-
czgcych takiego wskaznika, nie stanowi Zdarzenia

Regulacyjnego w rozumieniu niniejszych Ogdlnych

warunkéw i o ile strony nie postanowity inaczej, stosuje

sie do transakcji zmieniony wskaznik.
§ 51.

Za czynno$ci zwigzane z obstugg rachunku oraz

produktéw i ustug Bank pobiera optaty i prowizje okre-

Slone w cenniku, ktory stanowi integralng czesc

Umowy.

Bank i Klient mogg uzgodni¢ indywidualne warunki

w zakresie wysokos$ci optat, prowizji, oprocentowania

oraz zasad $wiadczenia ustug, inne niz okre$lone
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w cenniku i ,0gdélnych warunkach”, bez koniecznosci

sporzgdzania aneksu do Umowy.

3. Za realizacje dyspozycji z przyszlag datg realizacji,
pobierana jest prowizja obowigzujgca na dzien wyko-
nania dyspozycji.

§ 52.

Klient jest zobowigzany do zapewnienia na rachunku

$rodkéw na pokrycie naleznych Bankowi optat, prowizji

i odsetek, przy czym zastosowanie majg postanowienia

§55ust. 21 3.

§ 53.

1. Bank zastrzega sobie prawo do zmiany ,0gdéinych
warunkéw”, cennika i regulaminéw wiasciwych dla
poszczegdlnych produktéw i ustug oferowanych w ra-
mach Umowy, jezeli wystapi przynajmniej jedna
z ponizszych przyczyn:

1) zmiana parametréow rynkowych, przepiséw prawa,
w szczegolnosci przepiséw podatkowych i rachun-
kowych, stosowanych w sektorze bankowym;

2) zmiana poziomu inflacji badz innych warunkéw
makroekonomicznych;

3) zmiana zakresu i/lub formy realizacji okreslonych
czynnosci i ustug;

4) zmiana wysokosci kosztow operacji lub ustug
ponoszonych przez Bank oraz zmiany organizacyj-
ne lub technologiczne Banku;

5) dostosowywanie sie¢ do najlepszych krajowych
i migdzynarodowych praktyk bankowych.

2. W przypadku dokonania zmian wskazanych w ust. 1
Bank dorgcza Klientowi tekst zmian w sposéb okre-
Slony w § 60.

3. Aktualny cennik jest dostepny w placéwkach, w serwi-
sie internetowym Banku oraz za posrednictwem ustugi
telefonicznej.

ROZDZIAL IX
Zakres odpowiedzialnosci Banku
§ 54.

1. Bank odpowiada za zgodne z trescig i terminowe
wykonanie dyspozycji Klienta, z zastrzezeniem
§ 56 ust. 2.

2. Za nieterminowe wykonanie dyspozycji Bank zaptaci
odszkodowanie w wysokosci odsetek naleznych za
kazdy dzien zwtoki wedtug aktualnej stopy oprocento-
wania rachunku, z ktérego dyspozycja miata byé wy-
konana z zastrzezeniem ust. 3.

3. W przypadku, gdy rachunek, z ktérego miata by¢
wykonana dyspozycja, jest rachunkiem nieoprocento-
wanym, Bank zaptaci odszkodowanie za kazdy dzien
zwtoki w wysokosci 1/4 odsetek ustawowych.

§ 55.

1. Bank nie odpowiada za skutki zrealizowania dyspozy-
cji Klienta na rzecz odbiorcy, jezeli zostata ona zreali-
zowana przez Bank zgodnie z unikatowym identyfika-
torem.

2. Bank zastrzega sobie prawo do obcigzenia rachunku,
z tytutu naleznych Bankowi opfat i prowizji lub trans-
akcji dokonanych kartami ptatniczymi, kwotg przekra-
czajgcg dostepne srodki, przy czym Klient zobowigza-
ny jest do sptaty zadtuzenia w dniu jego powstania.

3. W przypadku, gdy Klient nie sptaci zadtuzenia w dniu
jego powstania, w nastepnym dniu staje sie ono za-
dtuzeniem przeterminowanym i Bank ma prawo do:

1) zablokowania $rodkéw wraz z naleznymi odsetkami
na innych rachunkach prowadzonych przez Bank
na rzecz Klienta, do czasu sptaty zadtuzenia;

2) do sptaty zadluzenia wraz z naleznymi odsetkami
z innych rachunkéw Klienta prowadzonych przez
Bank;

3) innych dziatan majacych na celu uzyskanie sptaty
zadtuzenia, w szczegdlnosci podjecia czynnosci
majgcych na celu restrukturyzacje i windykacje na-
leznosci Banku.

§ 56.

1. Bank nie odpowiada za straty spowodowane okolicz-
nosciami niezaleznymi od Banku, tj. za:

1) dziatanie sity wyzszej — obejmujace np. katastrofy
naturalne, rozruchy, dziatania wojenne, strajki;

2) decyzje organéw wtadzy publicznej;

3) zawieszenie dziatania ustugi bankowosci interne-
towej;

4) opdznienia wynikajgce z wad transmisji, awarii
systeméw komputerowych, systeméw telekomuni-
kacyjnych i teletransmisji danych, systeméw zasila-
nia oraz opéznien wyniklych z dziatania poczty lub
dostawcow ustug telekomunikacyjnych;

5) ztozenie dyspozycji niezgodnej z obowigzujgcymi
przepisami prawa;

6) wadliwe dziatanie bankomatéw innych niz banko-
maty Banku i innych urzadzen akceptujacych karty;

7) ograniczenia w dokonywaniu:

a) transakcji gotowkowych w bankomatach innych
niz bankomaty Banku;

. Rozwigzanie

b) transakcji bezgotéwkowych natozonych przez
inne niz Bank podmioty akceptujgce transakcje
realizowane kartami ptatniczymi;

8) udostepnienie kart oraz numeréw PIN osobom
nieupowaznionym;

9) dokonanie transakcji kartag ptatniczg bez jej fizycz-
nego przedstawienia i bez zastosowania autoryza-
cji tej transakcji w postaci jednorazowego
H@staSMS zgodnie z zasadami ustugi 3D-Secure
okreslonymi w regulaminie danej karty ptatniczej;

10) udostegpnienie instrumentéw zabezpieczen oso-

bom nieupowaznionym.

. Bank nie odpowiada za:

1) szkode powstata w wyniku dotarcia przestanych
przez Bank za pomoca faksu lub drogi elektronicz-
nej informacji do oséb nieuprawnionych, w przy-
padku gdy zostang one wystane zgodnie z danymi
kontaktowymi Klienta podanymi Bankowi;

2) btedy wynikajgce z uzytkowania oprogramowania
innego niz dostarczone przez Bank;

3) niezrealizowanie w terminie ksiggowania dyspozycji
dotyczacych rozliczen pienieznych w formie gotéw-
kowej lub bezgotéwkowej spowodowane okoliczno-
Sciami niezaleznymi od Banku, o ktérych mowa
wust. 1 pkt 1-3i 7.

. Bank nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) z tytutu korzystania przez uzytkownika bankowosci
internetowej z przeglagdarek innych niz rekomen-
dowane przez Bank;

2) z tytutu nieodpowiedniego zabezpieczenia kompu-
tera, w szczegdlnosci:

a) braku aktualizacji systemu operacyjnego;
b) braku oprogramowania antywirusowego;
c) braku zapory bezpieczenstwa Firewall.
ROZDZIAL X
Tryb i warunki rozwigzywania oraz dokonywania
zmian w umowie rachunku bankowego
§ 57.

. Umowa, umowa rachunku bankowego otwartego

w ramach Umowy lub umowa w zakresie ustugi po-
wigzanej z rachunkiem moze zosta¢ rozwigzana
w formie pisemnej przez kazdg ze stron, z zachowa-
niem okresu wypowiedzenia wynoszgcego 30 dni lub
za porozumieniem stron w kazdym okresie.

umowy rachunku rozliczeniowego
w ztotych moze skutkowaé rozwigzaniem wszystkich
umoéw zawartych z Bankiem, powigzanych z tym ra-
chunkiem.

. W przypadku $mierci Klienta prowadzgcego jednoo-

sobowg dziatalno$¢ gospodarcza, rachunek bankowy
prowadzony przez Bank na rzecz Klienta w zwigzku z
prowadzong przez niego jednoosobowg dziatalnos$cig
gospodarczg moze zostaé zamkniety, na podstawie
dyspozycji spadkobiercy/éw i na podstawie dokumen-
téw potwierdzajgcych nabycie przez nich praw do
spadku, chyba Zze do zarzadzania przedsiebiorstwem
w spadku zostat powotany Zarzgdca sukcesyjny.

. Klient, w zakresie zamykanego rachunku rozliczenio-

wego w ztotych, zobowigzany jest do:

1) zadysponowania, w formie bezgotéwkowej, $rod-
kami znajdujgcymi sie na rachunku lub mogacymi
wptyng¢ na zamykany rachunek do konca okresu
wypowiedzenia;

2) zwrotu kart ptatniczych:

a) w momencie zlozenia wniosku o rozwigzanie
umowy rachunku bankowego;

b) niezwtocznie po otrzymaniu, ze strony Banku,
wypowiedzenia umowy;

3) zwrotu niewykorzystanych blankietéw czekowych;

4) sptaty wszystkich zobowigzan wobec Banku, jakie
wystapig do dnia uptywu okresu wypowiedzenia
oraz, dla przysztych zobowigzan, ktére powstang
po rozwigzaniu umowy rachunku, odpowiednio:

a) ztozenia o$wiadczenia o sptacie lub
b) pozostawienia na rachunku kwoty wystarczajg-
cej na sptate,

z zastrzezeniem pkt 5 lit b,

5) ztozenia dyspozycji odnos$nie do produktéw i ustug
powigzanych z danym rachunkiem bankowym,
w szczegolnosci:

a) przekazania $rodkéw na inny rachunek banko-
wy;

b) podania innego rachunku bankowego, ktéry be-
dzie stuzyt do sptaty zobowigzan wobec Banku;

c) uaktualnienia wszelkich danych dotyczacych
Klienta z uwagi na konieczno$¢ przekazywania
przez Bank informacji do Ministerstwa Finanséw
o zamknietych rachunkach bankowych.

. Bank w uzgodnieniu z Klientem okresla kwote przy-

szlych zobowigzan na podstawie analizy wydanych
dyspozycji ptatniczych, transakcji kartami ptatniczymi
innymi niz debetowe, ewentualnie innych transakcji
zawartych z Bankiem.

. Informacja o

. Wypowiadajgc umowe rachunku rozliczeniowego,

Bank informuje Klienta w formie pisemnej o saldzie
rachunku i wzywa do potwierdzenia jego wysokosci
oraz spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w ust. 3.

. Klient zobowigzany jest do realizacji postanowien,

o ktérych mowa w ust. 3, w terminie 14 dni od daty
otrzymania wezwania.

. W trakcie trwania okresu wypowiedzenia Bank nie

wydaje Klientowi nowych blankietéw czekowych ani
kart ptatniczych.

. Wypowiedzenie umowy w zakresie ustugi bankowosci

internetowej skutkuje odebraniem dostepu do produk-
tow i ustug oferowanych za posrednictwem bankowo-
$ci internetowe;j.

§ 58.

. Przed zamknigciem rachunku rozliczeniowego Bank

zamyka rachunek VAT, ktory jest prowadzony dla za-
mykanego rachunku rozliczeniowego o ile rachunek
VAT nie jest prowadzony dla innego rachunku rozli-
czeniowego.

. Przed zamknieciem rachunku VAT Bank uznaje kwotg

Srodkéw zgromadzonych na rachunku VAT, na dzien
zamkniecia rachunku VAT, wskazany przez Klienta
jego inny rachunek VAT, prowadzony w Banku.

. W przypadku nie wskazania przez Klienta innego

rachunku VAT prowadzonego w Banku, Bank przed
zamknieciem rachunku VAT uznaje rachunek rozli-
czeniowy, dla ktérego otwarty jest wspomniany rachu-
nek VAT, kwotg $rodkéw zgromadzonych na rachunku
VAT, na dzien zamkniecia rachunku VAT zgodnie
z informacjg przekazang przy wykorzystaniu systemu
teleinformatycznego o postanowieniu wydanym przez
naczelnika wtasciwego urzedu skarbowego dotycza-
cym wyrazenia zgody na przekazanie $rodkéw znaj-
dujacych sig na rachunku VAT.

. W postanowieniu, o ktérym mowa w ust. 3 wskazana

powinna by¢ kwota $rodkéw, jaka powinna zostac
przekazana przez Bank.

postanowieniu, o ktérym mowa
w ust. 4. przekazywana jest za posrednictwem syste-
mu STIR, udostepnianego i administrowanego przez
KIR S.A.

. W przypadku braku postanowienia dotyczacego

przekazania $rodkéw z rachunku VAT na dzien roz-
wigzania umowy rachunku rozliczeniowego Bank do-
konuje zamkniecia rachunku VAT zgodnie z obowia-
zujgcymi przepisami ustawy Prawo bankowe (art. 62 e
ust. 3).

. Zamkniegcie rachunku VAT mozliwe jest niezaleznie od

istnienia waznego zajecia administracyjnego, wysta-
wionego przez Krajowg Administracje Skarbowa.
Ewentualne saldo dodatnie rachunku VAT wykorzy-
stywane jest pod sptate catosci lub czesci zajecia ad-
ministracyjnego.

. Roszczenie o wyptate $rodkéw z rachunku VAT

przedawnia sie z uptywem 2 lat od uptywu okresu wy-
powiedzenia/rozwigzania umowy rachunku bankowe-
go.

§ 59.

. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy w zakresie kart

ptatniczych w ciggu 14 dni od otrzymania pierwszej
karty ptatniczej, o ile jeszcze nie zostata dokonana
zadna transakcja tg karta, zwracajac do Banku
wszystkie karty ptatnicze wydane od chwili zawarcia
umowy.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Bank zwraca

optate za wydanie kart ptatniczych.

. Bank zastrzega sobie prawo do potrgcenia z optaty,

o ktérej mowa w ust. 2, kosztéw zwigzanych z wyda-
niem Kart.
§ 60.

. Bank ma prawo do wypowiedzenia Umowy, w zakre-

sie rachunku bankowego lub powigzanej z nim ustugi,

z waznych przyczyn, do ktérych, w zaleznosci od wy-

powiadanego zakresu Umowy, naleza:

1) wprowadzenie Banku w btad przy zawarciu umowy
i w trakcie prowadzenia rachunku;

2) wszczecie wobec Klienta postepowania sgdowego,
administracyjnego, karnego, lub karno- skarbowe-
go, ktérego wynik mdgtby w istotny sposéb — w
ocenie Banku — zagrozi¢ kondycji finansowej Klien-
ta lub jego istnieniu,

3) brak $rodkéw na rachunku przez nieprzerwany
okres 3 miesigcy na pokrycie naleznych Bankowi
optat i prowizji;

4) naruszenie warunkéw Umowy lub postanowien
,Ogolnych warunkow”;

5) utrata uprawnien lub zaniechania przez Klienta
prowadzenia dziatalnosci;

6) nieterminowa sptata naleznosci lub stwierdzenie
zagrozenia ich terminowej sptaty;

7) utrata zdolno$ci kredytowej przez Klienta;
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8) uzywanie kart ptatniczych lub ustugi bankowosci
internetowej niezgodnie z warunkami ich uzytko-
wania;

9) wycofanie z
lub ustugi.

2. Umowa rachunku bankowego ulega rozwigzaniu:

1) o ile w najkrotszym, okreslonym prawem terminie,
nie dokonano na rachunku zadnych obrotéw, poza
dopisywaniem odsetek, a stan $rodkéw na rachun-
ku nie przekracza kwoty minimalnej okreslonej
w cenniku, z zastrzezeniem ust. 3;

2) w przypadku niespetnienia przez Klienta zadania,
o ktérym mowa w § 68 ust. 3, z uplywem 7 dni po
uptywie terminu wyznaczonego przez Bank
dla spetnienia tego zgdania;

3) w przypadku uzyskania przez Bank informacji
o podwyzszeniu ryzyka obstugi Klienta, czyli ryzyka
zwigzanego z wykorzystaniem rachunku bankowe-
go do dziatan niezgodnych z prawem, z dniem
otrzymania tej informaciji;

4) w trybie natychmiastowym, w przypadku kiedy
Bank nie moze zastosowac jednego ze $rodkow
bezpieczenstwa finansowego, o ktérych mowa
w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu.

3. Umowa rachunku bankowego nie ulega rozwigzaniu
w sytuacji, gdy Klient korzysta w Banku z transakcji
obcigzonej ryzykiem kredytowym.

4. W przypadku, gdy do konca okresu wypowiedze-
nia/rozwigzania umowy rachunku przez Bank Klient
nie zadysponuje znajdujgcymi sie na rachunku $rod-
kami lub moggcymi wpltyngé na zamykany rachunek
do konca uptywu okresu wypowiedzenia, Bank prze-
ksiegowuje saldo na wewnetrzny nieoprocentowany
rachunek, z ktérego $rodki mogg by¢ wyptacone
Klientowi lub osobie, ktéra wykaze swoje umocowanie
do dziatania w imieniu Klienta albo, jako jego nastep-
ca prawny.

5. Za przechowywanie niezadysponowanych s$rodkow
z rachunkoéw rozliczeniowych Bank bedzie pobierat
optate zgodnie z cennikiem.

6. Klient nie moze wypowiedzie¢ Umowy rachunku
bankowego w trakcie skutecznego zajgcia rachunku
bankowego przez organy egzekucyjne, gdy saldo na
rachunku jest dodatnie i srodki nie mogg by¢ przeka-
zane do organu egzekucyjnego w zwigzku ze zbie-
giem egzekuciji.

cennika okreslonego  produktu

§ 61.

1. W przypadku zmiany ,Ogélnych warunkéw”, cennika
oraz regulaminéw wiasciwych dla poszczegolnych
produktéw i ustug oferowanych w ramach Umowy,
Bank przesyta Klientowi tekst zmian.

2. Doreczenie nowego tekstu ,Ogdlnych warunkow”,
cennika oraz regulaminéw, o ktérych mowa w ust. 1,
moze nastgpi¢ w formie elektronicznej w ramach
ustugi bankowosci internetowej.

3. Tekst jednolity regulacji, o ktérych mowa w ust. 2, jest
dostepny w placéwkach lub na stronie internetowej
Banku.

4. Zmieniony cennik, ,0golne warunki” oraz regulacje
Banku dotyczace poszczegdinych produktéw i ustug
oferowanych w ramach Umowy wigzg Bank oraz
Klienta, chyba ze w terminie 7 dni od dnia dorgczenia
tekstu zmian Klient ztozy pisemne o$wiadczenie
0 wypowiedzeniu Umowy rachunku bankowego w ca-
tosci lub w czesci z zachowaniem trzydziestodniowe-
go terminu wypowiedzenia, o ile warunki Umowy nie
przewidujg krétszego terminu. Po uptywie terminu wy-
powiedzenia Umowa rachunku bankowego ulega roz-
wigzaniu.

§ 62.

Zmiany dokonane w zakresie:

1) wprowadzenia nowych produktéw lub ustug,
w szczegdlnosci wprowadzenia lub zmiany nazwy
handlowej;

2) cennika, w tym jego nazwy;

3) tresci ,0gdlnych warunkéw” oraz poszczegdlinych
regulaminéw produktowych, w tym ich nazwy

nie wymagajg podpisania aneksu do Umowy.

§ 63.

1.Z zastrzezeniem ust. 3, z chwilg dostarczenia do
Banku skréconego odpisu aktu zgonu jednego ze
wspotposiadaczy rachunku bankowego prowadzacego
dziatalno$¢ gospodarczg bedacego wspdlnikiem spotki
cywilnej, badz uzyskania od organu wypfacajgcego
$wiadczenie (z ubezpieczenia lub zabezpieczenia spo-
tecznego albo uposazenia w stanie spoczynku) lub
ubezpieczyciela pisemnej informacji o $mierci Klienta,
Bank stawia do dyspozycji pozostatych zyjgcych
wspotposiadaczy rachunku $rodki pienigzne w cze-
$ciach odpowiadajgcych ich udzialom. Podziat jest
dokonywany proporcjonalnie do liczby wspdlnikéw
spotki cywilnej, chyba ze umowa spoétki cywilnej okre-
$la inng wysokos$¢ udziatow wspdtposiadacz rachunku
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. Bank

. W szczegodlnie skomplikowanym przypadku,

bankowego bedacych wspdinikami spétki cywilnej.
Czes$¢ odpowiadajgca udziatowi zmartego wspotposia-
dacza rachunku, Bank stawia do dyspozycji jego
spadkobiercéw, po dostarczeniu przez nich dokumentu
potwierdzajgcego nabycie spadku, wedlug stanu na
dzien zgonu wspdtposiadacza rachunku, z wylgcze-
niem $rodkéw, ktore z mocy odrebnych przepiséw nie
wchodzg do spadku po zmartym. Kwote stawiong do
dyspozycji zmniejsza si¢ lub odmawia jej wyptaty, gdy
saldo rachunku wspdélnego wspdlnikow spotki cywilnej
z dnia $mierci jednego z jego wspotposiadaczy wyka-
zuje inng warto$¢ niz na dzien ziozenia dyspozycji
przez spadkobiercow wskutek realizacji transakciji
ptatniczych, w tym wyptat, istniejagcych lub dokonanych
przez zyjacych wspotposiadaczy rachunku po $mierci
zmartego wspdtposiadacza rachunku w okresie od
Smierci wspotposiadacza rachunku do czasu pozyska-
nia przez Bank pisemnej informacji o jego $mierci.

.Z zastrzezeniem ust. 3, po dostarczeniu do Banku

skréconego odpisu aktu zgonu Klienta prowadzgcego
jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg badz uzyska-
niu od organu wyptacajgcego $wiadczenie (z ubezpie-
czenia lub zabezpieczenia spotecznego albo uposaze-
nia w stanie spoczynku) lub ubezpieczyciela pisemnej
informacji o $mierci Klienta, Bank stawia do dyspozycji
jego spadkobiercow, po dostarczeniu przez nich do-
kumentu potwierdzajgcego nabycie spadku, $rodki
wedtug stanu na dzien zgonu z wytgczeniem $rodkéw,
ktére z mocy odrebnych przepiséw nie wchodzg do
spadku po zmartym. Kwote stawiang do dyspozyciji
zmniejsza sie lub odmawia jej wyptaty, gdy saldo ra-
chunku prowadzonego na rzecz Klienta z dnia jego
Smierci wykazuje inng wartos¢ niz na dzien ztozenia
dyspozycji przez spadkobiercow wskutek realizaciji
transakgji ptatniczych, w tym wyptat, istniejacych lub
dokonanych przez inne osoby upowaznione do ra-
chunku do czasu pozyskania przez Bank pisemnej
informacji o $mierci.

.W przypadku powotania Zarzadcy sukcesyjnego,

Zarzadca sukcesyjny wykonuje prawa i obowigzki
zmartego Klienta, w szczegélnosci jest uprawniony do
dostepu do $rodkéw pienieznych zgromadzonych na
rachunkach bankowych, ktérych posiadaczem Iub
wspotposiadaczem byt zmarty Klient, a takze do skta-
dania dyspozyciji.

ROZDZIAL XI

Reklamacje

§ 64.

. Klient ma prawo do sktadania reklamacji w zakresie

$wiadczonych przez Bank ustug i obstugi rachunku.

. Klient powinien ztozy¢ reklamacje niezwlocznie po

zaistnieniu okoliczno$ci budzacych zastrzezenia.
Reklamacje mogg by¢ sktadane:
1) w formie pisemnej:
a) osobiscie w dowolnej placéwce Banku lub za
posrednictwem pracownika Banku,
b) listownie na adres siedziby Banku, z dopiskiem
Reklamacje,
2) za posrednictwem ustugi bankowosci internetowej,
3) w formie ustnej podczas wizyty w placéwce Banku
lub za posrednictwem ustugi telefonicznej na numer
801 313 131. Bank na podstawie reklamacji ztozo-
nej w placéwce sporzadza protokot.
Bank rozpatruje reklamacje ztozong przez Klienta,
dotyczacag ustug pfatniczych w rozumieniu ustawy,
udzielajgc odpowiedzi w formie papierowej lub - po
uzgodnieniu z Klientem - za pomocg innego trwatego
nosnika niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w termi-
nie 15 dni roboczych od dnia wptywu reklamacji do
Banku, z zastrzezeniem ust. 6. Na wniosek Klienta
odpowiedz moze by¢ wystana za posrednictwem
poczty elektronicznej.

. Dniem roboczym dla rozpatrywania reklamacji sg dni

od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem $wiat i in-
nych dni ustawowo wolnych od pracy.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, gdy
rozpatrzenie reklamacji, dotyczacej ustugi ptatniczej,
nie jest mozliwe w ciggu 15 dni roboczych, termin ten
moze ulec wydtuzeniu do 35 dni roboczych.

rozpatruje reklamacje inne niz wskazane
w ust. 4 udzielajgc odpowiedzi niezwlocznie, nie p6z-
niej niz w terminie 30 dni od dnia wptywu reklamagiji
do Banku, z zastrzezeniem ust. 8.

gdy
rozpatrzenie reklamacji innych niz wskazane w ust. 4
nie jest mozliwe w ciggu 30 dni, termin rozpatrzenia
reklamacji moze ulec wydtuzeniu nie wiecej niz do 60
dni.

. Bank powiadomi Klienta o wydtuzeniu okresu rozpa-

trzenia reklamacji ze wskazaniem:

1) przewidywanego terminu udzielenia odpowiedzi,

2) przyczyny opoznienia,

3) okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone w celu
rozpatrzenia reklamaciji.

10. W przypadku wystgpienia nieautoryzowanej transak-
cji, Bank jest zobowigzany niezwtocznie, nie pozniej
jednak niz do konca dnia roboczego nastepujacego po
dniu stwierdzenia wystgpienia nieautoryzowanej
transakcji, ktérg zostat obcigzony rachunek Klienta lub
po dniu otrzymania zgtoszenia, dokona¢ na rzecz
Klienta zwrotu kwoty nieautoryzowanej transakcji z
wyjatkiem przypadku, gdy Bank ma uzasadnione i na-
lezycie udokumentowane podstawy, aby podejrzewaé
oszustwo i poinformuje o tym w formie pisemnej orga-
ny powotane do s$cigania przestepstw. W przypadku,
gdy Klient korzysta z rachunku ptatniczego Bank
przywraca obcigzony rachunek ptatniczy do stanu, jaki
istniatby, gdyby nie miata miejsca nieautoryzowana
transakcja ptatnicza.

11. W zakresie zarzgdzania reklamacjami Bank podlega
nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

12. Klient ma mozliwo$¢ ztozenia reklamacji bezposred-
nio do Banku, badz skierowania sprawy do sgadu po-
wszechnego. W przypadku nie uwzglednienia przez
Bank roszczen wynikajgcych z reklamacii, Klient be-
dacy osobg fizyczng prowadzacg jednoosobowg dzia-
falno$¢ gospodarcza lub bedgaca wspolnikiem spotki
cywilnej, ma mozliwos¢ skierowania sprawy do
Rzecznika Finansowego (www.rf.gov.pl).

13. Postanowienia niniejszego paragrafu nie uchybiajg
zapisom przewidzianym w obowigzujgcych przepisach
prawa, w tym przepisach ustawy.

ROZDZIAL XII
Inne postanowienia
§ 65.

W przypadku stwierdzenia btednego badz niezgodnego

z dyspozycjg ptatnicza ksiegowania na rachunku Bank

zastrzega sobie prawo do dokonania korekty takiego

zapisu, bez koniecznos$ci uzyskania zgody Klienta.
§ 66.

1. Bank w celu dochodzenia wymagalnych naleznosci
moze korzysta¢ z posrednictwa wyspecjalizowanych
firm windykacyjnych.

2. Firmy, o ktérych mowa w ust. 1, mogg podejmowac
wszelkie dziatania dopuszczalne prawem stuzace za-
spokojeniu roszczen Banku, w szczegolnosci:

1) ustala¢ sytuacje majatkowa;

2) prowadzi¢ negocjacje w zakresie warunkéw dobro-
wolnej sptaty zadtuzenia;

3) dokonywaé przejecia przedmiotu zabezpieczenia,
jego wyceny i sprzedazy.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, firmom tym
zostang przekazane wszelkie niezbedne informacije
zwigzane z naleznosciami dochodzonymi przez Bank
od diuznikéw.

4. Aktualna lista podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 1,
dostepna jest w placéwkach.

§ 67.

1. W przypadku, gdy szczegdtowe postanowienia Umo-
wy rachunku bankowego lub powigzanej z nim ustugi
stanowig inaczej niz ,Ogolne warunki” lub odrebne
regulaminy produktowe, stosuje sie postanowienia
umowne.

2. W przypadku, gdy Bank udostepni Klientowi tluma-
czenia dokumentéw bankowych, prawnie obowigzuja-
cg wersjg dokumentédw jest dokument w jezyku pol-
skim.

§ 68.

Dokonanie przelewu praw wierzytelno$ci z tytutu rachun-

ku rozliczeniowego, stuzgcego do rozliczen transakc;ji

obcigzonej ryzykiem kredytowym Klienta, wymaga
uprzedniej zgody Banku.
§ 69.

1. Klient zobowigzany jest do niezwtocznego informowa-
nia Banku w formie pisemnej o kazdej zmianie da-
nych, ktére podat w Banku, w celu prawidtowego wy-
konania przez Bank postanowien Umowy rachunku
bankowego lub innej umowy zawartej z Bankiem.

2. W przypadku niepowiadomienia Banku o zmianach
okreslonych w ust. 1 Bank nie odpowiada za wynikte
z tego tytutu szkody.

3. Bank ma prawo zada¢ od Klienta aktualizacji danych,
o ktérych mowa w ust. 1.

4. Klient zobowigzany jest poda¢ adres korespondencyj-
ny, na ktéry Bank bedzie przesytat zmiany do ,0gél-
nych warunkéw”, regulaminéw, uméw oraz wszelkg
korespondencje przesytang w zwigzku z zawartymi z
Bankiem umowami, z zastrzezeniem postanowien §
47 ust. 2, 41 5 oraz § 60 ust. 2. Adresem korespon-
dencyjnym nie moze by¢ adres Banku.

5. Wszelkie dokumenty sktadane przez Klienta muszg
byé sporzadzone w jezyku polskim lub przettumaczo-
ne na jezyk polski przez ttumacza przysiggtego, o ile
strony nie uzgodnig inaczej.

6. Indywidualne warunki Umowy, ustalenia dotyczace
wzajemnej wspodtpracy oraz zapisy w dokumentach
przekazanych przez Bank, jak i wszelkie inne informa-
cje powigzane z jej wykonaniem sg poufne i nie po-
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winny byé, z wyjagtkiem audytoréw oraz podmiotéw
upowaznionych na podstawie odrebnych ustaw, ujaw-
niane innym podmiotom bez pisemnej zgody drugiej
strony.

7. Klient powinien zachowa¢ tajemnice dotyczacg do-
starczonych przez Bank urzadzen technicznych i ich
stosowania, oprogramowania oraz zakresu funkcjo-
nalnosci, w szczegolnosci zobowigzany jest do
nieudostepniania urzadzen technicznych i oprogra-
mowania osobom nieupowaznionym.

8. W przypadku zamiaru wykorzystania rachunku ban-
kowego do realizacji transakcji skutkujacych powsta-
niem korzysci podatkowych podlegajgcych obowigz-
kowi raportowania do Szefa Krajowej Administraciji
Skarbowej w ramach informacji o schematach podat-
kowych w rozumieniu przepiséw dziatu Ill rozdziatu
11a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja
podatkowa Klient zobowigzany jest do poinformowa-
nia Banku w formie pisemnej o Numerze Schematu
Podatkowego (NSP) planowanej operacji wraz z po-
twierdzeniem nadania NSP przez wiadze skarbo-
we najpozniej w dniu poprzedzajgcym wykonanie
tej operacji za pomoca otwartego w Banku rachunku.

§ 70.

1. Bank rejestruje i przechowuje na nosnikach elektro-
nicznych rozmowy telefoniczne prowadzone z Klien-
tem.

2. Klient wyraza zgode na rejestrowanie tych rozmow.

3. Nagrania, o ktérych mowa w ust.1 sg poufne i moga
byé wykorzystane przez Bank wytgcznie w celach do-
wodowych oraz do monitorowania jakosci obstugi
(m.in. w postepowaniu reklamacyjnym).

4. W przypadku braku zgody Klienta lub awarii urzadze-
nia nagrywajgcego, Bank ma prawo odmowi¢ przyje-
cia dyspozycji ztozonej drogg telefoniczng.

§71.

Wszelka korespondencja, zestawienia transakcji oraz

wyciagi bankowe, z zastrzezeniem § 47 ust. 2 i 3 oraz

§ 609 ust. 2, jest wysytana przez Bank na ostatni podany

przez Klienta adres korespondencyjny.

§72.
Wszelkie spory pomigdzy Bankiem a Klientem rozstrzyga
sgd wtasciwy miejscowo dla Banku.

§73.

1. W przypadku korzystania przez Klienta z produktow
kredytowych i innych ustug nieobjetych zakresem
,Ogdéinych warunkéw”, zastosowanie majg przepisy
oraz regulacje Banku witasciwe dla tych produktow
i ustug.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowg rachunku
bankowego stosuje sie powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.

§74.

1. Na podstawie art. 16 ustawy — przepisow
art. 17-32e, z wylgczeniem art. 32a, tej ustawy nie
stosuje sie w catosci, z zastrzezeniem postanowien
Umowy i ,0golnych warunkow”.

2. Na podstawie art. 33 ustawy — przepiséw art. 34,
art. 35-37, art. 40 ust. 3 i 4, art. 45 ust. 1 i 2, art. 46
ust. 4a zdanie pierwsze, art. 47, art. 48,
oraz art. 144-146 tej ustawy nie stosuje sie w catosci,
z zastrzezeniem postanowien Umowy i ,0gdlnych wa-
runkow”.

§ 75.

Bank informuje, iz w zwigzku z dokonywaniem miedzy-

narodowych transferéw pienieznych za posrednictwem

Stowarzyszenia na rzecz Miedzynarodowej Telekomuni-

kacji Finansowej (SWIFT) dostep do danych osobowych

Klienta moze mie¢ administracja rzadowa Stanéw Zjed-

noczonych. Witadze amerykanskie zobowigzaty si¢ do

wykorzystywania danych osobowych pozyskiwanych ze

SWIFT wylacznie w celu walki z terroryzmem, z posza-

nowaniem gwarancji przewidzianych przez europejski

system ochrony danych osobowych wyrazony w Dyrek-
tywie 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia

24.10.1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych

w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobod-

nego przeptywu tych danych.

§ 76.

1. Depozyty ztozone w Banku sg gwarantowane zgodnie
z ustawg z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Fun-
duszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depo-
zytéw oraz przymusowej restrukturyzacji. Gwarancjami
Funduszu w 100% objete sg $Srodki pieniezne o row-
nowartosci w ztotych do 100 000 EUR.

. Ochronie podlegajg imienne depozyty ztotowe i walu-
towe os6b fizycznych, oséb prawnych, jednostek or-
ganizacyjnych nie majgcych osobowosci prawnej, o ile
posiadajg zdolno$¢ prawna, szkolnych kas oszczed-
nosci i pracowniczych kas zapomogowo- pozyczko-
wych.

. Nie podlegajg ochronie depozyty:

1) Skarbu Panstwa,

2) Narodowego Banku Polskiego,

3) bankéw, bankéw zagranicznych oraz instytuciji

kredytowych, o ktérych mowa w ustawie Prawo
Bankowe,

N

w

4) spdidzielczych kas oszczednos$ciowo-kredytowych
i Krajowej Spotdzielczej Kasy Oszczednosciowo -
Kredytowej,

5) Bankowego Funduszu Gwarancyjnego,

6) instytucji finansowych,

7) firm inwestycyjnych, o ktérych mowa w art.4 ust.1
pkt 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013
r. w sprawie wymogow ostroznosciowych dla in-
stytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmie-
niajgcym rozporzadzenie (UE) nr 648/2012
i uznanych firm inwestycyjnych z panstwa trzecie-
go, o ktérych mowa w art.4 ust.1 pkt 25 tego roz-
porzadzenia,

8) o0s6b i podmiotéw, ktére nie zostaty sklasyfikowa-
ne przez podmiot objety systemem gwarantowa-
nia depozytow,

9) krajowych i zagranicznych zaktadéw ubezpieczen

oraz krajowych i zagranicznych zaktadow rease-

kuracji, o ktorych mowa w ustawie z dnia 11

wrzesnia 2015r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej,

funduszy inwestycyjnych, towarzystw funduszy

inwestycyjnych, funduszy zagranicznych, spotek

zarzgdzajgcych i oddziatéw towarzystw inwesty-
cyjnych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 ma-
ja 2004r. o funduszach inwestycyjnych i zarzg-

10

-

dzaniu alternatywnymi funduszami
inwestycyjnymi,
11) otwartych funduszy emerytalnych, pracowniczych

funduszy emerytalnych, powszechnych towa-
rzystw emerytalnych i pracowniczych towarzystw
emerytalnych, o ktérych mowa w ustawie dnia 28
sierpnia 1997r. o organizacji i funkcjonowaniu
funduszy emerytalnych,

12) jednostek samorzadu terytorialnego,

13) organéw wiadz publicznych panstwa czionkow-
skiego innego niz Rzeczypospolita Polska oraz
panstwa trzeciego w szczegodlnosci rzadoéw cen-
tralnych, regionalnych oraz jednostek samorzadu
terytorialnego tych panstw.

.Wyptata $rodkéw gwarantowanych nastepuje w zlo-

tych polskich - do obliczenia réwnowartosci euro
w ziotych przyjmuje sig kurs $redni ogtaszany przez
Narodowy Bank Polski w dniu spetnienia warunku
gwarancji, w rozumieniu art. 2 pkt 10 ustawy z dnia 10
czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyj-
nym, systemie gwarantowania depozytéw oraz przy-
musowej restrukturyzacji, wobec danego podmiotu
objetego systemem gwarantowania depozytow.

Warszawa, listopad 2019
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