
 
 

 
 

REGULAMIN PROGRAMU  

„MONEYBACK DLA KART ALFA” 

obowiązuje od 1 lutego 2026 r.  

 

W regulaminie opisujemy zasady sprzedaży premiowej, gdy za towary lub usługi zapłacisz kartą kredytową 

Millennium Visa Alfa. 

JAK CZYTAĆ REGULAMIN 

 

Gdy piszemy:  

Ty – mamy na myśli osobę fizyczną, która jest posiadaczem karty kredytowej głównej lub 

dodatkowej Millennium Visa Alfa,  

my – mamy na myśli Bank Millennium S.A.  

Niektórych pojęć w tym regulaminie używamy w określonym znaczeniu. Wyjaśniamy je w słowniku na 

końcu regulaminu. W treści regulaminu oznaczamy je podkreśleniem, na przykład: program. 

JAKI JEST CZAS TRWANIA PROGRAMU 

Program trwa od 1 lutego 2026 r. do 30 września 2026 r. 

KTO MOŻE SKORZYSTAĆ Z PROGRAMU 

1. Każdy pełnoletni posiadacz karty, który podpisał: 

1) umowę do 30 kwietnia 2013 r.  lub od 11 listopada 2019 r. lub 

2) aneks do ww. umowy po 28 listopada 2020 r. 

JAK MOŻESZ ZREZYGNOWAĆ Z PROGRAMU 

2. W każdej chwili możesz złożyć rezygnacje z udziału w programie: 

1) w naszej placówce, 

2) poprzez COT,  

3) listownie na adres naszej siedziby. 

3. Rezygnując z programu nie wypowiadasz umowy.  

4. W każdej chwili możesz ponownie przystąpić do programu:  

1) w naszej placówce, 

2) poprzez COT,  

3) listownie na adres naszej siedziby. 

 

 

Pamiętaj ! 

Jeśli zmienisz typ karty na inną niż objęta programem Twoje uczestnictwo w programie 

wygaśnie.  

 

JAK PRZYZNAJEMY NAGRODY 

5. Nagrody to zwrot równowartości 5% sumy wartości transakcji bezgotówkowych w walucie PLN 

zrealizowanych w ciągu miesiąca kartą w czasie trwania programu w sklepach partnerów na terenie Polski 

(z zastrzeżeniem ograniczeń przewidzianych załącznikiem do regulaminu, oraz postanowień poniżej).  

6. Jeśli podpiszesz aneks  w trakcie danego miesiąca, od dnia jego podpisania zaczniemy naliczać nagrody.  

7. Jeśli Twoją transakcję bezgotówkową rozliczymy: 

1) do 9-go dnia kolejnego miesiąca włącznie, nagrody wypłacimy na rachunek karty nie później niż 20 

dni po zakończeniu danego miesiąca kalendarzowego, 
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2) po 9-tym dniu kolejnego miesiąca, nagrody wypłacimy na rachunek karty nie później niż 20 dni po 

zakończeniu kolejnego miesiąca kalendarzowego. 

8. Nagrody zaokrąglimy do dwóch miejsc po przecinku w przypadku każdego partnera. 

9. Maksymalna łączna kwota nagród od wszystkich partnerów za miesiąc kalendarzowy wynosi 50 PLN. 

Oznacza to, że całkowita wartość nagród jakie od nas otrzymasz w danym miesiącu wyniesie kwotę 

obliczoną zgodnie z punktem 5 powyżej. Wartość 50 zł jest górną miesięczną granicą nagród, niezależnie 

od tego, czy transakcje bezgotówkowe zrealizujesz z jednym, czy większą ilością partnerów i niezależnie 

od ich wysokości. 

10. Nagrody wypłacimy według kolejności alfabetycznej nazw partnerów, których wymieniamy w załączniku 

do regulaminu. 

11. Nagrody wypłacimy, jeżeli do dnia ich przekazania, rachunek Twojej karty nie został zamknięty. 

KIEDY NIE WYPŁACIMY NAGRODY 

12. Nagrody nie wypłacimy od płatności BLIK. 
13. Nagrody nie wypłacimy za transakcje bezgotówkowe, które zostały zwrócone w całości lub w części na 

rachunek Twojej karty w wyniku: 

1) unieważnienia transakcji bezgotówkowej,  

2) zwrotu zakupionego towaru/usługi, 

3) odstąpienia od umowy zakupu towaru/usługi lub  

4) postępowania reklamacyjnego dotyczącego towaru/usługi.  

14. W przypadku zwrotu kwoty transakcji bezgotówkowej: 

1) przed wypłaceniem nagrody – za taką transakcję bezgotówkową nie wypłacimy nagrody na rachunek 

Twojej karty, 

2) po wypłaceniu nienależnej nagrody: 

a) pomniejszymy nagrodę za transakcję bezgotówkową u tego samego partnera w kolejnym miesiącu 

(o wysokość nienależnej nagrody) lub  

b) obciążymy rachunek Twojej karty kwotą wypłaconej nagrody (w wysokości nienależnej nagrody), 

jeśli w kolejnym miesiącu nie otrzymasz nagrody za transakcje bezgotówkowe u tego samego 

partnera. Będziesz zobowiązany do jej zwrotu,  

c) obciążymy rachunek Twojej karty brakującą kwotą, jeśli wypłacona nagroda dla zwróconej 

transakcji bezgotówkowej jest wyższa od kwoty nagrody w kolejnym miesiącu za transakcje 

bezgotówkowe u tego samego partnera (o pozostałą niepobraną wysokość nienależnej nagrody). 

Będziesz zobowiązany do jej zwrotu. 

15. Możemy zmniejszyć kwotę wypłaconej nagrody, gdy do transakcji bezgotówkowej doszło w wyniku: 

1) nieuprawnionego użycia karty lub  

2) umyślnego doprowadzenia do nieautoryzowanej transakcji bezgotówkowej.  

16. Nagrody nie wypłacimy od dnia, w którym:  

1) zmienisz typ karty na inny niż Impresja, 

2) zrezygnujesz z udziału w programie co oznacza, że stracisz wszystkie przywileje dostępne w ramach 

programu, ale nie spowoduje to wypowiedzenia umowy. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

17. Organizatorem tej promocji jest Bank Millennium S.A. z siedzibą w Warszawie przy ul. Stanisława Żaryna 

2A, wpisany do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 

0000010186, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Warszawie - XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego, o numerze identyfikacji podatkowej (NIP) – 526-021-29-31 i kapitale zakładowym 

całkowicie wpłaconym w wysokości 1.213.116.777 złotych. Adres do doręczeń elektronicznych: AE: PL-

10327-59258-UACTU-34. 

18. Bank jest administratorem danych osobowych Uczestników programu w rozumieniu przepisów 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, 

dalej: “RODO"). Dane osobowe Uczestników programu będą przetwarzane przez Bank na podstawie 

art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu realizacji programu oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c, gdy będzie mieć 

to zastosowanie do postępowania reklamacyjnego lub w celu wykonania obowiązków wynikających z 

Z komentarzem [EG1]: Brzmi jakby nagroda była „dla” 
partnera, a jest dla klienta 

Z komentarzem [KR2R1]: poprawione 
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przepisów prawa związanych z rozliczeniem nagród. Pozostałe cele przetwarzania zależne będą od 

rodzaju posiadanych produktów. Uczestnicy programu mają prawo do złożenia sprzeciwu, żądania 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz sprostowania danych, żądania dostępu do treści danych oraz 

ich przeniesienia. W każdej chwili możliwe jest odwołanie zgody w przypadkach, w których przetwarzanie 

odbywa się na jej podstawie. Szczegółowe informacje dotyczące zasad przetwarzania danych osobowych 

znajdują się w dokumencie o nazwie: „Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych w Banku 

Millennium S.A” dostępnym również na stronie Banku https://www.bankmillennium.pl/ochrona-danych. 

19. Sprzedaż premiowa nie jest grą losową w rozumieniu art. 2 ustawy o grach losowych.  

20. Nagrody, których łączna wartość nie przekroczy jednorazowo kwoty 2000 zł będą zwolnione z 

opodatkowania zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym 

od osób fizycznych. Zwolnienie nie dotyczy nagród otrzymanych przez podatnika w związku z 

prowadzoną przez niego pozarolniczą działalnością gospodarczą, stanowiących przychód z tej działalności. 

21. Jeżeli w trakcie trwania programu zmieni się ustawa o podatku dochodowym od osób fizycznych i 

wprowadzi obowiązek pobierania przez nas, jako płatnika, zryczałtowanego podatku dochodowego, po 

wypłaceniu nagrody niezwłocznie obciążymy rachunek Twojej karty należną kwotą podatku. Pobrany 

podatek zostanie przez nas odprowadzony do właściwego Urzędu Skarbowego. 

22. Możemy zmienić wykaz partnerów w załączniku z wyłączeniem warunków szczegolnych. Nie zmienia to 

regulaminu.  

23. O zmianie załącznika poinformujemy poprzez aplikację mobilną banku, Millenet i naszą stronę internetową. 

24. Twoje uczestnictwo w tym programie nie wyklucza uczestnictwa w programie „Moneyback dla kart 

Impresja”.  

25. Ten regulamin z załącznikiem znajdziesz w naszych placówkach oraz na naszej stronie internetowej 

www.bankmillennium.pl w zakładce Wsparcie/Cenniki i regulaminy/Karty płatnicze. 

26. W kwestiach, które nie zostały tu opisane, w tym zasad składania reklamacji, zastosowanie mają 

postanowienia „Regulaminu kart kredytowych wydawanych przez Bank Millennium S.A.” oraz Regulaminu 

korzystania z kart płatniczych Banku Millennium S.A. w ramach płatności mobilnych  dostępnych na naszej 

stronie internetowej w zakładce  Wsparcie/Cenniki i regulaminy/Karty płatnicze oraz obowiązujące 

przepisy prawa. 

SŁOWNIK 

aneks zawarty z nami aneks do umowy karty kredytowej zmieniający klauzulę 

oprocentowania   

aplikacja dostawcy aplikacja mobilna dostawcy udostępniająca usługę płatniczą umożliwiającą 

realizacje transakcji bez użycia fizycznej karty płatniczej. Lista dostawców 

zewnętrznych dostępna na stronie banku: 

https://www.bankmillennium.pl/bankowoscelektroniczna/bankowosc-

mobilna/aplikacja-mobilnaklienci-indywidualni-biznes/platnosci-mobilne 

aplikacja mobilna banku usługa bankowości elektronicznej - aplikacja mobilna Banku Millennium S.A. 

dostępna po zainstalowaniu przez posiadacza karty oprogramowania banku 

na podłączonych do internetu urządzeniach mobilnych oraz połączonych z 

nimi urządzeniach dodatkowych (w szczególności zegarkach typu smart 

watch), 

COT usługa bankowości telefonicznej - Centrum Obsługi Telefonicznej – usługa 

polegająca na dostępie do rachunku karty przez telefon za pośrednictwem 

infolinii banku, umożliwiająca w szczególności sprawdzenie salda rachunku 

karty lub złożenie innego rodzaju dyspozycji do rachunku karty, 

karta karta kredytowa „Millennium Visa Alfa”: 

a) karta główna, 

b) karta dodatkowa. 

partner podmiot prowadzący działalność handlowo-usługową wskazany w wykazie 

zawartym w załączniku do regulaminu, 

program program Moneyback dla kart Alfa, 

https://www.bankmillennium.pl/ochrona-danych
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Millenet usługa bankowości elektronicznej – usługa polegająca na dostępie do 

rachunku karty przez internet oraz komputera lub urządzenia mobilnego 

wyposażonego w rekomendowaną przeglądarkę, umożliwiająca sprawdzenie 

salda rachunku karty, zmianę limitów dla transakcji bezgotówkowych 

dokonywanych przy użyciu karty lub złożenie innego rodzaju dyspozycji do 

rachunku karty, 

nagrody  środki pieniężne przyznawane i wypłacane przez nas na rachunek karty 

zgodnie z zasadami regulaminu, stanowiące nagrodę moneyback związaną ze 

sprzedażą premiową, 

rachunek karty/rachunek 

Twojej karty 

rachunek płatniczy w PLN, prowadzony dla każdej wydanej karty głównej, 

służący do ewidencji i rozliczania kwot wynikających z krajowych  

i zagranicznych transakcji dokonanych przy użyciu karty głównej i kart 

dodatkowych wydanych do tego rachunku karty, prowizji, opłat, odsetek, 

realizowanych przez nas usług powodujących zmianę jego salda zgodnie z 

cennikiem usług oraz kwot spłaty zadłużenia, 

transakcje 

bezgotówkowe 

transakcja płatnicza przy użyciu karty do płatności bezgotówkowych – usługa 

polegająca na wykonywaniu bezgotówkowych transakcji płatniczych z 

fizycznym lub bez fizycznego wykorzystania karty w aplikacji dostawcy, za 

towary lub usługi w punktach akceptujących będących sklepami partnerów, 

umowa umowa o wydanie i korzystanie z karty, 

nienależna nagroda środki pieniężne przyznane i wypłacone w ramach nagrody za transakcje 

bezgotówkowe tytułem zakupu towarów lub usług w przypadku: , 

1) unieważnienia danej transakcji bezgotówkowej,  

2) zwrotu danego zakupionego towaru/usługi, 

3) odstąpienia od danej umowy zakupu towaru/usługi lub  

4) postępowania reklamacyjnego dotyczącego danego towaru/usługi. 

załącznik wykaz partnerów uczestniczących w programie, 
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Załącznik do Regulaminu Programu „Moneyback dla kart Alfa” 

WYKAZ PARTNERÓW OBJĘTYCH PROGRAMEM „MONEYBACK DLA KART 

ALFA” W RAMACH SPRZEDAŻY PREMIOWEJ 

obowiązujący od 1 lutego 2026 r. 

 

Nazwa Partnera Warunki szczególne 

DEICHMANN-OBUWIE - 

BALDININI - 

CINEMA CITY  
Nie dotyczy zakupów on-line, czyli transakcji dokonywanych kartą na 

odległość. 

COCCINELLE - 

FRANCESCO BIASIA  - 

INTER CARS Dotyczy wyłącznie zakupów on-line na www.sklep.intercars.com.pl 

MARELLA - 

MAXMARA Nie obowiązuje dla Max Mara Weekend 

PENNYBLACK - 

POLLINI - 

VENEZIA - 

SEPHORA - 

SMYK Nie dotyczy zakupów on-line na www.smyk.com 

EMPIK Nie dotyczy zakupów on-line na www.empik.com lub w Empik school  

APART - 

BERSHKA - 

MASSIMO DUTTI - 

OYSHO - 

PULL&BEAR - 

STRADIVARIUS - 

ZARA - 

ZARA HOME - 

SONY CENTRE 
Nagroda Moneyback obejmuje płatności kartą Alfa tylko w salonach 

Sony Centre 

TRAVELPLANET.PL 

Nagroda Moneyback obejmuje płatności za imprezy turystyczne 

realizowane kartą Alfa w Punktach Obsługi Klienta oraz on-line. Lista 

POK jest dostępna tutaj (http://www.travelplanet.pl/pok/). 

 

http://www1.travelplanet.pl/pok/

