KARTA PRODUKTU - UBEZPIECZENIE BEZPIECZNA POZYCZKA

Karta Produktu jest materiatem informacyjnym i nie stanowi integralnej czesci umowy ubezpieczenia i Warunkow Ubezpieczenia Bezpieczna Pozyczka (WU). Karta Produktu zostata
przygotowana we wspotpracy z TU Europa S.A. oraz TU na Zycie Europa S.A. na podstawie Rekomendacji U z dnia 24 czerwca 2014r. dotyczacej dobrych praktyk w zakresie bancassurance
wydanej przez Komisje Nadzoru Finansowego i ma za zadanie pokaza¢ kluczowe informacje o produkcie oraz pomoéc klientowi w zrozumieniu cech produktu. Decyzje o zawarciu Umowy
Ubezpieczenia klient powinien podja¢ po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacja ubezpieczeniowa, w tym z WU, w ktorych znajduja sie szczegotowe informacje o zasadach udzielania
ochrony ubezpieczeniowej. Niniejszy materiat nie stanowi rekomendacji, ani oferty w rozumieniu ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny oraz nie jest ustugg doradztwa
ubezpieczeniowego, finansowego, podatkowego ani prawnego.

PODSTAWOWE INFORMACJE

Ubezpieczyciele TU Europa S.A. oraz TU na Zycie Europa S.A.
Agent Bank Millennium S.A.

Pozyczkobiorca, ktory zawart Umowe Ubezpieczenia Bezpieczna Pozyczka poprzez ztozenie ,,Wniosku o zawarcie

Ueeplzesifey Umowy Ubezpieczenia”

Pozyczkobiorca lub Wspétpozyczkobiorca, na rzecz ktérego Ubezpieczajacy zawart Umowe Ubezpieczenia Bezpieczna
Ubezpieczony Pozyczka. W przypadku, gdy strona Umowy Pozyczki jest dwoch lub wigecej Wspotpozyczkobiorcéw ochrong
ubezpieczeniowa obejmowany jest kazdy z nich

Wiek Ubezpieczajacego i Ubezpieczonych w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia powigkszony o okres ubezpieczenia

R nie moze przekroczyc 75 lat

ZAKRES OCHRONY SKLADKA

1 Zgodnie z 831 WU sktadka optacana jest jednorazowo za
: caty okres odpowiedzialnosci Ubezpieczycieli najpézniej w
dniu rozpoczecia tego okresu. Sktadka stanowi 0,3% kwoty
Powazne Pozyczki wraz z prowizja (jesli jest kredytowana)
Zachorowanie miesiecznie albo kwoty salda zadtuzenia pozostatego do
sptaty miesiecznie zgodnie z zasadami opisanymi w Taryfie
Sktadek. Sktadka jest kredytowana.

3. 4, OKRES UBEZPIECZENIA

Czasowa ‘ Catkowita
Niezdolnos¢ do Niezdolnos¢ do

Utrata statych
zrédet dochodéw nastepnego dnia po ztozeniu ,,Wniosku o zawarcie Umowy

Zgodnie z §85 WU okres ubezpieczenia rozpoczyna sig
ALBO Pracy Pracy . sy . e s e o s
ALBO ALBO Ubezpieczenia” nie wczesniej jednak niz dzien po
Hospitalizacja iani ; i s 2 ; ;
P e V::l a Zgon Inwalidztwo uruchomieniu Pozyczki i trwa do kofica Umowy Pozyczki.
AV w wyniku NW* w wyniku NW* Okres ubezpieczenia moze ulec skréceniu w przypadkach
opisanych w §6 WU np. z dniem catkowitej wczesniejszej
sptaty Pozyczki. Nie ma mozliwosci wznowienia ochrony
* zakres ochrony obowiazujacy w sytuacji nabycia uprawnien do $wiadczenia emerytalnego lub rentowego ubezpieczeniowej po jej zakonczeniu.

SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE

W przypadku zajécia Zdarzenia Ubezpieczeniowego Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie Ubezpieczeniowe réwne sumie ubezpieczenia, w
wysokosci okreslonej dla danego rodzaju zdarzenia. Swiadczenie Ubezpieczeniowe ustalane jest na Dzien Zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego. Zgodnie z §10 WU w przypadku, gdy ochrong ubezpieczeniowa zostato objetych dwodch lub wiecej Ubezpieczonych
wysokos¢ swiadczenia w odniesieniu do danego Ubezpieczonego, ktérego dotyczy zdarzenie ubezpieczeniowe, ograniczona jest do wysokosci
odpowiedniego S$wiadczenia podzielonego przez liczbe wszystkich Ubezpieczonych objetych ochrong ubezpieczeniowa na Dzien Zajscia
Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Ponizej sumy ubezpieczenia i $wiadczenia Ubezpieczeniowe nalezne w razie zajécia danego Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Powazne zachorowanie

Catkowita Niezdolnos$¢ do Pracy Inwalidztwo w wyniku NW

Zgon w wyniku NW

Zgon
Kapitat pozostajacy do sptaty 25% kapitatu pozostajacego
na Dzien Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego do sptaty na Dzien Zajscia
+ Zdarzenia Ubezpieczeniowego
Rata odsetkowa . .
+ Utrata statych zrédet dochodow
Odsetki przeterminowane lub ustawowe do 120 dni I . L.
10% miesiecznej max. 12 miesiecznych
W przypadku Powaznego Zachorowania - w okresie do 30 dni od raty Pozyczki rat Pozyczki
pierwszego dnia okresu ubezpieczenia 10% kwoty powyzszego (w razie zajscia zdarzenia w okresie 30 (w razie zajécia zdarzenia po 30 dniach
éwiad : dni od pierwszego dnia okresu od pierwszego dnia okresu
swiadczenia. ubezpieczenia) ubezpieczenia)
Hospitalizacja w wyniku NW Czasowa niezdolnos¢ do pracy
10% miesigecznej max. 6 miesiecznych 10% miesigecznej max. 36 miesiecznych
raty pozyczki rat pozyczki raty pozyczki rat pozyczki
(w razie zaj$cia zdarzenia w okresie 30 (w razie zajscia zdarzenia po 30 dniach (w razie zaj$cia zdarzenia w okresie 30 (w razie zajscia zdarzenia po 30 dniach
dni od pierwszego dnia okresu od pierwszego dnia okresu dni od pierwszego dnia okresu od pierwszego dnia okresu

ubezpieczenia) ubezpieczenia) ubezpieczenia) ubezpieczenia)



SUMA UBEZPIECZENIA

Zgodnie z §10 WU taczna maksymalna suma ubezpieczenia ograniczona jest do kwoty 230 000 zt w odniesieniu do poszczegélnych
Ubezpieczonych, bez wzgledu na liczbe zawartych przez danych Ubezpieczonych uméw pozyczek oraz ich taczna wartosc. Laczna maksymalna
suma ubezpieczenia nie ulega zmianie w trakcie trwania Umowy Ubezpieczenia.

ZGLOSZENIE SZKODY

Zgtoszenie szkody u Ubezpieczycieli poprzez ztozenie wypetnionego ,,Wniosku o wyptate $wiadczenia” wraz z wymaganymi dokumentami
wymienionymi w §28 WU. Mozliwe jest rowniez ztozenie roszczenia u Ubezpieczycieli telefonicznie, elektronicznie na stronie www.tueuropa.pl
oraz w oddziale Banku.

UPRAWNIONY DO SWIADCZENIA

Zgodnie z §30 WU Ubezpieczajacy moze wskazac¢ pisemnie osobe/y
uprawnione do otrzymania swiadczen w przypadku zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Wybér Banku Millennium S.A. jako Uprawnionego do $wiadczen z

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

Istnieja  sytuacje, w ktorych Ubezpieczyciele nie ponosza
odpowiedzialnosci za zaistniate zdarzenia ubezpieczeniowe. Petna
lista wytaczen znajduje sie w §8 WU. Ponizej znajduja sie jedynie
przyktady wytaczen odpowiedzialnosci Ubezpieczycieli:

Umowy Ubezpieczenia spowoduje zastosowanie preferencyjnych - zdarzenia, ktore nie zaistniaty w okresie odpowiedzialnosci,
warunkow cenowych pozyczki zgodnie z aktualnym Cennikiem - Smierc, ktora nastapita wskutek samobojstwa w okresie 2
pozyczki, a zmiana Uprawnionego na podmiot/osobe inny/-3 niz Bank pierwszych lat od dnia ztozenia ,,Wniosku o zawarcie Umowy
Millennium S.A. w trakcie trwania umowy moze spowodowac zmiane Ubezpieczenia”,

warunkow cenowych pozyczki zgodnie z obowiazujaca klienta umowa - zdarzenie, ktore nastapito na skutek lub w zwiazku z
pozyczki. zdarzeniem spowodowanym w stanie nietrzezwosci.

ZGLASZANIE REKLAMACJI | SKARG

Zgtaszanie reklamacji jest mozliwe bezposrednio u Ubezpieczyciela. Reklamacje w zakresie ubezpieczenia lub w zakresie czynnosci Banku jako
Agenta Ubezpieczyciela, moga by¢ sktadane w Banku:
« w formie pisemnej (w dowolnej placéwce Banku; listownie na adres siedziby Banku (ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa), z
dopiskiem Reklamacje; za posrednictwem Millenet),
» w formie ustnej (podczas wizyty w placowce Banku; za posrednictwem Centrum Obstugi Telefonicznej).
W przypadku, gdy reklamacja dotyczy ubezpieczenia, Bank przekazuje niezwtocznie dana reklamacje do Ubezpieczyciela. W przypadku, gdy
reklamacja dotyczy czynnosci Banku jako Agenta Ubezpieczyciela, reklamacje rozpatrywane sa przez Bank w terminie 30 dni od dnia ich
wptywu. W szczegdlnie skomplikowanym przypadku termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu nie wiecej niz do 60 dni od dnia jej
wptywu, gdy rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi nie jest mozliwe w terminie 30 dni. W takim przypadku Ubezpieczyciel lub Bank
powiadomi osobe zgtaszajaca o wydtuzeniu okresu rozpatrzenia, ze wskazaniem przewidywanego terminu udzielenia odpowiedzi, przyczyny
opdznienia, okolicznosci, ktore musza by¢ ustalone. Odpowiedz na reklamacje przekazywana jest osobie, ktora ja ztozyta w formie pisemnej
badz za pomoca innego trwatego nosnika informacji lub poczta elektroniczna na wniosek osoby zgtaszajacej. Osobie zgtaszajacej reklamacje
przystuguje prawo zwrocenia sie ze sprawa do Rzecznika Finansowego, Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta, a w zakresie
czynnosci Banku dziatajacego jako Agent Ubezpieczyciela rowniez do Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dziatajacego przy Zwiazku Bankow
Polskich. W zakresie zarzadzania reklamacjami Ubezpieczyciel oraz Bank podlegaja nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

ODSTAPIENIE/WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA

Zgodnie z §7 WU odstapienie/wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia mozliwe jest poprzez ztozenie ,Oswiadczenia o
odstgpieniu/wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia” w oddziale Banku lub bezposrednio u Ubezpieczycieli w sposob pisemny lub w formie
elektronicznej (po uprzednim zarejestrowaniu adresu e-mail Ubezpieczajacego w Biurze Obstugi Klienta Ubezpieczyciela). Zwrocona sktadka
lub jej czes¢ wyptacana jest w terminie 14 dni roboczych od dnia otrzymania ,,Oswiadczenia o odstgpieniu/wypowiedzeniu Umowy
Ubezpieczenia,, i pomniejsza kwote pozyczki do sptaty. Odstapienie/wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia moze spowodowaé zmiane
warunkow cenowych pozyczki zgodnie z umowa pozyczki klienta.

Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia

(w ciagu 30 dni od p6zniejszej z dat: dnia zawarcia umowy lub dnia
rozpoczecia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela)

Wypowiedzenie Umowy Ubezpieczenia
(po uptywie 30 dni od pdzniejszej z dat: dnia zawarcia umowy lub
dnia rozpoczecia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela)

Zwrot petnej sktadki

ubezpieczeniowej
(jezeli nie zaszty przestanki do wyptaty
Swiadczenia ubezpieczeniowego)

Proporcjonalny zwrot sktadki

ubezpieczeniowej
(jezeli zaszty przestanki do wyptaty
Swiadczenia ubezpieczeniowego)

Zwrot sktadki ubezpieczeniowej proporcjonalnie za
niewykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej.

DODATKOWE INFORMACJE

1. Administratorem danych osobowych Ubezpieczajacego i Ubezpieczonych sa Ubezpieczyciele. Dane osobowe Ubezpieczajacego i Ubezpieczonych przetwarzane beda w zwiazku z
objeciem ochrona ubezpieczeniowa i realizacja ubezpieczenia na podstawie WU. Ubezpieczajacemu i Ubezpieczonym przystuguje prawo dostepu do tresci ich danych osobowych i ich
poprawiania. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do objecia ochrong ubezpieczeniowa przez Ubezpieczycieli. Na Ubezpieczajacym i Ubezpieczonych ciazy
obowiazek poinformowania Ubezpieczycieli o kazdej zmianie podanych danych osobowych i adresu poprzez ztozenie w Banku dyspozycji zmiany danych osobowych lub ztozenie u
Ubezpieczycieli ,,O$wiadczenia o zmianie danych do ubezpieczenia”.

2. Bank Millennium S.A. z siedziba w Warszawie ul. Stanistawa Zaryna 2A (dalej: Bank) prowadzi dziatalno$¢ agencyjna na rzecz kilku ubezpieczycieli. W zakresie oferowanego
Ubezpieczenia Bank posiada wydane przez Ubezpieczycieli stosowne petnomocnictwa do wykonywania czynnosci agencyjnych w ich imieniu a pracownicy Banku, za posrednictwem
ktorych Bank wykonuje czynnosci agencyjne, posiadaja wydane przez Bank stosowne upowaznienia w tym zakresie.

3. Bank jako Agent wykonujacy czynnosci agencyjne na rzecz Ubezpieczycieli jest wpisany do Rejestru Agentow Ubezpieczeniowych (dalej: RAU) prowadzonego przez Komisje Nadzoru
Finansowego pod numerem 11162860/A. Istnieje mozliwos¢ sprawdzenia wpisu Banku do RAU na stronie internetowej Komisji Nadzoru Finansowego www.knf.gov.pl.

4. Wierzytelnosci wynikajace z Umowy Ubezpieczenia sa gwarantowane przez Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny w zakresie okreslonym przez Ustawe o ubezpieczeniach
obowiazkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym (UFG) i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych. W przypadku niewyptacalnosci Ubezpieczyciela okreslonej przez
Ustawe o UFG, Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny zaspokoi w czesci roszczenia osob uprawnionych z umowy ubezpieczenia, w wysokosci 50% wierzytelnosci do kwoty nie wiekszej
niz réwnowartos¢ w ztotych 30 000 EUR.

5. Zgodnie z aktualnym stanem prawnym Swiadczenia Ubezpieczeniowe w ramach Ubezpieczenia Bezpieczna Pozyczka sa wolne od podatku dochodowego na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 4
lit. a ustawy o podatku dochodowym od osob fizycznych (tj. Dz. U. 2012, poz. 362 ze zm.)

6.  Wyrazenia zapisane wielka litera sa zdefiniowane w WU.

7. Zawarcie Umowy Ubezpieczenia Bezpieczna Pozyczka nie wptywa na dostepnos¢ pozyczki.
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