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Art. 1 Wprowadzenie

Ponizsze Ogodlne Warunki Ubezpieczenia (dalej ,OWU”) znajdujg zastosowanie do indywidualnych Umow Ubezpieczenia zawieranych przez
Ubezpieczyciela oraz Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego i stanowig integralng cze$¢ Umowy Ubezpieczenia.

OWU okreslajg warunki ubezpieczenia dla Klientow Banku Millennium S.A. do kredytéw i pozyczek hipotecznych z oferty eurobanku.

Art. 2 Definicje
Ponizsze wyrazenia rozpoczynajgce sie z wielkiej litery uzyte w niniejszych OWU oraz we wszelkich innych dokumentach i o$wiadczeniach,
w tym w Polisie Ubezpieczeniowej oraz Wniosku Ubezpieczeniowym, w zwigzku z udzieleniem ochrony ubezpieczeniowej, majg nastepujgce

znaczenie:

Agent Ubezpieczeniowy/ Bank: Bank Millennium S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa, wpisany pod nr KRS
0000010186 do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, o numerze identyfikacji podatkowej (NIP) - 526-021-29-31 i kapitale zaktadowym catkowicie
wptaconym w wysokosci 1.213.116.777,00 ztotych, bedacy nastepca prawnym Euro Banku S.A.

Choroba: jakikolwiek stan patologiczny lub stan zaburzonego funkcjonowania organéw ciata, powstaty z przyczyn innych niz Nieszczesliwy
Wypadek, ktéry zostat zdiagnozowany u Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego w placdwce medycznej i potwierdzony stosownym
zaswiadczeniem.

Dochod netto: dochdd stanowigcy podstawe do wyliczenia zdolnosci kredytowej Kredytobiorcy, z uwzglednieniem ktérej Bank udzielit Kredytu
Hipotecznego.

Dzien Uruchomienia Kredytu: dzien wyptaty przez Bank z tytutu zawartej Umowy Kredytu Hipotecznego. Jezeli wyptata nastepuje wieloetapowo
w transzach, jest to dziert wyptacenia pierwszej transzy.

Dzien Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego:

W odniesieniu do:

- ryzyka $mierci (w tym Smierci wskutek Nieszczedliwego Wypadku oraz Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego) —
dzien $mierci Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego;

- ryzyka Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci — dzien, w ktérym Uprawniony Organ stwierdzit Trwatg i Catkowitg Niezdolnos¢ do Pracy
albo Znaczny Stopien Niepetnosprawnosci wobec Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego.

Kredyt Hipoteczny: $rodki pieniezne, o ktérych przyznanie wnioskuje Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony lub ktére zostaty oddane przez Bank w
ramach oferty eurobanku do dyspozycji Kredytobiorcy w wysokosci ina warunkach okreslonych w Umowie Kredytu Hipotecznego,
z przeznaczeniem na konkretny cel: mieszkaniowy, refinansowanie kredytu mieszkaniowego, konsolidacje zobowigzan finansowych, a takze
czesciowo na dowolny cel konsumpcyjny, zabezpieczone w szczegdlnosci hipoteka na nieruchomosci. Wszelkie postanowienia niniejszych OWU

odnoszace sie do Kredytu Hipotecznego, stosuje sie odpowiednio do Pozyczki Hipotecznej.

Kredyt Restrukturyzowany: umowa pomiedzy Bankiem i Kredytobiorcg majgca na celu poprawe zdolnosci kredytowej Kredytobiorcy przez
ustanowienie nowych warunkow spfaty rat Kredytu Hipotecznego.

Kredytobiorca: osoba fizyczna, ktéra zawiera Umowe Kredytu Hipotecznego z Bankiem. W przypadku zawarcia Umowy Kredytu Hipotecznego
dotyczacej tego samego Kredytu Hipotecznego z wiecej niz jednym Kredytobiorcg, postanowienia odnoszace sie do Kredytobiorcy stosuje sie
odpowiednio do wszystkich kredytobiorcow (Wspotkredytobiorcéw), o ile nie okreslono inaczej.

Kwota Zadtuzenia: kwota obliczona jako suma:

- Pozostatej do Sptaty Kwoty Kredytu Hipotecznego w Dniu Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego;

- odsetek wedtug stopy okreslonej w Umowie Kredytu Hipotecznego, obliczonych na podstawie pozostatej kwoty Kredytu Hipotecznego za
okres od Dnia Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego do dnia wydania decyzji o uznaniu roszczenia, jednak nieprzekraczajgcy 90 dni.

Nieszczesliwy Wypadek: nieprzewidywalne i nagte zdarzenie, spowodowane przyczyng zewnetrzng, zaistniate w stosunku do Ubezpieczajgcego
/ Ubezpieczonego w Okresie Ubezpieczenia, skutkujgce obrazeniami ciata doznanymi przez Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego, bez wzgledu
na wczesniejszy stan zdrowia Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego. Obrazenia ciata nie mogg by¢ wynikiem umys$inego dziatania



Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego, ktorego celem byto wywotanie Nieszczesliwego Wypadku i muszg skutkowaé zaistnieniem Zdarzenia

Ubezpieczeniowego.

Okres Ubezpieczenia: okres rozpoczynajacy sie i konczacy sie w dniach wskazanych w Polisie Ubezpieczeniowej, w trakcie ktérego w przypadku
zajécia Zdarzenia Ubezpieczeniowego dotyczgcego danego Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel zobowigzany jest wyptaci¢

Swiadczenie.
Polisa Ubezpieczeniowa: dokument wydawany przez Ubezpieczyciela, potwierdzajgcy zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

Pozyczka Hipoteczna: $rodki pieniezne, o ktérych przyznanie wnioskuje Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony lub ktére zostaty przekazane przez Bank
w ramach oferty eurobanku na wtasnos¢ pozyczkobiorcy w wysokosci i na warunkach okreslonych w Umowie Pozyczki Hipotecznej, na dowolny
cel konsumpcyjny, zabezpieczone w szczegdlnosci hipotekg na nieruchomosci.

Pozostata do Spfaty Kwota Kredytu Hipotecznego: pozostaty do sptaty kapitat Kredytu Hipotecznego w Dniu Zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego.

Sktadka Ubezpieczeniowa: skfadka nalezna ztytutu ochrony ubezpieczeniowej wramach Umowy Ubezpieczenia, optacana zgodnie

z niniejszymi OWU.

Suma Ubezpieczenia: suma $wiadczern ubezpieczeniowych okreslanych odrebnie dla kazdego ryzyka, naleznych do wyptaty przez
Ubezpieczyciela zgodnie z warunkami Umowy Ubezpieczenia.

Smier¢ wskutek Nieszczedliwego Wypadku: Smieré Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego spowodowana wytgcznie przez Nieszczedliwy Wypadek

zaistniaty w Okresie Ubezpieczenia, ktdra nastgpita nie pdzniej niz 12 miesiecy od dnia Nieszczesliwego Wypadku.

Smier¢ wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego: Smieré w wyniku Nieszczesliwego Wypadku spowodowanego ruchem:

- ladowych pojazdéw mechanicznych (samochoddéw osobowych, samochoddw ciezarowych, autobusdéw, tramwajow, trolejbuséw
i pociggdw dopuszczonych do eksploatacji, z wyjgtkiem pojazdow jednosladowych i pojazdéw specjalnych), lub

- statkdw nawodnych lub proméw (morskich lub $rédlgdowych statkéw nawodnych i promdéw $wiadczacych ustugi regularne, turystyczne
lub transportowe), lub

- statkow powietrznych (samolotéw lub smigtowcdw nalezgcych do przewoznikéw bedacych cztonkami Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Transportu Lotniczego, $wiadczacych ustugi transportu lotniczego),

w wyniku ktérego Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony, bedacy pasazerem pojazdu, statku nawodnego lub statku powietrznego, o ktérym mowa

powyzej, albo kierujgcy pojazdem, statkiem nawodnym lub statkiem powietrznym, o ktéorym mowa powyzej, ponidst Smierc, ktéra nastgpita

w ciggu maksymalnie 12 miesiecy od dnia, kiedy miat miejsce Nieszczesliwy Wypadek Komunikacyjny.

Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony: Kredytobiorca, ktdry zawart Umowe Ubezpieczenia z Ubezpieczycielem. Ubezpieczajacy jest zawsze tg samg
osobg co Ubezpieczony. Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do zaptaty Sktadki Ubezpieczeniowej ijednoczesnie na jego rzecz, jako
Ubezpieczonego, $wiadczona jest ochrona ubezpieczeniowa. W dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia, Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony musi
miec¢ co najmniej 18 lat i mniej niz 74 lat i jednoczesnie nie osiggnie wieku 75 lat do ostatniego dnia okresu, na jaki zostata zawarta Umowa
Kredytu Hipotecznego. Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony nie moze byé objety ochrong ubezpieczeniowg dtuzej niz do dnia 75-tych urodzin.

Trwata i Catkowita Niepetnosprawnos¢:

- w przypadku Kredytobiorcéw, ktdrzy nie posiadajg stwierdzonego prawa do emerytury na podstawie przepisdéw prawa polskiego o
emeryturach i rentach — rozumiana, jako Trwata i Catkowita Niezdolnos¢ do Pracy, to jest catkowita i trwata niezdolnos¢
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego do wykonywania jakiegokolwiek zawodu lub jakiejkolwiek formy zarobkowania na skutek Choroby lub
Nieszczesliwego Wypadku, ktére zaistniaty w Okresie Ubezpieczenia tego Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego. Trwata i Catkowita
Niezdolnos¢ do Pracy Ubezpieczonego musi zostac stwierdzona decyzjg wydang przez Uprawniony Organ.

- w przypadku Kredytobiorcow, ktérzy posiadajg stwierdzone prawo do emerytury na podstawie przepisow prawa polskiego o emeryturach i
rentach w chwili zawierania Umowy Ubezpieczenia lub nabyli to prawo w trakcie trwania Okresu Ubezpieczenia — rozumiana, jako Znaczny
Stopien Niepetnosprawnosci, to jest stopien niepetnosprawnosci orzeczony w stosunku do Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego z trwale
naruszong sprawnoscig organizmu, niezdolnego do pracy albo zdolnego do pracy jedynie w warunkach pracy chronionej i wymagajgcego,
w celu petnienia rél spotecznych, statej lub dtugotrwatej opiekii pomocy innych oséb w zwigzku z niezdolnoscig do samodzielnej egzystencii,



na skutek Choroby lub Nieszczesliwego Wypadku, ktore zaistniaty w Okresie Ubezpieczenia tego Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego.
Znaczny Stopien Niepetnosprawnos$ci musi zostac stwierdzony decyzjg wydang przez Uprawniony Organ.

Ubezpieczyciel: SOGECAP, zaktad ubezpieczerh w formie spotki akcyjnej, utworzony i dziatajgcy zgodnie z prawem francuskim, z siedzibg pod
adresem: Tour D2 — 17 bis place des Reflets — 92919 Paris La Défense 2, Francja, zarejestrowany we Francji pod numerem spotki 086 380 730
R.C.S Nanterre, dziatajgcy w Polsce poprzez oddziat: SOGECAP S.A. Oddziat w Polsce, z siedzibg we Wroctawiu (50-062), Plac Solny 16, wpisany
do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000401163.

Umowa Grupowego Ubezpieczenia dla Kredytobiorcow: umowa ubezpieczenia zawarta przez Bank, wystepujacy jako ubezpieczajacy, w celu

zapewnienia ochrony Kredytobiorcom.

Umowa Kredytu Hipotecznego: umowa zawarta pomiedzy Bankiem i Kredytobiorcg, na podstawie ktérej udzielany jest Kredyt Hipoteczny.
Wszelkie postanowienia niniejszych OWU odnoszgce sie do Umowy Kredytu Hipotecznego, stosuje sie odpowiednio do Umowy Pozyczki
Hipotecznej.

Umowa Pozyczki Hipotecznej: umowa zawarta pomiedzy Bankiem i Kredytobiorca, na podstawie ktérej udzielana jest Pozyczka Hipoteczna.

Udziat Procentowy: wartos¢ procentowa ustalona przez Bank w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia dla kazdego Kredytobiorcy bedacego
strong tej samej Umowy Kredytu Hipotecznego, réwna proporcji Dochodu netto uzyskiwanego przez danego Kredytobiorce do catkowitego
Dochodu netto uzyskiwanego przez wszystkich Kredytobiorcéw bedgcych stronami tej samej Umowy Kredytu Hipotecznego. Suma Udziatow
Procentowych wszystkich Kredytobiorcow bedgcych stronami tej samej Umowy Kredytu Hipotecznego nie moze przekroczy¢ 100% z wyjatkiem
Wariantu 3, w ramach ktérego kazdy Wspotkredytobiorca jest ubezpieczony na 100% wartosci Umowy Kredytu Hipotecznego.

Umowa Ubezpieczenia: umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym / Ubezpieczonym na podstawie
niniejszych OWU. Umowa Ubezpieczenia sktada sie z Wniosku Ubezpieczeniowego, niniejszych OWU oraz Polisy Ubezpieczeniowej.

Uprawniony do Swiadczenia: osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktérej ustawa

przyznaje zdolno$¢ prawng, ktdra zostata przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego wskazana Ubezpieczycielowi, upowazniona do otrzymania

Swiadczenia ubezpieczeniowego wyptacanego przez Ubezpieczyciela w przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, tj.:

- w przypadku $mierci (w tym Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego)
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego - osoby wskazane przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego,

- w przypadku pozostatych zdarzen — Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony lub osoba, na ktdrej rzecz Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony dokonat przelewu

prawa do otrzymania $wiadczenia ubezpieczeniowego. Uprawniony do Swiadczenia jest wskazany w Polisie Ubezpieczeniowe;j.

Uprawniony Organ: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS), Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS) lub inny organ upowazniony
przez ZUS lub KRUS zgodnie z przepisami prawa dotyczacymi $wiadczen z ubezpieczenia spotecznego lub $wiadczen z Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego. Dodatkowo, w przypadku decyzji dotyczgcej Znacznego Stopnia Niepetnosprawnosci, Uprawnionym Organem sg
zespoty do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, dziatajgce w oparciu o przepisy dotyczgce rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j.

Whniosek Ubezpieczeniowy: pisemny wniosek Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego skierowany do Ubezpieczyciela, w ktérym Ubezpieczajgcy/

Ubezpieczony wnosi o zawarcie Umowy Ubezpieczenia.

Zdarzenie Ubezpieczeniowe: $mieré (w tym: Smieré wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub Smieré wskutek Nieszczesliwego Wypadku

Komunikacyjnego), Trwata i Catkowita Niepetnosprawnos¢, w zaleznosci od wybranego wariantu.

Art. 3 Przedmiot i zakres Umowy Ubezpieczenia

3.1. Przedmiotem Umowy Ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

3.2. Na podstawie Umowy Ubezpieczenia, w zaleznosci od wariantu ochrony ubezpieczeniowej wybranego przez Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego, ochrona ubezpieczeniowa moga zostaé objete nastepujace Zdarzenia Ubezpieczeniowe: $mier¢ (w tym: Smieré wskutek
Nieszczeéliwego Wypadku lub Smieré wskutek Nieszczedliwego Wypadku Komunikacyjnego) oraz Trwata i Catkowita Niepetnosprawnosé.

3.3. Na podstawie Umowy Ubezpieczenia, ochrona ubezpieczeniowa moze by¢ udzielana w nastepujacych wariantach:

a) Wariant 2 obejmuje nastepujace Zdarzenia Ubezpieczeniowe: émieré, (w tym: Smier¢ wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub Smier¢
wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego) oraz Trwatg i Catkowitg Niepetnosprawnos$é¢ — w zaleznosci od tego, ktore
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Zdarzenie Ubezpieczeniowe wystapi pierwsze. Wariant ten jest dostepny jest dla indywidualnych Kredytobiorcéw oraz dla 2, 3 lub 4
Wspotkredytobiorcow, zwigzanych z tym samym Kredytem Hipotecznym. Jezeli ochrona swiadczona jest na rzecz kilku
Wspétkredytobiorcow, Suma Ubezpieczenia ustalana jest odrebnie dla kazdego ze Wspotkredytobiorcéw, za$ swiadczenie
ubezpieczeniowe wyptacane jest w przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego odrebnie dla kazdego Wspdtkredytobiorcy.

b) Wariant 2a obejmuje nastepujgce Zdarzenia Ubezpieczeniowe: $mieré (w tym: Smieré wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub Smier¢
wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego, w razie Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego
Ubezpieczyciel wyptaca Uprawnionemu do Swiadczenia $wiadczenie ubezpieczeniowe powiekszone o 50.000 PLN) oraz Trwatg i
Catkowitg Niepetnosprawnos¢ —w zaleznosci od tego, ktére Zdarzenie Ubezpieczeniowe wystgpi pierwsze. Wariant ten dostepny jest
dla indywidualnych Kredytobiorcéw oraz dla 2, 3 lub 4 Wspdtkredytobiorcéw zwigzanych z tym samym Kredytem Hipotecznym. Jezeli
ochrona $wiadczona jest na rzecz kilku Wspodtkredytobiorcow, Suma Ubezpieczenia ustalana jest odrebnie dla kazdego ze
Wspdtkredytobiorcow, zas Swiadczenie wyptacane jest w przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego odrebnie dla kazdego
Wspétkredytobiorcy.

c) Wariant 3 obejmuje nastepujace Zdarzenia Ubezpieczeniowe: émieré¢ (w tym: Smier¢ wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub Smier¢
wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego) oraz Trwatg i Catkowitg Niepetnosprawnosé, w zaleznosci od tego, dla ktorego
ze Wspodtkredytobiorcow wystgpi pierwsze Zdarzenie Ubezpieczeniowe. Wariant ten dostepny jest dla 2, 3 lub 4
Wspétkredytobiorcow w ramach jednej Umowy Kredytu Hipotecznego. Suma Ubezpieczenia ustalana jest tacznie dla wszystkich
Wspétkredytobiorcow, a swiadczenie wypfacane jest jednorazowo — za Zdarzenie Ubezpieczeniowe, ktére zaszto najwczesnie],
niezaleznie od tego, ktérego Wspdtkredytobiorcy dotyczy to zdarzenie, w wysokosci 100% Sumy Ubezpieczenia.

. 4 Ubezpieczajacy / Ubezpieczony
4.1.

Za Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego uznaje sie Kredytobiorce, ktory:

a) maco najmniej 18 lat i nie osiggnat wieku 74 lat w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia, a jednoczesnie nie osiggnie wieku 75 lat do
ostatniego dnia okresu, na jaki zostata zawarta Umowa Kredytu Hipotecznego;

b) ztozyt Wniosek Ubezpieczeniowy.

Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony nie moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowag w ramach Umowy Ubezpieczenia po dniu swoich 75-tych

urodzin.

Jezeli Kredytobiorca zawart wiecej niz jedng Umowe Kredytu Hipotecznego, Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony musi spetnia¢ wymogi

okreslone w art. 4.1 w stosunku do kazdej z tych Umdw Kredytu Hipotecznego.

.5 Uprawniony do Swiadczenia
5.1.

We Whniosku Ubezpieczeniowym Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony moze wskaza¢ i w kazdym czasie dokona¢ zmiany
Uprawnionego/Uprawnionych do Swiadczenia na wypadek $émierci Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego (w tym Smierci wskutek
Nieszczedliwego Wypadku lub Smierci wskutek Nieszczedliwego Wypadku Komunikacyjnego). Wyznaczenie Uprawnionego do
Swiadczenia potwierdza sie w Polisie Ubezpieczeniowe;j.

Jezeli Uprawniony do Swiadczenia na wypadek $mierci Ubezpieczajacego / Ubezpieczonego (w tym Smierci wskutek Nieszczedliwego
Wypadku lub Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego) nie zostat wskazany lub jezeli wskazanie Uprawnionego do
Swiadczenia stanie sie bezskuteczne, w szczegdlnosci, jezeli Uprawniony do Swiadczenia zmart przed $miercig Ubezpieczajacego /
Ubezpieczonego albo jezeli umysinie przyczynit sie do jego $mierci, zastosowanie znajduje ponizsza zasada, zgodnie z ktérg za
Uprawnionego do Swiadczenia zostang uznane nastepujace osoby w nastepujacej kolejnosci: matzonek, w stosunku do ktérego nie
zostata orzeczona separacja zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa; urodzone i nienarodzone dzieci Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego; wnuki Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego; inni spadkobiercy Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego w rozumieniu
przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.

. 6 Zawarcie Umowy Ubezpieczenia
6.1.

Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na okres, na ktéry zawarta zostata Umowa Kredytu Hipotecznego, lecz nie dtuzej niz do dnia 75-

tych urodzin Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego.

Whniosek Ubezpieczeniowy moze zostac ztozony wraz z wnioskiem o przyznanie Kredytu Hipotecznego lub pdznie;.

Umowa Ubezpieczenia moze zostac¢ zawarta poprzez akceptacje Wniosku Ubezpieczeniowego ztozonego przez Kredytobiorce Agentowi

Ubezpieczeniowemu, dziatajgcemu w imieniu ina rzecz Ubezpieczyciela, jezeli Kredytobiorca spetnia nastepujgce warunki,

z zastrzezeniem art. 6.4 ponizej:

a) Kredytobiorca zawart Umowe Kredytu Hipotecznego z Bankiem;

b) Kredytobiorca osiggnat wiek 18 lat, lecz nie osiggnat wieku 74 lat i nie osiggnie wieku 75 lat do ostatniego dnia okresu, na jaki zostata
zawarta Umowa Kredytu Hipotecznego.



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Zawarcie Umowy Ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego, ktéry we Whniosku Ubezpieczeniowym oswiadczy, iz jest osobg zajmujaca
eksponowane stanowisko polityczne w rozumieniu Ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz.U. 2018 poz. 723) nastepuje po wyrazeniu zgody przez osobe z kadry kierowniczej wyzszego szczebla Ubezpieczyciela
podejmujgcej decyzje majgce wptyw na ryzyko prania pieniedzy i finansowania terroryzmu.

Jezeli Suma Ubezpieczenia Kredytobiorcy za wszystkie Polisy Ubezpieczeniowe wystawione przez Ubezpieczyciela, ktére dotyczg Kredytu
Hipotecznego, jest nizsza niz 400.000 PLN, nie jest wymagany kwestionariusz medyczny lub badania lekarskie.

Jezeli Suma Ubezpieczenia Kredytobiorcy za wszystkie Polisy Ubezpieczeniowe wystawione przez Ubezpieczyciela, ktére dotyczag Kredytu
Hipotecznego, jest rowna badZ wyzsza niz 400.000 PLN, ale nizsza niz lub réwna 500.000 PLN, Kredytobiorca zobowigzany bedzie do
podpisania deklaracji o stanie zdrowia. Jesli Kredytobiorca potwierdzi dobry stan zdrowia w deklaracji o stanie zdrowia, wéwczas badania
nie sg wymagane. Jesli Kredytobiorca nie moze potwierdzi¢ informacji o dobrym stanie zdrowia wskazanych w deklaracji o stanie zdrowia,
zostanie skierowany na badanie lekarskie na koszt Ubezpieczyciela, za wyjgtkiem szczegdlnych przypadkéw wymienionych w art. 6.7.
Jezeli Suma Ubezpieczenia Kredytobiorcy za wszystkie Polisy Ubezpieczeniowe wystawione przez Ubezpieczyciela, ktére dotyczg Kredytu
Hipotecznego, jest wyzsza niz 500.000 PLN, Kredytobiorca zostanie skierowany na badania lekarskie na koszt Ubezpieczyciela, za
wyjatkiem szczegdlnych przypadkdw wymienionych w art. 6.7.

Ubezpieczyciel zobowigzany jest podjaé decyzje, o ktérej mowa w art. 6.6 ponizej nie pdzniej niz w ciggu 2 (dwdch) dni roboczych od
otrzymania Wniosku Ubezpieczeniowego, kwestionariusza medycznego, deklaracji o stanie zdrowia, wynikéw badan lekarskich.

Decyzja Ubezpieczyciela lub osoby przez niego upowaznionej do potwierdzania zawarcia Umowy Ubezpieczenia moze by¢ nastepujaca:
a) Ubezpieczyciel zawiera Umowe Ubezpieczenia z Kredytobiorcg;

b) Ubezpieczyciel wymaga dodatkowych informacji zdrowotnych, badan lekarskich, testéw;

c) Ubezpieczyciel nie zawiera Umowy Ubezpieczenia z Kredytobiorca.

Deklaracja o stanie zdrowia lub badania lekarskie, o ktérych mowa w art. 6.4. nie s3 wymagane w przypadku Kredytobiorcéw, ktorzy
uprzednio objeci byli ochrong w ramach Umowy Grupowego Ubezpieczenia dla Kredytobiorcéw oraz ktérzy w terminie 30 dni od
wygasniecia indywidualnego okresu ubezpieczenia w ramach tejze Umowy Grupowego Ubezpieczenia dla Kredytobiorcéw zawarli
Umowe Ubezpieczenia na podstawie niniejszych OWU w odniesieniu do tej samej Umowy Kredytu Hipotecznego.

Ubezpieczyciel zobowigzany jest do potwierdzenia Ubezpieczajgcemu/Ubezpieczonemu faktu zawarcia Umowy Ubezpieczenia poprzez
wydanie Polisy Ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony moze odstgpi¢c od Umowy Ubezpieczenia w terminie 30 dni od dnia jej zawarcia. Ubezpieczyciel
niezwtocznie zwrdci Ubezpieczajgcemu Sktadke Ubezpieczeniowa za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej, jednakze nie
pdzniej niz po uptywie 14 dni od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego.

Oswiadczenie Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia powinno byé¢ ztozone w formie pisemnej w
ciggu 30 dni od dnia jej zawarcia Ubezpieczycielowi lub Agentowi Ubezpieczeniowemu. Termin uwaza sie za zachowany, gdy przed jego
uptywem oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy Ubezpieczenia zostato Ubezpieczycielowi wystane.

Art. 7 Sposoéb kalkulacji i zaptaty Sktadki Ubezpieczeniowej przez Ubezpieczajgcego

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do opfacania Sktadki Ubezpieczeniowej w wysokosci izgodnie z zasadami wskazanymi w Polisie
Ubezpieczeniowej i OWU.

Kwota Sktadki Ubezpieczeniowej okreslana jest na podstawie przewidywanego ryzyka po wzieciu pod uwage wieku Ubezpieczajgcego /
Ubezpieczonego i stanowi iloczyn stawki Sktadki Ubezpieczeniowej w zaleznosci od danego Wariantu, w zwigzku z ktéorym Swiadczona
jest ochrona ubezpieczeniowa dla Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego, czestotliwosci wptat wskazanych w Polisie Ubezpieczeniowej,
Sumy Ubezpieczenia oraz liczby miesiecy wynikajgcych z pierwotnego harmonogramu Kredytu Hipotecznego. Stawki Skfadki
Ubezpieczeniowej okreslane sg przez Ubezpieczyciela.

Sktadka Ubezpieczeniowa optacana jest przez Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego z gory, w zalezno$ci od wybranego Wariantu. Sktadka
Ubezpieczeniowa jest optacana zgodnie z zasadami ustalonymi pomiedzy Ubezpieczycielem i Ubezpieczajgcym / Ubezpieczonym.
Stawki Sktadki Ubezpieczeniowej sg okreslane przez Ubezpieczyciela. Wysokos¢ Sktadki Ubezpieczeniowej jest ustalona na podstawie
oceny ryzyka z uwzglednieniem wieku Ubezpieczonego oraz Sumy Ubezpieczenia.

Art. 8 Rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia

8.1.

Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wygasa w najwczesniejszej w jednej z nastepujacych dat:

a) w dniu $mierci (w tym Smierci wskutek Nieszczeéliwego Wypadku lub Smierci wskutek Nieszczedliwego Wypadku Komunikacyjnego)
Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego;

b) w dniu zaistnienia Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego i zwigzanej z tym wyptaty 100% Sumy
Ubezpieczenia;

c) wdniu rozwigzania lub wygasniecia Umowy Kredytu Hipotecznego zawartej pomiedzy Ubezpieczajgcym / Ubezpieczonym a Bankiem;



8.2.

8.3.

d) w dniu przedterminowego wygasniecia Umowy Kredytu Hipotecznego z Ubezpieczajagcym / Ubezpieczonym (w tym przypadku
catkowitej wczesniejszej sptaty Kredytu Hipotecznego);

e) wdniu, w ktorym odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia stato sie skuteczne;

f)  w dniu, w ktérym Ubezpieczyciel otrzymat wypowiedzenie dotyczgce Umowy Ubezpieczenia;

g) z uptywem okresu, na jaki Umowa Ubezpieczenia zostata zawarta;

h) w dniu rozwigzania Umowy Ubezpieczenia;

w dniu, w ktorym Ubezpieczajacy / Ubezpieczony osiggnie wiek 75 lat;

w przypadku Kredytu Restrukturyzowanego powodujgcego prolongowanie harmonogramu sptat Kredytu Hipotecznego, Okres

Ubezpieczenia konczy sie z uptywem dnia, w ktorym okres, na jaki pierwotnie zostat udzielony Kredyt Hipoteczny, pierwotnie

wskazany w Umowie Kredytu Hipotecznego, miat wygasnac.

Ubezpieczajgcy / Ubezpieczony jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy Ubezpieczenia poprzez przestanie Ubezpieczycielowi

pisemnego wypowiedzenia.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela w ramach Umowy Ubezpieczenia ustaje wzgledem Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego w razie

niezaptacenia w terminie Sktadki Ubezpieczeniowej, pod warunkiem, ze Ubezpieczyciel po uptywie terminu jej zaptaty wezwat

Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania spowoduje

ustanie odpowiedzialnosci.

Art. 9 Zakres terytorialny

Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest na catym Swiecie.

Art. 10 Wytaczenia odpowiedzialnosci dotyczace ryzyka Smierci

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ryzyka $mierci (w tym Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku oraz Smierci wskutek Nieszczesliwego

Wypadku Komunikacyjnego, o ile ma zastosowanie) nie obejmuje konsekwencji i skutkdw nastepujacych zdarzen:

a)

Choroby, ktéra zostata zdiagnozowana lub byta leczona w okresie 5 lat przed rozpoczeciem Okresu Ubezpieczenia oraz ktéra byta
przyczyng zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w okresie 3 lat od dnia rozpoczecia Okresu Ubezpieczenia;

Nieszczesliwego Wypadku, ktéry miat miejsce przed rozpoczeciem Okresu Ubezpieczenia oraz ktéry byt przyczyng zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego w okresie 3 lat od dnia rozpoczecia Okresu Ubezpieczenia;

Samobdjstwa popetnionego w ciggu pierwszych 2 lat od zawarcia Umowy Ubezpieczenia;

Wypadkdéw lotniczych Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego lecagcego dowolnego rodzaju statkiem powietrznym z wyjgtkiem lotu, w
charakterze pasazera, za optatg, samolotem rejsowym licencjonowanego publicznego przewozZnika pasazerow za optata, lub jezeli
Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony jest przewozony, jako pacjent, osoba poszkodowana, ratownik lub obstuga karetki pogotowia, samolotu
pogotowia lotniczego lub helikoptera pogotowia lotniczego;

Choroby lub Nieszczesliwego Wypadku bedacego bezposrednim skutkiem naduzycia alkoholu (spozywanie alkoholu powyzej
maksymalnego limitu okreslonego dla kierowcdw, zgodnie z obowigzujgcymi w Polsce regulacjami prawnymi jest uznawane za
naduzywanie alkoholu), przewlektego alkoholizmu lub przyjmowania narkotykéw, opiatow lub lekarstw stymulujgcych, jezeli nie zostaty
one przepisane przez lekarza;

Wojny domowej, wojny, inwazji - wypowiedzianych lub nie, dziatan wojennych, dziatan nieprzyjacielskich, rewolt, buntéw, zamieszek,
strajkdw, rozruchdw, rebelii, rewolucji, powstania, aktodw terrorystycznych bez wzgledu na to, czy Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony byt
ofiarg czy tez aktywnym uczestnikiem/ wspotuczestnikiem takich zdarzen;

Wojny lub dziatarn wojennych, w tym dobrowolnego lub przymusowego narazenia ciata na dziatanie energii jadrowej lub skutkow
eksplozji, lub promieniowania;

Dobrowolnego lub przymusowego narazenia ciata na dziatanie energii jgdrowej lub skutkéw eksplozji, promieniowania, takze w trakcie
pokoju;

Uprawiania jakiegokolwiek z wymienionych sportdéw: sportéw, ktorych uprawianie wymaga korzystania z urzadzer/pojazdéw
wyposazonych w silnik (w tym wyscigi), boksu, nurkowania podwodnego z autonomicznym aparatem oddechowym, wspinaczki
skatkowej, jazdy na bobslejach, saneczkarstwa, skokdéw narciarskich, wspinaczki skatkowej, wspinaczki goérskiej, skokow
spadochronowych, akrobacji spadochronowych, lotniarstwa, latania na ultralekkich samolotach lub skoki na bungee;

Smier¢ wskutek Choroby w trakcie epidemii lub pandemii ogtoszonej przez wtasciwego wojewode lub Ministra Zdrowia;

Dokonania lub usitowania dokonania napasci lub popetnienia innego czynu sprzecznego z prawem lub udziat w sprzecznej z prawem
dziatalnosci lub ciezkim przestepstwie, potwierdzone prawomocnym wyrokiem sadu;

Jakiejkolwiek Choroby spowodowanej przez wirus HIV lub AIDS.



Art. 11 Wytgczenia odpowiedzialnosci dotyczace ryzyka Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci

Oprocz wytgczen wymienionych w art. 10 powyzej, ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze konsekwencji i skutkdow nastepujacych

zdarzen:

a)  Samookaleczenia lub préby samobdjczej;

b)  Jakichkolwiek zaburzen psychicznych, umystowych lub nerwowych potwierdzonych przez lekarza;

c)  Wszelkich Choréb odcinkéw kregostupa (szyjnego, piersiowego, ledzwiowego lub krzyzowego), lumbago, bélu w dolnej czesci plecéw,
rwy kulszowej, bdlu uda, boléw korzeniowych, skrecenia odcinka szyjnego, skrecenia odcinka piersiowego, zespotu bolesnego barku,
wysuniecia sie dysku, chyba ze co najmniej jedna z tych Chordb wymaga hospitalizacji przez nieprzerwany okres 15 dni lub zabiegu
chirurgicznego w okresie Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci

d)  Konsekwencji zabiegdw kosmetycznych i/lub operacji plastycznych innych niz operacje zwigzane z Chorobg lub Nieszcze$liwym

Wypadkiem objetych Umowa Ubezpieczenia.

Art. 12 Ograniczenia odpowiedzialnos$ci Ubezpieczyciela

12.1.
12.2.
12.3.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za Zdarzenia Ubezpieczeniowe, ktore nie zaistniaty w trakcie Okresu Ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za ryzyka wytaczone z odpowiedzialnosci zgodnie z Art. 10, oraz 11.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci na podstawie Umowy Ubezpieczenia, jezeli Zdarzenie Ubezpieczeniowe zaistniato
w wyniku celowego dziatania Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego, z zastrzezeniem wytgczenia zwigzanego z samobdjstwem
Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego majgcym miejsce po uptywie dwdch lat od poczatku Okresu Ubezpieczenia.

Art. 13 Suma Ubezpieczenia

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Suma Ubezpieczenia to suma $wiadczen ubezpieczeniowych okreslanych odrebnie dla kazdego ryzyka zwigzanego z danym Zdarzeniem
ubezpieczeniowym, naleznych od Ubezpieczyciela zgodnie z warunkami Umowy Ubezpieczenia.

Kwota wszystkich swiadczen ubezpieczeniowych wyptacanych przez Ubezpieczyciela w trakcie Okresu Ubezpieczenia na rzecz danego
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego nie moze przekroczy¢ kwoty, jakg ma zaptaci¢ Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony na rzecz Banku,
zgodnie z wstepnie uzgodnionym (na dzien przyznania Kredytu Hipotecznego) planem sptaty Kredytu Hipotecznego. W przypadku, gdy
kwota Swiadczenia ubezpieczeniowego przekracza wysokosé Kredytu Hipotecznego pozostajgcego do sptaty, réznica wyptacana jest
Ubezpieczajacemu/Ubezpieczonemu, a w przypadku $mierci Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego — Uprawnionym do Swiadczenia w
przypadku $mierci Ubezpieczonego.

Maksymalna tagczna Suma Ubezpieczenia dotyczaca jednego Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego w zwigzku z Kredytami Hipotecznymi
przyznanymi przez Bank Ubezpieczajagcemu/Ubezpieczonemu wynosi 2.000.000 PLN (dwa miliony).

Suma Ubezpieczenia jest statg wartoscig réwng, w zaleznosci od Wariantu, Udziatowi Procentowemu Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego w kwocie udzielonego Kredytu Hipotecznego lub kwocie Kredytu Hipotecznego pozostajgcego do sptaty w dniu
zawarcia Umowy Ubezpieczenia, do kwoty 2.000.000 PLN na jednego Kredytobiorce.

Suma Ubezpieczenia dla kazdego Wspodtkredytobiorcy w ramach Wariantu 2 i Wariantu 2a jest rowna iloczynowi odpowiedniego
Udziatu Procentowego i catkowitej kwoty kredytu udzielonego przez Bank.

Suma Ubezpieczenia dla kazdego Wspodtkredytobiorcy w ramach Wariantu 3 jest réwna 100% odpowiedniej catkowitej kwoty kredytu
udzielonego przez Bank. Jezeli Kredytobiorca zawart Umowe Ubezpieczenia w trakcie okresu kredytowania, Suma Ubezpieczenia jest
statg wartoscig rowng sumie okreslonej w Polisie Ubezpieczeniowej. Suma Ubezpieczenia okreslona w Polisie Ubezpieczeniowej nie
moze by¢ wieksza od Pozostatej do Sptaty Kwoty Kredytu Hipotecznego wyrazonej w PLN na dzien zawarcia Umowy Ubezpieczenia.
Wysokos¢ swiadczenia ubezpieczeniowego naleznego od Ubezpieczyciela zalezy od ubezpieczonego ryzyka i wybranego Wariantu, i jest
wyliczana w sposdb opisany w art. 14 i 15 niniejszych OWU.

Art. 14 Swiadczenia ubezpieczeniowe w przypadku émierci Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego (w tym Smierci wskutek Nieszczesliwego

14.1.

14.2.

14.3.

Wypadku lub Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego)

W przypadku $mierci Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego (w tym: Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub Smierci wskutek
Nieszczesliwego Wypadku Komunikacyjnego) objetej ochrong ubezpieczeniowg przez Ubezpieczyciela, Ubezpieczyciel wyptaca
Uprawnionemu do Swiadczenia $wiadczenie ubezpieczeniowe w wysokoéci Kwoty Zadtuzenia, z zastrzezeniem art. 14.3 ponizej.
Warunkiem wyptaty $wiadczenia z tytutu Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub z tytutu Smierci wskutek Nieszczesliwego
Wypadku Komunikacyjnego, jest smieré Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego nie pdzniej niz 12 miesiecy od dnia Nieszczesliwego
Wypadku.

W przypadku, gdy Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony jest objety ochrong ubezpieczeniowg w ramach wariantu 2a Umowy Ubezpieczenia,
w razie Smierci wskutek Nieszczeéliwego Wypadku Komunikacyjnego, Ubezpieczyciel wyptaca Uprawnionemu do Swiadczenia
Swiadczenie ubezpieczeniowe powiekszone o0 50.000 PLN (pieédziesiat tysiecy ztotych).



Art. 15
15.1.

15.2.
15.3.

Art. 16
16.1.

16.2.

16.2.1.

16.2.2.

16.3.

16.4.

16.5.

Swiadczenia w przypadku Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci

W przypadku Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci Ubezpieczajagcego/ Ubezpieczonego wysokosé $wiadczenia ubezpieczeniowego
w wysokosci Kwoty Zadtuzenia wyptacanego przez Ubezpieczyciela z tego tytutu, ustalana jest na dzien stwierdzenia stanu Trwatej i
Catkowitej Niepetnosprawnosci. Dzien stwierdzenia stanu Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci przez Uprawniony Organ uznawany
jest za dzien wystgpienia objetego ochrong ryzyka Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci.

Stan Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci stwierdza Uprawniony Organ.

Wyptata swiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci, ktéra wyczerpuje 100% Sumy Ubezpieczenia
powoduje wygasniecie Umowy Ubezpieczenia.

Zgtaszanie roszczen

W przypadku zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w stosunku do Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego, Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony,

odpowiednio jego spadkobiercy lub inna osoba wystepujaca z roszczeniem zobowigzana jest do powiadomienia o Zdarzeniu

Ubezpieczeniowym Ubezpieczyciela lub Agenta Ubezpieczeniowego i przedstawienia dokumentdéw wymaganych przez Ubezpieczyciela,

koniecznych do rozpatrzenia roszczenia. Dokumenty muszg by¢ przekazane Ubezpieczycielowi lub Agentowi Ubezpieczeniowemu w

oryginale lub kopiach poswiadczonych za zgodnos¢ notarialnie, ktére po przedstawieniu Ubezpieczycielowi, sg kopiowane i zwracane

okazujgcemu, chyba ze niniejsze OWU stanowig inacze;j.

W zaleznosci od rodzaju Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony, odpowiednio jego spadkobiercy lub inna osoba

wystepujgca z roszczeniem musi przekaza¢ Ubezpieczycielowi lub Agentowi Ubezpieczeniowemu nastepujgce dokumenty:

W przypadku smierci:

a) Whniosek o wyptate $wiadczenia. W przypadku Smierci wskutek Nieszczedliwego Wypadku lub Smierci wskutek Nieszczedliwego
Wypadku Komunikacyjnego, do wniosku o wyptate $wiadczenia powinien zosta¢ zatgczony adres organu prowadzgcego
dochodzenie (policji lub prokuratora) oraz, o ile to mozliwe, numer sprawy oraz opis okolicznosci Nieszczesliwego Wypadku

b) Polise Ubezpieczeniowg, o ile jest to mozliwe;

c) Odpis aktu zgonu;

d) Kserokopie zaswiadczenia potwierdzajgcego zgon, sporzadzonego na formularzu obowigzujgcym w panstwie, w ktérym miato
miejsce Zdarzenie Ubezpieczeniowe lub na formularzu okreslonym przez Ubezpieczyciela wypetnionego przez lekarza
stwierdzajgcego zgon, ze wskazaniem przyczyny zgonu;

e) w przypadku roszczenia z tytutu Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku lub Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku
Komunikacyjnego, oficjalne potwierdzenie, ze Smierc byta skutkiem Nieszczesliwego Wypadku, takie jak raport policji, karta zgonu
(w oryginale lub kopiach poswiadczonych za zgodnos¢ notarialnie, ktéore po przedstawieniu Ubezpieczycielowi sg kopiowane i
zwracane okazujgcemu), o ile jest to mozliwe.

W przypadku Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci:

a) Whniosek o wyptate Swiadczenia; W przypadku Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci bedgcej nastepstwem Nieszczesliwego
Wypadku, do wniosku o wyptate $wiadczenia powinien zosta¢ zatgczony adres organu prowadzgcego dochodzenie (policji lub
prokuratora) oraz, o ile to mozliwe, numer sprawy oraz opis okolicznosci Nieszczesliwego Wypadku;

b) Polise Ubezpieczeniowg, o ile jest to mozliwe;

c) Orzeczenie Uprawnionego Organu stwierdzajgce Trwatg i Catkowitg Niezdolnos¢ do Pracy lub Znaczny Stopien Niepetnosprawnosci;

d) zaswiadczenie lekarskie zgodne z obowigzujgcymi w Polsce przepisami w zakresie ubezpieczen spotecznych, wypetnione przez
lekarza prowadzgcego leczenie, ktére wskazuje na charakter obrazen lub choroby, wynikajace z nich trwaty uszczerbek oraz date
ich utrwalenia — orzeczenie Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego (KRUS).

e) w przypadku Znacznego Stopnia Niepetnosprawnosci, decyzje o przyznaniu emerytury albo decyzje o ostatniej waloryzacji
emerytury oraz zaswiadczenie Uprawnionego Organu o wyptacie emerytury lub ostatni odcinek wyptaty emerytury lub wyciag albo
historie rachunku bankowego za ostatni miesigc, potwierdzajgcy wptyw $wiadczenia emerytalnego.

Agent Ubezpieczeniowy/Bank zobowigzuje sie do przestania Ubezpieczycielowi zestawienia zadtuzenia

Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego (ze wskazaniem pozostatej kwoty Kredytu Hipotecznego na Dziedl Zajscia Zdarzenia

Ubezpieczeniowego oraz pozostatej kwoty Kredytu Hipotecznego na dzier zgtoszenia zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego),

obowigzujgcego na dzien wystgpienia Zdarzenia Ubezpieczeniowego harmonogramu sptaty Kredytu Hipotecznego oraz pierwotnego

harmonogramu sptaty Kredytu Hipotecznego w celu ustalenia wysokosci $wiadczenia.

Dniem zgtoszenia roszczenia jest dzien, w ktérym Ubezpieczyciel lub Agent Ubezpieczeniowy/Bank otrzyma wniosek o wyptate

$wiadczenia.

W ciggu 7 (siedmiu) dni od dnia zgtoszenia roszczenia lub otrzymania zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego

Ubezpieczyciel podejmuje nastepujgce dziatania:

a) informuje Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg wystepujgca z zawiadomieniem o zajsciu Trwatej i Catkowitej
Niepetnosprawnosci;
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16.6.
16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

b) podejmuje postepowanie dotyczgce ustalenia stanu faktycznego Zdarzenia Ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen i
wysokosci $wiadczenia;

c) informuje osobe wystepujgca z roszczeniem pisemnie lub w inny sposdb, na ktdry osoba ta wyrazita zgode, jakie informacje i/lub
dokumenty sg potrzebne Ubezpieczycielowi do ustalenia czy roszczenie jest zasadne (takie jak historia choroby, akta medyczne,
raport policyjny, ekspertyzy medyczne lub chemiczne, itp.).

Ubezpieczyciel wyptaci $wiadczenie ubezpieczeniowe zgodnie z postanowieniami niniejszych OWU, jezeli roszczenie bedzie zasadne.

Jezeli $wiadczenie ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,

Ubezpieczyciel informuje o tym na pismie osobe wystepujaca z roszczeniem wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe prawng

uzasadniajgce catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia. Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci dochodzenia

roszczen na drodze sgdowej.

Z zastrzezeniem postanowien art. 16.9. ponizej, Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty Swiadczenia lub powiadomienia

Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego lub innej osoby wystepujacej z roszczeniem o odmowie wyptaty Swiadczenia w terminie 30 dni od

dnia zgtoszenia roszczenia.

Gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym w art. 16.8 okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo

wysokosci swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu

nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ swiadczenia Ubezpieczyciel powinien

spetni¢ w terminie przewidzianym w art. 16.8.

Ubezpieczyciel ma prawo do weryfikacji dostarczonej dokumentacji pod katem jej autentycznosci.

Art. 17 Skargi, zazalenia lub reklamacje (reklamacje)

17.1.

17.2.

17.3.
17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony lub uprawniony z Umowy Ubezpieczenia moze ztozy¢ skarge, zazalenie lub reklamacje (dalej zwane

reklamacjg) dotyczacg wykonywania Umowy Ubezpieczenia.

Reklamacja moze zostaé ztozona w nastepujgcy sposob:

- w formie pisemnej - osobi$cie w jednostce Ubezpieczyciela lub Agenta Ubezpieczeniowego/ Banku, albo przesytka pocztowg w
rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, na nastepujacy adres jednostek:
1) siedziby Ubezpieczyciela SOGECAP S.A. Oddziat w Polsce: Plac Solny 16, 50-062 Wroctaw;
2) siedziby Agenta Ubezpieczeniowego/ Banku: ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa oraz na adres do korespondencji: ul. Sw.

Mikotaja 72, 50-126 Wroctaw;

- ustnie - telefonicznie pod numerem telefonu Agenta Ubezpieczeniowego/ Banku: 555 000 555 albo osobiscie do protokotu podczas
wizyty w jednostce Ubezpieczyciela lub Agenta Ubezpieczeniowego/ Banku;

- elektronicznie - na adres Ubezpieczyciela: serwisklienta@societegenerale-insurance.pl.

Organem wiasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest Dyrektor ds. Operacyjnych.

Odpowiedz na reklamacje udzielana jest niezwtocznie na pismie lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji, nie pdzniej niz
w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamacji, z zastrzezeniem art. 17.5. niniejszych OWU. Do zachowania terminu wystarczy
wystanie odpowiedzi przed jego uptywem. Ubezpieczyciel moze dostarczyé odpowiedZ na reklamacje na wskazany adres poczty
elektronicznej, gdy osoba zgtaszajgca reklamacje zgtosi taki wniosek.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o
ktérym mowa w art. 17.4. niniejszych OWU, Ubezpieczyciel w formie pisemnej przekaze osobie zgtaszajacej reklamacje przyczyny
opdznienia oraz okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy, a takze wskaze przewidywany termin rozpatrzenia
reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Brak ustosunkowania sie Ubezpieczyciela w terminie okreslonym w art. 17.4. niniejszych OWU, a w okreslonych przypadkach w terminie
wskazanym w art. 17.5. niniejszych OWU oznacza, ze Ubezpieczyciel uznat reklamacje za uzasadniong.

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony lub uprawniony z Umowy Ubezpieczenia moze ztozyé powddztwo do wtasciwego sgdu powszechnego
okreslonego zgodnie z art. 21. niniejszych OWU.

W przypadku nieuwzglednienia roszczenia przez Ubezpieczyciela w trybie rozpatrywania reklamacji, Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony lub
uprawniony z Umowy Ubezpieczenia moze ztozy¢ wniosek do Rzecznika Finansowego. Ubezpieczyciel akceptuje takze i bierze udziat w
pozasgdowym postepowaniu w sprawie rozwigzywania sporow przed Rzecznikiem Finansowym (adres strony internetowe;j:
www.rf.gov.pl) zgodnie z przepisami polskiego prawa.

W przypadku wnoszenia reklamacji, Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony lub uprawniony z Umowy Ubezpieczenia moze zwrécic¢ sie 0 pomoc
do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

Art. 18 Badanie Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego

Ubezpieczyciel moze zazadaé poddania sie przez Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego na koszt Ubezpieczyciela badaniom lekarskim lub

badaniom diagnostycznym z minimalnym ryzykiem, z wytgczeniem badan genetycznych, w celu oceny stanu zdrowia Ubezpieczajgcego /
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Ubezpieczonego i jego prawa do $wiadczenia ubezpieczeniowego. Na zgdanie Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego badanie lekarskie moze sie

odby¢ takze w jego domu, pod warunkiem, ze wykonanie takiego badania w domu Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego jest mozliwe.

Art. 19 Przedawnienie

Roszczenia z tytutu Umowy Ubezpieczenia przedawniajg sie z uptywem lat trzech. Szczegdtowe zasady przedawnienia okreslajg przepisy

Kodeksu Cywilnego.

Art. 20 Powiadomienia, adresy

20.1.

20.2.

20.3.

Ubezpieczyciel i Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony zobowigzani sg informowac siebie nawzajem o wszelkich zmianach swojego adresu.
Jezeli strona Umowy Ubezpieczenia wyprowadzi sie poza granice Polski, zobowigzana jest poda¢ drugiej stronie Umowy Ubezpieczenia
swdj adres korespondencyjny w Polsce.

Za date ztozenia oswiadczenia uznaje sie chwile, w ktérej oswiadczenie doszto do adresata w taki sposéb, ze mdgt on zapoznac sie z jego
trescig, z poszanowaniem postanowien art. 6.9.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela jest ogtaszane na stronie internetowej Ubezpieczyciela, o ile jest
to wymagane przez przepisy prawa.

Art. 21 Jurysdykcja

21.1.
21.2.

21.3.

W przypadku sporéw, jak rowniez w kwestiach nieuregulowanych w niniejszych OWU, stosuje sie prawo polskie.

Powodztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed
sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego, Uposazonego lub Uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia.

Powodztwo o roszczenie wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia mozna wytoczy¢ wedtug przepisow o wiasciwosci ogélnej albo przed sad
wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnionego z Umowy
Ubezpieczenia.

Art. 22 Wtasciwe prawo

Niniejsza Umowa Ubezpieczenia podlega prawu polskiemu.

Art. 23 Regulacje podatkowe

23.1.

23.2.

Do swiadczen ubezpieczeniowych z Umowy Ubezpieczenia stosuje sie postanowienia art. 21 ust. 1 pkt. 4) Ustawy o podatku
dochodowym od o0sdb fizycznych z dnia 26 lipca 1991r. (tekst jednolity, Dz.U. z 2012 r., poz. 361, z pdzn. zm.).

Zgodnie z postanowieniami art. 831 § 3 Kodeksu Cywilnego swiadczenie uzyskane z tytutu ubezpieczenia nie nalezy do masy spadkowej
i w zwigzku z tym nie jest opodatkowane podatkiem od spadkdw i darowizn zgodnie z art. 1 ustep 1 pkt 1 Ustawy o podatku od spadkéw
i darowizn z dnia 28 lipca 1983 roku (tekst jednolity, Dz.U. z 2015 r., poz. 86).

Art. 24 Informacje na temat OWU

Niniejsze OWU wchodzg w zycie w dniu 1 pazdziernika 2019 roku.

SOCIETE GENERALE

Insurance

Sogecap SA
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