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Karta produktu ubezpieczen
na zycie dla Pozyczkobiorcéw
Banku Millennium S.A. w ramach
oferty eurobanku

Agent ubezpieczeniowy

Bank Millennium S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Stanistawa Zaryna 2A, wpisany do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XllI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000010186, NIP 526-021-29-31, REGON 001379728,
jest agentem ubezpieczeniowym, dziatajgcym na rzecz
nastepujacych zaktadéw ubezpieczen:

1. Towarzystwo Ubezpieczen Sogecap S.A. Oddziat
w Polsce

2. Towarzystwo Ubezpieczenn Sogessur S.A. Oddziat
w Polsce

. Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,

. Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogolnych S.A

. Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.

. Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.

. Towarzystwo Ubezpieczenn i Reasekuracji Allianz
Polska S.A.

8. Powszechny Zaktad Ubezpieczen na Zycie S.A.

9. Powszechny Zaktad Ubezpieczen S.A.

10. Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

11. Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

12. Sopockie Towarzystwo Ubezpieczerh Ergo Hestia

S.A.

Numer wpisu do rejestru agentéw: 11162860/A

~No o~ w

Adres strony internetowej, na ktorej dostepny jest rejestr
posrednikéw ubezpieczeniowych: https://rpu.knf.gov.pl

Wynagrodzenie Agenta Ubezpieczeniowego:

W zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia, Agent
ubezpieczeniowy otrzymuje prowizje uwzgledniong w
sktadce ubezpieczeniowe;j.

Bank nie posiada akcji oraz udziatéw Towarzystwa
Ubezpieczen Sogecap S.A.
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Zasady obejmowania ochrong

1. Ubezpieczenie jest przeznaczone wylgcznie
dla Klientéow Banku Millennium  S.A.
korzystajacych z oferty eurobanku.

2. Klientem Banku Millennium S.A. korzystajgcym
z oferty eurobanku jest osoba fizyczna, bedaca
posiadaczem Pozyczki/Kredytu z oferty
eurobanku w Banku Millennium S.A., objeta
ochrong ubezpieczeniowg z tytutlu umowy
ubezpieczenia indywidualnego.

. Ubezpieczenie zawierane jest za posrednictwem
Banku, ktory dziatajgc jako Agent
Ubezpieczeniowy na mocy Umowy Agencyjnej
zawartej pomiedzy nim a Ubezpieczycielem
Swiadczy ustugi posrednictwa
ubezpieczeniowego w odniesieniu do Produktéw
Ubezpieczeniowych.

. Ubezpieczycielem jest Towarzystwo
Ubezpieczen Sogecap S.A.
. W dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia,

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony musi mie¢ co

najmniej 18 lat i mniej niz 80 lat i jednoczesnie

nie osiggnie wieku 85 lat do ostatniego dnia
okresu, na jaki zostata zawarta Umowa Pozyczki

Gotéwkowej. Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony nie

moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg dtuzej

niz do dnia 85-tych urodzin.

. Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta
przez akceptacje Whniosku Ubezpieczeniowego
ztozonego przez Pozyczkobiorce Agentowi
Ubezpieczeniowemu, dziatajgcemu w imieniu i na
rzecz Ubezpieczyciela, jezeli Pozyczkobiorca
spetnia nastepujgce warunki:

1) Pozyczkobiorca zawart Umowe Pozyczki
Gotowkowej;

2) Pozyczkobiorca osiggnat wiek 18 lat, lecz nie
osiggnat wieku 80 lat i nie osiggnie wieku 85
lat do ostatniego dnia okresu, na jaki zostata
zawarta Umowa Pozyczki Gotowkowej;

3) Pozyczkobiorca wypetnia i  podpisuje
kwestionariusz medyczny, jezeli
Ubezpieczyciel przedstawit taki wymaog.

7. Potwierdzeniem zawarcia Umowy
Ubezpieczenia na Zycie jest przekazanie Polisy
Ubezpieczeniowe;j.

8. Zakup produktu bankowego jakim jest
Pozyczka Gotéwkowa oraz jej koszt nie sg
zalezne od zawarcia umowy ubezpieczenia.

9. Celem niniejszej Karty Produktu jest
zaprezentowanie kluczowych informacji
0 produkcie oraz pomoc w zrozumieniu cech
i parametrow produktu.

10. Ogdlne Warunki Ubezpieczenia dla
Pozyczkobiorcow Banku Millennium S.A. w
ramach oferty eurobanku - Pozyczka
Gotowkowa, Dokument zawierajacy informacje
0 produkcie ubezpieczeniowym oraz Karta
Produktu dostepne sg w placéwkach
eurobanku oraz na stronie www.eurobank.pl.
Dodatkowo Ubezpieczony moze 2adaé od
Ubezpieczyciela udzielenia informacji o
postanowieniach ~ zawartej umowy oraz
szczegllnych warunkach ubezpieczenia, w
zakresie dotyczacym praw
i obowigzkéw Ubezpieczonego.

11. Niniejsza Karta Produktu zostata opracowana
na podstawie Ogdlnych Warunkéw
Ubezpieczenia dla Pozyczkobiorcéw Banku
Millennium S.A. w ramach oferty eurobanku —
Pozyczka Gotéwkowa (dalej: ,OWU”), ktore
stanowig podstawe zawarcia Umowy
Ubezpieczenia.
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12. Prosimy o uwazne  zapoznanie  sie
z dokumentem. Jezeli nie jeste$ pewien, czy
produkt jest dla Ciebie odpowiedni, lub masz
jakiekolwiek pytania, zZwWréce sie do
Ubezpieczajgcego o wyjasnienie watpliwosci
przed przystgpieniem do ubezpieczenia.

13.

Zasady obejmowania ochrong po catkowitej

sptacie Pozyczki Gotéwkowej przed koncem
okresu ubezpieczenia:
1) W przypadku gdy stosunek ubezpieczenia

2)

3)

4)

zwigzany z konkretng Umowg Pozyczki
Gotowkowej wygasnie z powodu
wczesniejszej catkowitej sptaty Pozyczki
Gotowkowej przed koncem Okresu
Ubezpieczenia, na jaki Umowa
Ubezpieczenia zostata zawarta, ochrona
ubezpieczeniowa moze by¢ kontynuowana
w ramach Ubezpieczenia Dodatkowego
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony moze wyrazi¢
zgode na kontynuacje ochrony w ramach
Ubezpieczenia  Dodatkowego w  chwili
zawarcia Umowy  Ubezpieczenia lub
w kazdym czasie w trakcie Okresu
Ubezpieczenia az do dnia momentu
dokonania wczes$niejszej catkowitej spilaty
Pozyczki Gotowkowe;.
Zgoda  Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego
na objecie Ubezpieczeniem Dodatkowym
moze zosta¢ w kazdej chwili odwotana.
Jesli Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony wyrazi
zgode na objecie Ubezpieczeniem
Dodatkowym i jej nie odwota, Ubezpieczenie
Dodatkowe zostanie uruchomione w chwili
wczesniejszej catkowitej sptaty Pozyczki
Gotoéwkowej w nastepujgcym zakresie:
a)jezeli w czasie trwania Umowy Pozyczki
Gotowkowej, Pozyczkobiorca byt
ubezpieczony przez Ubezpieczyciela
wytgcznie w zakresie ryzyka Smierci (w tym

Smierci wskutek Nieszczesliwego
Wypadku) oraz Trwatej i Catkowitej
Niepetnosprawnosci, Ubezpieczenie

Dodatkowe bedzie obejmowato ryzyko
Smierci (z wytgczeniem Smierci wskutek
Nieszczesliwego Wypadku);

b)jezeli w czasie trwania Umowy Pozyczki
Gotowkowej, Pozyczkobiorca byt
ubezpieczony przez Ubezpieczyciela
w zakresie ryzyka Smierci (w tym Smierci
wskutek Nieszczesliwego  Wypadku),
Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci
a takze dodatkowo w zakresie ryzyka
Tymczasowej Catkowitej Niezdolnosci do
Pracy Ilub Powaznego Zachorowania,
Ubezpieczenie Dodatkowe bedzie
obejmowato ryzyko Smierci (w tym Smierci
wskutek Nieszczesliwego Wypadku).

5) Ochrona w ramach Ubezpieczenia

Dodatkowego zostanie uruchomiona tylko
wtedy, gdy:

a)w dniu wczesniejszej catkowitej sptaty
Pozyczki Gotéwkowej, Ubezpieczajgcy/

Ubezpieczony nie bedzie podlegat innemu
Ubezpieczeniu Dodatkowemu
Ubezpieczyciela obejmujgcemu  ryzyka
okreslone w art. 3 OWU,;

b)Suma Ubezpieczenia dla Ubezpieczenia
Dodatkowego obliczana jest w sposéb
okreslony w rozdziale VI i jest rowna lub
wyzsza niz 1000 zt.

6) Niezwiocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 14
dni od dnia wczeéniejszej catkowitej sptaty
Pozyczki Gotowkowej, Agent
Ubezpieczeniowy w imieniu Ubezpieczyciela
przekazuje dokument potwierdzajgcy
uruchomienie ochrony w ramach
Ubezpieczenia Dodatkowego.
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Obowigzki Banku wobec
Ubezpieczajacego

Bank zobowigzany jest wobec Ubezpieczajgcego
miedzy innymi:

1. do przedstawiania informacji/dokumentacji
dotyczacych Umowy Ubezpieczenia przed jej
zawarciem, w tym Ogolnych Warunkéw
Umowy Ubezpieczenia, Dokumentu
zawierajgcego  informacje o  produkcie
ubezpieczeniowym oraz Karty Produktu,

2. do pomocy Ubezpieczajgcemu w zawarciu
Umowy Ubezpieczenia,

3. w przypadku wystgpienia Zdarzenia

Ubezpieczeniowego, do informowania oséb
zgtaszajgcych roszczenie o dokumentach
i informacjach, ktére nalezy dostarczy¢
zgodnie z OgoInymi Warunkami
Ubezpieczenia.

3
Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1. Przedmiotem Umowy Ubezpieczenia jest
zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

2. W ramach Umowy Ubezpieczenia, nastepujgce
zdarzenia sg objete ochrong ubezpieczeniowa:
$mier¢ (w tym Smieré wskutek Nieszczesliwego
Wypadku), Trwata i Catkowita
Niepetnosprawnosé, oraz w zaleznosci od
wybranej opciji:

1) Tymczasowa i Catkowita Niezdolnos¢ do
Pracy: ochrona moze by¢ $wiadczona tylko
w stosunku do Pozyczkobiorcéw, ktorzy
w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia
prowadzg zarejestrowang jednoosobowg
dziatalno§¢ gospodarczg lub  uzyskujg
dochody z uméw cywilnoprawnych;

i/lub

2) Powazne Zachorowanie: ochrona moze byé
Swiadczona  tylko w  stosunku do
Pozyczkobiorcow, ktérzy w dniu zawarcia
Umowy Ubezpieczenia, posiadajg prawo do
emerytury lub otrzymujg rente statg z tytutu
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1. Wylaczenia

niezdolnosci do pracy z ubezpieczenia
spotecznego, lub uzyskujg dochody z uméw
cywilnoprawnych lub uméw o prace lub
zarejestrowanej jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej i ktérzy osiggng wiek
emerytalny w trakcie Okresu Ubezpieczenia.
Ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest na
catym Swiecie.
Uprawnionym do otrzymania Swiadczenia jest
Bank.

4
Wylaczenia odpowiedzialnosci

odpowiedzialnosci dotyczace

ryzyka smierci

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ryzyka Smierci
(w tym Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku,
0 ile ma zastosowanie) nie obejmuje konsekwencji
i skutkdw nastepujgcych zdarzen:

1)

2)

3)

4)

5)

Choroby, ktéra zostata zdiagnozowana lub byla
leczona w okresie 5 lat przed rozpoczeciem
Okresu Ubezpieczenia oraz ktéra byta przyczyng
zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego w okresie
3 lat od dnia rozpoczecia Okresu Ubezpieczenia,
z wyjgtkiem Choroby Przewlekiej bedacej
przyczyng operacji kardiochirurgicznych na
otwartym sercu, zwigzanej z Powaznym
Zachorowaniem;

Samobojstwa popetnionego w ciggu pierwszych
2 lat od zawarcia Umowy Ubezpieczenia;

Wypadkow lotniczych Ubezpieczajgcego
Ubezpieczonego lecgcego dowolnego rodzaju
statkiem  powietrznym z  wyjgtkiem lotu

w charakterze pasazera za optatg samolotem
rejsowym licencjonowanego publicznego
przewoznika pasazerow za optatg, lub jezeli
Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony jest przewozony,
jako pacjent, osoba poszkodowana, ratownik lub
obstuga karetki pogotowia, samolotu pogotowia
lotniczego lub helikoptera pogotowia lotniczego;
Choroby lub Nieszczes$liwego Wypadku bedacego
bezposrednim skutkiem naduzycia alkoholu
(spozywanie alkoholu powyzej maksymalnego
limitu okres$lonego dla kierowcow, zgodnie
z obowigzujgcymi w Polsce regulacjami prawnymi
jest uznawane za naduzywanie alkoholu),
przewlektego alkoholizmu lub przyjmowania
narkotykow, opiatow lub lekarstw stymulujgcych,
jezeli nie zostaty one przepisane przez lekarza;
Wojny domowej, wojny, inwazji - wypowiedzianej
lub nie, dziatan wojennych, dziatan
nieprzyjacielskich, rewolty, buntu, zamieszek,
strajku, rozruchoéw, rebelii, rewolucji, powstania,
aktéw terrorystycznych bez wzgledu na to, czy
Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony byt ofiarg czy tez
aktywnym uczestnikiem/ wspotuczestnikiem takich
zdarzen;

6)

7

8)

9)

10)

11)

2. Wytaczenia

Wojny lub dziatah  wojennych, w tym
dobrowolnego lub przymusowego narazenia ciata
na dziatanie energii jgdrowej lub skutkéw
eksplozji, lub promieniowana;

Dobrowolnego lub przymusowego narazenia ciata
na dziatanie energii jgdrowej lub skutkdw
eksplozji, promieniowana takze w trakcie pokoju;
Uprawiania jakiegokolwiek z  wymienionych
sportow: sporty, ktérych uprawianie wymaga
korzystania z urzgdzen/ pojazdéw wyposazonych

w silnik (w tym wyscigi), boks, nurkowanie
podwodne z autonomicznym aparatem
oddechowym, eksploracja jaskin, jazda na
bobslejach, saneczkarstwo, skoki narciarskie,

wspinaczka skatkowa, wspinaczka gorska, skoki
spadochronowe, akrobacje  spadochronowe,
lotniarstwo, latanie na ultralekkich samolotach lub
skoki na bungee;

Smierci wskutek choroby w trakcie epidemii lub
pandemii ogtoszonej przez witasciwego wojewode
lub Ministra Zdrowia,

Dokonania lub usitowania dokonania napasci lub
popetnienia innego czynu sprzecznego z prawem
lub udziat w sprzecznej z prawem dziatalnosci lub
ciezkim przestepstwie, potwierdzone
prawomocnym wyrokiem sadu;

Jakiejkolwiek choroby spowodowanej przez wirus
HIV lub AIDS.

odpowiedzialnosci
ryzyka Trwatej i Catkowitej
Niepetnosprawnosci oraz Tymczasowej
i Catlkowitej Niezdolnosci do Pracy

dotyczace

Oprécz wytgczen wymienionych w ust. 1 powyzej,

ochrona

ubezpieczeniowa nie obejmuje takze

konsekwencji i skutkdw nastepujgcych zdarzen:

1
2)

3)

4)

5)

Samookaleczenia lub préby samobdéjczej;
Jakichkolwiek zaburzen psychicznych,
umystowych lub nerwowych potwierdzonych przez
lekarza;

Wszelkich choréb odcinkéw kregostupa (szyjnego,

piersiowego, ledzwiowego Iub krzyzowego),
lumbago, bélu w dolnej czesci plecow, rwy
kulszowej, bélu uda, bolow korzeniowych,

skrecenia odcinka szyjnego, skrecenia odcinka
piersiowego, zespotu bolesnego barku,
wysuniecia sie dysku, chyba Zze co najmniej jedna
z tych Choréb wymaga hospitalizacji przez
nieprzerwany okres 15 dni lub zabiegu
chirurgicznego w okresie niepetnosprawnosci;

Konsekwencji zabiegéw kosmetycznych i/lub
operacji plastycznych innych niz operacje
zwigzane z Chorobg Iub Nieszczesliwym

Wypadkiem objetych Umowg Ubezpieczenia.

Ochrona w zakresie Tymczasowej i Catkowitej
Niezdolnosci do Pracy nie jest swiadczona, jezeli
Ubezpieczajacy/ Ubezpieczony nie prowadzi lub
przestat prowadzi¢ zarejestrowang jednoosobowg
dziatalno$¢ gospodarczg lub nie jest zatrudniony
na podstawie umowy cywilnoprawnej lub zostata
Z nim rozwigzana umowa cywilnoprawna, z ktorej
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uzyskiwat dochody, w tym takze w przypadku
przejScia na emeryture poprzez zaprzestanie

prowadzenia zarejestrowanej jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej lub ustaniem
zatrudnienia na podstawie umowy

cywilnoprawne;j.

3. Wylaczenia odpowiedzialnosci
ryzyka Powaznego Zachorowania

dotyczace

Oprécz wytgczeh wymienionych w ust. 1 powyzej,
ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje takze
konsekwencji i skutkdbw nastepujgcych zdarzen,
z wyjatkiem Choroby przewlektej bedacej przyczyna
operacji kardiochirurgicznych na otwartym sercu,
zwigzanej z Powaznym Zachorowaniem:

1) samookaleczenia lub préby samobdjcze;j;

2) jakichkolwiek zaburzen psychiatrycznych,
psychicznych lub nerwowych potwierdzonych
przez lekarza;

3) zatrucia substancjami statymi lub cieklymi, ktére
przeniknety do organizmu przez drogi oddechowe,
drogi pokarmowe lub przez skére;

4) Powaznego Zachorowania, ktére  zostato
zdiagnozowane lub operacji chirurgicznych
zwigzanych z Powaznym Zachorowaniem, ktére
zostaty wykonane lub na ktére skierowany zostat
Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony przez lekarza
przed poczgtkiem Okresu Ubezpieczenia badz
w Okresie Karencji;

5) Choroba w postaci nowotworu ztosliwego Iub
zawatu serca u Ubezpieczajacych/
Ubezpieczonych, ktérzy w dniu zawarcia Umowy
Ubezpieczenia osiggneli wiek 65 lat;

6) Nastepujgce choroby nowotworowe sg wytgczone
z zakresu ochrony ubezpieczeniowej: nowotwory
"in situ", nowotwory wspdtistniejgce z zakazeniem
HIV, nowotwory skoéry (czerniak w fazie
inwazyjnej, czyli w stadium wyzszym niz 1B
w klasyfikacji TNM nie bedzie wytgczony),
przewlekta biataczka limfatyczna, choroba
Hodgkina w pierwszej fazie, chtoniak ztosliwy
w pierwszej fazie;

7) W odniesieniu do udaru moézgu, wytgczone
z zakresu ochrony ubezpieczeniowej sg
nastepujgce stany chorobowe: udar moézgu, ktéry
nie wymaga natychmiastowej hospitalizacji, zator
ttuszczowy, zator powietrzny, nastepstwa choroby
kesonowej, uszkodzenie osrodkowego uktadu
nerwowego w wyniku Nieszczesliwego Wypadku,
przemijajgce napady niedokrwienia o$rodkowego
uktadu nerwowego, ktére nie powodujg trwatego
ubytku funkcji osrodkowego uktadu nerwowego.

4. Ograniczenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

1) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
Zdarzenia Ubezpieczeniowe, ktére nie zaistniaty
w trakcie Okresu Ubezpieczenia.

2) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za
ryzyka wytgczone z odpowiedzialnosci zgodnie
z ust. 1, 2 oraz 3 powyzej.

3) Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci na
podstawie Umowy  Ubezpieczenia, jezeli
Zdarzenie Ubezpieczeniowe zaistnialo w wyniku
celowego dziatania Ubezpieczajagcego/
Ubezpieczonego, z zastrzezeniem wytlgczenia
zwigzanego z samobojstwem Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego majgcym miejsce po uptywie
dwéch lat od poczgtku Okresu Ubezpieczenia.

4) Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela w odniesieniu
do Powaznego Zachorowania Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego rozpoczyna sie po uptywie 90-
dniowego Okresu Karencji, liczonego od dnia
zawarcia Umowy Ubezpieczenia.
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Swiadczenie Ubezpieczeniowe

1. S"wiadczenia w przypadku $mierci (w tym
Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku)

1) W  przypadku
Ubezpieczonego,

Smierci  Ubezpieczajgcego/
objetej ochrong
ubezpieczeniowg przez Ubezpieczyciela,
Ubezpieczyciel wyptaca Uprawnionemu do
Swiadczenia Kwote Zadtuzenia.

2) Warunkiem wyptaty $wiadczenia z tytutu Smierci
wskutek Nieszczesliwego Wypadku jest smieré
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, ktéra
nastgpita nie pdzniej niz 12 miesiecy od dnia
Nieszczesliwego Wypadku.

3) W przypadku Pozyczki Restrukturyzowane;,
kwota wyptacanego $wiadczenia odpowiada
aktualnej Kwocie Zadtuzenia na dzien wydania
decyzji 0 uznaniu roszczenia i nie przekracza
Kwoty Zadiuzenia wynikajgcej z pierwotnego
harmonogramu sptaty Pozyczki Gotéwkowe;.

2. Swiadczenia w przypadku Trwatej i Catkowitej
Niepetnosprawnosci

1) w przypadku Trwatej i Catkowitej
Niepetnosprawnosci
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego  wysokos¢
Swiadczenia wyptacanego przez

Ubezpieczyciela z tego tytutu ustalana jest na
dzieh stwierdzenia stanu Trwatej i Catkowitej
Niepetnosprawnosci. Dzieh stwierdzenia stanu
Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci przez
Uprawniony Organ uznawany jest za dzien
wystgpienia objetego ochrong ryzyka Trwatej
i Catkowitej Niepetnosprawnosci.

2) Stan Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci
stwierdza Uprawiony Organ.

3) Wyplata s$wiadczenia w przypadku Trwatej
i Catkowitej Niepetnosprawnosci, ktéra
wyczerpuje  100%  Sumy  Ubezpieczenia
powoduje rozwigzanie Umowy Ubezpieczenia.
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3. Swiadczenia w przypadku Tymczasowej
i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy

1) W przypadku wystgpienia u Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego Tymczasowej i Catkowitej
Niezdolnosci do Pracy objetej ochrong
ubezpieczeniowg, Ubezpieczyciel wypfaci na
rzecz Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego
Swiadczenie odpowiadajgce kwocie rat Pozyczki
Gotowkowej, ktére Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony bytby zobowigzany uiszczaé
w czasie trwania Tymczasowej i Catkowitej
Niezdolnosci do Pracy zgodnie
z harmonogramem sptaty Pozyczki Gotéwkowe;j,
obowigzujgcym w dniu wystgpienia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, jednakze
nieprzekraczajgce catkowitej kwoty 6 rat
w Okresie Ubezpieczenia.

2) W przypadku Pozyczki Restrukturyzowanej, kwota

Swiadczen ubezpieczeniowych nalezna od

Ubezpieczyciela nie przekracza kwoty rat

wynikajgcych z pierwotnego harmonogramu

sptaty Pozyczki Gotowkowe;j.

3) Wystgpienie Tymczasowej [ Catkowitej

Niezdolnosci do Pracy potwierdza Ubezpieczyciel

na podstawie okresu tymczasowej niezdolnosci

do pracy, wskazanego w Zwolnieniu Lekarskim.

Data poczatku niezdolnosci, wskazana

w wydanym po raz pierwszy Zwolnieniu

Lekarskim jest uwazana za date wystgpienia

Tymczasowej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy.

4) Swiadczenie z tytutu Tymczasowej i Catkowitej

Niezdolnosci do Pracy wyptaca sie, jesli

Tymczasowa i Catkowita Niezdolnos¢ do Pracy

trwata przynajmniej przez okres 60 kolejnych dni.

Swiadczenie  bedzie nalezne z  tytutu

Tymczasowej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy

poczgwszy od pierwszego dnia jej wystgpienia.

5) Raty w okresie Tymczasowej i Catkowitej

Niezdolnoéci do Pracy, ktére bedg wyptacane

przez Ubezpieczyciela sg réwne miesiecznym

ratom Pozyczki Gotéwkowej, z wyjgtkiem
jakichkolwiek odroczonych pfatnoéci i majgcych
zastosowanie odsetek ustawowych.

6) Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie

Tymczasowej i Catkowitej Niezdolnosci do Pracy

jest udzielana jedynie Pozyczkobiorcom, ktorzy

prowadzg jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg
lub uzyskujg dochody z uméw cywilnoprawnych,
przy czym warunek powyzszy musi by¢ spetniony
zarowno w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia
jak i w chwili wystgpienia Tymczasowej
i Caltkowitej Niezdolnosci do Pracy danego
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego.

4. Swiadczenia w przypadku Powaznego
Zachorowania

1) W przypadku wystgpienia u Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego  Powaznego Zachorowania,
objetego ochrong ubezpieczeniowa,
Ubezpieczyciel wyptaca Swiadczenie
ubezpieczeniowe odpowiadajgce kwocie rat, ktorg

2)

3)

4)

5)

6)

7

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony bytby zobowigzany
uiszcza¢é w czasie trwania Powaznego
Zachorowania zgodnie z harmonogramem sptat
Pozyczki Gotéwkowej, obowigzujgcym w dniu
wystgpienia  Zdarzenia Ubezpieczeniowego,
jednakze nieprzekraczajgce catkowitej kwoty 10
rat w trakcie Okresu Ubezpieczenia.
Z zastrzezeniem pkt. 7) ponizej, raty sg obliczane
zgodnie z harmonogramem spfat, obowigzujgcym
w dniu wystgpienia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego.

W przypadku wystgpienia u Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego Powaznego Zachorowania, tylko
jedno $wiadczenie ubezpieczeniowe moze zostac
wyptacone z powodu tego samego Zdarzenia
Ubezpieczeniowego. Odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela w wyniku wystgpienia kolejnego
Powaznego Zachorowania dotyczy tylko sytuaciji,
w ktérych kolejne Zdarzenie Ubezpieczeniowe nie
wynika ze Zdarzenia Ubezpieczeniowego, z tytutu
ktérego juz wyptacono Swiadczenie
ubezpieczeniowe.

W przypadku Pozyczki Restrukturyzowanej, kwota
rat nalezna od Ubezpieczyciela nie przekracza
kwoty rat wynikajgcych z  pierwotnego
harmonogramu sptaty Pozyczki Gotéwkowe;.
Wystgpienie ryzyka Powaznego Zachorowania
potwierdza  Ubezpieczyciel na  podstawie
dokumentacji medycznej, dostarczonej przez
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego. Data
poczatku Powaznego Zachorowania, wskazana w
wydanym po raz pierwszy Zwolnieniu Lekarskim,
zatwierdzonym przez  Ubezpieczyciela jest
uwazana za date wystgpienia Powaznego
Zachorowania.

Swiadczenie ubezpieczeniowe nalezne z tytutu
Powaznego Zachorowania wyptaca sig, jesli
Powazne Zachorowanie wystgpi po uptywie co
najmniej 90 dni od dnia zawarcia Umowy
Ubezpieczenia, w zwigzku z dang Pozyczkg
Gotéwkowg (Okres Karenciji).

Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie
ubezpieczeniowe z tytutu Powaznego
Zachorowania za raty Pozyczki Gotowkowej
nalezne za miesigc, w ktorym Powazne
Zachorowanie wystgpito, jezeli

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony bedzie zyt przez
okres minimum 30 dni od dnia wystapienia
Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

W przypadku catkowitego uszkodzenia wzroku,
Swiadczenie ubezpieczeniowe zostanie
wyptacone po otrzymaniu przez Ubezpieczyciela
oswiadczenia o trwatym uszkodzeniu, wydanego
przez specjaliste po uptywie szesciu miesiecy od
Dnia Zajscia Zdarzenia Ubezpieczeniowego

6
Sktadka Ubezpieczeniowa

. Ubezpieczajagcy jest zobowigzany do optacania

Sktadki Ubezpieczeniowej w wysokosci i zgodnie
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z zasadami wskazanymi w Polisie

Ubezpieczeniowej i OWU.

. Sktadka Ubezpieczeniowa jest platna przez

Ubezpieczajgcego za posrednictwem Agenta

Ubezpieczeniowego.

. Wysokos¢ Skiadki Ubezpieczeniowej jest ustalona

na podstawie oceny ryzyka z uwzglednieniem

wieku Osoby Ubezpieczonej oraz stanowi iloczyn
miesiecznych stawek Sktadki Ubezpieczeniowe;,

Sumy Ubezpieczenia i liczby miesiecy Umowy

Pozyczki Gotéwkowej okreslonych pierwotnie

w Umowie Pozyczki Gotdwkowej. Stawki Sktadki

Ubezpieczeniowej sg okreslane przez

Ubezpieczyciela.

. Skiadka Ubezpieczeniowa jest ptatna

jednorazowo, z gory za caty okres obowigzywania

Umowy Pozyczki Gotowkowe;j.

. Sktadka Ubezpieczeniowa jest optacana w dniu

zawarcia umowy ubezpieczenia w sposob

ustalony pomiedzy Ubezpieczycielem

a Ubezpieczajgcym/Ubezpieczonym. Jezeli

Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony zawrze wiecej niz

jedng Umowe Pozyczki Gotéwkowej (na wiecej

Okresoéw Ubezpieczenia), Sktadka

Ubezpieczeniowa jest nalezna w odniesieniu do

kazdej Umowy Pozyczki Gotdéwkowej, zgodnie

Z ust. 1-4 powyzej.

. Wysokos$¢ stawki Sktadki Ubezpieczeniowej

i sposob jej obliczenia uwzglednia Okres Karenciji,

w ktorym Ubezpieczyciel nie zapewnia ochrony

ubezpieczeniowej w  zakresie = Powaznego

Zachorowania, ktére zostatoby zakwalifikowane

jako Zdarzenie Ubezpieczeniowe, jezeli zasztoby

w  Okresie  Ubezpieczenia. W  Umowie

Ubezpieczenia Okres Karencji rozpoczyna bieg

od dnia zawarcia Umowy Ubezpieczenia i trwa 90

dni. Okres  Karencji ma  zastosowanie

w odniesieniu do kazdego Okresu Ubezpieczenia

zwigzanego z kazdg Pozyczkg Gotéwkowa,

w odniesieniu do ktérego swiadczona jest ochrona

ubezpieczeniowa w  zakresie = Powaznego

Zachorowania. Kwota Sktadki Ubezpieczeniowej

oraz sposob jej obliczania uwzglednia Okres

Karenciji.

. Sktadka dla ubezpieczenia dodatkowego:

1) Sktadka  Ubezpieczeniowa za  ochrone
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego w ramach
Ubezpieczenia Dodatkowego jest pobierana ze
Srodkéw stanowigcych sktadke do zwrotu
w przypadku catkowitej sptaty Pozyczki
Gotowkowej przed pierwotnym planowanym
terminem sptaty i nie moze przekroczy¢ 600
ztotych w odniesieniu do ryzyka smierci i 500
ziotych w odniesieniu do Smierci wskutek
Nieszczesliwego Wypadku.

2) Jezeli po pobraniu jednorazowej Skiadki
Ubezpieczeniowej za ochrone w ramach
Ubezpieczenia Dodatkowego, o ktérej mowa
w punkcie 1) powyzej, pozostang jeszcze
srodki do zwrotu ze s$rodkoéw stanowigcych
skladke do zwrotu w przypadku catkowitej
sptaty Pozyczki Gotowkowej przed pierwotnym

. Maksymalna

planowanym terminem sptaty — takie srodki
zostang zwrécone Ubezpieczajgcemu/
Ubezpieczonemu niezwtocznie, nie pdzniej niz
w ciggu 14 dni od dnia wczes$niejszej
catkowitej sptaty Pozyczki Gotowkowe;.
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Suma Ubezpieczenia

. Suma Ubezpieczenia to suma $wiadczen

ubezpieczeniowych okreslanych odrebnie dla
kazdego ryzyka, naleznych do wyptaty przez
Ubezpieczyciela zgodnie z warunkami Umowy
Ubezpieczenia.

. Kwota wszystkich swiadczen wyptacanych przez

Ubezpieczyciela w trakcie Okresu Ubezpieczenia
na rzecz danego Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego nie moze przekroczy¢ sumy
kwoty, jaka ma zaptaci¢ Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony Bankowi, zgodnie z wstepnie
uzgodnionym (na dzien przyznania Pozyczki

Gotowkowej) planem sptaty Pozyczki
Gotéwkowej.
. Maksymalna tgczna Suma  Ubezpieczenia

(catkowita Suma Ubezpieczenia dla wszystkich
Pozyczek Gotowkowych, przyznanych
Ubezpieczajacemu/Ubezpieczonemu) dotyczaca
jednego Ubezpieczonego z tytutu Pozyczek
Gotéwkowych przyznanych przez Bank
Ubezpieczonemu wynosi 180 000 ziotych (sto
osiemdziesiat tysiecy).

taczna Suma  Ubezpieczenia,
dotyczgca jednego Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego z tytutu Pozyczki
Skonsolidowanej przyznanej przez Bank
Ubezpieczonemu  wynosi 240 000  ziotych
(dwiescie czterdziesci tysiecy).

. Kwota swiadczenia ubezpieczeniowego, ktérg ma

wyptaci¢ Ubezpieczyciel zalezy od ryzyk objetych
ubezpieczeniem ubezpieczeniem i jest obliczana
w sposob opisany w artykutach 15, 16, 17, 18
OWu.

. Suma Ubezpieczenia w przypadku Ubezpieczenia

Dodatkowego jest uzalezniona od wysokosci
skfadki do zwrotu w przypadku catkowitej sptaty
Pozyczki Gotowkowej przed pierwotnie
planowanym terminem sptaty oraz okresu, o ktory
Pozyczka Gotéwkowa jest zmniejszona
i obliczana jest zgodnie z ponizszymi zasadami:

1) Suma Ubezpieczenia w przypadku smierci:

Poczatkowa  kwota  Pozyczki  Gotéwkowej
*(k/n)*40% - jesli Pozyczka Gotéwkowa zostata
sptacona na mniej niz szesS¢ miesiecy przed
pierwotnie planowanym ostatecznym terminem
sptaty i depozyt sktadek nie przekracza limitu;
Poczgtkowa  kwota  Pozyczki  Gotéwkowej
*(k/n)*40%*600/S - jesli Pozyczka Gotéwkowa
zostata sptacona na mniej niz sze$¢ miesiecy
przed pierwotnie planowanym ostatecznym
terminem sptaty a depozyt skifadek przekracza
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3)

1.

limit; Poczatkowa kwota Pozyczki
Gotéwkowej*(k/n)*40%*k/6 -  jesli Pozyczka
Gotowkowa zostata sptacona ponad 6 miesiecy
przed pierwotnie planowanym ostatecznym
terminem sptaty i depozyt sktadek nie przekracza
limitu; Poczgtkowa kwota Pozyczki Gotéwkowej
*(k/n)*40%*k/6*600/S - jesli Pozyczka Gotéwkowa
zostata sptacona ponad 6 miesiecy przed
pierwotnie planowanym ostatecznym terminem
sptaty i depozyt sktadek przekracza limit;

2) Suma Ubezpieczenia w przypadku Smierci
wskutek Nieszczesliwego Wypadku:

Poczatkowa kwota Pozyczki Gotoéwkowej *300% -
jesli Pozyczka Gotéwkowa zostata sptacona na
mniej niz sze$¢ miesiecy przed pierwotnie
planowanym ostatecznym terminem spfaty
i depozyt sktadek nie przekracza limitu;

Poczatkowa kwota Pozyczki
Gotowkowej*300%*500/S - jesli  Pozyczka
Gotowkowa zostata sptacona na mniej niz szesé
miesiecy przed pierwotnie planowanym
ostatecznym terminem spfaty i depozyt sktadek
przekracza limit;

Poczatkowa  kwota  Pozyczki  Gotowkowej
*300%*k/6 - jesli Pozyczka Gotéwkowa zostata
sptacona ponad 6 miesiecy przed pierwotnie
planowanym ostatecznym terminem splaty i
depozyt sktadek nie przekracza limitu;

Poczgtkowa  kwota  Pozyczki  Gotowkowej
*300%*k/6*500/S, — jesli Pozyczka Gotéwkowa
zostata sptacona ponad 6 miesiecy przed
pierwotnie planowanym ostatecznym terminem
sptaty i depozyt sktadek przekracza limit;

k — okres, o ktéry poczgtkowy okres Pozyczki
Gotoéwkowej zostat zredukowany

n — pierwotny okres Pozyczki Gotowkowej

S — depozyt sktadek, ktéry stanowi Skiadke
Ubezpieczeniowg do zwrotu wskutek
wczesniejszej sptaty Pozyczki Gotowkowej

limit — 600 ziotych w odniesieniu do ryzyka
Smierci, 500 ztotych w odniesieniu do Smierci
wskutek Nieszczesliwego Wypadku.

W przypadku $mierci lub Smierci wskutek
Nieszczesliwego Wypadku Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego objetych w ramach
Ubezpieczenia Dodatkowego, Swiadczenie
ubezpieczeniowe réwna sie Sumie

Ubezpieczenia, okreslonej w pkt. 2) powyzej.
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Zgtaszanie zdarzen ubezpieczeniowych
w przypadku zajécia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego w stosunku do

Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego,
Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony, odpowiednio jego

. W zaleznosci od

spadkobiercy lub inna osoba wystepujgca
z roszczeniem zobowigzana jest do
powiadomienia o Zdarzeniu Ubezpieczeniowym
Ubezpieczyciela lub Agenta Ubezpieczeniowego
i przedstawienia dokumentéw wymaganych przez
Ubezpieczyciela, koniecznych do rozpatrzenia
roszczenia. Dokumenty muszg by¢é przekazane
Ubezpieczycielowi lub Agentowi
Ubezpieczeniowemu w oryginale lub kopiach
poswiadczonych za zgodnos¢ notarialnie, ktére po
przedstawieniu Ubezpieczycielowi lub Agentowi
Ubezpieczeniowemu, sg kopiowane i zwracane
okazujgcemu, chyba ze OWU stanowig inaczej.
rodzaju Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, Ubezpieczajacy/
Ubezpieczony, odpowiednio jego spadkobiercy
lub inna osoba wystepujgca z roszczeniem musi
przekaza¢ Ubezpieczycielowi Ilub  Agentowi
Ubezpieczeniowemu nastepujgce dokumenty:

1) W przypadku $mierci:

a) Wniosek o wyptate swiadczenia. W przypadku
Smierci wskutek Nieszczesliwego Wypadku,
do wniosku o wyptate Swiadczenia powinien
zosta¢ zatgczony adres organu prowadzgcego
dochodzenie (policji lub prokuratora) oraz, o ile
to mozliwe, numer sprawy oraz opis
okolicznosci Nieszczesliwego Wypadku;

b) Polise Ubezpieczeniowa, o ile jest to mozliwe;

c) Odpis aktu zgonu;

d) Kserokopia zaswiadczenia potwierdzajgcego
zgon, sporzgdzonego na formularzu
obowigzujgcym w panstwie, w ktérym miato
miejsce Zdarzenie Ubezpieczeniowe lub na
formularzu okreslonym przez Ubezpieczyciela
wypetnionego przez lekarza stwierdzajgcego
zgon, ze wskazaniem przyczyny zgonu;

e) w przypadku roszczenia z tytutlu Smierci
wskutek Nieszczedliwego Wypadku oficjalne
potwierdzenie, ze $Smieré byta skutkiem
Nieszczedliwego Wypadku, takie jak raport
policji, karta zgonu (w oryginale lub kopiach
poswiadczonych za zgodnos¢ notarialnie, ktére
po przedstawieniu Ubezpieczycielowi sg
kopiowane i zwracane okazujgcemu).

2) W przypadku Trwatej i
Niepetnosprawnosci:

Catkowitej

a) Wniosek o wyptate swiadczenia; W przypadku
Trwatej i Catkowitej Niepetnosprawnosci
wskutek  Nieszczesliwego Wypadku, do
wniosku o wyptate Swiadczenia powinien
zosta¢ zatgczony adres organu prowadzgcego
dochodzenie (policji lub prokuratora) oraz, o ile
to mozliwe, numer sprawy oraz opis
okolicznosci Nieszczesliwego Wypadku;

b) Polise Ubezpieczeniows, o ile jest to mozliwe;

c) Orzeczenie Uprawnionego Organu
stwierdzajgce Trwatg i Catkowitg Niezdolnos¢
do Pracy lub Znaczny Stopien
Niepetnosprawnosci;
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d)

e)

3)

a)

b)

c)
d)

4)

e)
f)
9)

zaswiadczenie lekarskie zgodne
z obowigzujgcymi w Polsce przepisami
w  zakresie  ubezpieczen  spotecznych,
wypetnione przez lekarza prowadzgcego
leczenie, ktore wskazuje na charakter obrazen
lub choroby, wynikajgce z nich trwaty
uszczerbek oraz date ich utrwalenia -
orzeczenie Zaktadu Ubezpieczeh Spotecznych
(ZUS) lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego (KRUS);

w przypadku Znacznego Stopnia
Niepetnosprawno$ci, decyzje o przyznaniu
emerytury albo decyzje o ostatniej waloryzacji
emerytury oraz zaswiadczenie Uprawnionego
Organu o wyptacie emerytury lub ostatni
odcinek wyptaty emerytury lub wycigg albo
historie rachunku bankowego =za ostatni
miesigc, potwierdzajgcy wptyw sSwiadczenia
emerytalnego.

W przypadku Tymczasowej Catkowitej
Niezdolnosci do Pracy:

Whiosek o wyptate swiadczenia; W przypadku
Tymczasowej Catkowitej Niezdolnosci do
Pracy wskutek Nieszczesliwego Wypadku, do
wniosku o wypfate $wiadczenia powinien
zosta¢ zatgczony adres organu prowadzgcego
dochodzenie (policji lub prokuratora) oraz, o ile
to mozliwe, numer sprawy oraz opis
okolicznosci Nieszczesliwego Wypadku;

Polise Ubezpieczeniowa, o ile jest to mozliwe;
Zwolnienie Lekarskie;

Dokument potwierdzajgcy, ze Ubezpieczajgcy/
Ubezpieczony prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg lub jego stan zatrudnienia
(umowa cywilnoprawna);

W przypadku Powaznego Zachorowania:

Whiosek o wyptate Swiadczenia;

Polise Ubezpieczeniowa, o ile jest to mozliwe;
Wszelkie  dokumenty, wskazane przez
Ubezpieczyciela, ktére Ubezpieczyciel uznaje
za konieczne do rozpatrzenia roszczenia
i mozliwe do uzyskania przez
Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego.
W szczegodlnosci dokumentacje medyczng
zwigzang z Powaznym Zachorowaniem,
zawierajgcg wyniki badan potwierdzajgcych, ze
choroba odpowiada definicji Powaznego
Zachorowania. Taka dokumentacja musi
zosta¢ ztozona najpdzniej w ciggu 30 dni od
zdiagnozowania choroby lub od opuszczenia
szpitala przez Ubezpieczajagcego/
Ubezpieczonedo.

Datg zgtoszenia roszczenia jest data, w ktorej
Ubezpieczyciel lub Agent Ubezpieczeniowy
otrzyma wniosek o wypfate swiadczenia.

. W ciggu 7 (siedmiu) dni od dnia zgtoszenia

roszczenia lub otrzymania zawiadomienia
0 zajsciu Zdarzenia Ubezpieczeniowego
Ubezpieczyciel podejmuje nastepujgce
dziatania:

1) potwierdza zgtoszenie Zdarzenia
Ubezpieczeniowego i zgtoszenie
roszczenia;

2) informuje Ubezpieczajgcego/

Ubezpieczonego, jezeli nie jest on osobg
wystepujacg z zawiadomieniem o zajsciu
Zdarzenia Ubezpieczeniowego;

3) podejmuje postepowanie dotyczace
ustalenia stanu faktycznego Zdarzenia

Ubezpieczeniowego, zasadnosci
zgtoszonych  roszczeh i wysokosci
Swiadczenia;

4) informuje osobe wystepujaca

Z roszczeniem pisemnie lub w inny sposéb,
na ktory osoba ta wyrazita zgode, jakie
informacje i/lub dokumenty sg potrzebne
Ubezpieczycielowi do ustalenia jego
odpowiedzialnosci  (takie jak historia
choroby, akta medyczne, raport policyjny,
ekspertyzy medyczne lub chemiczne, itp.).

5. Ubezpieczyciel wyptaci Swiadczenie
ubezpieczeniowe zgodnie z postanowieniami
OWU, jezeli roszczenie bedzie zasadne.

6. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty
Swiadczenia lub powiadomienia
Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego lub inngj
osoby wystepujgcej z roszczeniem o odmowie
wyptaty sSwiadczenia w terminie 30 dni od dnia
zgloszenia roszczenia z zastrzezeniem, ze
gdyby wyjasnienie w terminie wskazanym
powyzej okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo
wysokosci Swiadczenia okazato sie
niemozliwe, $wiadczenie  powinno  by¢
spetnione w ciagu 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci bylo mozliwe.
Jednakze bezsporng cze$¢ Swiadczenia
Ubezpieczyciel powinien spetni¢ w terminie 30
dni od dnia zgtoszenia roszczenia.

7. Ubezpieczyciel ma prawo do weryfikacji
dostarczonej dokumentacji pod katem jej
autentycznosci.
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Skargi i Reklamacje

Ubezpieczajacy/Ubezpieczony lub uprawniony
z Umowy Ubezpieczenia moze ztozy¢ skarge,
zazalenie lub reklamacje (dalej zwane reklamacja)
do Ubezpieczyciela lub Agenta na ponizszych
zasadach.

Reklamacje sktadane do Towarzystwa
Ubezpieczen

1. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony lub uprawniony
z Umowy Ubezpieczenia moze ztozy¢ skarge,
zazalenie lub reklamacje (dalej zwane
reklamacjg) dotyczgcg wykonywania Umowy
Ubezpieczenia do Ubezpieczyciela.
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. Reklamacja moze zostac ztozona

W nastepujgcy sposob:

- w formie pisemnej - osobiscie w jednostce
Ubezpieczyciela albo przesytkg pocztowg
w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, na
nastepujgcy adres siedziby Ubezpieczyciela
SOGECAP S.A. Oddziat w Polsce: Plac
Solny 16, 50-062 Wroctaw,

- osobiscie do protokotu podczas wizyty
w jednostce Ubezpieczyciela,

- elektronicznie — na adres Ubezpieczyciela:
serwisklienta@societegenerale-insurance.pl.

. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest
niezwtocznie na pismie lub za pomocg innego
trwatego nosnika, nie pozniej niz w terminie 30
dni od dnia otrzymania reklamacji. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem.
Ubezpieczyciel moze dostarczy¢ odpowiedz na
reklamacje na wskazany adres poczty
elektronicznej, gdy osoba zgtaszajgca
reklamacje zgtosi taki wniosek.

. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w powyzszym terminie,
Ubezpieczyciel w formie pisemnej przekaze
osobie zgtaszajgcej reklamacje przyczyny
op6znienia oraz okolicznosci, ktére muszg
zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia sprawy,
a takze wskaze przewidywany termin
rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamaciji.

. Brak ustosunkowania sie Ubezpieczyciela
w terminie okreslonym w art. 3,
a wokreslonych przypadkach w terminie
wskazanym w art. 4. oznacza, ze
Ubezpieczyciel uznat reklamacje za
uzasadniona.

. W przypadku nieuwzglednienia roszczenia
przez Ubezpieczyciela w trybie rozpatrywania
reklamaciji, Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony lub
uprawniony z Umowy Ubezpieczenia moze
ztozy¢ wniosek do Rzecznika Finansowego.
Ubezpieczyciel akceptuje takze i bierze udziat
w pozasgdowym postepowaniu w sprawie
rozwigzywania sporéw przed Rzecznikiem
Finansowym zgodnie z przepisami polskiego
prawa.

Reklamacje skladane do Agenta
Ubezpieczeniowego

. Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony lub uprawniony
z Umowy Ubezpieczenia moze zlozy¢ skarge,
zazalenie lub reklamacje (dalej zwane
reklamacjg) do Agenta Ubezpieczeniowego
w nastepujgcy sposob:

10.

11.

- w formie pisemnej - osobiscie w jednostce
Agenta Ubezpieczeniowego/ Banku, albo
przesytkg pocztowg w rozumieniu ustawy
Prawo pocztowe, na nastepujgcy adres
siedziby Agenta Ubezpieczeniowego/Banku:
ul. Stanistawa Zaryna 2A, 02-593 Warszawa
oraz na adres do korespondencji: ul. Sw.
Mikofaja 72, 50-126 Wroctaw

ustnie - telefonicznie pod numerem telefonu
Agenta Ubezpieczeniowego/ Banku:
555 000 555 albo osobiscie do protokotu

podczas wizyty w jednostce Agenta
Ubezpieczeniowego / Banku.

w przypadku, gdy do Agenta
Ubezpieczeniowego  wplynie reklamacja,

dotyczgca ochrony ubezpieczeniowej zostanie
ona niezwiocznie przekazana do
Ubezpieczyciela.

Agent Ubezpieczeniowy rozpatruje reklamacije
w  zakresie niezwigzanym z  ochrong
ubezpieczeniowa.

Agent  Ubezpieczeniowy odpowiada nha
reklamacje na pismie lub na innym trwatym
nosniku informacji oraz pocztg elektroniczng
wytgcznie na wniosek klienta w terminie 30 dni
od dnia jej doreczenia. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego
uptywem. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamaciji i udzielenie odpowiedzi
w powyzszym terminie, Agent
Ubezpieczeniowy w formie pisemnej lub na
innym trwatym nosniku informacji oraz pocztg
elektroniczng wytgcznie na wniosek klienta
przekaze osobie zgtaszajgcej reklamacje
przyczyny opodznienia oraz okolicznosci, ktére
muszg zostaC¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy, a takze wskaze przewidywany termin
rozpatrzenia reklamacji i udzielenia
odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni
od dnia otrzymania reklamacji.

Osobie fizycznej bedacej ubezpieczajgcym,
ubezpieczonym lub uprawnionym z umowy
ubezpieczenia przystuguje prawo do

wystgpienia do Rzecznika Finansowego
z wnioskiem o wszczecie postepowania
w sprawie  pozasgdowego  rozwigzywania

sporow pomiedzy klientem a podmiotem rynku
finansowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia
5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamaciji
przez podmioty rynku finansowego
i o Rzeczniku Finansowym. Rzecznik
Finansowy jest uprawniony do prowadzenia
postepowania  w sprawie = pozasgdowego
rozwigzania sporow konsumenckich, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 23 wrzesnia 2016 r.
0 pozasgdowym rozwigzywaniu  sSporow
konsumenckich. Udziat w postepowaniu jest
dla Agenta Ubezpieczeniowego obowigzkowy.
Szczegotowe informacje dostepne sg na

stronie: www.rf.gov.pl.


http://www.rf.gov.pl/
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Niezaleznie od powyzszych zasad wnoszenia
reklamacji  Ubezpieczajacy/Ubezpieczony lub
uprawniony z Umowy Ubezpieczenia ma
mozliwosé zwrdcenia sie o pomoc do Miejskich

i Powiatowych Rzecznikow Konsumenta.
Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony Ilub uprawniony
z Umowy Ubezpieczenia moze ztozy¢ powddztwo
do wiasciwego sadu powszechnego okreslonego
zgodnie z art. 25 OWU.
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Okres ochrony ubezpieczeniowej

1. Okres rozpoczynajgcy sie i konczacy sie

w dniach wskazanych w Polisie
Ubezpieczeniowej, w trakcie ktérego
w przypadku zajscia Zdarzenia
Ubezpieczeniowego dotyczgcego danego

Ubezpieczajgcego/ Ubezpieczonego,
Ubezpieczyciel zobowigzany jest wyptacié¢
Swiadczenie

2. Umowa Ubezpieczenia zawierana jest na
okres, na ktéry zawarta zostata Umowa
Pozyczki Gotéwkowej, lecz nie dtuzej niz do
dnia 85-tych urodzin Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego.

3. W przypadku Ubezpieczenia Dodatkowego,
Okres Ubezpieczenia jest zwigzany z okresem,
o ktéry zostat zredukowany okres spilaty
Pozyczki Gotéwkowej z powodu wczesniejszej
catkowitej sptaty Pozyczki Gotowkowej, i jest
obliczany zgodnie z nastepujgcymi zasadami:
1) Okres Ubezpieczenia zalezy od terminu

sptaty  wskazanego w pierwotnym
harmonogramie sptaty Pozyczki
Gotéwkowej;

2) W przypadku, gdy Pozyczka Gotéwkowa
zostata sptacona na mniej niz 6 miesiecy
przed pierwotnie planowanym terminem
sptaty — Okres Ubezpieczenia liczony jest
od dnia wczesniejszej catkowitej sptaty do
daty pierwotnie planowanego terminu spfaty
Pozyczki Gotéwkowe;.

3) W przypadku, gdy Pozyczka Gotéwkowa
zostata sptacona na wiecej niz 6 miesiecy
przed pierwotnie planowanym terminem
sptaty — Okres Ubezpieczenia wynosi 6
miesiecy.

4) Okres Ubezpieczenia nie moze przekroczyé
6 miesiecy. Odpowiedzialnos¢
Ubezpieczyciela w stosunku do kazdego
Ubezpieczajacego/ Ubezpieczonego
objetego ochrong w ramach Ubezpieczenia
Dodatkowego nie moze rozpoczg¢ sie
wczesniej niz  w  dniu  rozliczenia
wczesniejszej splaty Pozyczki Gotdwkowej
przez Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego.
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Prawo do odstapienia i wypowiedzenia
Umowy Ubezpieczenia

1. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony moze odstgpié¢
od Umowy Ubezpieczenia w terminie 30 dni
od dnia jej zawarcia. Ubezpieczyciel
niezwiocznie ZWrocCi Ubezpieczajgcemu
Sktadke Ubezpieczeniowg za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej,
jednakze nie pdzniej niz po uptywie 14 dni od
otrzymania o$wiadczenia o  odstgpieniu
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego.

2. Odstgpienie od Umowy Pozyczki Gotéwkowe;j
oznacza odstgpienie od Umowy
Ubezpieczenia. W takim przypadku, Sktadka
Ubezpieczeniowa zostanie zwrécona w peinej
wysokosci.

3. Oswiadczenie Ubezpieczajgcego/
Ubezpieczonego o odstgpieniu od Umowy
Ubezpieczenia powinno by¢ ztozone w formie
pisemnej w ciggu 30 dni od dnia jej zawarcia
Ubezpieczycielowi lub Agentowi
Ubezpieczeniowemu. Termin uwaza sie za
zachowany, gdy przed jego uptywem
oswiadczenie o0 odstgpieniu od Umowy
Ubezpieczenia zostato  Ubezpieczycielowi
wystane.

4. Ubezpieczajgcy/ Ubezpieczony moze
wypowiedzie¢ Umowe Ubezpieczenia poprzez
ztozenie pisemnego wypowiedzenia
Ubezpieczycielowi.

5. W przypadku Ubezpieczenia Dodatkowego
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony moze z niego
zrezygnowac w kazdej chwili, informujgc o tym

Ubezpieczyciela lub Agenta
Ubezpieczeniowego. W takim przypadku
Ubezpieczyciel Zwroci Sktadke
Ubezpieczeniowg Ubezpieczajgcemu  za
niewykorzystany okres ochrony
ubezpieczeniowej w ramach Ubezpieczenia
Dodatkowego.
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Regulacje podatkowe

Zgodnie z postanowieniami art. 21 ust. 1 pkt. 4)
Ustawy o podatku dochodowym od oséb
fizycznych z dnia 26 lipca 1991r. (tekst jednolity,
DzU. z 2012 r., poz. 361, z pdzn. zm.)
Swiadczenia uzyskane z tytulu ubezpieczen
osobowych sg zwolnione z podatku.

Zgodnie z postanowieniami art. 831 § 3 Kodeksu
Cywilnego $wiadczenie uzyskane z tytutu
ubezpieczenia nie nalezy do masy spadkowej
i w zwigzku z tym nie jest opodatkowane
podatkiem od spadkéw i darowizn zgodnie z art. 1
ustep 1 pkt 1 Ustawy o podatku od spadkéw
i darowizn z dnia 28 lipca 1983 roku (tekst
jednolity, Dz.U. z 2015 r., poz. 86).
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13
Zastrzezenia dotyczace Karty Produktu

1. Karta Produktu prezentowana jest jedynie
w celach informacyjnych a jej tresé nie stanowi
wzorca umownego ani nie jest czescig umowy
ubezpieczenia  uzgodniong indywidualnie.
Przedstawionych w Karcie Produktu informacji
nie nalezy  odczytywa¢ jako  oferty
w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu Cywilnego,
ani rekomendacji do zlozenia wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia. Szczegoty
oferty  znajduja sie w  dokumencie
ubezpieczeniowym, ktérym sg Ogodlne
Warunki Ubezpieczenia dla Pozyczkobiorcéw
Banku Millennium S.A. w ramach oferty
eurobanku — Pozyczka Gotowkowa.

2. Karta produktu nie powinna stanowic
wytgcznej podstawy do podjecia decyzji
dotyczacej ubezpieczenia.



