Sprawozdanie opisowe Zarzadu
z dziatalnosci Grupy Kapitatowej
Banku Millennium S.A.

za okres 6-ciu miesiecy zakonczonych
30 czerwca 2015 .

illennium




SPIS TRESCI

[.  GLOWNE OSIAGNIECIA ORAZ UWARUNKOWANIA RYNKOWE .. vvvvvvvrrrernnenrennnssssssssssssssssnssnnnns 3
1.1, GLOWNE OSIAGNIECIA GRUPY .. uttttttneeeseeeenneeesesssnnneeeesssnnneseessssnneesssssnnnsesssssnnesessesssneeesessnnnnees 3
1.2, SYTUACJA MAKROEKONOMICZNA ..« e ueteeetnneteeeeneaeeeeseenaaeeesseennnneeessaennnnneesseennnnnesssesnnnneesseesnnnnes 4

[I.  SYTUACJA FINANSOWA GRUPY BANKU MILLENNIUM .. .uvveeeeiiinnneeeeeseennnneeeesseessnnnneesssanns 5
11,1, RACHUNEK ZYSKOW | STRAT et netteetnnneeeesennnneeeessennnneeesseennnnneesseennnnneesseennnnneessessnnneesssesnnnnes 5
00 = 71N 7
11.3. GLOWNE WSKAZNIKI KURSU AKCJI T RATING « .« e uueeeeennnnnaeeeesennnneeeseennnnneesseennnnneesseennnneessseennnneessseannnnes 11
11.4. GLOWNE CZYNNIKI MOGACE MIEC WPLYW NA SYTUACJE BANKU W DRUGIEJ POLOWIE 2015 ROKU | W DALSZYCH OKRESACH ........ 12

[1l. WYNIKI DZIALALNOSCI W PODZIALE NA SEGMENTY .. evenueeenneennaernneennaesaneesnneseneesnnesaneenns 14
11 A £ 1 - 14
[11.2. BANKOWOSCE DETALICZNA .« ettt eteeeeeaeteeeeeaeeeeeaennaneeeseannnnneesseannnnneesseennnnnesssesnnnneessseennnnes 16
111.3. BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW ... eeeeeennnnnneeeeennnnneeessennnneesseennnnneesssennnneesesennnnnessseennnneesssennnnnes 19

IV. ZARZADZANIE RYZYKIEM W GRUPIE BANKU MILLENNIUM. . et ttttinnneeeeereennnnneeeesseeannnnneeess 22
IV ZARZADZANIE KAPITALEM v veeeeetunneeeeeeesennneeeessssnneeeeesnsssssseessssssseesssssssesessssssssesesssssseesessnnnes 22
IV 2. RYZYKO KREDYTOWE e uuetennneesnaeenneesnateenneesenasesneesennsesensesennsesensesesnsesensesesnsesensesssnsesenness 24
IV .3, RYZYKO RYNKOWE .. e uuettetteteeeeaeeeeeeennaeeeesennaneeeseannnnneesseennnnneesseennnnnessseennnneessseennnnes 26
IV 4. RYZYKO PLYNNOSCI « e uueeeeeteteeeeaeeeeeeenneeeeeeennnneeeseannnnneesseennnnneesseennnnnessseennnneessseennnnes 26
IV . 5. RYZYKO OPERACYUINE . . . ettetteeteeeeeeaeteeeeeneeeeeeenaneeeseannnneesseaannnneesseennnnnessseennnneessseennnnes 26

V. WAZNE WYDARZENIA W OBSZARZE £ ADU KORPORACYJINEGO | ODPOWIEDZIALNY BIZNES ............... 27
V. 1. ZMIANY W ZARZADZIE | DECYZJE WALNEGO ZGROMADZENIA & v vttt eeuneeenneeenneeenneeesneeosneesnnsessneesnneesnneesnnes 27
V.2. BANK MILLENNIUM W INDEKSIE RESPECT ...ttt ittt ettt ettt et et e et e e eeeeenaeenes 27
V.3. RAPORT “SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESU” ZGODNIE ZE STANDARDAMI GRI ....vviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieee 28

VI. OSWIADCZENIA ZARZADU BANKU vvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenens 29
VI.1. PREZENTACJA SYTUACJI MAJATKOWEJ | FINANSOWEJ GRUPY KAPITALOWEJ BANKU MILLENNIUM W SPRAWOZDANIU FINANSOWYM. . 29
VI.2. WYBOR PODMIOTU UPRAWNIONEGO DO BADANIA SPRAWOZDAN FINANSOWYCH . et tuueesnnntesneesinaeesaneesanneesaneesenneenns 29

Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. illennium
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2015 r an



I. GLOWNE OSIAGNIECIA ORAZ UWARUNKOWANIA RYNKOWE

I.1. Gtéwne osiagniecia Grupy

Skonsolidowany zysk netto Grupy Banku Millennium osiagnat w 1-szej potowie 2015 roku 328 mln zt, tj. o0 2,4%
wiecej niz w 1-szej potowie 2014 roku. Tak dobry wynik zostat osiagniety pomimo negatywnej presji na
przychody bankowe spowodowanej kilkoma czynnikami, w tym nizszymi stopami procentowymi i ustawowym
limitem na ptatnosci kartowe. Niewielki spadek przychodow operacyjnych netto (-2% r/r) zostat z nawiazka
pokryty spadkiem kosztow operacyjnych (-1.6% r/r) i nizszymi rezerwami na ryzyko kredytowe (-9% r/r).

Gtowne dane finansowe i biznesowe za 1 pot. 2015 roku przedstawiaja sie nastepujaco:

Odporna zyskownosc

= Zysk netto w 1 pot. 2015r. na poziomie 328 mln zt: +2.4% r/r
= Zysk netto w 2 kw. 2015r. na poziomie 165 mln zt: +1.6% kw./kw.
=  ROE na poziomie 11.2%, przy wzroscie kapitatu o 10.8% r/r

Przychody podstawowe pod presja, ale wynik odsetkowy bez zmian pomimo ciecia stop procentowych w
marcu

=  Wynik odsetkowy bez zmian kwartalnie (-0.8% kw./kw.) wskazujacy na stopniowe odbicie po cieciach
rynkowych stop procentowych

*  Przychody podstawowe spadty 4.6% r/r i 2.4% kw./kw. na skutek ciec stop procentowych i wysokiej
bazy wyniku z tytutu prowizji

Nizsze koszty i wysoka efektywnos¢

=  Koszty operacyjne spadty o 1.2% kw./kw. i 1.6% r/r, pomimo wyzszych optat na BFG
*=  Wskaznik koszty/dochody w 2 kw. ponizej 50%

Utrzymano wysoka jakos¢ aktywow

=  Wskaznik kredytdw z utratg wartosci na niskim poziomie 4.3%.
= Wskaznik kredytow hipotecznych z utratg wartosci wynidst 1.75%

Wskazniki kapitatowe wzrosty po zatrzymaniu catego zysku

e  TCR'15.2%; CET1" 14.6% po decyzji o niewyptacaniu dywidendy
«  Wskaznik kredyty/depozyty?* 92.1%

Depozyty/rachunki/klienci

e Przekroczony rekordowy poziom depozytow: 50 mld zt

»  Dobra sprzedaz nie-depozytowych produktow inwestycyjno-oszczednosciowych: +870 mln zt (+13%) w 1
pot. 2015 r.

*  4-te miejsce w rocznym wzroscie netto ztotowych rachunkow biezacych - dzieki nowej kampanii Konto
360°

»  Przyspieszony wzrost klientow liczby aktywnych klientow: o 21 tysiecy w 2 kw. 2015 r.

Kredyty

«  Utrzymany wysoki poziom sprzedazy kredytow gotowkowych: wynik za 2 kw. 669 mln zt
e Tradycyjnie dobry, dwu-cyfrowy roczny wzrost portfela leasingowego i faktoringowego

Platforma cyfrowa

«  Liczba aktywnych uzytkownikow aplikacji mobilnych wzrosta prawie dwukrotnie w ujeciu rocznym do
279 tysiecy
« Nowe aplikacje mobilne na Android, iOS i Smartwatch

1 Zgodnie z zasadami CRR/CRD4 i przy czesciowym zastosowaniu metody (przy ograniczeniach regulacyjnych)
2 Depozyty uwzgledniajg papiery dtuzne Banku sprzedane klientom indywidulanym i transakcje repo z klientami
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1.2. Sytuacja makroekonomiczna

Gospodarka Polski powrocita na sciezke solidnego wzrostu gospodarczego po spowolnieniu na przetomie 2012 i
2013. Skutki ograniczonego dostepu do rynkéw wschodnich dla polskich eksporteréow na przetomie 2014 i 2015r.
byty mniejsze niz sie obawiano na poczatku roku dzieki duzej elastycznosci polskich przedsiebiorstw, ktore
aktywnie poszukiwaty nowych rynkéw zbytu. Bank ocenia, ze wzrost gospodarczy jest zbilansowany i dane o
PKB nie pokazuja oznak narastania nierownowag makroekonomicznych.

Pierwsza potowa 2015r. pokazata dalsza poprawe koniunktury w Polsce. W pierwszym kwartale wzrost
przyspieszyt do 3,6% r/r z 3,3% w czwartym kwartale 2014r. Pozytywny wktad do wzrostu miata konsumpcja,
inwestycje i eksport netto, co potwierdza jego solidne podstawy. Wzrost inwestycji przyspieszyt do 11,4% r/r z
8,6% w czwartym kwartale odzwierciedlajac niebudowlane inwestycje przedsiebiorstw. Konsumpcja
indywidualna wzrosta o 3,1% r/r wobec 3,0% r/r w czwartym kwartale 2014r. wspierana przez poprawe
warunkow na rynku pracy oraz spadajace ceny, ktdre wspieraja realne dochody rozporzadzalne gospodarstw
domowych. Zaréwno eksport jak i import rosty w solidnym tempie, jednak tempo wzrostu eksportu wynosito
8,0% r/r i przewyzszato wzrost importu wynoszacy 6,0% r/r. W rezultacie eksport netto dodat solidne 1,1
punktu procentowego do wzrostu gospodarczego. Negatywny wptyw nizszego eksportu do Europy Wschodniej na
polska gospodarke byt niewielki, poniewaz nizszy eksport na Ukraine i do Rosji byt zrownowazony przez wyzszy
eksport na inne rynki europejskie, gtownie do Niemiec.

Warunki na rynku pracy nadal sie poprawiaty. Stopa bezrobocia rejestrowanego wyniosta 10,3% w czerwcu
wobec 11,5% pod koniec 2014r. Na wiosne czynniki sezonowe wspieraja spadek bezrobocia, jednak stopa za
czerwiec byta takze nizsza o 1,7 punktu procentowego niz w analogicznym okresie ubiegtego roku
odzwierciedlajac poprawe warunkow w sektorze przedsiebiorstw i wzrost popytu na prace. Tempo wzrostu
ptac, ograniczone w wyniku niskiej sity przetargowej pracownikéw, w czerwcu wynosito 2,5% r/r.

W lipcu 2014r. indeks cen towardw i ustug konsumpcyjnych spadt ponizej zera w ujeciu rok od roku, a spadek
cen pogtebiat sie w kolejnych miesigcach i osiagnat -1,6% r/r w lutym 2015r. W czerwcu deflacja wynosita -0,8%
r/r. Utrzymywanie sie ujemnej inflacji jest konsekwencja szokow podazowych na rynku zywnosci i paliw i ma
pozytywny wptyw na gospodarke realna. Presja popytowa w gospodarce jest niska i inflacja bazowa po
wytaczeniu cen zywnosci i energii wyniosta w czerwcu 2015r. 0,2% r/r.

W srodowisku braku presji inflacyjnej, RPP utrzymywata luzne nastawienie w polityce pienieznej. W marcu
2015r. wtadze monetarne obnizyty stopy o 50 punktéow bazowych, sygnalizujac jednoczesnie koniec cyklu
luzowania monetarnego. Stopa referencyjna jest rekordowo niska i wynosi 1,50%. W ocenie Banku kolejna
zmiang poziomu stop bedzie podwyzka dokonana w drugiej potowie 2016r.

Wskazniki wyprzedzajace sugeruja dalsza poprawe koniunktury. Bank oczekuje, ze w 2015r. popyt krajowy
pozostanie silny a wzrost gospodarczy wyniesie 3,8%. W ocenie Banku wysoka dynamika konsumpcji prywatnej,
wspierana przez poprawe na rynku pracy, zostanie utrzymana, a inwestycje beda nadal rosty, w tempie
zblizonym do odnotowanego w 2014r. Inwestycje beda tez nadal wspierane przez wysokie wykorzystanie mocy
wytworczych i rosnaca liczbe nowych zamowien w przemysle oraz dobra sytuacje finansowa i ptynnosciowa
przedsiebiorstw. Pomimo przyspieszenia wzrostu nie oczekujemy powrotu dodatniej inflacji wczesniej niz w
czwartym kwartale 2015r.

W pierwszej potowie roku depozyty ogotem zwiekszyty sie o 13 mln PLN, gtownie za sprawa wzrostu o 18,5 mld
PLN w segmencie gospodarstw domowych. Depozyty gospodarstw domowych rosty w solidnym i stabilnym
tempie 8% r/r, pomimo rekordowo niskich stop procentowych, potwierdzajac poprawiajaca sie sytuacje
dochodowa gospodarstw domowych. Depozyty korporacyjne nie odbudowaty sie jeszcze po sezonowym spadku
0 17,7 mln zt w styczniu i w czerwcu 2015r. byty 0 5,5 mld zt nizsze w poréwnaniu z grudniem 2014r. Ich roczna
dynamika w czerwcu wyniosta 6,4% wobec 6,5% w grudniu.

Roczna dynamika kredytu ogotem wyniosta w czerwcu 7,3% wobec 6,9% w grudniu 2014r. Kredyty dla
gospodarstw domowych wzrosty o 7,9% r/r podczas gdy kredyty korporacyjne zwiekszyty sie o 6,2% r/r. Nalezy
jednak zauwazyc, ze roczna dynamika kredytow dla gospodarstw domowych byta podwyzszona przez ostabienie
Ztotego wobec Franka Szwajcarskiego, ktore zwiekszyto ztotowa wartos¢ kredytow denominowanych w
walutach obcych. Po wytaczeniu efektu kursowego, kredyty dla gospodarstw domowych wzrosty o 3,7% r/r.
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Il. SYTUACJA FINANSOWA GRUPY BANKU MILLENNIUM

I.1. Rachunek zyskow i strat

Przychody operacyjne

P 1pot. 2015 1pot. 2014 2021”5“'/3‘2':;; 4

Wynik z tytutu odsetek * 699,5 733,9 -4,7%
Wynik z tytutu prowizji 304,1 318,6 -4,5%
Dochéd na dziatalnosci podstawowej ** 1.003,6 1052,5 -4,6%
Pozostate przychody pozaodsetkowe *** 85,6 58,9 45,3%
Przychody operacyjne ogétem 1 089,2 1111,4 -2,0%

(*) Dane pro-forma: Wynik z tytutu odsetek netto obejmuje marze na wszystkich instrumentach pochodnych. Od 1 stycznia
2006 roku Bank zaczat stosowal zasady ksiegowania zabezpieczen. Od tego dnia marza na tych transakcjach jest
odzwierciedlona w wyniku z tytutu odsetek netto. Niemniej jednak poniewaz stosowana ksiegowos¢ zabezpieczen nie
obejmuje wszystkich portfeli denominowanych w walutach zagranicznych, Bank przedstawia dane pro-forma uwzgledniajace
marze na wszystkich instrumentach pochodnych w pozycji Wynik z tytutu odsetek netto, podczas gdy zgodnie z zasadami
ksiegowania czes¢ tej marzy (32.7 mln zt w 1 pot. 2015 r. i 2.7 mln zt w 1 pot. 2014 r.) zaprezentowano w pozycji Pozostate
przychody pozaodsetkowe. W opinii Banku takie podejscie umozliwia petniejsze zrozumienie rzeczywistej dynamiki tej
pozycji z ekonomicznego punktu widzenia.

(**) Suma pozycji Wynik z tytutu odsetek netto i pozycji Wynik z tytutu prowizji netto.

(***) W tym wynik z pozycji wymiany, wynik na operacjach finansowych oraz pozostate przychody i koszty operacyjne netto.

Wynik z tytutu odsetek netto (pro-forma) za 1 pot. 2015 roku osiagnat kwote 699,5 mln zt i ulegt obnizeniu o
4.7% w porownaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego. Taki niewielki spadek dowodzi odpornosci tej
linii przychoddw na presje ze strony obnizajacych sie rynkowych stop procentowych: dwie obnizki stop NBP w
pazdzierniku 2014 r. (stopy referencyjnej o 50 p.b. i stopy lombardowej o 100 p.b.) oraz na poczatku marca
2015 r. (o nastepne 50 p.b.). W Il kw. 2015 roku wynik z tytutu odsetek obnizyt sie o 0.8% w poréwnaniu do |
kw. 2015r., co byto stosunkowo niewielkim spadkiem i podobna do tej, ktéra zanotowano w poprzednim
kwartale, co wskazuje na skuteczne dostosowanie cen i stopniowa poprawe spreadow.

Szybkie dostosowanie cen depozytow do nizszych rynkowych stop procentowych umozliwito utrzymanie
stopniowej redukcji kosztow depozytow (do 1,49% w Il kw.’15), co czesciowo skompensowato szybsze spadki
sredniego poziomu zyskow na kredytach (do 4,09% w Il kw.). Niemniej jednak, Marza odsetkowa netto ogétem
(na aktywach odsetkowych srednio) za 1 pot. 2015 roku spadta do 2,2%, t.j. o 0,4 p.p. nizej niz w 1 pot. 2014
roku.

Wynik z tytutu prowizji netto w 1 pot. 2015 roku wyniost 304,1 mln zt, co oznacza spadek o 4,5% rok do roku w
wyniku obnizenia optat interchange (rezultat nowych regulacji dotyczacych optat interchange dla kart
ptatniczych w Polsce). Spadek optat interchange zostat skompensowany wzrostem prowizji na sprzedazy
produktow inwestycyjnych (wtasne fundusze inwestycyjne i inne podobne produkty oferowane przez strony
trzecie), a takze prowizjami od kredytow.

Przychody z dziatalnosci podstawowej, definiowane jako suma wyniku z tytutu odsetek i wyniku z tytutu
prowizji, osiagnety kwote 1.003,6 mln zt za 1 pot. 2015 roku, co oznacza spadek o 4,6% w poréwnaniu do
analogicznego okresu poprzedniego roku.

Pozostate przychody pozaodsetkowe wyniosty 85,6 mln zt za 1 pot. 2015 roku, co oznacza wzrost o 45,3% rok
do roku, osiagniety z powodu znacznie nizszych pozostatych przychodow i kosztow operacyjnych w 1 pot. 2014
roku w rezultacie wyjatkowo wysokich rezerw kosztowych na sprawy sadowe.

Przychody operacyjne ogétem Grupy wyniosty 1.089,2 mln zt w 1 pot. 2015 roku, co oznacza niewielkie
obnizenie o 2,0% rok do roku.
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Koszty ogoétem za 1 pot. 2015 roku wyniosty 545,7 mln zt, co oznacza spadek o 1,6% w poréwnaniu do 1 pot.
roku 2014.

Koszty operacyjne

Zmiana
(min z0) 1pot. 2015 1pot. 2014 2015/2014
Koszty osobowe (275,2) (270,0) 1,9%
Pozostate koszty admin.* (270,5) (284,3) -4,8%
Razem koszty operacyjne (545,7) (554,3) -1,6%
Wskaznik koszty/dochody 50.1% 49.9% +0.2 p.p.

(*) w tym amortyzacja

Koszty osobowe za 1 pot. 2015 roku lekko wzrosty o 1,9% w poréwnaniu z analogicznym okresem roku
poprzedniego. taczna liczba pracownikow w Grupie wzrosta o 56 osob w poréownaniu do stanu na koniec
czerwca 2014 roku osiagajac tacznie 5.939 osob (petnych etatéow), jedynie w wyniku zatrudnienia
bezposredniego osob uprzednio zatrudnionych w podmiocie zewnetrznym swiadczacym ustugi na rzecz Banku.

W ponizszej tabeli przedstawiono strukture zatrudnienia w Grupie Banku Millennium:

Struktura zatrudnienia (etaty) 30.06.2015 30.06.2014 2021"5“/32%3; 4

Bank Millennium S.A. 5 602 5 540 1,1%
Spotki zalezne 337 342 -1,5%
Razem Grupa Banku Millennium 5939 5 883 1,0%

Pozostate koszty administracyjne (w tym amortyzacja) w 1 pot. 2015 roku zmniejszyty sie o 4,8% rok do roku.
Obnizenie wynikto z nizszych kosztéw marketingu, informatyczno-telekomunikacyjnych, ustug zewnetrznych
(jak: ustugi doradcze, prawne itp.), kosztow oddziatow i amortyzacji kompensujacych znaczny wzrost wptat
obowiazkowych na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG) natozonych na banki w 2015 roku. Gtéowna
optata zostata powiekszona prawie dwukrotnie z 0,10 p.b. w roku 2014 do 0,189 p.b. w roku 2015, co oznacza
30 mln zt dodatkowych rocznych kosztow dla Banku.

Wskaznik koszty/dochody za 1 pot. 2015 roku osiagnat poziom 50,1% (49,9% w Il kw. 2015) tzn. poziom
podobny do poziomu zanotowanego w poprzednim roku.

Rezerwy na utrate wartosci kredytow netto utworzone przez Grupe w 1 pot. 2015 roku wyniosty 127,2 mln zt i
byty nizsze o 9,0% niz rezerwy utworzone w 1 pot. 2014 roku. Rezerwy byty znacznie nizsze w segmencie
korporacyjnym i innych (37,5 mln zt w poréwnaniu do 86,5 mln zt rok wczesniej), ale w segmencie detalicznym
osiagnety wyzszy poziom (wzrost do 89,7 mln zt z poziomu 53,3 mln zt w poprzednim roku).

Relatywna miara kosztu ryzyka (tzn. utworzone rezerwy netto do srednich kredytéw netto) w 1 pot. 2015 roku
osiagneta poziom 56 p.b. (t.j. 10 p.b. nizszy rocznie) i pokazata zmniejszenie réznicy w koszcie ryzyka
pomiedzy segmentem korporacyjnym, a detalicznym. Koszt ryzyka w bankowosci hipotecznej w 1 pot. 2015
roku (18 p.b.) byt niewiele wyzszy niz poziom zanotowany w roku 2014, w zwigzku z powolnym wzrostem
kredytow hipotecznych z utrata wartosci (gtownie w kredytach walutowych).

Zysk przed opodatkowaniem i netto

- 1pot. 2015 1pot. 2014 2021”;"/3‘2%52 4

Przychody operacyjne 1 089,2 1111,4 -2,0%
Koszty operacyjne * (545,7) (554,3) -1,6%
Rezerwy na utrate wart. (127,2) (139,8) -9,0%
Dochod przed opodatkowaniem ** 415,0 417,3 -0,6%
Podatek dochodowy (87,2) (97,2) -10,3%
Zysk netto 327,8 320,1 2,4%

(*) bez rezerw na utrate wartosci na aktywa finansowe i niefinansowe
(**) uwzglednia udziat w zysku podmiotéw powigzanych
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Dochéd przed opodatkowaniem w 1 pot. 2015 r. toku wyniost 415,0 mln zt, co oznaczato poziom podobny do
osiagnietego w 1 potowie poprzedniego roku (-0,6% r/r). Zysk netto za omawiany okres wyniost 327,8 mln zt
t.j. byt wyzszy o 2,4% rok do roku. Wzrost ten zostat uzyskany dzieki odpornosci przychoddw operacyjnych oraz
dzieki nizszym kosztom operacyjnym i odpisom na utrate wartosci.

1l.2. Bilans

Aktywa

Suma aktywow Grupy Banku Millennium na dzien 30.06.2015 r. wyniosta 68.877 mln zt i byta o 16,3% wyzsza w
poréwnaniu do stanu na koniec czerwca 2014r. Strukture aktywow Grupy w poszczegolnych okresach oraz
zmiany wartosci tych pozycji prezentuje ponizsza tabela:

AKTYWA 30.06.2015 30.06.2014 Zmiana
(ralk 225) Wartos¢  Struktura  Wartos¢  Struktura (%)
Kasa, srodki w Banku Centralnym 1939,4 2,8% 2 607,2 4,4% -25,6%
Kredyty i pozyczki udzielone innym bankom 3735,7 5,4% 2137,3 3,6% 74,8%
Kredyty i pozyczki udzielone Klientom 46 998,2 68,2% 43 374,4 73,2% 8,4%
Nalezr)o_sm Z tytutu zakup1onyph papierow 131,1 0,2% 319,0 0,5% -58,9%
wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu

Papiery dtuzne 14 650,8 21,3% 9 421,4 15,9% 55,5%
Instrumenty pochodne (zabezpieczajace i do 4159 0,6% 4863 0,8% 14,5%
obrotu)

Akcje, udziaty i inne instrumenty finansowe* 15,6 0,0% 6,0 0,0% 158,9%
Wartos*? niematerialne oraz rzeczowe aktywa 199,2 0,3% 197,5 0,3% 0,9%
trwate

Pozostate aktywa 791,0 1,1% 681,8 1,2% 16,0%
Aktywa razem 68 876,8 100,0% 59 230,9 100,0% 16,3%

(*) w tym inwestycje w jednostki podporzgdkowane
(**) bez aktywoéw trwatych do zbycia

Wyzsza wartos¢ aktywow wynikata gtownie ze wzrostu o 3.624 mln zt (czyli o 8,4%) kredytow udzielonych
Klientom jak rowniez ze znacznego wzrostu wartosci dtuznych papieréw wartosciowych o 5,229 mln zt (lub o
55,5%), obejmujacych przede wszystkim papiery wartosciowe emitowane przez Skarb Panstwa i Narodowy Bank
Polski.

Kredyty i pozyczki udzielone Klientom

Kredyty i pozyczki udzielone Klientom stanowia dominujaca grupe w strukturze aktywow Grupy (68,2% na dzien
30 czerwca 2015 r.). Ich wartos¢ bilansowa (netto) osiagneta 46.998 mln zt na koniec czerwca 2015r., co
oznacza wzrost o 8,4% w porownaniu ze stanem na koniec 1 pot. poprzedniego roku.

Wartos¢ kredytow udzielonych gospodarstwom domowym na koniec czerwca 2015 roku wynosita tacznie 33,784
mln zt i wzrosta o0 9.6% rok do roku. Niehipoteczne kredyty detaliczne (pozyczki gotowkowe, karty kredytowe,
kredyty w rachunku biezacym, itd.) wzrosty bardzo wyraznie o 22,4%, czyli 0 917 mln zt rok do roku. Motorem
wzrostu byt gtownie wzrost pozyczek gotowkowych: wartosc ich sprzedazy w 1 pot. 2015 roku wyniosta 1,3 mld
zt (wzrost o 40% w poréwnaniu z poziomem sprzedazy w 1 pot. 2014). Na koniec czerwca 2015 r. saldo kredytow
niehipotecznych dla gospodarstw domowych wyniosto 5.007 mln zt.

Na dzien 30 czerwca 2015 r. wartos¢ kredytow hipotecznych, bedacych znaczacym sktadnikiem portfela
kredytowego Grupy, wyniosta 28.777 mln zt i wzrosta o 7,6% rok do roku. Wzrost ten dotyczyt gtowne
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walutowych kredytow hipotecznych i byt rezultatem wzrostu kursu CHF/PLN w poréwnaniu z koncem czerwca
2014 r. Natomiast portfel kredytow w ztotych wzrést o 1,7% rocznie.

Kredyty dla przedsiebiorstw wyniosty na koniec czerwca 2015 r. 13.214 mln zt i wzrosty o 5,3% rocznie.
Najszybciej rosnacym sktadnikiem tego portfela byty naleznosci leasingowe: wzrost o 13,4% rok do roku.
Wartos¢ portfela leasingowego przekroczyta 4,2 mld zt na koniec czerwca 2015 r. Rowniez portfel naleznosci
faktoringowych wykazywat silny roczny wzrost ponad 10%.

W tabeli ponizej przedstawiono informacje o strukturze rodzajowej portfela kredytow i pozyczek udzielonych
Klientom oraz zmianach rocznych.

Kredyty i pozyczki udzielone Klientom 30.06.2015 30.06.2014 Zmian’al Zmiana (%)
(mln zt) (wartosc)
Kredyty dla gosp. domowych 33784,0 30 830,9 2953,1 9,6%
- kredyty hipoteczne 28777,5 26 741,1 2 036,3 7,6%
- pozostate kredyty dla gosp. domowych 5006,5 4 089,8 916,7 22,4%
Kredyty dla przedsigbiorstw 13 214,2 12 543,5 670,8 5,3%
- leasing 4209,2 3710,7 498,5 13,4%
- pozostate kredyty dla przedsiebiorstw 9 005,1 8832,8 172,2 1,9%
Kredyty i pozyczki dla Klientéw netto 46 998,2 43 374,4 3623,8 8,4%
Odpisy aktualizujace wartos¢ naleznosci 1472,7 1 356,8 115,9 8,5%
Kredyty i pozyczki dla Klientéw brutto 48 470,9 44 731,2 3739,7 8,4%

Dtuzne papiery wartosciowe

Wartos¢ dtuznych papieréw wartosciowych, zaréwno w portfelu handlowym jak i inwestycyjnym, wyniosta na
koniec czerwca 2015 r. 14.651 mln zt i wzrosta znaczaco o 5.229 mln zt, czyli o 55,5%, w poréownaniu ze stanem
na dzien 30 czerwca 2014 roku, powiekszajac istotnie rezerwe ptynnosciowa Grupy. Gtowny sktadnik portfela
dtuznych papieréow wartosciowych (tj. 99,4%) stanowity papiery dtuzne emitowane przez Skarb Panstwa oraz
Narodowy Bank Polski. Z catosci dtuznych papierow wartosciowych, 74,1% byto wykazane w portfelu
inwestycyjnym (aktywa finansowe dostepne do sprzedazy) a 25,9% w portfelu handlowym (instrumenty
finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat).

Kredyty i pozyczki udzielone bankom

Kredyty i pozyczki udzielone bankom (w tym depozyty miedzybankowe) wyniosty 3.736 mln zt na koniec
czerwca 2015 r., co oznacza wzrost o 1.598 mln zt (tj. 74,8%) r/r. Zmiana ta wynikata gtownie z wyzszych
stanow ztozonych w innych bankach depozytéw zabezpieczajacych pod transakcje na derywatach (gtownie
zabezpieczajacych ryzyko walutowe): wartosc tych depozytéw przekroczyta 2,9 mld zt.

Instrumenty pochodne

Wartos¢ instrumentow pochodnych (do obrotu i zabezpieczajacych) wyniosta na koniec czerwca 2015 r. 416 mln
i spadta o 14,5% w poréwnaniu do stanu na dzien 30 czerwca 2014 roku.

Wartosci niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwate

Wartosci niematerialne oraz rzeczowe aktywa trwate wyniosty na koniec czerwca 2015 r. 199 min zt, co
oznacza nieznaczny wzrost o 0,9% w skali roku.
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Pasywa

Wartos¢ oraz strukture pasywow Grupy oraz zmiany wartosci poszczegdlnych pozycji prezentuje ponizsza
tabela:

PASYWA 30.06.2015 30.06.2014 Zmiana
(PLN million) Wartos¢ Struktura Wartos¢ Struktura (%)
Zobowiazania wobec bankow 2 152,7 3,4% 2 169,3 4,0% -0,8%
Zobowiazania wobec Klientow 50 233,6 79,9% 45 970,1 85,5% 9,3%

Zobowiazania z tytutu sprzedanych pap.

L . 3 364,1 5,4% 678,8 1,3% 395,6%
wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu

Zobowiazania finansowe wyceniane do
wartosci godziwej przez RZiS oraz 3537,4 5,6% 1576,8 2,9% 124,3%
instrumenty pochodne zabezpieczajace

Zobowiazania z tytutu emisji dtuznych

papieréw wartosciowych 1814,0 2,9% 1622,9 3,0% 11,8%
Rezerwy 70,4 0,1% 93,7 0,2% -24,9%
Zobowiazania podporzadkowane 629,5 1,0% 624,6 1,2% 0,8%
Pozostate zobowiazania* 1 051,8 1,7% 1059,7 2,0% -0,7%
Zobowigzania razem 62 853,5 100,0% 53 796,0 100,0% 16,8%
Razem kapitat 6 023,3 5435,0 10,8%
Razem zobowiazania i kapitat 68 876,8 59 230,9 16,3%

(*) w tym zobowiqgzania podatkowe

W catosci pasywow na koniec czerwca 2015 roku zobowigzania stanowity 91,3%, natomiast 8,7% stanowity
kapitaty wtasne Grupy.

Na dzien 30 czerwca 2015 r. zobowiazania Grupy wyniosty 62.854 mln zt i wzrosty znaczaco o 9.058 mln zt, czyli
o 16,8% w stosunku do stanu na dzien 30 czerwca 2014 r. Wysoka dynamika zobowiazan wynikata przede
wszystkim ze wzrostu depozytow Klientow (o 4.264 mln zt) i zobowiazan z tytutu sprzedanych papierow
wartosciowych z przyrzeczeniem odkupu (o 2.685 mln zt), jak rowniez wzrostu zobowiagzan finansowych
wycenianych do wartosci godziwej przez rach. zyskow i strat oraz instrumentow pochodnych zabezpieczajacych
(0 1.961 mln zt) w poréwnaniu z saldami tych pozycji na koniec czerwca 2014 r.

Zobowigzania wobec Klientow

Na dzien 30 czerwca 2015 r. zobowiazania wobec Klientow osiagnety rekordowy poziom 50.234 mln zt i
stanowity gtowna pozycje w zobowiazaniach Grupy o udziale 79,9% w zobowiazaniach razem Grupy.
Zobowiazania wobec Klientow odnotowaty wzrost o 4.264 mln zt, czyli 0 9,3% w porownaniu ze stanem na 30
czerwca 2014 r.

Na dzien 30 czerwca 2015 r. depozyty klientéw indywidualnych wyniosty 31,785 mln zt i stanowity 63,3%
ogolnego salda depozytow Klientdw. Ich wartos¢ zwiekszyta sie wyraznie, o 3.235 mln zt, czyli o 11,3% rok do
roku. Wartos¢ depozytow przedsiebiorstw i podmiotow sektora publicznego wzrosta o 1.029 mln zt (lub o 5,9%)
rok do roku i osiagneta na koniec czerwca 2015 r. 18.448 mln zt (36,7% depozytow Grupy).
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W tabeli ponizej przedstawiono informacje o zmianie zobowigzan wobec Klientéow Grupy.

Zobowiazania wobec Klientow Zmiana .
30.06.2015 30.06.2014 L Zmiana (%)

(mln zt) (wartosc)

Depozyty Klientéow indywidualnych 31785,3 28 550,6 3234,7 11,3%

Depqzyty przedsiebiorstw i sektora 18 448,3 17 419,5 1028,8 5,9%

publicznego

Depozyty razem 50 233,6 45 970,1 4 263,5 9,3%

Zobowigzania wobec bankéw

Zobowiazania wobec bankdw na dzien 30 czerwca 2015 roku wyniosty 2.153 mln zt i stanowity 3,4% zobowigzan
Grupy. Ich wartos¢ spadta nieznacznie o (0,8%) w stosunku do 30 czerwca 2014 roku. Wazna pozycje
finansowania miedzybankowego stanowity pozyczki od instytucji finansowych, ktorych saldo na dzien 30
czerwca 2015 r., wyrazone w ztotych, wyniosto 1.434 mln zt. Najwazniejsza pozycja wsrod dtugo- i
srednioterminowych pozyczek od instytucji finansowych otrzymanych przez Grupe, byty pozyczki udzielone
przez Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju (EBOiR) oraz Europejski Bank Inwestycyjny (wiekszos¢ w EUR, a
niektore takze w CHF i PLN) z terminami zapadalnosci do 8 lat.

Zobowigzania z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu

W ramach dziatalnosci w zakresie zarzadzania ptynnoscia, Grupa zawiera krdtkoterminowe transakcje z
klauzula odkupu, zaréwno z bankami, jak i Klientami (gtéwnie instytucjami finansowymi). Transakcje te Grupa
dokonuje w oparciu o dtuzne papiery wartosciowe Skarbu Panstwa. Na dzien 30 czerwca 2015 roku
zobowiazania z tytutu sprzedanych papieréw wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem odkupu wyniosty
3.364 mln zt i wzrosty wyraznie o 2.685 mln zt w pordwnaniu ze stanem na dzien 30 czerwca 2014 roku. Wzrost
ten wynikat gtéwnie z wyzszej wartosci transakcji z bankami.

Zobowigzania finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat i instrumenty
pochodne zabezpieczajqce

Zobowiazania finansowe wyceniane do wartosci godziwej przez rachunek zyskow i strat oraz instrumenty
pochodne zabezpieczajace stanowity w przewazajacej mierze ujemna wycene pochodnych instrumentow
przeznaczonych do obrotu i zabezpieczajacych. Wartos¢ tej pozycji zobowiazan wyniosta na dzien 30 czerwca
2015 roku 3.537 mln zt i wzrosta znaczaco o 1.961 mln zt w stosunku do stanu na dzien 30 czerwca 2014 roku,
przede wszystkim z powodu aprecjacji CHF, majacego wptyw na wzrost ujemnej wyceny derywatdw, gtownie
uzywanych do zabezpieczania przed ryzykiem.

Wyemitowane dtuzne papiery wartosciowe

Na dzien 30 czerwca 2015 roku zobowiazania z tytutu emisji dtuznych papierow wartosciowych wyniosty 1.814
mln zt osiagajac znaczny wzrost o 11,8% w porownaniu ze stanem z 30 czerwca 2014 roku. Gtownym
sktadnikiem tej pozycji byty obligacje zaoferowane inwestorom instytucjonalnym, ktorych wartos¢ wyniosta
1.506 mln zt na koniec czerwca 2015 r. Gtéwnym powodem wzrostu zobowigzan z tytutu wyemitowanych
papierow wartosciowych w okresie jednego roku byta nowa emisja papierow wartosciowych dla inwestorow
instytucjonalnych o tacznej wartosci bilansowej 300 mln zt dokonana w czerwcu 2015 r.

Ponadto Bank sprzedaje obligacje i bankowe papiery wartosciowe Klientom indywidualnym w powiazaniu z
oferowanymi produktami oszczednosciowymi. Catkowite saldo tych papierow w posiadaniu Klientow
indywidualnych wyniosto 308 mln zt na dzien 30 czerwca 2015 r.

Celem emisji dtuznych papieréw wartosciowych jest pozyskanie srodkow na finansowanie ogélnej dziatalnosci
Banku i wzmocnienie srednioterminowego finansowania Banku.

Dtug podporzqdkowany

Wartos¢ dtugu podporzadkowanego na dzien 30 czerwca 2015 wynosita 629 mln zt i wzrosta o 0,8% rok do roku z
powodu zmian kursow walutowych. Pozycja ta obejmowata jedynie dziesiecioletnie obligacje podporzadkowane
o nominalnej wartosci 150 mln EUR, wyemitowane przez Bank w grudniu 2007 r.
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Kapitat wtasny

Na dzien 30 czerwca 2015 kapitat wtasny Grupy wyniost 6.023 mln zt i wzrost o 588 min zt, tj. o 10,8% w ujeciu
rocznym. Gtownym zrodtem tego wzrostu byt zysk wypracowany w 2 pot. 2014 r. i w 1 pot. 2015 r., przy braku
wyptaty dywidendy, zgodnie z decyzja podjeta przez WZA Banku w maju 2015 r. Wptyw na ten wzrost zmian
kapitatu z aktualizacji wyceny byt ujemny (-70 mln zt).

Informacje na temat adekwatnosci kapitatowej znalez¢ mozna w rozdziale IV.1 tego dokumentu .

II.3. Gtéwne wskazniki kursu akcji i rating

W nastepstwie czynnikow ryzyka na rynku globalnym i lokalnie, w Polsce, ktore pojawity sie w 1 pot. 2015 roku,
warszawski rynek kapitatowy zanotowat wysoki poziom zmiennosci i silna presje na ceny akcji sektora
finansowego. Zawirowania na globalnych rynkach spowodowane ewentualnym wyjsciem Grecji ze strefy EURO,
a takze silna aprecjacja CHF powodujaca niepewnosc¢ co do zakresu ewentualnej interwencji wtadz w Polsce w
stosunku do bankéw posiadajacych w portfelach kredyty hipoteczne w CHF oraz prawdopodobny wzrost
obowiazkowych optat naktadanych na banki w Polsce spowodowaty gwattowna korekte cen akcji bankow na
Warszawskiej Gietdzie Papieréw Wartosciowych. Tylko w 1 pot. 2015 roku indeks bankow spadt o 7,1%, a do 17
lipca 2015 r. ten spadek wzrdst do -10,8%. W tym samy czasie cena akcji Banku Millennium spadta odpowiednio
0 21,1% i 23,3%.

Ogolne indeksy gietdowe zanotowaty skromny wzrost w 1 pot. 2015 roku na poziomie 3,7% (WIG) i 5,8%
(mWIG40).

Ponadto, w rocznym horyzoncie czasowym, WIG-banki spadt o 9,0% a cena akcji Banku Millennium obnizyta sie
0 15,7%. Indeks gtowny nieznacznie wzrost o 2,7%, a mWiG40 uzyskat 6,9% w tym roku.

Obrdt akcjami Banku wzrdst o 31% w poréwnaniu do stanu w 1 pot. 2014 roku oraz wyraznie wzrost o 130% w
poréwnaniu do 2 pot. 2014 roku. Jedng z przyczyn tak silnego wzrostu obrotu akcjami byto uplasowanie 15,4%
akcji Banku przeprowadzone przez BCP (w formie transakcji przyspieszonej budowy ksiegi popytu w dniu 26
marca 2015 roku), co wyraznie zwiekszyto udziat akcji Banku wolnym obrocie do 49,9%.

U Tl e 30.06.2015  30.12.2014* fmians (% 30.06.2014 emiana (4

" " 1 pot. 2015 " w skali roku
Liczba akcji Banku (w tys.) 1213 117 1213 117 0.00% 1213117 0.00%
?P?_r,g’ttssz."fg‘rrfynarast.) 10 214 4 441+ 130,0% 7771 31,4%
Cena akcji Banku (PLN) 6,55 8,30 -21,1% 7,77 -15,7%
Kapitalizacja rynku (mln PLN) 7 946 10 069 -21,1% 9 426 -15,7%
WIG - indeks gtowny 53 329 51 416 3,7% 51 935 2,7%
WIG Banki 7398 7 961 7,1% 8126 -9,0%
mWIG 40 3 685 3 483 5,8% 3 446 6,9%

(*) ostatni dzien notowar w 2014
(**) obroty w 2 pot. 2014 r.

W 1 pot. 2015 roku wprowadzono nastepujace zmiany odnosnie ratingéw Banku Millennium:

W dniu 21 maja 2015 roku agencja ratingowa Moody’s podniosta dtugoterminowy rating depozytow Banku do
poziomu Ba1 z Ba2. Jednoczesnie agencja Moody’s ogtosita wprowadzenie nowego ratingu dla bankéow zwanego
“Ocena Ryzyka Kontrahenta (CR)”. Ocena CR obejmuje opini¢ o tym, jak zobowiazania kontrahenta beda
najprawdopodobniej potraktowane w sytuacji upadku banku. Bank Millennium uzyskat ocene CR na poziomie
Ba1 (cr)/ Not-Prime (cr).

Sprawozdanie opisowe Zarzadu z dziatalnosci Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. illennium
za okres 6 miesiecy zakonczony 30 czerwca 2015 r

11



W dniu 3 czerwca 2015 roku, agencja ratingowa Fitch zmienita rating wsparcia z poziomu 3 na 4 i potwierdzita
poziomy pozostatych ratingéw nadanych Bankowi: BBB-/A-(pol)/F3/bbb- (perspektywa stabilna).

W dniu 26 czerwca 2015 roku agencja ratingowa Moody’s potwierdzita dtugo i krétkoterminowy rating
depozytowy Banku na poziomie ‘Ba1/Not-Prime/perspektywa stabilna’ i podniosta rating indywidualny
[Baseline Credit Assessment (“BCA”)] do ‘ba3’ z ‘b1’, a ocena CR do ‘Baa3(cr)/Prime-3(cr)’ z poziomu
‘Ba1(cr)/Not-Prime(cr)’. Pozostate ratingi zostaty przez agencje Moody’s potwierdzone.

Rating FITCH MOODY’S
Dtugoterminowy rating depozytowy/IDR BBB- (perspektywa stabilna) Ba1 ( perspektywa stabilna )
Krajowy dtugoterminowy IDR A-(pol) ( perspektywa stabilna )

Krotkoterminowy rating depozytowy F-3 NP

SRta:atrllzsi l?:gvgg;alny (Viability rating/ bbb- ba3*

Ocena ryzyka kontrahenta (CR Assessment) Baa3/Prime-3

Rating wsparcia 4

(*) W marcu 2015 roku, agencja Moody's zastgpita dotychczasowy indywidualny rating BFSR (rating sity
finansowej banku) ratingiem Podstawowa Ocena Kredytowa ‘Baseline Credit Assesment (BCA)’, ktory stanie sie
jedynym wskaznikiem sity wewnetrznej emitenta i nie bedzie dla niego okreslana perspektywa.

I.4. Gtéwne czynniki mogace mie¢ wptyw na sytuacje Banku w drugiej potowie 2015 roku i w dalszych
okresach

W nadchodzacych kwartatach dziatalnos¢ sektora bankowego, w tym Banku Millennium, moze znalez¢ sie pod
wptywem nastepujacych czynnikow zewnetrznych:

» Ryzyka zwiazane ze zmiennoscia kursu wymiany CHF/PLN. Bank nie przewiduje znaczacego pogorszenia
sptat kredytow hipotecznych w CHF gdyz potencjalna dalsza aprecjacja CHF najprawdopodobniej przyniesie
dalsze spadki stopy CHF LIBOR, co z kolei powinno zrekompensowac catos¢ lub czes$¢ negatywnego wptywu
kursu wymiany na raty kredytow. Jednoczesnie polskie banki zobowiazaty sie do podjecia dziatan celem
wyeliminowania hipotetycznych probleméw dotyczacych sptaty kredytow walutowych , w tym do
niezwiekszania obcigzen (zabezpieczenie, nowe ubezpieczenie) i zmniejszenia kosztoéw obstugi zadtuzenia
po stronie klienta (wydtuzenie terminu zapadalnosci, wakacje kredytowe w sptacie rat, okresowe
zmniejszenie spread’u walutowego).

» Dotychczas ogtoszone zamiary legislacyjne lub inicjatywy w zakresie przewalutowania kredytow
walutowych, jezeli zostang wdrozone i stang sie obowigzkowe do wykonania przez banki, mogtyby znacznie
obnizy¢ rentownos¢ Banku oraz jego pozycje kapitatowa w Srednim okresie.

« Potencjalne natozenie przez KNF ewentualnych dodatkowych wymogéw kapitatowych w zwiazku z
portfelami kredytow hipotecznych w CHF, mogtoby wptyna¢ na pozycje kapitatowa Banku. Niemniej jednak,
nalezy podkresli¢, ze Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku juz podjeto decyzje o przeznaczeniu catosci
zysku netto za rok 2014 na kapitat wtasny, co podniosto wskazniki kapitatowe Banku do bardzo wysokich
poziomow.

e Ewentualny wzrost w zakresie poziomu sktadki na Bankowy Fundusz Gwarancyjny (lub nowe optaty typu
podatkowego) mogtyby negatywnie wptynac na rentownos¢ system bankowego (i Banku) w Srednim okresie,
a takze mogtyby dalej pogorszy¢ wyniki notowan akcji bankéw na gietdzie.

» Grecki kryzys zadtuzenia oraz ewentualna mozliwos¢ wyjscia Grecji ze strefy EURO moze prowadzi¢ do
gwattownych zawirowan na rynkach finansowych, zwiekszenia awersji do ryzyka i prowadzi¢ do deprecjacji
PLN. Zakres tego wptywu i jego czas powinny by¢ jednak ograniczane, gdyz powiazania gospodarcze
pomiedzy Polska, a Grecja sa mato znaczace.

« Banki w Polsce beda dalej dziata¢ w otoczeniu rekordowo niskich, ale stabilnych stop procentowych, co
ograniczy mozliwosci podniesienia marz odsetkowych.
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« Przyspieszenie tempa wzrostu wynikajace gtéwnie z odbudowania konsumpcji prywatnej oraz inwestycji
moze prowadzi¢ do wsparcia wzrostu w zakresie kredytow korporacyjnych i dla gospodarstw domowych,
przy jednoczesnym wsparciu ze strony niskich stop procentowych.

» Poprawa nastrojow na rynkach, w tym dobra sytuacja finansowa firm i dalsze zmniejszenie stopy bezrobocia
beda pozytywnie wptywac na jakos¢ portfeli kredytowych.
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I1l. WYNIKI DZIALALNOSCI W PODZIALE NA SEGMENTY

lll.1. Wstep

Ponizej zamieszczone sa dane z rachunku zyséw i strat trzech gtéwnych segmentéw operacyjnych Grupy:
bankowosci detalicznej, bankowosci przedsiebiorstw oraz Skarbu (zarzadzanie aktywami i pasywami) i inne,
pozwalajace na porownanie wynikow 2015 i 2014 roku. Segment bankowosci detalicznej obejmuje dziatalnos¢
skierowana do Klientow masowych, zamoznych, przedsiebiorcow indywidualnych oraz do najmniejszych
przedsiebiorstw (o rocznych obrotach ponizej 5 mln zt). Natomiast segment bankowosci przedsiebiorstw
obejmuje dziatalnos¢ skierowana do srednich i duzych firm oraz do podmiotow sektora budzetowego.

\(Ar/%/lr;ﬂ;il)segmentu detalicznego 1 pot. 2015 1 pot. 2014 2021r21'/a2r2)a14

Wynik z tytutu odsetek 530,4 572,5 -7,3%
Wynik z tytutu prowizji 229,1 246,9 -7,2%
Pozostate przychody * 24,3 41,2 -41,0%
Przychody operacyjne ogétem 783,8 860,6 -8,9%
Koszty operacyjne ogotem ** -415,9 -424,0 -1,9%
Odpisy z tytutu utraty wartosci -89,7 -53,3 68,4%
Zysk przed opodatkowaniem 278,2 383,3 -27,4%

(*) w tym wynik z pozycji wymiany
(**) bez odpiséw na utrate wartosci

Przychody operacyjne ogotem segmentu detalicznego w 1 pot. 2015 r. wyniosty 783,8 mln zt i spadty o 8,9% w
rok do roku. Gtéwnym powodem tego spadku byta nizsza wartos¢ wyniku z tytutu odsetek oraz wyniku z tytutu
prowizji (podobny spadek odpowiednio o 7,3% i 7,2% rok do roku). Na spadek przychodoéw odsetkowych i
prowizyjnych netto negatywny wptyw miaty warunki rynkowe, przede wszystkim spadek stop procentowych i
narzucone nizsze stawki interchange od kart ptatniczych. Pozostate przychody réowniez spadty, o 41%, po czesci
w efekcie ujemnego wptywu obnizonych spreadow walutowych pobieranych przez Bank przy sptacie rat
walutowych kredytow hipotecznych.

Koszty operacyjne segmentu detalicznego w 1 pot. 2015 r. spadty o 1,9% rocznie. Warto$¢ odpisdéw z tytutu
utraty wartosci wzrosta o 68,4% rok do roku w rezultacie zmiany struktury produktowej (mniejszy udziat
kredytow hipotecznych a wiekszy konsumpcyjnych). W nastepstwie wyzej opisanych czynnikow zysk przed
opodatkowaniem segmentu detalicznego za 2014 rok zmniejszyt sie o 27,4% rok do roku, do poziomu 278,2 mln
zt.

\(/glr;ﬂ;it)segmentu korporacyjnego 1 pot. 2015 1 pot. 2014 2021r21'/a2r2)a14

Wynik z tytutu odsetek 130,7 162,4 -19,5%
Wynik z tytutu prowizji 69,8 69,2 1,0%
Pozostate przychody * 26,1 22,4 16,5%
Przychody operacyjne ogétem 226,6 253,9 -10,7%
Koszty operacyjne ogotem ** -103,1 -103,4 -0,2%
Odpisy z tytutu utraty wartosci -37,5 -86,2 -56,5%
Zysk przed opodatkowaniem 86,0 64,3 33,8%

(*) w tym wynik z pozycji wymiany
(**) bez odpiséw na utrate wartosci
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Przychody operacyjne ogétem segmentu korporacyjnego w roku 1 pot. 2015 r. spadty o 10,7% w rok do roku do
poziomu 226,6 mln zt w nastepstwie znacznego obnizenia si¢ wyniku z tytutu odsetek (-19.5% rok do roku).
Wynik z tytutu prowizji wzrést nieznacznie o 1% rok do roku.

Koszty operacyjne tego segmentu pozostawaty na zblizonym poziomie co rok wczesniej (-0,2% r/r). Poziom
odpisow z tytutu utraty wartosci kredytow dla przedsiebiorstw za 1 pot. 2015 spadt wyraznie (o 56,5% rok do
roku), co miato pozytywne przetozenie na wzrost zysku przed opodatkowaniem segmentu korporacyjnego za 1
pot. 2015 r. o 33,8% rok do roku, do poziomu 86 mln zt.

\(/‘r/%/lr:]il;it)segmentu Skarbu, ALM i Inne 1 pot. 2015 1 pot. 2014 2021n511/azr(1)a;4
Wynik z tytutu odsetek 5,6 -3,7

Wynik z tytutu prowizji 5,2 2,6 105,3%
Pozostate przychody * 67,9 -2,0

Przychody operacyjne ogétem 78,8 -3,1 -
Koszty operacyjne ogotem ** -26,7 -26,9 -0.8%
Odpisy z tytutu utraty wartosci 0,0 -0,3

Zysk przed opodatkowaniem 50,7 -30,3 -

(*) w tym wynik z pozycji wymiany
(**) bez odpiséw na utrate wartosci

Segment Skarbu, ALM (zarzadzanie aktywami i pasywami) i Inne odnotowat znaczacy wzrost przychodow
operacyjnych za 1 pot. 2015 r. 0 81,9 mln zt rok do roku, przede wszystkim w efekcie wyzszych przychodow z
operacji finansowych, walutowych i pozostatych przychodow. Wzrost wyniku z operacji finansowych wynikat z
kolei z wyzszych przychodow ze sprzedazy obligacji oraz swapow walutowych. Koszty operacyjne segmentu
pozostawaty wzglednie stabilne, zatem zysk przed opodatkowaniem wzrost znaczaco o 81 mln zt w poréwnaniu
z 1 pot. 2014 .

Struktura funduszy klientow Grupy Struktura portfela kredytowego Grupy (brutto)
Depozyty Pozost. kredyty
podm. dla podm. Kredyty
gospodarczych; Depozyty gospodarczych ; hipoteczne w
31,9% klientow 20,0% PLN; 19,2%
indywid.;
54,9%
Produkty Leasing; 9,0% /> Kredyty
inwestycyjne; hipoteczne
12,7% Papiery wart. Pozost. kredyty walutowe;
dla klientéw detaliczne; — 40,7%
indywid.; 0,5% 11,1% ’

Catkowita wartos¢ funduszy Klientow pozyskana przez Grupe Banku Millennium na dzien 30 czerwca 2015 r.
wyniosta 57.869 mln zt. Fundusze Klientow segmentu detalicznego wyniosty 39.420 min zt i stanowity 68%
catkowitych funduszy Klientéw Grupy. Fundusze te obejmowaty: depozyty (31.785 mln zt), obligacje dla
Klientéw indywidualnych (308 mln zt) oraz produkty inwestycyjne, w tym fundusze inwestycyjne wtasne i
innych podmiotéw, produkty ubezpieczeniowo-inwestycyjne itp. (7,327 mln zt). Depozyty przedsiebiorstw na
dzien 30 czerwca 2015 r. wyniosty PLN 18.448 mln zt i stanowity 32% catkowitych funduszy Klientow Grupy.

Wartos¢ kredytdw brutto udzielonych przez Grupe na dzien 30 czerwca 2015 r. wyniosta 48.471 mln zt. Kredyty
dla Klientow segmentu detalicznego wyniosty PLN 34.443 miln zt i stanowity 71% catkowitej wartosci kredytow
Grupy. Kredyty te obejmowaty kredyty hipoteczne (29.044 mln zt) oraz pozostate kredyty detaliczne (5.399 mln
zt) w tym pozyczki gotowkowe, kredyty w kartach, limity w rachunkach itp. Kredyty dla przedsiebiorstw na
dzien 30 czerwca 2015 r. osiaggnety 14.028 mln zt i stanowity 29% kredytow Grupy. Kredyty te, oprocz réznych
grup kredytow i limitdw w rachunkach, obejmowaty rowniez naleznosci z tytutu leasingu (4.349 mln zt).
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11l.2. Bankowos¢ detaliczna

Bank Millennium oferuje uniwersalne ustugi bankowe, wsrdd ktorych bankowos¢ detaliczna stanowi stale
rosnacy obszar biznesowej dziatalnosci. Swoje systematycznie dostosowywane do potrzeb klientow i
zmieniajacych sie wymogoéw rynkowych ustugi bankowe, Bank oferuje w ramach wyspecjalizowanych linii
biznesowych: klientéow indywidualnych, zamoznych klientéw indywidualnych (Prestige), bankowosci prywatnej
oraz linii Biznes wyspecjalizowanej w obstudze osob indywidualnych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza lub
matych firm. Produkty i ustugi Banku dostepne sa w 411 placowkach w ogolnopolskiej sieci, w bankowosci
internetowej i mobilnej, bankowosci bezposredniej, sieci bankomatéw i bankowosci telefonicznej. Dzieki takiej
organizacji sieci obstugi, klienci moga zarzadza¢ swoimi srodkami w wygodny, bezpieczny i nieograniczony
sposob.

Na dzien 30 czerwca 2015 roku Bank Millennium obstugiwat 1 817 tys klientéow detalicznych, co oznacza wzrost
0 7% w porownaniu z analogicznym okresem roku 2014.

Klasyczna oferte detaliczng dla klientow indywidualnych i matych firm uzupetniaja ustugi oferowane przez
spotki Grupy Banku Millennium: Millennium TFI (fundusze inwestycyjne), Millennium Dom Maklerski (dziatalnos¢
maklerska) i Millennium Leasing (produkty leasingowe).

Rachunki biezace

Na dzien 30 czerwca 2015 roku klienci posiadali w Banku Millennium ponad 1 879 tys. kont osobistych, co
oznacza wzrost ich liczby w 12 miesiecy o blisko 163 tys.

Sposrdd szerokiej oferty Banku klienci najczesciej wybierali Konto 360°, ktéore stanowito 87% wszystkich
nowych kont osobistych otwieranych dla klientéw indywidualnych. Ten wynik stanowi potwierdzenie, ze
koncepcja Konta 360°, powstata w oparciu o analize rynku oraz badanie preferencji Polakdow dotyczacych
rachunku osobistego, zostata doceniona nie tylko przez ekspertow i niezalezne rankingi, ale rowniez przez
klientow.

Konta 360° to kompleksowa oferta, w centrum ktorej jest klient i jego potrzeby. Prowadzenie konta, karta do
konta oraz podstawowe ustugi sa darmowe po spetnieniu dwoch prostych warunkoéw. Dodatkowo, posiadacze
rachunku moga korzysta¢ z dotaczonego ubezpieczenia ‘assistance’, gwarantujacego dostep do catodobowej
pomocy medycznej oraz domowego wsparcia fachowcow z réznych dziedzin. Bank przygotowat takze specjalne
wersje tego rachunku dla mtodziezy do 18 lat oraz dla os6b w wieku 18 - 26 lat. Klienci moga wiec posiadac
Konto 360° niezaleznie od wieku, a Bank dostosowuje oferte do zmieniajacych sie wraz z wiekiem potrzeb.

Na dobry wynik sprzedazy Kont 360° wptyneta takze konsekwentna komunikacja zalet produktu w kampanii
reklamowej, ktéra w okresie od marca do maja br. obejmowata kompleksowe dziatania w telewizji, prasie,
internecie oraz w kinach.

Produkty depozytowe

W | pétroczu 2015 roku Bank, w obliczu gtebszego niz przewidywany spadku stop procentowych, podjat szybkie
dziatania zmierzajace do ochrony marzy na depozytach. Jednoczesnie zgodnie ze strategia, kontynuowane byty
inicjatywy majace na celu szybszy wzrost wolumenow oszczednosci klientow.

Bank konsekwentnie promowat Konto Oszczednosciowe jako wygodny sposob oszczedzania w okresie niskich
stop procentowych.

Wdrozono do oferty nowa Lokate Kompletna - 12-miesieczna lokate na nowe s$rodki o konstrukcji, ktora
zapewnia atrakcyjne oprocentowanie przez pierwsze 6 miesiecy. Oprocentowanie na kolejne 6 miesiecy jest
konkurencyjne i znane w momencie otwarcia lokaty. Celem wprowadzenia nowej oferty byto wsparcie
pozyskania nieco dtuzszych depozytow.

Karty ptatnicze

W pierwszym potroczu 2015 roku Bank zwiekszyt portfel obstugiwanych kart debetowych z 1 251 tys. do 1 316
tys. sztuk (wzrost o 5,3%). W okresie tym nastapit rowniez dynamiczny wzrost aktywnosci w zakresie transakcji
dokonywanych kartami debetowymi, zwtaszcza w zakresie ptatnosci bezgotowkowych, ktére w poréwnaniu do
analogicznego okresu roku 2014 zwiekszyty sie o 25,4% w ujeciu wartosciowym i az o 44,5% w ujeciu
ilosciowym.

W okresie sprawozdawczym Bank odnotowat spadek ilosci obstugiwanych kart kredytowych z 354 tys. do 344
tys. sztuk (spadek o 2,8%). Pomimo zmniejszenia sie liczby kart kredytowych, wartos¢ obrotu generowanego
przy ich uzyciu zwiekszyta sie w porownaniu do | potowy roku 2014 o 5,2%. Z kolei liczba zrealizowanych
transakcji wzrosta w tym okresie o 9,3%. Zwiekszenie wolumenodw transakcji dokonanych kartami kredytowymi
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byto mozliwe m. in. dzieki wzrostowi portfela kart kredytowych Millennium Alfa, wprowadzonych do oferty
Banku w grudniu 2014 roku i bedacych jednym z podstawowych produktow akwizycyjnych. Wptyw na to miata
takze zmiana z dniem 1 stycznia 2015 roku cennika kart kredytowych. Wprowadzit on, w miejsce uprzednio
stosowanych optat rocznych, miesieczne optaty za uzytkowanie kart kredytowych przy jednoczesnym wdrozeniu
mechanizmu zniesienia naliczenia optaty miesiecznej, pod warunkiem dokonania 5 ptatnosci karta w miesiacu.

Pozyczka gotowkowa

W pierwszym kwartale 2015 roku Bank promowat oferte pozyczki konsolidacyjnej na sptate zobowigzan
kredytowych posiadanych przez klientow w innych bankach, ktéra umozliwia zmniejszenie wysokosci
miesiecznych rat i dodatkowo pozwala uzyska¢ dodatkowe srodki na dowolny cel. W styczniu br. wprowadzona
zostata oferta specjalna zwiazana z tym produktem z prowizja 0% oraz mozliwoscia skorzystania z wakacji
kredytowych i ptatnoscia pierwszej raty nawet do 3 miesiecy od dnia zawarcia umowy. Kampania miata
wsparcie marketingowe w postaci naklejek na witrynach oddziatéw, plakatow i ulotek z oferta.

Z poczatkiem kwietnia Bank wprowadzit nowe rozwiazania procesowe, proceduralne i systemowe w zakresie
sprzedazy ubezpieczenia pozyczki gotowkowej dostosowane do zapisow Rekomendacji U.

W pierwszym pétroczu 2015 roku Bank koncentrowat swoje wysitki na dalszym usprawnianiu procesow
sprzedazy i obstugi klientow majacych na celu skrocenie czasu procesowania aplikacji kredytowych oraz
zwiekszenie poziomu dostepnosci produktu dla wiekszej grupy klientow. Prowadzone w tym czasie dziatania
marketingowe miaty na celu nawiazanie petnej relacji z klientami w efekcie czego mozliwe byto przeniesienie
produktow kredytowych z innych bankow do Banku Millennium. Dzieki temu nastapit wzrost wartosci sprzedazy
pozyczki konsolidacyjnej o 72% rok do roku.

W wyniku dziatan prowadzonych w | poétroczu 2015 roku Bank odnotowat wzrost portfela pozyczek
gotowkowych na poziomie 25% rok do roku. Sprzedaz pozyczki gotéwkowej wzrosta o 40% w poréwnaniu do |
potrocza 2014 roku.

Bankowos¢ hipoteczna

W zwiazku z decyzjami Narodowego Banku Szwajcarii ze stycznia 2015 roku, ktore spowodowaty wzrost kursu
CHF, dziatania prowadzone przez Bank Millennium w pierwszym poétroczu 2015 roku w obszarze bankowosci
hipotecznej koncentrowaty sie na ograniczeniu negatywnych skutkow wynikajacych ze zmiany kursu waluty.

Od poczatku 2015 roku Bank Millennium, ustalajac oprocentowanie kredytow hipotecznych, uwzglednit ujemna
wartos¢ stawki referencyjnej CHF Libor, co przyniosto obnizenie wysokosci oprocentowania kredytow
hipotecznych. Ujemna wartos¢ stawki referencyjnej przektadata sie na zmniejszenie wysokosci raty w CHF dla
klientow i tym samym kompensowata wzrost raty (po przeliczeniu na PLN) spowodowany wzrostem kursu
waluty CHF.

Na przetomie stycznia i lutego 2015 roku Bank wprowadzit szereg rozwiazan utatwiajacych obstuge zadtuzenia:
podjat decyzje o obnizeniu spreadu walutowego do 3% dla CHF przy obstudze kredytow hipotecznych
udzielonych we franku szwajcarskim i umozliwit zainteresowanym klientom przewalutowanie kredytu z CHF na
PLN po kursie rownym kursowi sredniemu NBP z dnia ztozenia wniosku o przewalutowanie. Dodatkowo, Bank
umozliwia zawieranie aneksow w celu ztagodzenia konsekwencji wzrostu kursu waluty polegajace na obnizeniu
wysokosci miesiecznej raty poprzez zastosowanie karencji w sptacie kapitatu, wydtuzenie okresu kredytowania
czy zastosowanie wakacji kredytowych.

W zwiazku z rekomendacja ZBP od kwietnia br. Bank wprowadzit doptaty do raty dla klienta w odniesieniu do
kredytow walutowych, dla ktérych suma marzy i stopy referencyjnej daje wartos¢ ujemna.

W czerwcu br. Bank przygotowat nowe rozwigzania dla osdb zainteresowanych pozbyciem sie ryzyka
walutowego oraz utatwiajace obstuge posiadanego zadtuzenia. Bank przedstawit specjalne warunki
przewalutowania i wczesniejszej sptaty kredytow w CHF.

Proces obstugi wnioskow klientow zostat znacznie uproszczony, miedzy innymi pod katem wymaganych od
klientow dokumentow. W wiekszosci przypadkow wystarczajace jest ztozenie wniosku z zataczona symulacja
warunkow po zmianie.

Wartos¢ wyptat kredytow hipotecznych przez Bank Millennium w | pétroczu 2015 roku wyniosta 329 mln zt (561
mln zt w poréwnywalnym okresie 2014 roku).

Produkty inwestycyjne

Oferta produktow inwestycyjnych dla klientow indywidualnych Banku obejmuje fundusze zarzadzane przez
Millennium TFI SA, zagraniczne i krajowe fundusze inwestycyjne (dostepne w ramach otwartej architektury
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funduszy dla klientow segmentow Prestige i Bankowosci Prywatnej), produkty ubezpieczeniowo-inwestycyjne,
produkty strukturyzowane (lokaty inwestycyjne) oraz Bankowe Papiery Wartosciowe.

Bank wspétpracuje z renomowanymi partnerami, takimi jak: BlackRock Investment Management, ING TFI SA,
Investors TFI SA, Legg Mason TFI SA, Quercus TFI SA, PZU Zycie SA oraz Generali Zycie TU SA.

W pierwszej potowie 2015 roku dynamicznie rosty aktywa netto portfela funduszy inwestycyjnych dostepnych
w ofercie bezposredniej oraz w ubezpieczeniowych funduszach kapitatowych osiagajac wartos¢ 7,3 mld zt na
koniec czerwca 2015r. Oznacza to roczny wzrost o 1 mld zt, w tym aktywa funduszy Millennium TFI o prawie
700 mln zt.

Wzrostowi sktonnosci do nabywania produktéow inwestycyjnych przez klientdéw indywidualnych sprzyjato
srodowisko niskich stop procentowych oraz dobra koniunktura na rynkach kapitatowych, szczegdlnie w
pierwszych czterech miesigcach roku.

Bank w pierwszym potroczu 2015 roku przeprowadzit 6 emisji Bankowych Papierow Wartosciowych
Strukturyzowanych ze 100% ochrona kapitatu skierowanych do Klientow Prestige oraz klientow Bankowosci
Prywatnej oraz 12 subskrypcji lokat inwestycyjnych skierowanych do Klientow detalicznych, Prestige jak
rowniez klientow Bankowosci Prywatnej.

Produkty ubezpieczeniowe (bancassurance)

W pierwszym poétroczu 2015 roku dziatania prowadzone przez Bank w obszarze bancassurance koncentrowaty sie
na dostosowaniu Banku do Rekomendacji U wydanej przez KNF, dotyczacej dobrych praktyk w zakresie
sprzedazy produktow ubezpieczeniowych.

W zwiazku z wejsciem w zycie Rekomendacji U z dniem 1 kwietnia 2015 roku, Bank wprowadzit zmiany w
ofercie produktow ubezpieczeniowych, dokonujac zmiany modelu oferowania ubezpieczen ochronnych do kont
i kredytdbw na posrednictwo ubezpieczeniowe, przy jednoczesnej optymalizacji pozostatej oferty
ubezpieczeniowej.

Wdrozenie zmiany modelu wspétpracy z zaktadami ubezpieczen na agencyjny, poprzedzone zostato
przeprowadzeniem cyklu szkoleniowo-egzaminacyjnego, w wyniku ktorego uprawnien do sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych w formie indywidualnej nabyto ponad 3 tys. pracownikéw Banku.

Dostosowujac procesy zwiagzane z bancassurance do wymogéw rekomendacji, Bank wzmocnit réwniez m.in.
standardy sprzedazy i obstugi produktow ubezpieczeniowych.

Bankowos¢ Internetowa - klienci indywidualni i biznes

Pierwsza potowa 2015 roku byta okresem zaréwno dalszego rozwoju Bankowosci Internetowej jak i
wprowadzenia wielu innowacji w Bankowosci Mobilnej. Dzieki nim klienci uzyskali tatwy dostep do wielu
produktow bankowych przez internet i telefon.

Liczba zarejestrowanych klientow systemu bankowosci interentowej Millenet na koniec czerwca 2015 roku
wynosita 1.615 tys., co stanowi wzrost o 10% rok do roku.

Wspotczynnik transakcji klientow Millenet (mierzony liczba klientdow z przynajmniej jednym przelewem w ciagu
miesigca) wzrdst w pierwszej potowie 2015 roku o 10%. Indywidualni klienci korzystajacy z transakcji w Millenet
wykonuja 97% wszystkich przelewow zewnetrznych (na rachunki w innych bankach) przy uzyciu tego systemu.

Millenet stanowi rowniez istotny kanat dystrybucji produktow bankowych: depozytéw/rachunkow
oszczednosciowych (stanowia one 65% wolumendéw sprzedazy dla klientow indywidualnych), rachunkéow
biezacych (13% rachunkow sprzedawanych w banku), rachunkéw walutowych (80% rachunkéw sprzedawanych w
banku), pozyczek gotowkowych (25% wolumenu pozyczek sprzedawanych dla klientow indywidualnych), nowych
limitdw w koncie (20% wolumenu nowych limitéw dla klientow indywidualnych), podwyzszen limitow w koncie
(60% wolumenu netto), kart debetowych/kredytowych/przedptaconych, wyptat z kart kredytowych, produktow
inwestycyjnych. Przez Millenet otwieranych jest ponad 50% zlecen statych i wiele innych ustug bankowych.

Bank prowadzi tez systematyczne prace, ktérych celem jest poprawa uzytecznosci i wygody w korzystaniu z
elektronicznych kanatow dostepu do finanséw. Zmiany i ulepszenia w tym zakresie sa wprowadzane na
podstawie testow z uzytkownikami (eye-tracking), ankiet, a takze komentarzy i sugestii otrzymywanych od
klientow.

W pierwszej potowie roku 2015 Bank udostepnit klientom nowa wersje Aplikacji Mobilnej oraz dostep do
systemu ptatnosci mobilnych BLIK. Dzieki zastosowaniu technologii biometrycznej oraz integracji z zegarkami
typu smartwatch, Aplikacja Mobilna Banku Millennium oferuje najszersze mozliwosci personalizacji na rynku.

Liczba uzytkownikéw Aplikacji Mobilnej na koniec czerwca 2015 wynosita 279 tys. i wzrosta rocznie az o 90%.
Liczba logowan do aplikacji mobilnej wzrosta w porownaniu z drugim potroczem 2014 roku o 57%.
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Wspotczynnik transakcji klientow Aplikacji Mobilnej (mierzony liczbg klientow z przynajmniej jednym
przelewem w ciaggu miesiaca) wzrdst w pierwszej potowie 2015 o 30%.

W grupie Klientow korzystajacych z aplikacji mobilnej dominuje grupa uzytkownikéw systemu Android, ktorzy
stanowia az 67%. Druga co do wielkosci grupa uzytkownikdw sa osoby korzystajace z systemu i0S - 23%. Osoby
posiadajace urzadzenia z systemem Windows Phone to 9%, a uzytkownicy BlackBerry stanowig 1% catosci.

Aplikacja Mobilna staje sie rowniez coraz bardziej dynamicznym kanatem sprzedazy produktow bankowych.
Sprzedaz Pozyczki Gotowkowej wzrosta w poréwnaniu z pierwszym poétroczem 2014 roku o 235%. Limity w
koncie (zaréwno nowe jak i podwyzszenia), ktore Bank oferuje od grudnia 2014, wzrosty o 29% w poréwnaniu z
druga potowa roku 2014.

11l.3. Bankowos¢ przedsiebiorstw

Bankowos¢ Przedsiebiorstw Banku Millennium jest linig biznesowa, ktora w sposéb profesjonalny i kompleksowy
obstuguje klientow o rocznych przychodach ze sprzedazy wynoszacych powyzej 5 min PLN oraz instytucje i
jednostki sektora publicznego. Bank prowadzi dtugofalowa, stabilng, partnerska wspotprace z Klientami
korporacyjnymi, ktorej fundamentami sa wzajemne zaufanie, zaangazowanie i zrozumienie. Wykorzystujac
potencjat profesjonalnego zespotu doradcow i ekspertow produktowych, kompleksowa oferte produktowa oraz
zaawansowane kanaty komunikacji elektronicznej, Bank skutecznie wzmacnia swoja pozycje na rynku
bankowosci korporacyjnej.

W pierwszej potowie 2015 roku Bankowosc¢ Przedsiebiorstw realizowata cele zapisane w sSrednioterminowej
strategii Banku, rozwijajac wspotprace z klientami, rozszerzajac oferte oraz podnoszac jakosc obstugi.

Kanaty dystrybucji

Obstuga Klientow Bankowosci Przedsiebiorstw prowadzona jest przez szeroko rozbudowana sie¢ sprzedazy
pokrywajaca swym zasiegiem caty kraj. Do dyspozycji klientow sa Doradcy Bankowi (111 osdb) oraz Konsultanci
(73 osoby) pracujacy w 37 Centrach Korporacyjnych, wspierani przez Doradcow Produktowych (58 osob)
bedacych specjalistami z zakresu leasingu, faktoringu, finansowania handlu, transakcji skarbowych i
bankowosci transakcyjnej. Oprdcz bezposredniej obstugi prowadzonej poprzez sie¢ sprzedazy oraz obstugi
telefonicznej TeleMillennium, klienci korzystaja tez z nowoczesnych narzedzi, takich jak: system bankowosci
internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw (wraz z modutem ,,Finansowanie handlu” oraz platforma ,,Millennium
Forex Trader”) oraz bankowosci mobilnej, czyli dostepu do rachunkéw i operacji bankowych za pomoca
telefonii mobilnej.

W | potroczu 2015 roku zakonczono prace i wdrozono nowe funkcje systemu Millenet dla Przedsiebiorstw. Sa to
miedzy innymi automatyczne powiadomienia o blokadach srodkéw na rachunkach, a takze funkcje utatwiajace
duzym firmom zbiorcze pobieranie wyciagdw. Wprowadzono réowniez zaawansowane rozwiazania w zakresie
zarzadzania dostepem do informacji o kredycie parasolowym dla grup kapitatowych. Zwieksza sie tez znaczenie
Millenetu jako kanatu sprzedazy (np. kart ptatniczych).

W | potowie 2015 roku kontynuowane byty prace majace na celu udoskonalanie procesu umozliwiajacego
nowym klientom szybkie i elastyczne wdrozenie ustugi bankowosci internetowej w firmie. Kluczowa role w tym
procesie petnia specjalisci z obszaru bankowosci elektronicznej wspotpracujacy z konkretnymi klientami. W
segmencie duzych przedsiebiorstw programem tym objetych zostato juz ponad 80% z nowo obstugiwanych firm.

Produkty kredytowe

Zgodnie z celami przyjetymi w strategii dziatania na rok 2015, Bank rozwija portfel kredytowy dla
przedsiebiorstw, w tym srednich i duzych firm. Skutecznos¢ dziatan realizowanych w | potroczu 2015 roku
odzwierciedlaja wyniki: portfel kredytéw dla przedsiebiorstw wzroést z 13,5 mld zt w grudniu 2014 do 14 mld zt
w czerwcu 2015, tj. o 4% od poczatku roku.

W okresie sprawozdawczym oferta produktow kredytowych rozszerzona zostata o kredyt parasolowy -
rozwiazanie przeznaczone dla podmiotow powiazanych. Dzieki temu propozycja dla duzych firm obejmuje
réwniez mozliwosci elastycznego wykorzystania finansowania i instrumentow finansowania handlu w ramach
grupy firm powiazanych.
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Faktoring

Bank kieruje swoja oferte faktoringowa zaréwno do firm chcacych przenies¢ na Bank ryzyko braku sptaty ze
strony Kontrahenta (faktoring z przejeciem ryzyka), zainteresowanych administrowaniem i wczesniejszym
pozyskaniem srodkow z tytutu wystawionych faktur (faktoring bez przejecia ryzyka), jak rowniez tych, ktorzy
chca wydtuzyc termin ptatnosci swoich zobowiazan (faktoring odwrotny).

W ciagu pierwszych 6 miesiecy 2015 roku Bank Millennium zrealizowat obrot faktoringowy w wysokosci 6.189
mln zt, co oznacza wzrost o 13% w poréownaniu do analogicznego okresu roku 2014. Obecnie, pod wzgledem
wartosci wykupionych wierzytelnosci, Bank Millennium zajmuje 5 pozycje na polskim rynku faktoringu z 10%
udziatem w rynku.

Wzrost w zakresie zrealizowanych obrotow to wynik dobrej akwizycji nowych umow faktoringowych (na dzien
30 czerwca 2015 roku taczna wartosc limitow w umowach faktoringowych byta wyzsza o ponad 15% w stosunku
do wartosci limitow na koniec czerwca 2014 roku). Ponadto stan bilansowy naleznosci z tytutu faktoringu
wyniost na dzien 30 czerwca 2015 r. 1,7 mld zt i wzrdst o 10% w stosunku do zaangazowania na koniec |
potrocza 2014 roku.

Finansowanie handlu

W | potowie 2015 roku Bank systematycznie udostepniat kolejnym klientom modut ,,Finansowanie handlu”
oferowany w systemie bankowosci internetowej Millenet dla Przedsiebiorstw. To zaawansowane rozwiazanie
umozliwia klientom kompleksowe zarzadzanie przez Internet gwarancjami bankowymi oraz akredytywami
dokumentowymi. Zapewnia m.in. petny dostep do raportow i statusow, waliduje dane na formularzach
eliminujac btedy, pozwala na tworzenie szablonow, a takze na uzgadnianie tresci gwarancji z Bankiem online.

Wedtug stanu na koniec czerwca 2015 roku wszyscy klienci korporacyjni korzystajacy aktywnie z akredytyw i
69% klientow korporacyjnych sktadajacych zlecenia udzielenia gwarancji w 2015 roku obstugiwanych jest online
za posrednictwem modutu ,,Finansowanie handlu”. Dzieki wdrozeniu platformy zdecydowanie wzrosta liczba
transakcji uruchamianych w Banku przez pojedynczego klienta. Klienci doceniaja ten sposob realizacji
transakcji o czym swiadczy wspotczynnik elektronizacji zlecen, czyli stosunek liczby zlecen elektronicznych do
wszystkich zlecen ztozonych przez Klientéw. W przypadku akredytyw dokumentowych w okresie od stycznia do
czerwca 2015 roku wynidst on Srednio 86%, a w szczytowym miesigcu czerwcu nawet 100%. W odniesieniu do
gwarancji wspotczynnik ten wzrost znaczaco od poczatku roku, kiedy to wynosit 16%. W maju i czerwcu juz
ponad potowa zlecen udzielenia gwarancji zostata ztozona poprzez Millenet.

Leasing

W pierwszym poétroczu 2015 roku Spotka Millennium Leasing (w petni zalezna od Bank Millennium), jako
uniwersalny partner finansowy, adresowata swoje ustugi do firm z wszystkich branz, zaréwno do klientow
korporacyjnych i instytucjonalnych, jak i mikroprzedsiebiorstw. Celem spotki jest osiagniecie wiodacej pozycji
w branzy transportu ciezkiego oraz maszyn i urzadzen.

Na koniec | potrocza 2015 roku Spotka uplasowata sie na 5-tej pozycji w rankingu spotek leasingowych w Polsce,
dajac finansowanie w formie transakcji leasingowych w wysokosci 1.171 mln zt, co oznacza wzrost o 8% w
poréwnaniu z analogicznym okresem 2014 roku i przektada sie na udziat w rynku na poziomie 6,8%.
Zainteresowanie przedsiebiorstw zakupami inwestycyjnymi w pierwszych miesigcach tego roku wskazuje, ze
pozytywny trend utrzyma takze w kolejnych kwartatach roku. Realizacja takiego poziomu sprzedazy pozwolita
na zwiekszenie wartosci kapitatu zaangazowanego w czynne umowy leasingu do poziomu 4,3 mld zt brutto
(wzrost o 13% w stosunku do stanu na 30 czerwca 2014 roku).

W okresie sprawozdawczym zawarte zostaty 6.452 nowe umowy leasingu. Wg stanu na dzien 30 czerwca 2015
roku Millennium Leasing wspotpracuje z 12,7 tys. klientow, a w portfelu spétki jest ponad 39 tys. czynnych
umow leasingu.

Aktywnos¢ sprzedazowa Spotki wspierana byta przez poszukiwanie i wdrazanie unikatowych rozwigzan
produktowych, oraz model wspotpracy produktowej z Bankiem Millennium, oparty o gteboka analize potrzeb
Klienta w zakresie petnego spektrum produktow finansowych.

Bankowos$¢ Transakcyjna

Bank Millennium oferuje kompleksowa oferte produktéow bankowosci transakcyjnej wsparta wydajnym i
ergonomicznym systemem bankowosci internetowej oraz mobilnej. Klienci korporacyjni moga bez ograniczen
korzysta¢ z wszystkich oddziatow Banku, a w zakresie obstugi gotowkowej rowniez z sortowni firm
wspotpracujacych. W komunikacji transakcyjnej z klientami wykorzystywane sa rowniez kanaty alternatywne
wykorzystujace protokoty SSH/SFTP i PGP. W obszarze bankowosci transakcyjnej Bank koncentruje sie na
rozwiazaniach zapewniajacych wysoka jakos¢ obstugi klientow, uproszczeniu procesow zgodnie z metodologia
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Lean oraz sprawnosci operacyjnej w celu zwiekszenia bazy klientéw aktywnie korzystajacych z palety
rozwiazan transakcyjnych.

Pierwsze pétrocze 2015 roku to dalszy stabilny wzrost wolumenow zgromadzonych na rachunkach biezacych
(wzrost o 10% w stosunku do czerwca 2014 roku), co jest efektem wzrostu liczby produktéow transakcyjnych
oraz liczby i wolumenow operacji na rachunkach klientow. Liczba przetwarzanych transakcji w | potroczu 2015
wzrosta o 22% w stosunku do | pétrocza 2014 roku, w tym liczba przelewow wychodzacych wzrosta o 10%.
Konsekwentnie poprawia sie rowniez relacja srodkow na rachunkach biezacych do portfela depozytowego,
ktdra na koniec czerwca 2015 r. wyniosta 22%.

W pierwszej potowie 2015 roku obserwowalismy dynamiczny wzrost wykorzystania kanatu internetowego w
sprzedazy kart ptatniczych - juz ponad 60% kart zostato zamoéwionych elektronicznie. Uruchomiony w Il
potroczu 2014 roku nowy modut do zarzadzania kartami ptatniczymi jest aktywnie wykorzystywany przez
klientow do zakupu kart debetowych, charge oraz pre-paid. Liczba kart ptatniczych wzrosta o 17% czerwiec
2015 roku do czerwca 2014 roku, gtownie dzieki dynamicznemu wzrostowi liczby kart pre-paid. Liczba kart
charge pozostawata na porownywalnym poziome, a liczba kart debetowych spadta.

W pierwszym potroczu 2015 roku do oferty Banku dodano karty przedptacone Millennium MasterCard Prepaid
Commercial w walucie USD i GBP, rozbudowane zostaty ustugi ptynnosciowe dzieki dalszemu rozwojowi
rozwiazan typu cash pool oraz transakcji opartych na komunikatach MT101.

Produkty skarbowe

W | potroczu 2015 roku Bank Millennium kontynuowat dziatalno$¢ skarbowa zwiazana z oferowaniem Klientom
Bankowosci Przedsiebiorstw rozwiazan z zakresu zabezpieczenia przed ryzykiem zmian kursu walutowego oraz
ryzykiem zmian stopy procentowej. W tym okresie odnotowaliSmy wzrost obrotéw walutowych o 19% w
poréwnaniu z | potroczem 2014 roku.

Szeroka oferta Departamentu Skarbu dla Klientow Bankowosci Przedsiebiorstw obejmuje: kasowe transakcje
wymiany walutowej, produkty depozytowe, instrumenty zarzadzania ryzykiem zmian kursu walutowego (fx
forward, fx swap, opcje) oraz instrumenty zarzadzania ryzykiem zmian stop procentowych (transakcje typu
FRA, IRS, CIRS, opcje na stope procentowa).

Dziatania marketingowe

W | pétroczu 2015 roku, Bank kontynuowat cykl dziatan edukacyjnych i informacyjnych w postaci konferencji,
spotkan i $niadan biznesowych, w ktorych uczestniczyli potencjalni i obecni klienci Banku. Tematyka wystapien
koncentrowata sie przede wszystkim na przedstawieniu uwarunkowan prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w
2015 roku, obszaréow wzrostu konkurencyjnosci oraz mozliwosci jakie oferuja produkty Banku w dostosowaniu
sie firm do tendencji rynkowych.

W tym okresie duzym zainteresowaniem cieszyty sie rowniez indywidualne spotkania przedstawicieli firm z
Gtownym Ekonomista Banku Millennium, podczas ktérych omawiano biezaca sytuacje makroekonomiczng oraz
perspektywy rozwoju sytuacji na rynkach finansowych w najblizszym czasie.
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IV. ZARZADZANIE RYZYKIEM W GRUPIE BANKU MILLENNIUM

Grupa Banku Millennium przywiazuje szczegolna role do zarzadzania ryzykiem, ktére jest istotnym elementem
strategii rozwoju Grupy. W celu zapewnienia efektywnego zarzadzania oraz spojnej polityki w zakresie ryzyka,
w Grupie wdrozony zostat kompleksowy model zarzadzania ryzykiem, w ktorym zintegrowane zostaty wszystkie
typy ryzyka, stanowiace gtowne obszary zagrozenia dla dziatalnosci Grupy, tj. ryzyko kredytowe, rynkowe,
ptynnosci oraz operacyjne.

W ciagu | potrocza 2015 roku Grupa Banku Millennium wdrozyta szereg inicjatyw w celu doskonalenia funkcji
zarzadzania ryzykiem, ktore zostaty przedstawione bardziej szczegdtowo w Skréconym Srédrocznym
Skonsolidowanym Sprawozdaniu Finansowym Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy
zakonczony 30 czerwca 2015 r.

IV.1. Zarzadzanie kapitatem

Grupa stworzyta proces zarzadzania kapitatem, ktory jest realizowany w oparciu o zasady zdefiniowane przez
Zarzad i Rade Nadzorcza Banku Millennium SA.

W obszarze adekwatnosci kapitatowej, gtownym celem Grupy jest bezwarunkowe spetnienie wymogow
zdefiniowanych regulacjami zewnetrznymi (celem zapewnienia adekwatnosci kapitatowej wymaganej przez
regulatora).

Jednoczesnie, w obszarze zarzadzania kapitatem w Grupie, zdefiniowane zostaty wymierne, dtugookresowe
cele, ktére sa jednoczesnie limitami kapitatowymi. Sa to: wskaznik kapitatowy, wskaznik kapitatu
podstawowego CET 1, bufor kapitatu ekonomicznego oraz odpowiednie wskazniki wyliczone w warunkach
skrajnych. Definicja celow/limitow kapitatowych uwzglednia rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego (KNF)
i Banku Portugalii.

Ryzyko kapitatowe wyrazone powyzszymi wskaznikami, jest przedmiotem regularnego pomiaru i monitoringu.
W odniesieniu do wszystkich docelowych wartosci kapitatu ustalono pewne minimalne zakresy tych wartosci.
Wskazniki kapitatowe w danym przedziale determinuja koniecznos¢ podjecia odpowiednich decyzji lub dziatan
zarzadczych. Regularny monitoring ryzyka kapitatowego opiera sie na klasyfikacji wskaznikow kapitatowych do
odpowiednich przedziatéow, a nastepnie przeprowadza sie ocene trenddw i czynnikow majacych wptyw na
poziom adekwatnosci kapitatowej.

Rownolegle z procesem zarzadzania adekwatnoscia kapitatowa realizowany jest rowniez proces alokacji
kapitatu. Proces ten obejmuje pomiar ryzyka (kapitat wewnetrzny/ekonomiczny), ustalanie limitow ryzyka,
obliczanie miar efektywnosci skorygowanych ryzykiem z uwzglednieniem kosztow kapitatu i alokacji kapitatu.

W | potowie 2015 roku wszystkie cele zostaty osiggniete ze znaczna nadwyzka. Dotyczy to zaréwno
zrealizowanych wskaznikow kapitatowych oraz poziomu tych samych wskaznikow w warunkach skrajnych.
Adekwatnos¢ kapitatowa Grupy zostata oceniona jako zadawalajaca i zapewniajaca trwaty i niezaktocony
rozwoj dziatalnosci bankowej.

W ramach zarzadzania kapitatem realizowany jest rowniez proces planowania kapitatu. Celem tego procesu
jest okreslenie funduszy wtasnych (baza kapitatowa okreslajaca mozliwos¢ podjecia ryzyka) i wykorzystania
kapitatu (wymogi kapitatu regulacyjnego i kapitatu ekonomicznego) w taki sposob, aby zapewni¢ spetnienie
celow/limitow kapitatowych, przy zatozeniu realizacji przewidywanej strategii biznesowej i profilu ryzyka - w
normalnych i skrajnych warunkach ekonomicznych.

Wymogi w zakresie funduszy wtasnych

Zgodnie z CRR, Grupa zobowiazana jest do spetnienia minimalnych wymogow w zakresie funduszy wtasnych.
Jednoczesnie, istnieja jeszcze inne regulacje (w tym réwniez Prawo Bankowe) stad w odniesieniu do wyliczenia
wymogow w zakresie funduszy wtasnych istnieja szczegdlne rozwiazania dotyczace interpretacji postanowien
CRR w odniesieniu do bankow polskich, jak podkreslita Komisja Nadzoru Finansowego (KNF).

Grupa zaktada utrzymanie wymogdéw w zakresie funduszy wtasnych na poziomie wyzszym niz minimum
okreslone prawem. W oparciu o powyzsze zatozenie, a takze wytyczne i zalecenia Organoéw Nadzoru, Grupa
okreslita swoje cele/limity w zakresie kapitatu, opisane powyzej.

Grupa realizuje projekt stopniowego wdrazania metody wewnetrznych ratingéw do wyliczania wymogow w
zakresie funduszy wtasnych na ryzyko kredytowe (IRB) oraz uzyskania odnosnych decyzji wtadz nadzorczych w
tej kwestii.
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Grupa otrzymata na koniec 2012 roku zezwolenie Organdéw Nadzoru na stosowanie zaawansowanej metody IRB
w odniesieniu do dwoch portfeli kredytowych: portfel kredytow dla klientow indywidualnych zabezpieczonych
na nieruchomosciach mieszkaniowych (RRE) oraz kwalifikowanych, detalicznych kredytow rewolwingowych
(QRRE). Decyzja dotyczaca stosowania IRB zawierata w swojej tresci ograniczenie (tzw. floor regulacyjny),
zgodnie z ktorym minimalny poziom wymogow w zakresie funduszy wtasnych musi by¢ utrzymany na poziomie
nie nizszym niz 80% odnosnych wymogow kapitatowych wyliczonych metoda standardowa. Na koniec roku 2014,
Organy Nadzorcze ztagodzity to ograniczenie (floor regulacyjny), co oznacza, ze wymogi w zakresie funduszy
wtasnych dla portfeli objetych decyzja | IRB (RRE oraz QRRE) musza by¢ utrzymane na poziomie nie nizszym niz
70% wymogow kapitatowych wyliczonych metoda standardowa.

W | potowie 2015 r. Grupa kontynuowata prace, ktorych celem byto dalsze doskonalenie stosowanych systemow
ratingowych odnosnie zatwierdzonych portfeli oraz uzyskanie zgody na stosowanie metody IRB w stosunku do
pozostatych portfeli kredytowych w ramach planu stopniowego wdrozenia. W wyniku tych prac Grupa
ztozyta do wtadz nadzorczych nastepny wniosek o stosowanie metody IRB, dotyczacy pozostatych ekspozycji
detalicznych.

Kapitat wewnetrzny

Zgodnie z ustawa Prawo Bankowe, kapitat wewnetrzny (taczna miara ryzyka w dziatalnosci) musi by¢ w petni
pokryty (zabezpieczony) zasobami finansowymi dostarczonymi przez wtascicieli (funduszami wtasnymi). Wymog
ten zostat uwzgledniony w docelowych wielkosciach celow kapitatowych Grupy - buforze kapitatu
ekonomicznego oraz buforze kapitatu ekonomicznego w warunkach skrajnych. Te wielkosci docelowe zostaty
okreslone przez Grupe na poziomie znacznie wyzszym niz regulacyjne minimum.

Grupa zdefiniowata proces wyliczania kapitatu wewnetrznego (ekonomicznego). Kategoria ta jest zdefiniowana
jako szacunkowa kwota wymagana do pokrycia wszelkich istotnych rodzajow ryzyka zidentyfikowanych w
dziatalnosci Grupy oraz zmian w otoczeniu ekonomicznym z uwzglednieniem przewidywanego poziomu ryzyka w
przysztosci. Kapitat wewnetrzny uwzglednia dywersyfikacje/korelacje pomiedzy réznymi rodzajami ryzyka tzn.
zatozenie, ze taczna strata wynikajaca z ryzyka jest nizsza niz szacowana suma strat wynikajacych z
materializacji roznych rodzajow ryzyka (materializacja ryzyka w formie straty nie jest catkowicie
skorelowana).

Z technicznego punktu widzenia, kapitat ekonomiczny jest zdefiniowany jako kwota kapitatu konieczna celem
pokrycia wszystkich przysztych, a nieprzewidzianych strat ekonomicznych, ktére moga sie zmaterializowaé w
okreslonym przedziale czasowym w przysztosci, oszacowanych z okreslonym prawdopodobienstwem, bez
zagrozenia interesow/bezpieczenstwa depozytariuszy/wierzycieli Grupy. Do szacowania kapitatu
wewnetrznego/ekonomicznego wykorzystuje sie rowniez wyniki stres testow.

Proces wyliczania kapitatu wewnetrznego obejmuje nastepujace etapy:

a) Identyfikacja ryzyka i ustalenie poziomdw istotnosci rodzajow ryzyka - na tym etapie przeprowadza sie
klasyfikacje i ocene rodzajow ryzyka, w tym okresla sie ich istotno$¢ oraz koniecznos¢ uwzglednienia
w wyliczaniu kapitatu wewnetrznego;

b) Pomiar ryzyka - na tym etapie poziom istotnosci ryzyka wyrazony zostaje kapitatem ekonomicznym, w
tym efektem dywersyfikacji/korelacji pomiedzy réznymi rodzajami ryzyka;

c) Agregacja kapitatu ekonomicznego/dystrybucja strat - uwzglednienie dywersyfikacji rodzajow ryzyka;

d) Testy warunkow skrajnych na kapitale wewnetrznym;

e) Sprawozdawczosc.

Ocena istotnosci poszczegolnych rodzajow ryzyka oraz metody szacowania kapitatu wewnetrznego sa
przedmiotem regularnych przegladow i aktualizacji.

W | potowie 2015 roku, oba bufory kapitatu ekonomicznego zostaty spetnione ze znaczna nadwyzka (ponad
dwukrotnie przekraczajac limity). Adekwatnos¢ kapitatu ekonomicznego - okreslajaca stopien pokrycia kapitatu
wewnetrznego funduszami wtasnymi - zostata uznana za zadawalajaca

Kapitat wewnetrzny jest wykorzystywane nie tylko jako miara utrzymania adekwatnosci kapitatowej. Jak
stwierdzono wczesniej, w grupie realizowany jest proces alokacji kapitatu w oparciu o kapitat wewnetrzny.
Umozliwia to wyliczenie miar efektywnosci z uwzglednieniem ryzyka, definiowanie limitow na ryzyko, alokacje
i re-alokacje kapitatu wewnetrznego pomiedzy portfelami i liniami biznesowymi oraz, w przysztosci kapitat
wewnetrzny bedzie wykorzystywany takze w innych celach.

Polityka w zakresie dywidendy

Celem grupy jest posiadanie silnej bazy kapitatowej zapewniajacej solidne wsparcie rozwoju biznesu, stuzacej
jako bufor chroniacy przed ewentualnym pogorszeniem sige sytuacji makroekonomicznej oraz amortyzujacej
ewentualne negatywne zmiany w otoczeniu regulacyjnym. W normalnej sytuacji, zaktadajac brak sytuacji
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stresowych, Grupa nie planuje dalszego podnoszenia funduszy wtasnych poprzez nowa emisje akcji. Fundusze
wiasne beda podnoszone w wyniku wewnetrznego procesu generowania kapitatu (zatrzymanie zyskow).

Zgodnie z przyjeta polityka, Bank zaktada wskaznik wyptaty dywidendy w przedziale miedzy 35% a 50% zysku
netto, o ile nie pojawia sie zewnetrzne zdarzenia majace wptyw na poziom tego wskaznika (np. wytyczne lub
zalecenia wtadz nadzorczych). W zwiazku z powyzszym Bank wtaczyt catos¢ zysku netto za 2014 do funduszy
wtasnych. Byto to wynikiem zalecenia KNF oraz planowanego zwiekszenia wymogoéw w zakresie funduszy
wtasnych na kredyty mieszkaniowe denominowane w CHF.

Wymogi w zakresie funduszy wtasnych i wskazniki Grupy | Banku na 30 czerwca 2015 roku | rok wczesniej
zostaty zaprezentowane w ponizszej tabeli:

Grupa Banku Millennium - adekwatnos¢ kapitatowa 30.06.2015 30.06.2014
i L Ll ezt
Aktywa wazone ryzykiem (RWA) dla Grupy 38 010,9 38 142,5
Aktywa wazone ryzykiem (RWA) dla Banku 37 234,9 37 645,4
Wymogi dla funduszy wtasnych, Grupa 3 040,9 3 051,4
Wymogi dla funduszy wtasnych, Bank 2 978,8 3011,6
Fundusze wtasne, Grupa 5763,7 5273,3
Fundusze wtasne, Bank 5 354,2 4 891,2
Wskaznik kapitatowy, Grupa (TCR) 15,2% 13,8%
Wskaznik kapitatowy, Bank (TCR) 14,4% 13,0%
Wskaznik kapitatu podstawowego CET 1, Grupa (CET1)* 14,6% 13,1%
Wskaznik kapitatu podstawowego CET 1, Bank (CET1)® 13,8% 12,2%

1) Aktywa wazone ryzykiem i wymogi dla funduszy wtasnych sq liczone przy 70% dolnym limicie regulacyjnym okreslonym w
decyzji IRB z grudnia 2014 r.

2) Aktywa wazone ryzykiem i wymogi dla funduszy wtasnych sq liczone przy 80% dolnym limicie regulacyjnym okreslonym w
decyzji IRB z korica 2012 r.

3) Wskaznik kapitatu podstawowego CET 1 jest rdwny wskaznikowi kapitatu CET 1

IV.2. Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe oznacza niepewnos¢ odnosnie wywiazania sie przez klienta z zawartych z Grupa uméw z
zakresu jego finansowania, czyli sptaty w okreslonym czasie kapitatu i odsetek, co moze spowodowac strate
finansowa Grupy.

Ryzyko kredytowe jest najbardziej istotnym typem ryzyka ponoszonym przez Grupe Banku Millennium.
Podstawowy wskaznik jakosci portfela kredytowego - udziat kredytéw z utrata wartosci (zagrozonych) w
kredytach ogotem (liczony zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Rachunkowosci) - wzrost nieznacznie w
ciagu ostatnich 12 miesiecy z poziomu 4,26% wg stanu na koniec czerwca 2014 roku do poziomu 4,34 % na
koniec czerwca 2015 r. Oznacza to, ze wskaznik kredytow zagrozonych w Grupie Banku Millennium utrzymuje
sie ciagle na poziomie znacznie nizszym niz wskaznik dla catego rynku, ktory na koniec maja 2015 r. wynidst
8,1%.

W ciagu 1 pot. 2015 roku wartosc kredytdw z utrata wartosci wzrosta o 180,2 mln zt, co przy wzroscie catego
portfela (o 2.970,0 mln zt) w omawianym okresie dato w konsekwencji wzrost wskaznika kredytow z utrata
wartosci do wspomnianego poziomu 4,34% (na koniec grudnia 2014 roku wskaznik ten wynosit 4,23%).

Portfel kredytow hipotecznych utrzymuje w miare stabilng i dobra jakoscia, cho¢ wskaznik naleznosci z utrata
wartosci wzroést z poziomu 1,36% na koniec czerwca 2014 roku do poziomu 1,75% obecnie, co jest spowodowane
gtownie naturalnym procesem ,,starzenia” sie portfela i umocnieniem sie kursu CHF. W nastepstwie aprecjacji
banki podjety dziatania utatwiajace sytuacje kredytobiorcow hipotek walutowych. Wskaznik naleznosci z
utrata wartosc dla kredytow hipotecznych w CHF na koniec czerwca 2015r osiagnat poziom 2%.
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Bank w petni wdrozyt zalecenia zarekomendowane przez ZBP, majace na celu ograniczenie negatywnego
wptywu aprecjacji CHF, ustabilizowanie poziomu rat kredytowych oraz wsparcie klientow z kredytami
denominowanymi w CHF. (tzw. szeSciopak).

Gtowne elementy tej propozycji to:

1. Stosowanie ujemnej stawki LIBOR ; od 1 stycznia biezacego roku, kredyty indeksowane do CHF LIBOR
maja stopy procentowe wyliczone na podstawie ujemnej stawki LIBOR3M. W 2Q Bank stosowat ujemna
stawke LIBOR3M dla CHF od -0,814% a od 1 lipca 2015 Bank stosuje stawke -0,789%.

Tymczasowe obnizenie spreadu przy przewalutowaniach kredytow w CHF,

Wydtuzenie okresu sptaty lub czasowe zawieszenie sptaty raty kapitatowej (na zyczenie Klienta),
Rezygnacja z wymogu dodatkowego zabezpieczenia lub ubezpieczenia kredytu,

Umozliwienie zastosowania Sredniego kursu NBP do przewalutowania kredytu na PLN,

Poprawienie warunkow restrukturyzacji kredytow hipotecznych dla klientéw zamieszkujacych
kredytowane nieruchomosci.

ocohwh

Dodatkowo, Bank podchodzi elastycznie do kwestii mozliwosci akceptacji zmiany zabezpieczenia kredytu
hipotecznego (pod warunkiem, ze wskaznik LTV po zmianie zabezpieczenia nie ulegnie pogorszeniu) ponadto w
przypadku wyrazenia przez klienta checi czesciowej lub catkowitej redukcji ryzyka kursowego zwigzanego z
kredytem, Bank przedstawit swoim klientom alternatywne scenariusze dziatania, uwzgledniajace preferencyjne
warunki kredytowania w PLN, w przypadku czesciowego lub catkowitego przewalutowania na PLN albo
czesciowej sptaty kredytu.

Odnotowad nalezy znaczna poprawe jakosci portfela niehipotecznych kredytow detalicznych (zawierajacych
kredyty dla mikrobiznesu): wskaznik kredytow zagrozonych spadt z poziomu 12,3% na koniec czerwca 2014 roku
do poziomu 10,7% na dzien 30.06.2015 r.

W tym samym okresie obserwujemy stabilizacje jakosc¢ portfela dla przedsiebiorstw: wskaznik naleznosci z
utrata wartosci dla tego portfela ksztattowat sie na 30.06.2015r na poziomie 7,1%. Stabilizacja tego wskaznika
wigze sie miedzy innymi z poprawa jakosci portfela leasingowego.

Wskaznik kredytow przeterminowanych ponad 90 dni pozostawat w minionym potroczu na stabilnym poziomie:
2,97%.

Warto zwroci¢ uwage, ze poziomy wskaznikow kredytow przeterminowanych ponad 90 dni pozostaja dla Grupy
Banku Millennium na poziomach znacznie nizszych, niz odpowiednie wskazniki kredytow zagrozonych dla
poszczegélnych segmentdw. Swiadczy to o ostroznym podejsciu do klasyfikacji kredytow objetych utratg
wartosci (Bank stosuje wiele innych, niz tylko fakt przeterminowania sptat, przestanek utraty wartosci
kredytow). Wielkosci wskaznikow kredytow przeterminowanych ponad 90 dni dla poszczegoélnych portfeli
kredytowych (hipotecznych, innych detalicznych z mikrobiznesem oraz przedsiebiorstw) wynosity na dzien 30
czerwca 2015 roku odpowiednio 0,9%, 8,75% oraz 4,9%.

Sytuacje Grupy Banku Millennium w zakresie jakosci portfela kredytowego pokazuja nastepujace wielkosci:

Gtowne wskazniki jakosci kredytow 30.06.2015 31.12.2014 30.06.2014
Kredyty zagrozone ogotem (mln zt) 2 103,5 1923,2 1906,9
Kredyty niesptacone ponad 90 dni (mln zt) 1441,9 1343,2 1290,9
Kredyty zagrozone/kredyty ogotem 4,34% 4,23% 4,26%
Kredyty niesptacone (>90 dni)/kredyty ogotem 2,97% 2,95% 2,89%
Rezerwy ogotem*/kredyty zagrozone 70,0% 70,6% 71,2%
Rezerwy ogoétem*/kredyty niesptacone (>90 dni) 102,1% 101,1% 105,1%

(*) w tym IBNR

W 1-szym potroczu 2015 roku wskaznik utworzonych rezerw w stosunku do sredniego stanu kredytow netto
(tzw. koszt ryzyka) wynidst 56 punktow bazowych i byt nizszy niz w 1-szym potroczu 2014 roku ( 66 bp). Poziom
pokrycia rezerwami kredytow zagrozonych utrata wartosci w czerwcu 2015 r. wyniost 70% i byt poréwnywalny
z poziomem z grudniu 2014 r. i czerwcu 2014 r. kiedy to wynosit okoto 71%.

Wskaznik pokrycia rezerwami kredytow niesptaconych (ponad 90 dni) wzrdst na koniec czerwca 2015 roku o 1
pkt % w poréwnaniu z koncem 2014 roku i nadal pozostaje na relatywnie wysokim poziomie 102%.

Portfel kredytowy Grupy Banku Millennium jest dobrze zdywersyfikowany, zaréwno z punktu widzenia wielkosci
ekspozycji pojedynczej transakcji jak i zaangazowania w poszczegolne branze przemystu i ustug. Koncentracja
ryzyka kredytowego w 20-tu najwigkszych klientach (rozumianych jako grupy firm powigzanych ekonomicznie i
finansowo) pozostaje na niskim poziomie 5,1% catosci portfela kredytowego Grupy (obnizka w poréwnaniu do
konca grudnia 2014 r. 0 0,9 pkt %).
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Struktura branzowa portfela przedsiebiorstw w ciggu roku nie ulegta istotnym zmianom, choc¢ warto zwrocic¢
uwage na spadek udziatu budownictwa wraz z obstuga nieruchomosci (z 15,4% do 14,0%), ktére w ostatnim
okresie charakteryzowato sie podwyzszonym poziomem ryzyka. Z drugiej strony wzrosty udziaty przetworstwa

przemystowego

i transportu tacznie z gosp. magazynowa. Jednak ze wzgledu na duze zréznicowanie tych

sektorow (na roznorodne pod-sektory, firmy i produkty), wzrost ich udziatu nie wiaze sie ze zwiekszong
koncentracja ryzyka dla portfela przedsiebiorstw Grupy.

Udziat poszczegolnych branz w portfelu kredytow dla przedsigebiorstw Grupy Banku Millennium na dzien 30

czerwca 2015 i 2014 roku przedstawiono w tabeli ponizej:

Sektor

Rolnictwo, lesnictwo i

30.06.2015

Ekspozycja

bilansowa
brutto (mln zt)

% udziat
catego
portfela

30.06.2014

Ekspozycja
bilansowa
brutto (mln zt)

% udziat
catego
portfela

A rybotéwstwo 84,8 0,6% 90,1 0,7%
B Gornictwo i kopalnictwo 275,6 2,0% 331,8 2,5%
C Przetworstwo przemystowe 3 656,2 26,1% 3203,8 24,1%
D :’N\’yet:“earrgzigf"'gea"zZiav‘jgz;rywa“ie 163,8 1,2% 220,3 1,6%
E Dostawy wody, scieki i odpady 112,5 0,8% 123,8 0,9%
F Budownictwo* 1160,4 8,3% 1262,3 9,5%
G Handel i naprawy 3663,0 26,1% 3 580,1 26,9%
H Transport i gosp. magazynowa 2 007,7 14,3% 1690,8 12,7%
| Hotele i restauracje 91,9 0,6% 94,3 0,7%
J Informacja i komunikacja 419,9 3,0% 374,5 2,8%
K %gg:gg;g::g@g”wa i 104,2 0,7% 222,1 1,7%
L Obstuga nieruchomosci* 805,3 5,7% 786,2 5,9%
N Dol ot
(0} Administracja publiczna 458,0 3,3% 517,2 3,9%
P Edukacja 44,0 0,3% 61,6 0,5%
Q Opieka zdrowotna 135,6 1,0% 95,2 0,7%
R Kultura, rekreacja i rozrywka 23,6 0,2% 28,0 0,2%
N+S  Ustugi pozostate 496,5 3,5% 391,6 2,9%
Razem 14 027,8 100,0% 13 315,5 100,0%

(*) sektory ,,budownictwo” oraz ,,obstuga nieruchomosci” zawierajq m.in. finansowanie projektéw developerskich

IV.3. Ryzyko rynkowe

Patrz Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe, Rozdziat 5 ,,Zmiany w procesie zarzadzania ryzykiem”

IV.4. Ryzyko ptynnosci

Patrz Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe, Rozdziat 5 ,,Zmiany w procesie zarzadzania ryzykiem”

IV.5. Ryzyko operacyjne

Patrz Skonsolidowane Sprawozdanie Finansowe, Rozdziat 5 ,,Zmiany w procesie zarzadzania ryzykiem”
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V. WAZNE WYDARZENIA W OBSZARZE LADU KORPORACYJNEGO | ODPOWIEDZIALNY
BIZNES

V.1. Zmiany w Zarzadzie i decyzje Walnego Zgromadzenia

W dniu 24 kwietnia 2015 r. Pan Artur Klimczak ztozyt z funkcji Wiceprezesa Zarzadu Banku. W tym samym dniu
Rada Nadzorcza Banku powotata Pana Michata Gajewskiego na Cztonka Zarzadu Banku.

W dniu 21 maja 2015 roku odbyto sie Roczne Walne Zgromadzenie Banku Millennium. Uczestniczyto w nim 157
Akcjonariuszy, reprezentujacych 74.4% kapitatu akcyjnego Banku, w tym trzech najwigkszych Akcjonariuszy:
BCP (50.10% kapitatu akcyjnego), ING OFE (7.42% kapitatu akcyjnego) Aviva OFE (6.02% kapitatu akcyjnego).
Zgodnie z zaleceniem Komisji Nadzoru Finansowego (KNF) oraz propozycje Zarzadu Banku, Walne Zgromadzenie
postanowito zatrzymac caty zysk wypracowany w roku 2014 w kapitale rezerwowym Banku.

Podczas Rocznego Walnego Zgromadzenia Akcjonariusze wybrali nastepujace osoby do rady Nadzorczej Banku:
1. P. Nuno Manuel da Silva Amado,

. Julianna Boniuk-Gorzelanczyk,

. Miguel de Campos Pereira de Braganca,

. Agnieszka Hryniewicz-Bieniek,

. Anna Jakubowski,

. Grzegorz Jedrys,

. David H. Klingensmith,

. Bogustaw Kott,
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. Andrzej Kozminski,

10. P. Miguel Maya Dias Pinheiro,
11. P. Dariusz Rosati,

12. P. Rui Manuel da Silva Teixeira.

Powyzsze osoby nie prowadza dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do Banku, ani jako
akcjonariusze/uczestnicy spotek konkurencyjnych, ani jako cztonkowie wtadz takich spotek.

W tym samym dniu (21 maja 2015r.) odbyto sie¢ posiedzenie Rady Nadzorczej, podczas ktorego nastapito
ukonstytuowanie sie Rady Nadzorczej, nastapit wybor P. Bogustawa Kotta na stanowisko Przewodniczacego
Rady Nadzorczej, P. Nuno Manuel da Silva Amado na stanowisko Wiceprzewodniczacego Rady Nadzorczej, P.
Dariusz Rosati na stanowisko Wiceprzewodniczacego i Sekretarza Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza mianowata nastepujacych 6 Cztonkdw Zarzadu Banku:

e P. Joao Bras Jorge na stanowisko Prezesa Zarzadu Banku,

e P. Fernando Bicho na stanowisko Wiceprezesa Zarzadu Banku,

« PP. Wojciecha Haase, Andrzeja Glinskiego, P. Maria Jose Campos i P. Michata Gajewskiego na
stanowiska Cztonkow Zarzadu Banku.

Mianowani Cztonkowie Zarzadu Banku nie prowadza dziatalnosci konkurencyjnej wobec Banku, ani nie sa
cztonkami lub partnerami organow takich spotek. Nowo wybrani Cztonkowie Zarzadu nie sa wpisani do rejestru
niewyptacalnych dtuznikow.

V.2. Bank Millennium w indeksie RESPECT

Bank Millennium znalazt sie ponownie w sktadzie indeksu RESPECT WGPW - pierwszy indeks grupujacy
odpowiedzialne spotecznie spotki w Regionie Europy centralnej i Wschodniej. Bank postrzega swodj udziat w
indeksie RESPECT za potwierdzenie wysokich standardow utrzymywanych w obszarze spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu i relacji inwestorskich.
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V.3. Raport “Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu” zgodnie ze standardami GRI®

W kwietniu 2015, Bank opublikowat dziewiata edycje raportu “Odpowiedzialny Biznes 2014”. Raport ten jest
dostepny w wersji drukowanej i elektronicznej, po polsku i po angielsku, pod adresem
http://raportcsr.bankmillennium.pl/2014/en. Zakres informacji przedstawionej w raporcie oraz jego struktura
spetniaja kryteria okreslone przez Global Reporting Initiative Sustainability Guidelines (GRI G4). Raport
definiuje kluczowe aspekty wptywu Banku na trwaty rozwodj gospodarczy, spoteczny czy w zakresie srodowiska
w odniesieniu do kluczowych grup interesariuszy: klientow, pracownikdw, akcjonariuszy, partnerow
biznesowych, spoteczenstwa i srodowiska naturalnego.

3 GRI to miedzynarodowa organizacja opracowujaca standardy sprawozdawczosci w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej i
trwatego rozwoju. Wytyczne GRI stanowia uznany standard miedzynarodowy dla sprawozdawczosci w zakresie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu. www.globalreporting.org
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V1. OSWIADCZENIA ZARZADU BANKU

VI.1. Prezentacja sytuacji majatkowej i finansowej Grupy Kapitatowej Banku Millennium w sprawozdaniu
finansowym

Zgodnie z najlepsza posiadana wiedza, skrocone srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy
Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2015 r. i dane poréwnywalne
oraz skrocone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy
zakonczonych 30 czerwca 2015 r. i dane poréwnywalne sporzadzone zostaty zgodnie z obowiazujacymi
zasadami rachunkowosci oraz odzwierciedlaja w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i
finansowa Grupy Kapitatowej oraz jej wynik finansowy. Niniejsze Potroczne Sprawozdanie Zarzadu z
Dziatalnosci Grupy Banku Millennium zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiagnie¢ oraz sytuacji Grupy
Kapitatowej (w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen).

VI.2. Wybor podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy przegladu niniejszego skréconego
srodrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej Banku Millennium S.A. za okres 6
miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2015 r. oraz skréconego srodrocznego jednostkowego sprawozdania
finansowego Banku Millennium S.A. za okres 6 miesiecy zakonczonych 30 czerwca 2015 r., zostat wybrany
zgodnie z przepisami prawa. Podmiot ten oraz biegli rewidenci dokonujacy tego przegladu, spetnili warunki
niezbedne do wydania bezstronnego i niezaleznego raportu z przegladu, zgodnie z wtasciwymi przepisami
prawa krajowego.

PODPISY:

Data Imig i nazwisko Stanowisko/Funkcja Podpis
24.07.2015 Joao Bras Jorge Prezes Zarzadu = .o
24.07.2015 Fernando Bicho Wiceprezes Zarzadu  .iiiiiiiiiiiiiiiiieeaeens
24.07.2015 Wojciech Haase Cztonek Zarzadu = i
24.07.2015 Andrzej Glinski Cztonek Zarzadu i
24.07.2015 Maria Jose Campos Cztonek Zarzadu i
24.07.2015 Michat Gajewski Cztonek Zarzadu
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