Teks jednolity Szczegélnych Warunkéw Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw - Trwate
Inwalidztwo oraz Assistance do umoéw ubezpieczenia zawieranych w ramach Programu ubezpieczenia
wraz z pozniejszymi zmianami wprowadzonymi Uchwala Zarzadu Generali T.U. S.A. nr GNL/ob./5/5/2009,
sporzadzony przez Bank

I. Postanowienia ogolne.

§1

Niniejsze Szczegdlne Warunki Ubezpieczenia Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkéw - Trwate Inwalidztwo oraz
Assistance, zwane dalej SWU, stosuje sie do uméw ubezpieczenia zawieranych w ramach Programu
ubezpieczenia pomiedzy Generali Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna, zwane dalej Generali, a
Ubezpieczajacymi.

§2

Terminy oraz nazwy uzyte w niniejszych SWU, polisie oraz innych dotaczonych dokumentach oznaczaja:

1) Ubezpieczajacy - Bank Millennium S. A;;

2) Ubezpieczony - osoba fizyczna, bedaca Klientem Ubezpieczajacego, na rzecz ktérej zostata zawarta
umowa ubezpieczenia, okreslona w 81,

3) Uposazony - osoba (lub osoby) wyznaczona przez Ubezpieczonego, uprawniona do otrzymania
Swiadczenia w przypadku jego sSmierci w wyniku nieszczesliwego wypadku;

4) Nieszczesliwy wypadek - przypadkowe zdarzenie, nagte i gwattowne, wywotane przyczyng zewnetrzna,
ktére nastapito w czasie udzielania przez Generali ochrony ubezpieczeniowej, w wyniku ktérego Ubezpieczony
doznat niezaleznie od swej woli fizycznych obrazen ciata, powodujacych jego trwate inwalidztwo lub $mier¢;

5) Trwate inwalidztwo - powstate w wyniku nieszczesliwego wypadku trwate uszkodzenie ciata
Ubezpieczonego, polegajace na fizycznej utracie narzadu lub catkowitej i trwatej utracie wtadzy nad narzadami
wymienionymi w Zataczniku Nr. 1, o ktérym mowa w §16 pkt.1 SWU;

6) Osoba wymagajaca szczeg6lnej opieki - osoba, ktéra ze wzgledu na stan zdrowia pozostaje catkowicie
niezdolna do pracy i samodzielnej egzystencji, i wymaga pomocy oséb trzecich w zaspokajaniu codziennych
potrzeb;

7) Osoba z zaburzeniami psychicznymi - osoba z rozpoznang chorobag psychiczng, uposledzeniem
umystowym lub wykazujgca inne zaktécenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze stanem wiedzy medycznej
zaliczane sg do zaburzen psychicznych;

8) Assistance — niezalezny od Swiadczenia pienieznego dodatkowy element $wiadczenia, do spetnienia
ktérego zobowigzane jest Generali na podstawie umowy ubezpieczenia.

Il. Przedmiot i miejsce ubezpieczenia.

§3
Przedmiotem ubezpieczenia sg nastepstwa nieszczesliwego wypadku polegajace na trwatym inwalidztwie lub
Smierci Ubezpieczonego.

§4
Generali obejmuje Ubezpieczonego catodobowg ochrong ubezpieczeniowg od nastepstw nieszczesliwych
wypadkoéw zaistniatych na catym $wiecie.

lll. Zakres ubezpieczenia.

§5

1. Ochrong ubezpieczeniowag objete sg nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, ktére wydarzyly sie
podczas trwania Umowy ubezpieczenia.

2. Umowa ubezpieczenia obejmuje swiadczenia:

1) na wypadek trwatego inwalidztwa doznanego w wyniku nieszczesliwego wypadku,

2) na wypadek smierci w wyniku nieszczesliwego wypadku w srodku lokomocji.

3. W ramach umowy ubezpieczenia Generali udostepnla dodatkowo na rzecz Ubezpieczonych ustuge

Assistance. W ramach Assistance Ubezpieczonemu zapewniony zostaje dostep do informacji medycznej za
posrednictwem Centrum Informacyjnego Generali.

4. Zakres informacji medycznej w ramach udostepnionej przez Centrum Informacyjne Generali ustugi
Assistance dotyczy:
1) Infolinii medycznej w zakresie:

a. Baza danych aptek na terenie catego kraju - adresy, godziny pracy oraz numery telefonéw;

b. Informacja o dziataniach, ktére nalezy podja¢ przed oraz w trakcie podrozy, na przyktad

niezbednych szczepieniach, specyfice danego kraju lub regionu swiata- w aspekcie medycznym i
ochrony zdrowia;

Informacja o placéwkach majacych podpisane kontrakty z NFZ;

Informacja medyczna o danym schorzeniu, zastosowanym leczeniu, nowoczesnych metodach
leczenia - w ramach obowiazujacych w Polsce przepisow;

ao



e. Informacja o badaniach kontrolnych dla grup wiekowych o podwyzszonym ryzyku zachorowan;

f. Informacja farmaceutyczna o danym leku (stosowanie, odpowiedniki, dziatanie uboczne,
interakcje z innymi lekami, mozliwo$¢ przyjmowania lekéw w czasie cigzy i laktacji) — w ramach
obowigzujacych w Polsce przepiséw;

g. Informacja o placéwkach medycznych, diagnostycznych, placéwkach odnowy biologicznej,
rehabilitacyjnych i sanatoryjnych na terenie kraju;

h. Informacja o placéwkach lecznictwa zamknigtego (szpitale prywatne, szpitale najwyzszego

stopnia referencji oraz kliniki Akademii Medycznych);

i. Informacje o dietach (np. dla diabetykéw, w chorobach serca, przy nadci$nieniu tetniczym, w
schorzeniach drog pokarmowych);

IR Informacja o grupach wsparcia i telefonach zaufania w Polsce dla os6b dotknietych
alkoholizmem, w trudnej sytuacji rodzinnej, cierpiacych na okreslone schorzenia (np. cukrzyce,
chorobe serca), dla kobiet po mastektomii, dla rodzicéw ciezko chorych dzieci);

k. Informacja o uwarunkowaniach medycznych dotyczacych poszczegoélnych schorzen w tym o
dietach, cigzy, profilaktyce antynikotynowej;

l. Informacje dla mtodych matek dotyczace pielegnacji niemowlat;

m. Informacje dla oséb starszych (placéwki opieki spotecznej, schorzenia wieku podesztego, zasady
zdrowego zywienia);

n. Informacje o stanach wymagajacych natychmiastowej pomocy i zasadach udzielania pierwszej
pomocy.

2) Infolinii rodzinnej w zakresie:

a. Informacje dotyczace sSwiadczen: emerytalnych i rentowych, chorobowych, macierzynskich,
wypadkowych, opiekunczych, rehabilitacyjnych, pogrzebowych;

b. Informacje o zasitkach: rodzinnych, pielegnacyjnych, dla bezrobotnych;

C. Informacje o dodatkach: z tytutu urodzenia dziecka, z tytutu samodzielnego wychowania dziecka,

z tytutu wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej, tytutu ksztatcenie i rehabilitacji dziecka, z
tytutu podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania;

d. Informacje o kryteriach dochodowych uprawniajgcych do otrzymywania swiadczen;

e. Przesytanie wzoréw formularzy oraz wnioskéw dla $wiadczeniobiorcow;

f. Informacje na temat Programu Pierwsza Praca oraz Programu Pierwszy Biznes;

g. Informacje dotyczace kurséw w zakresie przeszkolenia zawodowego;

h. Informacje o placéwkach edukacyjnych, kursach jezykowych;

i. Dane teleadresowe ( inspektoraty ZUS, urzedy pracy, inspektoraty pracy, agencje posrednictwa

pracy, Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie)

5. Dostep do ustugi Assistance zostaje zapewniony Ubezpieczonym za posrednictwem numeru 22 521-05-
91 i dziata w systemie catodobowym przez 365 dni w roku.
6. Assistance swiadczone jest anonimowo. Konsultant Centrum Informacyjnego Generali nie posiada
dostepu do danych osobowych Ubezpieczonego.
7. Rozmowy przeprowadzane w Centrum Informacyjnym Generali sg nagrywane dla celéw

bezpieczenstwa. Ubezpieczony, ktéry nie zgadza sie na nagrywanie rozméw ma prawo roztaczy¢ sie w kazdej
chwili.

IV. Ograniczenia zakresu podmiotowego.

§6

1. Umowa moze by¢ zawarta, jezeli w dniu okreslonym w polisie jako poczatek okresu ubezpieczenia wiek
Ubezpieczonego wynosi:

a) maksymalnie 60 lat, w przypadku ubezpieczen indywidualnych,

b) maksymalnie 65 lat w przypadku ubezpieczen grupowych, chyba Zze ubezpieczenie nastepstw

nieszczesliwych wypadkéw jest kontynuowane w Generali przez zaktad pracy, w ktérym Ubezpieczony byt i jest
zatrudniony oraz byt i jest objety ubezpieczeniem grupowym.

2. Ubezpieczeniem nie sg objete i mimo zaptacenia sktadki nie sg ubezpieczone osoby wymagajace
szczegolnej opieki i osoby z zaburzeniami psychicznymi.

3. Ochrona ubezpieczeniowa wygasa w momencie, gdy Ubezpieczonego mozna zakwalifikowa¢ do grupy
0sob, okreslonej w ust. 2.

4. W przypadku, gdy osoby wymienione w ust. 2 zostaly objete Umowg ubezpieczenia, zwrécona zostaje
zaptacona sktadka za okres:

a) od poczatku Umowy ubezpieczenia,

b) od daty zakwalifikowania Ubezpieczonego w trakcie trwania Umowy ubezpieczenia do grupy okreslonej
w ust. 2.

V. Ograniczenia odpowiedzialnosci.

§7
Ochrong ubezpieczeniowg Generali nie sg objete:
1) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw powstatych wskutek:

a) choroby psychicznej, niedorozwoju umystowego lub zaburzen psychicznych Ubezpieczonego oraz ich



skutkéw, a w szczego6lnosci ataku konwulsji, epilepsji;

b) wypadku lotniczego z wytaczeniem przypadku gdy Ubezpieczony znajdowat sie na poktadzie
licencjonowanych linii lotniczych;

c) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego przestepstwa;

d) $wiadomego samookaleczenia lub okaleczenia na wilasng prosbe oraz proby samobdjczej
Ubezpieczonego;

e) poddania sie przez Ubezpieczonego zabiegom o charakterze medycznym, chyba ze przeprowadzenie
ich byt 0 zwigzane z leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku i zostato zlecone przez lekarza;

f) uprawiania niebezpiecznych sportéw lub aktywnosci fizycznych, a w szczegdélnosci: alpinizmu,

baloniarstwa, lotniarstwa, motolotniarstwa, lotnictwa, nurkowania przy uzyciu aparatu tlenowego, skokéw na
gumowej linie, spadochroniarstwa, speleologii, sportéw motorowych i motorowodnych, szybownictwa, sportéw
walki;

Q) wyczynowego uprawiania wszystkich dyscyplin sportu, tj. udzialu w zawodach, wyscigach, wystepach i
treningach sportowych (za wyczynowe uprawianie sportu uwaza sie udziat w regularnych i intensywnych
treningach, zawodach bedacych zrédtem dochodu z uprawianej dyscypliny sportu);

h) pozostawania Ubezpieczonego pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych substancji toksycznych o
podobnym dziataniu, lekéw nie przepisanych przez lekarza lub uzytych niezgodnie z zaleceniem lekarza;

i) wojny, dziatan wojennych, konfliktéw zbrojnych lub aktywnego udziatu w zamieszkach i rozruchach,
zamachu stanu, aktach terroru;

)] rozszczepienia jadrowego lub promieniotwérczosci wszelkiego rodzaju, bez wzgledu na ich
pochodzenie, zrédto i sposéb ich oddziatywania na Ubezpieczonego;

k) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu bez wymaganych

prawem uprawnien, po spozyciu alkoholu, pod wptywem narkotykéw lub innych $rodkéw odurzajacych lub
podobnie dziatajacych lekoéw;

2) zatrucia substancjami statymi lub ptynnymi, ktére wniknety do organizmu drogg pokarmowa;

3) choroby zawodowe oraz inne choroby, nawet wystepujace nagle, zaktocenia cigzy i porodu oraz wylewy
krwi do mézgu, udary i zawaly, chyba Ze zdarzenia te sg nastepstwem nieszczesliwego wypadku;

4) zlamania patologiczne, tzn. zZlamania powstate wskutek istniejacych wczesniej stanéw chorobowych

kosci oraz ztamania podokostnowe (tzw. peknigcia kosci).

VI. Suma ubezpieczenia.

§8

W ramach umowy ubezpieczenia obowigzuje suma ubezpieczenia na ryzyko:
1) trwatego inwalidztwa,
2) Smierci.
2. Suma ubezpieczenia na wypadek $mierci Ubezpieczonego jest réwna sumie ubezpieczenia na wypadek
trwatego inwalidztwa.
3. Suma ubezpieczenia na wypadek trwatego inwalidztwa jest podstawg do naliczania swiadczenia w
przypadku wystgpienia trwatego inwalidztwa.
4. Po wyptacie $wiadczenia suma ubezpieczenia nie ulega zmniejszeniu o kwote wyptaconego
Swiadczenia.

VII. Sktadka ubezpieczeniowa.

§9

1. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej jest ustalana na podstawie aktualnie obowigzujacej taryfy sktadek
lub w szczeg6inych wypadkach na podstawie indywidualnej oceny ryzyka.

2. Skfadka ptatna jest w 12 miesiecznych ratach. Terminy ptatnosci rat i ich wysokosci sg okreslone w
polisie.

3. Generali zastrzega sobie prawo do okreslenia dopuszczalnej, minimalnej wysokosci sktadki
ubezpieczeniowe;j.

4. W przypadku zapftaty kolejnej raty sktadki w formie przelewu bankowego lub przekazu pocztowego,

zaptate uwaza sie za dokonang z chwilg ztozenia zlecenia przelewu w banku lub nadania przekazu w urzedzie
pocztowym - pod warunkiem jednak, ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowata sie wystarczajgca ilos¢
$rodkéw, w przeciwnym wypadku zaptate uwaza sie za dokonang z chwila, gdy nalezna kwota znalazla sie na
rachunku Generali, a wiec zostata postawiona do dyspozycji Generali.

5. Obowigzek optacania sktadek spoczywa na Ubezpieczajagcym, tym samym Generali nie ma obowigzku
wysytania Ubezpieczajagcemu wezwan do ich optacania.
6. Jezeli Ubezpieczajacy nie dokonat ptatnosci raty sktadki w uzgodnionym w Umowie ubezpieczenia

terminie, a zdarzenie objete ochrong ubezpieczeniowg nastgpito po uptywie tego terminu, Generali jest zwolnione
z obowigzku wyptaty $wiadczenia.

7. W przypadku, gdy ubezpieczajacy do pierwszego dnia kalendarzowego miesigca, w ktérym ma by¢
objety ochrong ubezpieczeniowa, nie zapewni na rachunku oszczednosciowo — rozliczeniowym wskazanym w
Deklaracji przystapienia do umowy ubezpieczenia NNW $rodkéw na poczet sktadki ubezpieczeniowej powoduje
to zawieszenie ochrony ubezpieczeniowej na okres za ktéry sktadka jest nalezna.



VIIl. Zawarcie Umowy ubezpieczenia i czas jej trwania.

§10

1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku Ubezpieczajgcego, skierowanego do Generali
na standardowym formularzu.

2. W przypadku wniosku sporzadzonego wadliwie, albo nie zawierajacego wszystkich wymaganych

danych, Ubezpieczajacy jest zobowigzany, na wezwanie Generali, odpowiednio go uzupetni¢ lub wypetni¢ nowy
whniosek w terminie 14 dni od daty otrzymania tego wezwania.

3. Zawarcie Umowy ubezpieczenia potwierdza sie¢ dokumentem ubezpieczeniowym zwanym polisa.
§11
1. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy. Po uptywie terminu, na ktéry Umowa

ubezpieczenia zostata zawarta umowa automatycznie ulega przedtuzeniu na kolejny okres 12 miesieczny chyba,
ze Ubezpieczajacy ztozyt wniosek o jej nieprzedtuzanie przed uptywem terminu jej obowigzywania.

2. Odpowiedzialnos¢ Generali rozpoczyna sie od dnia wskazanego w polisie jako poczatek okresu
ubezpieczenia, jednak nie wczesniej niz nastepnego dnia po optaceniu raty sktadki, chyba ze umdéwiono sie
inaczej.

§12

1. Jezeli Umowa jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo do odstapienia
od Umowy ubezpieczenia w terminie:

a) 30 dni od daty zawarcia Umowy, jezeli jest osoba fizyczna,

b) 7 dni od daty zawarcia Umowy, jezeli jest osobg prawna.

2. W razie zaj$cia zdarzenia objetego ubezpieczeniem kazda ze stron ma prawo wypowiedzie¢ Umowe

ubezpieczenia z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia w terminie 7 dni od daty wyptaty
Swiadczenia lub daty doreczenia odmowy wyptaty Swiadczenia.

3. W razie wypowiedzenia Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za nie
wykorzystany okres ochrony ubezpieczeniowej.
4. Wykorzystany okres ubezpieczenia liczy sie w petnych miesigcach, przy czym kazdy rozpoczety miesiac

uwaza sie za petny.
IX. Obowiazek Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego do przekazania informacji o ryzyku.

§13

1. Ubezpieczajacy i Ubezpieczony zobowigzani sg do podania Generali wszystkich okolicznosci, ktére sg
istotne dla zawarcia Umowy ubezpieczenia. Za istotne uwaza sie okolicznosci, ktére moge mie¢ dla Generali
wptyw na zawarcie Umowy ubezpieczenia w ogéle lub na jej zawarcie w okreslonym zakresie, a w szczegdlno$ci
okolicznosci, o ktére Generali pytato wyraznie w formie pisemne;.

2. Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie podali do wiadomosci Generali istotnych okolicznosci
majacych wptyw na poziom ryzyka ubezpieczeniowego, Generali przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
ubezpieczenia.

3. Jezeli Generali odstepuje od Umowy ubezpieczenia po wystgpieniu nieszczesliwego wypadku,
obowigzek wyptaty Swiadczenia nie istnieje wtedy, gdy okoliczno$¢, o ktérej Generali nie zostato poinformowane,
byta wytaczng przyczyng wypadku objetego ubezpieczeniem.

§14

1. W trakcie trwania Umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy moze dokonywaé zmian ilosciowych
dotyczacych oséb ubezpieczonych.

2. W sytuacjach okreslonych w ust.1, Ubezpieczajacy zobowigzany jest do przekazywania Generali, w
terminie do dnia wymagalnosci sktadki okreslonej w Umowie ubezpieczenia, nastepujacych dokumentéw:

1) wykazu nowych Ubezpieczonych, przystepujacych do Umowy ubezpieczenia,

2) wykazu Ubezpieczonych za ktérych zaprzestano optacania sktadek.

3. W razie nie wywigzania sie Ubezpieczajacego z obowigzku okreslonego w ust. 2 pkt. 1) Generali moze

odméwi¢ wyptaty Swiadczenia z tytutu Umowy ubezpieczenia na rzecz tych oséb, co do ktérych obowigzek
przewidziany w tym punkcie nie zostat spetniony.

4. W razie nie wywigzania sie Ubezpieczajacego z obowigzku okreslonego w ust. 2 pkt. 2) Ubezpieczajacy
zobowigzany jest do optacenia skladek za osoby, w odniesieniu do ktérych obowigzek przewidziany w tym
punkcie nie zostat spetniony.

5. Ubezpieczajacy zobowigzany jest do zaptaty sktadki za Ubezpieczonych przystepujacych do Umowy
ubezpieczenia w terminie i wysokosci okreslonych przez Generali. Ubezpieczeni przystepujacy do Umowy
ubezpieczenia mogq by¢ objeci ochrong ubezpieczeniowa nie wczesniej niz nastepnego dnia po zaptaceniu
sktadki.

6. Ubezpieczeni przystepujacy do Umowy ubezpieczenia, za ktérych nie zostata optacona sktadka w petnej
wysokosci nie sg objeci ochrong ubezpieczeniowa.
7. Ubezpieczeni, za ktérych zaprzestano optacania sktadek pozostajg objeci ochrong ubezpieczeniowg

przez okres, za ktéry zostata optacona rata sktadki.



X. Obowiazki Ubezpieczonego po powstaniu nieszczesliwego wypadku.

§15

1. Ubezpieczony, pod rygorem utraty praw do wyptaty $wiadczenia z tytutu Umowy ubezpieczenia,
zobowigzany jest zadba¢ o ztagodzenie skutkéw nieszczesliwego wypadku poprzez niezwtoczne zgtoszenie sie
do lekarza i poddanie sie zalecanemu leczeniu.

2. Ubezpieczony zobowigzany jest niezwtocznie zawiadomi¢ Generali o zaj$ciu zdarzenia bedacego
przedmiotem Umowy.
3. Zgtoszenie nieszczesliwego wypadku dokonywane jest poprzez rzetelne wypetnienie i zlozenie

formularza przygotowanego przez Generali wraz z dokumentem potwierdzajagcym posiadanie ochrony
ubezpieczeniowej Generali.

4. Ubezpieczony zobowigzany jest umozliwi¢ Generali uzyskanie wszelkich informacji dotyczacych
nieszczesliwego wypadku oraz innych wymaganych do oceny zasadnosci Swiadczenia.
5. Ubezpieczony upowaznia Generali do zasiegania opinii lekarzy prowadzacych leczenie oraz innych oséb

lub urzedéw w sprawach zwigzanych z wypadkiem w zakresie dotyczacym postepowania o ustalenie
Swiadczenia.

6. Ubezpieczony jest zobowigzany do poddania sie badaniom lekarskim w zakresie okreslonym przez
Generali i przeprowadzanym przez lekarzy wskazanych przez Generali. Koszty przeprowadzenia tych badan
ponosi Generali.

7. W przypadku zaniechania dalszego, jednoznacznie zalecanego przez lekarzy leczenia powypadkowego,
stopien trwatego inwalidztwa okres$la sie jako hipotetyczng wartos$¢, ktérg wedtug aktualnej wiedzy medycznej
mozna by osiggnaé po przeprowadzeniu zalecanego leczenia.

8. Jezeli w wyniku nieszczesliwego wypadku nastgpita $mieré, o fakcie tym Generali powinno zostaé
niezwtocznie powiadomione w formie pisemnej, nawet jezeli nieszczesliwy wypadek zostat wczesniej zgtoszony.
Generali zastrzega sobie prawo do wystgpienia do odpowiednich wtadz z wnioskiem o przeprowadzenie sekcji
zwtok lub ogledzin ciata Ubezpieczonego.

XI. Ustalenie wysokosci swiadczenia i wyptata swiadczenia.

§16
W razie zajscia zdarzenia objetego ubezpieczeniem przystuguja nastepujace swiadczenia:
1) Ubezpieczonemu - Swiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa w wysokosci iloczynu sumy ubezpieczenia

na ryzyko trwatego inwalidztwa oraz stopnia (procentu) trwatego inwalidztwa.

Wielko$¢ trwatego inwalidztwa ustalana jest na podstawie Tabeli stopnia trwatego inwalidztwa dla
potrzeb ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw stosowanej w Generali T.U. S.A., stanowigcej
Zatacznik Nr 1 do niniejszych SWU.

2) Uposazonemu - swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego w wysokosci wyznaczonej w polisie sumy
ubezpieczenia na ryzyko $mierci, o ile nastgpita ona przed uptywem 6 miesiecy od daty zajscia nieszczesliwego
wypadku.

Swiadczenie z tytutu $mierci wyptaca sie Uposazonemu po przediozeniu w Generali aktu zgonu,
zaswiadczenia lekarskiego o przyczynie zgonu lub karty zgonu, dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc
Uposazonego oraz innych dokumentéw wskazanych przez Generali, niezbednych dla prawidtowego rozpatrzenia
roszczenia, a zwtaszcza ustalenia zwigzku przyczynowego pomiedzy $miercig Ubezpieczonego a nieszczesliwym
wypadkiem.

Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczyt Uposazonego, Uposazony zmart lub $mieré Ubezpieczonego
nastgpita w wyniku umys$inego przestepstwa dokonanego przez Uposazonego, to swiadczenie Uposazonemu nie
zostanie wyptacone Generali wyptaci Swiadczenie rodzinie Ubezpieczonego w nastepujacej kolejnosci:

a) wspo6tmatzonkowi,

b) w przypadku braku wspd&tmatzonka - dzieciom,

c) w przypadku braku wspd&tmatzonka i dzieci - rodzicom,

d) w przypadku braku wspd&tmatzonka, dzieci i rodzicéw - rodzenstwu,

e) w pozostatych przypadkach - innym ustawowym spadkobiercom.

8§17

1. Ustalenia stopnia trwatego inwalidztwa dokonujg lekarze wyznaczeni przez Generali.

2. Stopien trwatego inwalidztwa powinien by¢ ustalony po zakonczeniu leczenia, z uwzglednieniem

zalecanego leczenia usprawniajacego, nie wcze$niej jednak niz po 6 miesigcach i nie p6zniej niz po 24
miesigcach od daty wypadku. Orzeczenie moze by¢é wydane wczeéniej, jesli stopien trwatego inwalidztwa jest
niewatpliwy.

3. W razie utraty, uszkodzenia organu, narzadu lub uktadu, ktérych funkcje przed zaj$ciem nieszczesliwego
wypadku byly juz ograniczone wskutek samoistnej choroby lub trwatego inwalidztwa, stopien trwatego inwalidztwa
okresla sie w wysokosci réznicy miedzy stopniem trwatego inwalidztwa wtasciwym dla danego organu, narzadu
lub uktadu po wypadku, a stopniem trwatego inwalidztwa istniejgcym przed zaj$ciem nieszczesliwego wypadku.

4. Jezeli Ubezpieczony otrzymat swiadczenie z tytutu trwatego inwalidztwa, a nastepnie zmart na skutek
tego samego nieszczesliwego wypadku, swiadczenie z tytutu Smierci wyptaca sie tylko wtedy, gdy jest ono
wyzsze od Swiadczenia wyptaconego ubezpieczonemu z tytutu trwatego inwalidztwa, przy czym potraca sie
poprzednio wyptacong kwote.



5. Jezeli Ubezpieczony zmart z powoddéw nie zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem, a stopien trwatego
inwalidztwa nie zostat wczesniej okreslony, ustalenia tego stopnia dokonujg lekarze wyznaczeni przez Generali.

6. taczny stopien trwatego inwalidztwa réwna sie sumie procentéw trwatego inwalidztwa ustalonych za
poszczegdlne uszkodzenia, z tym Ze ich taczna warto$¢ nie moze by¢ wieksza niz 100%.

XIll. Postepowanie w razie zaistnienia koniecznos$ci skorzystania z informacji medycznej i rodzinnej

§18

W przypadku stwierdzenia potrzeby skorzystania z informacji medycznej Centrum Informacyjnego Generali,
Ubezpieczony:

a) ma prawo skontaktowac¢ sie z Centrum Informacyjnym Generali czynnym catg dobe;

b) jest zobowigzany podac¢ informacje konieczne do prawidtowej identyfikacji Ubezpieczonego jako Klienta
Ubezpieczajacego; informacje te majg charakter poufny; Ubezpieczony dokonuje samodzielnej identyfikacji w
udostepnionym przez Ubezpieczajacego systemie.

XII. Termin ptatnosci swiadczenia.

§19

1. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, Generali zobowigzane jest spetni¢ $wiadczenie w terminie dni
trzydziestu, liczac od daty otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Gdyby wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci

Generali albo wysokosci $wiadczenia okazato sie niemozliwe, $wiadczenie powinno by¢ spetnione w ciggu
czternastu dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ swiadczenia Generali powinno spetni¢ w terminie przewidzianym w ust. 1
niniejszego paragrafu.

XIV. Postanowienia koacowe.

§20
Niezaleznie od innych postanowien niniejszych SWU wszystkie $wiadczenia, wyptacane przez Generali z tytutu
umowy ubezpieczenia, mogg zosta¢ pomniejszone o kwote niezaptaconych sktadek.

§21

1. Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia sktadane przez strony w zwigzku z Umowag, powinny byé
dokonywane na pismie za pokwitowaniem przyjecia lub wystane listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem
odbioru.

2. Jezeli Ubezpieczajacy w okresie ubezpieczenia zmienit adres zameldowania lub siedzibe i nie
zawiadomit o tym Generali, przyjmuje sie, ze Generali wypetnito swdj obowigzek zawiadomienia lub o$wiadczenia
wysytajac pismo pod ostatni wskazany przez Ubezpieczajgcego adres zameldowania lub siedzibe. Strony uznaja,
ze w takim przypadku pismo wywiera skutki prawne po uptywie 30 dni od dnia jego wystania, cho¢by nie dotarto
do adresata.

§22
Pisemnego zawiadomienia dotyczacego zaistnienia nieszczesliwego wypadku mozna dokona¢ w kazdej
jednostce organizacyjnej Generali.

§23

1. Do Umowy ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od SWU
- wymaga to pisemnej akceptacji przez obie strony pod rygorem ich niewaznosci.

2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszych SWU lub klauzulami umownymi stosuje sie przepisy

prawa polskiego, w tym Kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne obowigzujace akty
prawne.

§24

1. Jezeli Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do wystgpienia z roszczeniem nie zgadza sie z decyzjami
Generali co do odmowy zaspokojenia roszczenia albo wnosi inne skargi i zazalenia, moze ona wystapi¢ z
whnioskiem o ponowne rozpatrzenie sprawy.

2. Whiosek, o ktérym mowa w ust. 1 zostanie rozpatrzony w ciaggu 30 dni od daty wptywu do Generali.

3. Ponadto, jezeli Ubezpieczajacy lub osoba uprawniona do wystapienia z roszczeniem nie zgadza sie z
decyzjami Generali co do odmowy zaspokojenia roszczenia, moze wnie$¢ skarge lub zazalenie do Rzecznika
Ubezpieczonych dziatajacego zgodnie z przepisami ustawy o nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz
Rzeczniku Ubezpieczonych, ktéra wchodzi w zycie z dniem 1 stycznia 2004 roku.

§25
Wszelkie spory wynikajace z Umowy ubezpieczenia bedg rozpatrywane przez sad whasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego.



Zatgcznik Nr 1

TABELA STOPNIA TRWALEGO INWALIDZTWA DLA POTRZEB UBEZPIECZENIA NASTEPSTW
NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW STOSOWANA W GENERALI T.U. S.A.

. . . Wysokos$é swiadczenia
Rodzaj trwatego inwalidztwa ! .
(% sumy ubezpieczenia)
Calkowita utrata wzroku:
w obu oczach 100
w jednym oku 35
Calkowita utrata stuchu: 50
Catkowita utrata mowy 50
Utrata konczyny gornej:
Catkowita 100
na poziomie barku 70
na poziomie ramienia 60
na poziomie stawu tokciowego 50
na poziomie przedramienia 60
na poziomie nadgarstka 40
Utrata konczyny dolnej:
Catkowita 100
na poziomie stawu biodrowego 70
na poziomie stawu kolanowego 60
na poziomie podudzia 50
catkowita utrata jednej stopy 40




