» zalando

Regulamin kart upominkowych Zalando

1. Emitentem kart upominkowych Zalando jest spotka Zalando Payments GmbH, bedaca instytucja
pienigdza elektronicznego licencjonowang w Niemczech. Niemniej karty upominkowe Zalando nie
s3 pienigdzem elektronicznym.

Karty upominkowe Zalando nie sg pienigdzem elektronicznym, ale nieuregulowanym zapisem
wartosci. Oznacza to, ze karty upominkowe Zalando nie podlegajg nadzorowi wtasciwego organu
nadzorczego ani ustawowej ochronie pienigdza elektronicznego. W szczegdlnosci nie podlegajg one
wymianie na gotéwke.

2. Karty upominkowe Zalando mozna zrealizowacé na stronie zalando.pl oraz w aplikacji Zalando

w celu zakupu kwalifikujgcych sie produktéw oferowanych przez spoétke Zalando SE lub inne
podmioty (Partnerow Zalando). Kwalifikujgce sie towary i ustugi to produkty zwigzane z wygladem
osoby (np. odziez, obuwie). Szczegdty mozna znalez¢ na stronie
https://www.zalando.pl/fag/Vouchers/do-czego-moge-wykorzystac-moja-karte-
podarunkowa.html?type=non_order_related. Karty upominkowej Zalando nie mozna uzy¢ do
zakupu innej karty upominkowej Zalando.

3. Karty upominkowe Zalando pozostajg wazne przez ograniczony okres 5 lat od daty zakupu. Nie
przewiduje sie wymiany na gotéwke ani zwrotu pieniedzy w razie utraty lub uszkodzenia.

4. Wartos¢ kart upominkowych Zalando jest ograniczona do kwoty 900 PLN na karte upominkowa
Zalando oraz do réwnowartosci kwoty 900 PLN na zakup dokonany przy uzyciu kart upominkowych
Zalando. W ramach jednego zakupu do maksymalnej kwoty 900 PLN mozna uzy¢ wielu kart
upominkowych Zalando. Kwote pozostatg na kartach upominkowych Zalando mozna wykorzysta¢ do
optacenia kolejnych zakupow. Maksymalna wartos$¢ kart upominkowych, ktérg mozna wykorzystac
w danym miesigcu kalendarzowym, jest ograniczona do kwoty 5000 EUR. Maksymalna wartos¢ kart
upominkowych, ktéra moze zosta¢ powigzana z kontem klienta w danym miesigcu kalendarzowym,
jest ograniczona do kwoty 5000 EUR.

5. Karta upominkowa Zalando jest zwykle aktywowana w ciggu 24 godzin od zakupu.
6. Karty upominkowe Zalando mozna wykorzysta¢ wytgcznie przed ztozeniem zamowienia.

7. W przypadku anulowania zamdwienia lub zwrotu towardw optaconych za pomoca karty
upominkowej Zalando zaptacona kwota zostanie zwrécona na karte upominkowg Zalando klienta

i bedzie mozna nig optacic¢ kolejne zakupy. W przypadku zwrotu towardw optaconych czesciowo za
pomoca karty upominkowej Zalando, kwota zakupu wszystkich zatrzymanych kwalifikujgcych sie
towarow, ktére moga by¢ optacone za pomoca karty upominkowej Zalando, zostanie uiszczona

w pierwszej kolejnosci za pomocy karty upominkowej Zalando, natomiast ewentualna pozostata
kwota do zwrotu zostanie zwrdcona zgodnie z wybrang inng metoda ptatnosci.
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